UNIVERSITE MICHEL DE MONTAIGNE - BORDEAUX 3

Ecole Doctorale 480 : Montaigne Humanités
Médiation, Information, Communication, Art

MICA (EA 4426)

L’EXPRESSION NUMERIQUE DE SOI

Etude des productions médiatiques des jeunes des quartiers populaires

These de doctorat en
Sciences de I’Information et de la Communication

Présentée par
Nayra VACAFLOR

Sous la direction de Madame le Professeur Valérie CARAYOL

Soutenue le 21 octobre 2010

Jury

M™ FRAU MEIGS Divina
Professeur, Université de la Sorbonne Nouvelle, Rapporteur

M. OLLIVIER Bruno
Professeur, Université des Antilles et de la Guyane, Rapporteur

M™ CARAYOL Valérie
Professeur, Université Michel Montaigne Bordeaux 3, Directrice de these

M. BOULDOIRES Alain
Maitre de conférences, Université Michel Montaigne Bordeaux 3







REMERCIEMENTS.

Nous remercions toutes les personnes qui nous idée & mener a bien ce travail :
Madame le Professeur Valérie CARAYOL, pour son @tlses conseils précieux qui ont

été déterminants pour nous.

Nos remerciements vont aussi a tous les membr&sl@iA, notre équipe d’accueil, tout
particulierement a Monsieur Alain BOULDOIRES et Matke Seok-Kyong HONG-

MERCIER, pour leur contribution, leur appui et I@atience tout au long de ce travail.

Nous exprimons aussi notre gratitude au ConseildRé@yd’'Aquitaine qui a financé cette
these ainsi qu'a toute I'équipe de recherche «titsn et Médias » qui nous a
accompagnée de maniere intellectuelle et moraleague étape de cette recherche.

Nous tenons a remercier également I'équipe de #&m@rdu film « Univers Cités » qui

nous a donné une autre vision sur I'espace-temms ldaecherche.

Nous sommes tres reconnaissante envers JacqueliA&IROT, Jocelyne GUAZZONI,
Chantal LAFON et Anne-Marie VAN-BORREN, pour leurousien moral, leur
implication pendant la rédaction de cette thésdeet aide matérielle. Merci aussi a
Laurence CANTO, Etienne DAMOME et Corine CHAUSSIERur leur aide a la

retranscription des entretiens.

L'aboutissement de cette these a aussi été enépaagle nombreuses discussions avec
des collegues : Marie-Julie CATOIR, complice etleglie de recherche, Mahdi AMRI,
docteur conseiller grammatical, Namoin YAO, memiupta sagesse africaine.

D'autres personnes nous ont encouragée a finiravailt par des gestes d'amitié et de
solidarité. Nous leur en sommes reconnaissants.s Nm citerons que : Veronica
RONCAL, Alvaro ALZERRECA et Marielle CAUTHIN.

Enfin, nos remerciements vont aussi a tous leseguA toutes les institutions, les
animateurs et éducateurs des quartiers populdidgsiithine, qui ont contribué largement
a la construction de notre travail de terrain ages moments qui resteront gravés dans

notre mémoire pour le reste de notre vie.






DEDICACE.

Cette these est dédiée a tous les jeunes desegggmipulaires du monde entier qui

continuent a réver, lutter, créer et s’exprimera&ers tous types des meédias.

A toi, lvan, je dédie ce travail fruit de
mes passions, mutations et croissances
A mes parents et mes fréres, mes
Vacaflors






TABLE DE MATIERES

REMERCIEMENTS. ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeas 1
DEDICACE. ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaee e 3
TABLE DE MATIERES ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaeaaaaeeeaeeeaeaees 5
- INTRODUCTION GENERALE - ..ottt e 9
Contexte de production de la thESE. ........cceammmreuiieiiiiiiiiiiiii e e 11
Obijectifs et mise en place du ProgramiMe. ... ..cccue o eeeeeeeeruiiiaeeeeeeeeiiiieaaaeeeeeeeenens 12
L'éqUIpe de rECNEICRE. ......uuiiiiieii et 13
Délimitations géographiqUES. ...........oouiiiiiiiiaii i 14
Problématique de reCherche. ........ ... e 15

Question de recherche et hypothéses..........

PREMIERE PARTIE - CADRE THEORIQUE - ... 21
INTRODUGCTION. ...t ettt e bbbt e bbbt e e e e e e e as 23
CHAPITRE 1 : L'identité, un conCept asSIEQe. ........cooiiiiiiiiiiiiiiiieii e eeeenie 25
1.1 Les quartiers populaires et la constructiontiti@re juvénile. ..............cccceeeviiiiiin 26

1.1.1 Dynamique et structure sociale de la cultubaine dans ces quartiers
[S10] 610 F= = TP PPPPPPRR 27
1.1.2 Mouvements undergrounds dans les quartigrsl@ioes. .............ccccoeeieeiiiiininnnnnn. 29
1.1.3 Volet urbain des quartiers POPUIAIreS. ...ccc...oovviiiiiiiiiiaieeeeeeeeee e 32
1.1.4 Représentations médiatiques au sein desemgrbpulaires. ...........cceeeeeeeeeeennn. 33
1.2 ldentités et flux communicationnels a I'érel@enondialisation. ......................o.... 5.3
1.2.1 PlUralité identitaire. .........eueeeeieeie e e e e e e e e 37
1.2.2 1dentit@ CURUIEIIE. ... ... it e e e e e e e ee e 39
1.2.3 1dentit€s hybDrides. ..o e 41
1.2.4 Stratégies identitaires. ............o oo 44
1.3 Identités, communiCation €t MEMIAS. ......coueeriiiie e 46
1.3.1 Identités, jeunes et MEIAS. ..........cemmmmmeeiieiei e e e ee i e e e e e e ee e e e eaeeens 48
1.3.2 Mondialisation et déterritorialiSation. ...........cccooieeiiiiiiiii e 51
1.3.3 Le jeune disséminé dans le MédiasCape......cc..uuuuruurrurrmuirmmiieniiniiiininennns 52
1.4 L'imagination conditionnée et I'imaginaire UNE. .........ccooeeieiiiiiiii e eee 55
1.4.1 La lutte POUr [a PENSEE. ... . cemmeee e 57
1.4.2 Les médias, enveloppe de SOi 2......cooeeiieriiiiiiiiie e 59
CHAPITRE 2 : L'identité : enveloppe des médiationsharrations et expressions.....63
2.1 La médiation et F'identité. ....... ... e 64
2.1.1 Identités contemporaines en palimpPSeste. .oo.ooooieieieiiee e 65
2.1.2 Le modéle de mURIMEdIation. ............coeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiee e 68
2.1.3 La médiation individuelle et de référenCe. .......cccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieens 69
2.1.4 Socialité, ritualité et tEChNICILE. .. ...coocceieeeeee e 72
2.2 Les médiations et le triple référent de l'ident.............cooooeeiiiiii e, 73
2.2.1 La NOtIoN A INAIVIAU. .....evei e ee e e eee e 76
2.2.2 La notion Situationnelle. ..............uemm oo e e 76
2.2.3 La notion narrative et symbolique. ..o 77
2.3 Construction de l'identité dans I'environnemam@diatique. ..............cccceeeennnnnnnnnd 8.



2.3.1 Identité formelle et eXiSteNntiClle. .....com e e 79

2.4 La construction identitaire et la Narrationsoe ...............cccoeveviiiiiirineiiieiiiieee 80
2.4.1 L’action dans la CONSIrUCtION de SO, ..cceeiiiviieiiir e 82
2.4.2 Action MédiatiQUue BXgENCY. ... ... 85

2.5 Production, expression médiatique des jeunieeRtite. .............cc.cooeiiieiiiiiiiienenn. 88
2.5.1 La production médiatiqUe 0 SOI. ...... .o eeeererreeriieeiireeiiieeaieeiereeieeeenns 90
2.5.2 L'expressivisme NUMETIQUE 0@ SOL......cummmme i e 91
2.5.3 Création et expression performative de SOi. ... 95

CONCLUSIONS. ...t 97

DEUXIEME PARTIE - CADRE METHODOLOGIQUE ET TERRAIN - .................. 101

CHAPITRE 1 : La triangulation des méthodes de recheehe...............ccocciiinnnnes 103

1.1 La collecte d'infOrmations. ......... ... oeiieeiieiii e e e e e e 104

1.2 Observation PartiCiPante. ..............icceeeeie e e e 105
1.2.1 Contexte et NISTOINE. .........oooiiiiiiiii e e e 105
1.2.2 Conceptualisation de 'observation partictearn...............cooeeeeviiiiiiinneeeeennn 108
1.2.3 Le choix de la méthode. ... 110

1.3 Comment comprendre 'observation participante.2..............cooeeviiviiiiiineeeeeens 112
1.3.1 Limites de cette méthode. ..........ooooo i 114
1.3.2 Le journal de DOrd. ...... oo oo ceeeee e e 117

1.4 La MEthode VISUEIIE. ........ooeiiiiiiii et e 119
1.4.1 Contexte et NISTOINE. .........oooi i e 119
1.4.2 La photographie dans l'investigation explora&t.................cccovvviiiiirieenennns 121

1.5 PROtO @ICHALION. ... ...t et e e e e e e e e enenanans 123
1.5.1 L'auto-driving (I'auto-CONAUILE) .......ceeeiiiiiiiiiiie e e eeee i 126
1.5.2 Reflexive-photography (photographie-réfleXi.............ccccccvvviiiiiiiiiiiinnnnnn. 126
1.5.3 Photo-novella (Photo-roman).........ccccumm oo e 127

1.6 Entretien Photo-Reflexif (EPR). ... et 128
1.6.1 Description de 'Entretien Photo Réflexif ER.............eeuvveevmieiiiiiiiienininnns 131

1.7 Opérationnalisation des hypothéses : grilleni&tien et

questionnaire photographique. ............oo oo 131
1.7.1 Le paradigme de I'Entretien Photo Réflexif..................cc 135
1.7.2 Les démarches de l'atelier photo. ........ccooooiiiiiiiii e 137
1.7.3 L8 SUIVI. ittt ettt et 139

CHAPITRE 2 : Notre terrain de recherche : évolutionméthodologique et

MOUEIE ANAIYTIGUE ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaeeaaeeeeeaeeees 141

2.1 L’'organisation des TeITAINS. .......couuuuui e eeeeiiiii e e e e e eeee e e e e e e e e eeeeaeees 142

2.2 Premier terrain : Talence (TROUAIS). ....ccuaereiiiieeeiiiiii e 142
2.2.1 LeS PAITICIPANTS ....uvtii ettt ettt e e et e e e e e e 145
2.2.2 LeS premiereS AECOUVEITES. ... .....cuummmmes o aaaiaaae e aaa e aaae e aas e aa e aeeeaaaeaeens 146
2.2.3 Remise en cause des techniques, hypotéeses

QUESTIONNEIMEINES ...ttt e st s+ 44+ttt e e e e e et ettt e e e e e e e mnn e e e e e e e sensn e eeas 147

2.3 Deuxiéme terrain : Bégles (Yves Farges, Maurtwerez, Verduc)..........ccooeeeeeeennne 148
2.3.1 LeS lieUX 08 FENCONLIES.......cummmmeeeeeeeeeiiiinaeeeaeeeeaittaaas e e e e eeree e s e eeeeeenennnns 149
2.3.2 La distribution des appareils, déemént de l'atelier photo et participants ........ 151
2.3.3 Implication, partage de Vie..........cc.ooi i i e e e 153

2.4 Troisieme terrain : Pau (Saragosse, OusSe@8E B................eevviiiviiiieiiininennnas 155
2.4.1 L'implication des iNStItUtIONS....c.cceuvuitiiieiiie e 156



2.4.2 LeS PAITICIPANTS ...t e ettt ettt e e et e e e e e 158

2.4.3 Le sommet de I'observation participan...........ccccoevveuuiiiinieiiiiiiiiiee e 159
2.5 Quatriéme terrain : Agen (Tapie, Rodrigues, tdoau, Passelaygues, Paganel &
2= T4 =] () TP 163
2.5.1 Les institutions et la partiCipatmas JEUNES .........cccovviiriiiiiiieeeee et mmmmm e 164
2.5.2 Remise en question en tant que CBEBEN...............cooeveeeiiiiiiiii e 167
2.5.3 Les satisfactions d'un travail d'obagon participante ..............ccccevviniicnnne 168
2.6 Cinquiéme terrain : Floirac (Bas-Floirac — Lrdon, Haut-Floirac — Dravemont). ..169
2.6.1 Institutions et lieux de reCherCNE .......o.uviiiiiiii s 170
2.6.2 LeS PAITICIPANTS ...t ettt et e et e s 171
2.6.3 Les dispositifs dans leur meilleundBonnement ...............eevvviiiinieeiieeeenns 173
CHAPITRE 3 : La Méthode d'analySe.............uuuuuiemiii i 175
3.1 La démarche avec le logiciel SEMATO. ....ccoouieiiiiiiiii e 177
3.1.1 Le fONCHONNEMENT. ..ot eeeeee e e e e 177
3.1.2 La démarche iNiti@le. ..............uemeeeeaeieiei e e 178
3.1.3 L'iNdeXation 0@ tEXIES. .......uuuuuun st e e ettt e e e eeeee e s 179
3.1.4 Le graphe EXPIreSS. ... it eee e 181
3.2 LES tYPES U8 FEQUEBLES ... it oottt ettt e a e e e e e e eeee e e e e eeee e e e e eeees 183
3.2.1 LES tNOMES. ...ttt ettt ettt et e et bae e et e s s s e e 188
3.2.2 L'Assistant Scripteur de ThemMEeS.........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 189
CONCLUSIONS. .t e e e et e e e e e e e e e e e e e e eeeennees 193

TROISIEME PARTIE - ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS - ..195

INTRODUGCTION. ..o tiiittiit ittt bt e mee e e e e e e e e e e e e e e e e teaeaeaeaeaeeaeeeeeeeeseeamsnnsnnsnsnnnsnnne 196
CHAPITRE 1: Les productions médiatiques : expressins numériques de soi.......... 199
1.1 Fonctions et processus de la production M@E@IALL................uevemeeiemeinmmineniiinnnnns @0
1.1.1 Processus évolutif de la production numérigdeviduelle. ..............cccceevenennnnn. 202
1.1.2 Processus évolutif de la production numérapliective. ............ccoeeeiiiiiiiennne 204
1.1.3 Les réegles dans la production médiatique. .e—c........c.ueeeveeeurreeiiieeneiiiiiennnns 206
1.2 Des regles aux compétences dans le fait créatif.............cccooeiieiiiien. 210
1.2.1 Processus créatif et cadre spatio-temporel. .c..........ueiiiiiiiiiiiiii e 215
220 \V (o o111 (=30 41 1= o 1= L1 o [0 1= 219
1.2.3 Dimensions de la mobilité mediatiqUe. ..ceuuuee.vnevremeneniiiii e 222
1.2.4 Circulation et diffusion des produits MéajaBs. ...........cccooeeeeiereriiieeneeenenn. 225
1.3 Des productions et desS reCONNAISSANCES. ..ccurrrreiiirrirriaeeeeieeeiiii e e eeee s 228
1.3.1 Les produits numériques, moyens de commuaicgarticipatifs. .................... 232
1.3.2 L’équation du pouvoir dans les productionslislques. ..............cceevveveeereeeenne. 234
1.3.3 La position épiStEMOIOGIQUE. .........umeemiiiieiiieiiiieiiieiiiie e e 235
1.3.4 Aspects et organisation de la communicat@tigpative. ..............ooeevveniennenen. 236

CHAPITRE 2 : Les productions numeériques de soi : ete affirmation identitaire et

XIS SIVISITIE . .ttt ettt oo et e ettt e e et et e e e e e et et e b e e e e e e arbr e eeeennee 239
2.1 Les blogs : production réflexive de SOi 2 oo 241
2.1.1 Verbes-actions de I'INLEINEet...........coouiiiiiiiiiiiie e 245
2.1.2 Temporalités dans la production d’un BIOG. e . ...ueeenieeii e 246



2.1.3 Les médiations sur le blog et I'Internet............ccooooeei e, 251

2.2 Le processus de médiation dans la productiatiatigue de SOi..............c..eevvueeennnes 251
2.2.1 La médiation familiale dans la production Baique. .................ooooeeeiin. 253
2.2.2 La médiation scolaire au sein des productimmsériques de SOi. ...........ccccvnneee 260
2.2.3 Différences sexuées entre ProdUCIEUIS. caa e eeeieeerueeeeiieeiieeeeieeeaeeeieeennnes 263

2.3 Le désir de création chez 18S filleS...........ueuiiiiiiiii e 265
2.3.1 Espace public, privé et médiatique dans &tear. ..................ooeeeiiiiiiiinennnn. 268
2.3.2 Journal intime et la Création de SOL.. cuuueeeoooeeeeeeeee e 270
2.3.3 La création et la construction des blogsrié@ms. ..................s 271
2.3.4 La représentation du blog pour les « filles duartiers ». ...........ccccccvvvvvvnnnnnn. 227
2.3.5 Les pratiques « sexuées » autour du DIOG. . .......ooevevieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaes 273

2.4 La valeur ajoutée de MySPaCE..........ceuiiriieiiiiiiiee e 274

2.5 Le film comme vecteur d'identité..........coooeiii i 280
2.5.1 AULO SPECI-ACIEUIS. ......ceeetii et ettt e e e et e e e e e e e e e e nennn e eeennes 285
2.5.2 Temporalités dans la production des filmS........ccoooeeiiiiiiiiii e, 287
2.5.3 Le mimétisme filmique comme expression nuguEides jeunes. ..................... 289
2.5.4 L’expression filmique « équitable ». ... eeveeeiiiieeiiiieiccie e, 291
2.5.5 Subjectivisme dans la création filmique..cce........ooeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie s 294

2.6 Le téléphone mobile, outil numérique d’expressdentitaire. ...............cceeeeeeeeeeeen. 296
2.6.1 Images de soi, images de l'autre, surle l@abi.............cccccoooiiiiiiins 298
2.6.2 Expression identitaire « MODIlE ». ....ccceeeiiiiiiiiiiee e 304
2.6.3 Le mobile des jeunes : 0bjet MC GYVEr . ceeiiiiieeeieiiiiiia e 306

CONCLUSIONS. L.t 311

CONCLUSIONS GENERALES. ...t 313

BIBLIOGRAPHIE ...ttt e e e e e et e e e e e e et e e e et eeeeeeeeeeeseeemsensnnenennnennne 323
BIBLIOGRAPHIE GENERALE ........oooiiiiiiii e 325
BIBLIOGRAPHIE THEMATIQUE ...t 353

INDEX FIGURES. . ...ttt et e e e e e e e e e e as 383

INDEX GRAPHES ... 385

INDEX TABLEAUX ...ttt ettt e et et e e e ee et eennemnnnennnennes 387

TABLE DE MATIERES ...ttt ettt enn s 389



- INTRODUCTION GENERALE -

« Que les individus aient besoin d’'une telle valma
intersubjective de leur identité s’explique sanatdo
par le fait que l'identité contemporaine est uneritité
réflexive. Dans la mesure ou la recherche du mbi es
désormais inséparable de l'invention de soi,
I'expression du moi est une opération risquée »

Louis QUERE.

! QUERE LouisD'un modele épistémologique de la Communication énodéle praxéologique
Réseaux, 1995°@4 — 47, p. 85.



«Trois jeunes, assis dans une cage d’escalier. éléphone mobile d’ou sort le
nouveau « flow%de l'un d’entre eux. Les deux autres, le souritx #&vres, écoutent
attentivement en bougeant la téte. Soudain, ilgent, sans rien dire, en vitesse. lls
marchent en direction du centre informatique durtjgg situé juste en face de la cage
d’escalier ou nous étions : il vient d’ouvrir. Sari s’assoit devant I'un des postes. Il sort
de sa poche de pantalon un cable 8SB branche et relie son téléphone portable a
I'ordinateur pour télécharger le nouveau « flow and son blog. Les autres regardent et
partagent ce moment avec Sofien. Le son est biéohtggé, ils testent sur un autre
ordinateur pour voir si ¢ca marche et écoutent lasique tout en parlant. Sofien me
regarde et me dit: « tu vois ¢a c’est nhoi Des épisodes comme celui-ci peuvent se
produire dans n’'importe quelle zone du monde. Legas 1990 ont connu I'explosion
des nouveaux moyens de communication qui contirrusedrépandrédans cette scene,
vécue au sein d'un quartier populaire, nous observoon seulement l'interaction
technologique, mais aussi un questionnement émarge@artir de ces utilisations : la
construction identitaire d’'un soi. Sofien nous ditca c’est moi», mais notre
questionnement veut aller au-dela de cette affionatQue signifie ce « soi » a I'égard
des médias ? Comment linterpréter ? Comment Niddi trouve-t-il sa place dans

I'environnement médiatique ?

Les interactions entre les utilisations numérigeésa construction identitaire
appellent a [Iélaboration des savoirs et méthodekgpour comprendre ces
guestionnements. La notion d’identité a entrainsipurs débats et conceptualisations au
sein de différentes disciplines. Chacun de ces pba(sociologique, philosophique,
anthropologique, ethnologique...) a construit sepi@® fondements, catégories et points
d’ancrage, sur lidentité et sa construction. Laegjion identitaire en Sciences de
'Information et de la Communication (SIC) a étéupétudiée, mais commence a
intéresser de plus en plus de chercheurs. Avemlasance des nouvelles technologies,
notamment Internet et la téléphonie mobile, la toesde lindividu se renouvelle

profondément.

2 Selon le lexique des cités « flow » est le déhin rappeur ; la musique et les paroles de répes

entierement par l'auteur.
USB, qui signifieUniversal Serial Busest une norme relative a un bus informatiqueralgstnission,
qui sert a connecter des périphériques informasiguen ordinateur entre autres.

10



Certains auteurs, qualifient les nouveaux médiasdariques comme des lieux
participatifs qui montrent en quoi « les dynamigdesproduction culturelles propres a la
sphére publique trouvent et se traduisent en méltiimes 3. Cela voudrait dire que ces
médias ouvrent des possibilités infinies d’expéritadons et de création de nouveaux
objets culturels en devenant partie fondamentalepalysage médiatique. Leur usage
massif a changé les pratiques communicationnedlessdciétés et la question identitaire
de l'individu s’est reformulée dans ce nouvel eoritement médiatique. Ces médias
semblent proposer de nouvelles formes dexpressgui s’insérent dans les
environnements traditionnels tels que I'école, danifle, les religions, les amis. Nous
sommes face a un phénomene nouveau des identité® cairucturent stratégiquement
dans un contexte social précis. Ceci a évidemmestcdnséquences ddasmaniere de

se situer sur un territoire mais aussi dans larfatpvivre sa temporalité.

La construction identitaire et les pratiques mégliegs qui sont au centre de cette
recherche sont des notions complexes, et difficledéfinir, notamment quand nous
enguétons au sein des quartiers populaires. Nturssagxpliquer ci-apres la naissance et

le contexte dans lesquels cette thése s’est caesttipréciser ainsi le cheminement suivi.

Contexte de production de la these.

Cette thése s’inscrit dans le cadre dg@mme de recherche régional intitulé :
« Construction des identités et pratigoesliatiques : étude d’une crise

de la transmission.»

Ce programme est la poursuite de travaux de relobgrdancés des I'année 2002
autour de la laicité par le CEMIC (Centre d’Etudss d/édias, de I'Information et de la
Communication), renommé MICA (Médias, Informati@gmmunication, Arts) en 2009

a I'Université Michel de Montaigne Bordeaux 3.

Cela fait déja plusieurs décennies qu'il est qoeste « crise des identités », de

« recomposition des identités » ou d’ « identitésiglles ». Plusieurs recherches ont été

*  MACE Eric. Mouvements et contre-mouvements darsphére public et les médiascultures. In :

MACE Eric, MAIGRET Eric.Penser les médiasculturesiouvelles pratiques et nouvelles approches
de la représentation du mondBaris : Armand Colin/INA, 2005, p. 43-44.
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consacrées a ce theme. La construction des ideet#tetraditionnellement étudiée selon
trois dimensions : I'individu, le groupe, la soééiCe programme a voulu en ajouter
une quatrieme : les médias, et veut étudier lesadntions entre médias et identités, c’est-

a-dire situer la construction identitaire dans Vieonnement meédiatique contemporain.

Pour I'équipe de recherche, «les crises que ledidu@s subissent sont les
symptémes d’une déconstruction sociale, premiéueceode crispations identitaire ke
programme traite ainsi, d’'une part des médias eladéémocratie, qui relévent de la
sphére publique et, d’autre part, du processudrdetgration des identités au niveau de
I'individu et de son groupe d’appartenance.

Suivant 'analyse de Régis DEBRAY, ce programmet veettre en lumiere « une
disjonction entre I'espace et le temps, entre xpl@sion des mobilités (sous I'effet des
médias en particulier) et [limplosion des coniiési (recul des processus de
transmission des valeurs : familiales, cultureltetigieuses...) % L’hypothése principale
est que les médias jouent un rdle capital dangeelsitions qui touchent la construction

de l'individu.
Objectifs et mise en place du programme.

Nous allons décrire, en quelques lignes, la spitéfdes deux premiers volets du

programme et développer les deux derniers, gu&ivent dans la these présentée.

Le premier volet : Médias locaux et patrimoine identitaire » veut répondre a
la question : quelle est la place que les médieaubo peuvent avoir dans la construction

identitaire ?

Le deuxieme volet : kspace démocratique et identités religieuses gfudiera
les rapports entre identités religieuses et déntieciaveut répondre aux questions : que
peut apporter le pacte laic ? Comment articuler adéhe identitaire et recherche de
compromis ? |l s’agit d’analyser les rapports ambigentre la religion, le spirituel et le

patrimoine dans la construction identitaire.

® BOULDOIRES Alain.Construction des identités et pratiques médiatiquiade d’une crise de la
transmissionProgramme de recherche régional - CEMIC : 2008, p
Disponible sur : http:/www.msha.fr/cemic/grem/éxem#construction (Consulté le 6 septembre 2006).
® DEBRAY Régis.Introduction & la médiologieParis : PUF, 2000, p. 42-52.
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Le troisieme volet : ddentités et pratiques médiatiques p s’inscrit dans le
cadre de cette these. Il se concentre sur le tidgayent les pratiques médiatiques dans la

construction de I'identité des jeunes des quarpegsilaires.

Le dernier volet: « Atelier d'écriture de soi» comporte un atelier
photographique. Il a pour objectif de proposer aptpulation jeune des quartiers,

d’entreprendre « I'écriture visuelle de son romarspnnel %

Ces deux derniers volets seront décrits en détagpprofondis dans les pages

suivantes.

L’équipe de recherche.

Le programme accueille plusieurs chercheurs em8&esede I'Information et de la
Communication de I'Université Michel de MontaignBerdeaux 3. Les participants font
partie de différents groupes de recherches audseiaboratoire CEMIC (Centre d’Etudes
de Médias de I'Information et de la Communicatieh)MAGINES (Images, Histoire et

Sociétés).

Ce programme est dirigé par Alain BOULDOIRES etusilte cing enseignants-
chercheurs et trois doctorants. Avec des réunimtgiéntes, I'équipe a travaillé pendant

la premiére année en trois étapes :

e la premiére année, a été consacrée a la constriubgorique en mettant en
place, chaque semaine des séminaires d’échandesréfiexions autour de
thématiques du programme, notamment lidentité et médias; des
séminaires mensuels informatifs sur la constructbn’organisation du

programme.

" BOULDOIRES Alain.Construction des identités et pratiques médiatiquade d’une crise de la
transmissionProgramme de recherche régional - CEMIC : 2008,
Disponible sur http:/www.msha.fr/cemic/grem/axe4.htm#construc(@onsulté le 6 septembre 2006).
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e Pendant la deuxieme année, I'équipe a réalisé émsces de débriefing
pour améliorer, changer, agir sur les propositionsi actions

méthodologiques, que nous prenions sur les diffétenrains d'immersion.

e La derniere année a été consacrée a la restitdgerportraits des jeunes
avec une exposition photos et un film documentaiedisé par Ana-Milena
PABON? intitulé : « Univers Cités », qui témoigne de l&senen place du
dispositif méthodologique que nous avons dévelappdes terrains. C'est
au cours de cette derniére année que le travaiht#ftgue de cette thése a

été plus précisément défini.
Délimitations géographiques.

Ce programme, financé par le Conseil Régional ditainue, a di centrer son étude
sur des zones géographiques de la région Aquit@iest ainsi que les choix des terrains,
sur lesquels nous avons enquété, se sont faitsoméaent en prévoyant une
représentativité des deux rives de la Communautiibe de Bordeaux (CUB) : rive
droite et rive gauche. De la méme maniéere le ditectlu projet a voulu prendre en
compte la représentativitt de la région Aquitaine enquétant dans deux autres

départements : le Lot et Garonne et les Pyréndastijues.

C’est a partir de ces sources que le projet deerebk a retenu cing municipalités
différentes : Talence, Begles, Floirac, Pau et Ag€hacune de ces municipalités
comporte ce que les communes appellent des Zoresrds Sensibles (ZUS)es ZUS,
selon SergePAUGAM?®, concentrent ménages défavorisésadaptations liées aux
carences parentalgastabilité d’emploi, faible sociabilité familialepoindre participation
a la vie associative. Dans ces ZUS nous pouvdnsurer ce que nous avons désigné

dans notre recherche comme des « quartiers pogsibair

Ainsi pour Talence nous avons réalisé notre étumlesde quartier d&houars
Pour Bégles les quartiers étudiés étaiernes Farges, Maurice Thorez Verduc Pour

Floirac les quartierkibération et Dravemont Sur Pau nous avons enquété dans les

8 PABON Ana-MilenaUnivers CitédDVD]. Bordeaux : Périphéries Productions - CEMI@hiversité
Bordeaux 3- Plan Large. 2009. Informations displesilsur :http://univers-cites-lefilm.blogspot.com/
® PAUGAM SergeLes formes élémentaires de la pauvr@ris : PUF, Le lien social, 2005, p.193 -195.
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guartiersOusse des BaqisSaragosseet Les Fleurs Finalement sur Agen nous nous
sommes concentrés dans les quartieMontanou, Barleté, Rodrigues, Tapiet

Passelaygues

Problématique de recherche.

La problématique que nous présentons ici est ulbmyement du programme de
recherche régional que nous venons d’expliquer.paques médiatiques des jeunes des
guartiers populaires peuvent étre questionnéegientées de plusieurs manieres. Les
cultures jeunes baignent dans ces nouveaux modasna®unication et semblent donner
des valeurs et symboles a chacune d’entre ellesultare jeune, dans un sens plus large,
est « envisagée comme une expérience collectivepadant une dimension sociale
d’engagement qui suppose d’opérer des ajusteméciroques dans les interactions, en
présence ou distanceé®» Cela peut vouloir dire que les pratiques médiai sont
déterminées par le lieu social des individus. lisisemble donc important de mentionner
que les acteurs que nous avons observés se sdaestun contexte particulier : un
contexte socio-économique difficile, de mixité cudtlle, de phénoménes migratoires et
parfois d’agitations violentes. Il s’agit des ZUBofies Urbaines SensibleStonnues

aussi sous les dénominatifs de « banlieues, cjtestiers, ghettos. ».

Tous ces criteres conditionneraient la culture iatéple des jeunes des quartiers
populaires, ceux-ci, « devenant des figures symbes de la remise en question du lien
social #2 Les études des cultures jeunes faites ces desn@mnées, pointent sur le
caractere dynamique et discontinu de ces cultumnesi gue leurs différents modes
d’'insertion dans la structure sociale « officielePar conséquent, leurs schémas de
représentation se configurent dans des champsiatiactifférents et inégaux. Nous
prétendons rendre compte des acteurs urbaind 5488 ans des quartiers populaires. Ces

derniers ont un discours qui leur est propre etegtipeut-étre mal compris. Nous voulons

1% PASQUIER DominiqueCultures lycéennes. La tyrannie de la majoréris : Autrement. 2005, p.12.
' LInstitut National de la Statistique et des @s Economiques (INSEE) définit les Zones Urbaines
Sensibles (ZUS) comme des territoires infra-urbdéfinis par les pouvoirs publics pour étre laeibl
prioritaire de la politique de la ville, en fonatides considérations locales liées aux difficuljids
connaissent les habitants de ces territoires. Dibfsur :
http://www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?pagdéndmns/zone-urbaine-sensible. hif@onsulté le

30 avril 2006).

AQUATIAS Sylvain. Jeunes de banlieue, entre communauté et so8iétgo-anthropologie [en ligne].
1997, n° 2. Disponible sur : URLhitp://socio-anthropologie.revues.org/index34. (@onsulté
le 11 mars 2008).
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ainsi répondre a la question de la constructiontithre de ces jeunes en nous intéressant

de trés pres a la réalisation de |ptoduction médiatique.

La vie quotidienne et la production médiatique &in des quartiers sensibles
semblent étre une expérience sociale centrale ggaujeunes. C’est la raison pour laquelle
les analyses présentées ici se fondent non surepérage, ou un recensement, des
productions médiatiques mais sur les manieres deequelles le jeune se produit
médiatiguement dans un contexte social et éconamidgonné. Le positionnement
contextuel de ces productions médiatiques souleveodnbreux guestionnements. Est-ce
gue ces actions numérigues deviennent des platefoda création, d’émancipation, de
«démonstration », c'est-a-dire, d’exposition d’identité ? Quelles sont les actions que le
jeune de quartier populaire entreprend pour « nargon identité ? Comment ce jeune
s’exprime-t-il a partir de sa réalité sociale ? da¢ exprimé est-il la conséquence d’'une

action numeérique extériorisée sous différentes ésrmQuelles sont donc ces formes ?

Nous ne nous trouvons pas uniquement devant unksandes phénomeénes
sociaux, dus a l'utilisation des nouvelles techg@e, mais aussi face a une appropriation
de ces médias pour « produire des faits culturelsa» problématique de cette thése
s’inscrit dans cette reformulation et restructunatde la communication en tant que lieu
«stratégique ». La société et plus particulierenestjeunes, s’emparent de ces lieux,
avec leurs références matérielles et symboliquesusNfaisons allusion aux divers
référents identificatoires qui semblent proposendevelles maniéres d’appartenance, de
nouvelles formes d’expression des actions numé&siguedonc, des nouvelles formes de

communication.

Question de recherche et hypothéses.

Dans cette perspective, nous cherchons a compré&xproductions médiatiques
d’une population des jeunes, en prenant en corapleriension sociale. Cette production,
avant tout communicationnelle, semble donner uneveltle compréhension des
phénomeénes entrelacés dans le monde social desetgi@opulaires. Voir les produits
médiatiques sous cet angle c’est, en d’autres tgrragarder le point de vue des acteurs.
Les fonctions de la communication et de ces praolEtmédiatiques vers lesquelles nous

avons fait porter nos observations, sont a relier jaunes des quartiers populaires et a
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leur construction de soi. Ainsi, la question de até@ laquelle nous voulons répondre,

dans le cadre de ce travail, se pose de la faguarda :

De quelle maniére les productions médiatiques semreelles a la construction

identitaire du jeune des quartiers populaires en Agitaine ?

Nous construisons ce travail sur la base desltygisthéses suivantes :

1) Les actions numériques du jeune participent a festtaction de somédiascape
ou médiapaysage, quéte d’'une émancipation de soi.

2) Les processus de production médiatique, déternineses médiationservent a

particulariser leur environnement social et leadre spatio-temporel.

3) Les produits médiatiques permettent aux jeunes ngreation de soi et une

insertion dans une culture expressive propre aaxtigus populaires.

- L’hypothése 1 porte sur le sujet jeune du quapaulaire et sur ses déterminations.
- L’hypothése 2 essaie de cerner les médiationgné¢griviennent dans un des espaces
et situations précises: HLM, conditions socio-@muiques, rapport avec les
institutions formelles, etc.

- La derniere hypothése porte sur la conceptionpaeluits médiatigues comme
formes d’expressions identitaires qui leur sontppes. Ces expressions médiatiques

seront comprises comme pratiques de la communicatio

Nos terrains : notre fagon de travailler.

Pour répondre a chacune de ces hypotheses, nours aemstruit un cadre
théorique et différentes stratégies méthodologigliesnquéte s’est déroulée en 2007-
2008 dans les 5 municipalités déja citées avecpopelation jeune de 15-25 ans. Dans
chacune des municipalités nous avons voulu regadé@emplus pres les productions
médiatiques des jeunes. « Plus prés » signifie; ploaque terrain, I'immersion complete

et le partage quotidien avec ces jeunes, pendadurée moyenne d’'un mois et demi.
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Notre fagcon de travailler porte 'empreinte de &cherche en communication
sociale de 'Amérique Latine que nous avons acquiseau long de notre formation en
Bolivie et au Brésil. Nous proposons de considés cette perspective de recherche
implique le chercheur dans un contexte précis eticgamnt aux actions et événements
gu’ils soient individuels ou collectifs. En I'ocaence, il s’agit de penser la relation entre
recherche et participation en Sciences de l'Infdionaet de la Communication, en
réunissant des ressources théoriques issues depshathropologique, sociologique et
ethnologique. Parallélement a I'observation pgéaoite, nous avons monté un atelier-
photo, prévu par le programme de recherche du @dRégional, intitulé « I'écriture de
soi ». Deux étapes font partie de cette mise erepla

e La premiere étape, consiste en une distributiom dippareil photo jetable a
chaque jeune rencontré dans le but de produirlasiase de themes prédéfinis

des images représentatives de son identité.

e La deuxieme étape réside dans la restitution desographies prises par le
jeune. C’est I'occasion d’un échange réflexif alecchercheurs. Dans ce sens
cette méthode visuelle utilise I'image comme baselidcussion et d’incitation

a la prise de parole.

Il s'agit aussi de montrer comment un élargissdntie@orique peut en appeler
d’autres : les questions de I'observation participaet la photo comme méthode visuelle
proposent de nouvelles techniques de rechercheoemmunication et de nouveaux

élargissements théoriques pour le travail d’'enquéte

Les axes de la collecte de données.

Ces prémisses posées, il nous reste a présentritéa de la thése. Celle-ci est
constituée de trois parties :

La premiére fixe le cadre des références théorigtieesmprend deux chapitres.
Dans le Chapitre 1, nous apportons des éclairdgasxiques sur les différents
concepts que sont : les quartiers populaires etligEsents volets, I'identité et les flux

communicationnels ainsi que l'identité et ses retet avec les médias.
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Le deuxieme chapitre présente les concepts liésraahiations et le triple référent
identitaire, enfin la narration de soi et la cultuexpressive numeérique de soi dans la

construction identitaire.

La deuxieme partie, se rapporte au cadre méthodpieget a la description des
terrains. Elle est divisée en trois chapitres.

Un premier chapitre dans lequel, nous exposonsrdés principaux instruments
méthodologiques pour la collecte d’'information &ada: I'observation participante, le
journal de bord et la méthode visuelle (EntretibotB-Réflexif -EPR-).

Le deuxiéme chapitre est consacré a la manieregahiser les terrains, a la
description et la mise en place du dispositif deheeche dans chacun des cing terrains
observés.

Le dernier chapitre présente la méthode d’analyse rpus avons utilisée pour
l'interprétation des données issues des entret@est-a-dire la démarche avec le logiciel

d’analyse sémantique : SEMATO.

Dans la troisieme partie de cette these, il esttipre de I'interprétation et de

'analyse des données. Deux chapitres se dégagemttd ultime partie.

Le premier aborde les descriptions générales dmtujs médiatiques au sein des
guartiers, les processus et régles de ces prodacdmsi que lintroduction au cadre
spatio-temporel des actions numériques des jeunes.

Le deuxieme chapitre décrit, a partir des grapkesastiques, les trois produits
médiatiques plus importants qui se dégagent dealyar : le blog, comme production
réflexive de soi ; le film, comme vecteur d’ideétitt enfin le téléphone mobile, comme

une technologie expressive et de transpositiontitee.
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PREMIERE PARTIE

- CADRE THEORIQUE -

« Toutes les théories sont légitimes et aucune
n‘a une importante remarquable. Ce qui
importe c’est ce que I'ont fait avec elles ».

« Délire laborieux et appauvrissant de
composer des vastes livres, de développer en
cing cents pages une idée que l'on peut tres
bien exposer oralement en quelques minutes »
Jorge Luis BORGES

13 BORGES Jorge Luigictions Paris : Gallimard, 1991, p. 5-10.
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INTRODUCTION.

Ce premier chapitre a pour objectif de définir, dlan premier temps, les différents
concepts clefs liés a notre sujet de recherche.sNmwons divisé le chapitre en deux
parties.

La premiéere partie intitulée : l'identité, un cept assiége, introduit d’abord les
différentes conceptualisations qui se sont faitdeua des « quartiers populaires » faisant
appel aux recherches et études qui se sont coéesrdur les populations jeunes. A cet
effet, concernant les notions des « quartiers @og@d », nous tentons de montrer dans
une approche définitionnelle, quelle est leur dyigam sociale, les mouvements

undergrounds et, enfin, les représentations médiadi au sein des quartiers populaires.

Quant a la notion d’identité, nous nous sommes @uinée sur I'évolution de ce
concept, notamment a I'ere de la mondialisationndDies mouvements et les flux des
médias contemporains, I'identité devient un contégn difficile a saisir notamment dans

des sociétés actives en mutation perpétuelle.

Au méme titre que l'image, l'information, le récita communication ou la
reconnaissance, lidentité figure a sa maniére paes concepts aux délimitations
incertaines. Investie de valeurs sensiblement réfffies, elle chemine a travers notre
socio-culture médiatique en glissant entre ses rpsopsédimentations. L'identité
est I'objet de permanentes interprétations de fa g ceux qui 'assument, de ceux qui
'adoptent et de ceux qui la rejettent. Mais damdds ces interprétations, I'identité est un

concept qui inspire des recherches dans de multgblamps scientifiques.

Nous décrivons dans les pages suivantes, quelquesrts dans les champs des
sciences humaines et sociales, qui rejoignent éstepn identitaire, les flux médiatiques
et la communication. Dans cette premiére partiesralons définir les identités et les
flux communicationnels a I'ere de la mondialisatidious expliguons dans ce volet
comment la globalisation a transformé les conditiole coexistence des identités. Les
identités culturelles, hybrides, s’installent dame société pluraliste. Nous pouvons ainsi
comprendre l'identité comme un résultat d'une défin de soi sousl'angle de la

mondialisation.
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Nous insistons sur le fait que les mutations dediaséont une conséquence profonde
dans la construction des identités et subséquemman$ la communication. Nous
définissons aussi la part des médias comme véhimdedentités. C'est-a-dire que nous
décrivons comment les cultures jeunes s’inserens da@ monde médiatique. Quels sont
leurs référents ? Leurs repéeres? Comment se wmbeles placées dans la

déterritorialisation et lenédiascapeou paysage médiatique ?

Le deuxieme chapitre de cette premiere partiejmejes approches des individus et
leurs représentations identitaires et s’intitule L’identité, enveloppe des médiations,
narrations et expressions ». Nous y développacentité et les étroites corrélations avec
la théorie communicationnelle des « médiationses @ernieres nous donnent certains
indices pour démontrer le role de I'environnemeatial, institutionnel, situationnel,
individuel et technologique dans la constructioaniitaire d’un jeune. Dans ce méme
volet nous allons décrire aussi le niveau symbelide l'identité avec une approche de

l'identité narrative et 'herméneutique de I'actidans la construction identitaire.
Avec ce développement théorique nous allons poulégirire ces actions numériques

comme le début des productions médiatiques, elmes issues de « I'expressivisme »

et de la création qu’un jeune peut susciter, t@ansér, régir dans son environnement.
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CHAPITRE 1 : L'identité, un concept assiegé

Ce premier chapitre analyse, dans un premier tedgpganorama des quartiers
populaires et sa relation avec les cultures jesoas différents angles. Nous présentons
les différentes recherches qui s’approchent desegues quartiers populaires et leurs
pratiques culturelles. Ainsi nous exposons des emties issues de la sociologie,
s’attachant a la question des jeunes des cités egpm@nomeénes sociaux, d’'immigration
et de violence. D’autres écrits en ethnologie ¢hrapologie traitent le jeune et sa place
dans un contexte difficile; nous pouvons recomeaitlans ces recherches, les
composantes de I'enjeu identitaire de cette culjetme ainsi que les compétences
linguistiques qui servent de support aux formesatgabilité du groupe des pairs. Il faut
signaler que certains urbanistes aussi se pos#indans ces enjeux avec un regard
distinct mais tout a fait intéressant en relatienterritoire, signe précieux de l'identité
d’'un jeune issu de ces milieux. Nous nous famd@ms, grace a cette revue de la
littérature, avec la «dureté » des attitudes (&gradation des lieux, l'apparente
indifférence a la douleur d’autrui), mais aussi@les attaches émotionnelles au territoire,
la solidarité et I'étonnante interconnaissance idu Que la plupart des auteurs cités

évoquent.

Dans un deuxieme temps, nous rentrons dans laesplentitaire, sa construction
et sa relation avec les médias. C'est une partiesqupositionne dans les concepts
identitaires a I'ére de la mondialisation et desltural Studies Nous présentons les
valeurs adaptées aux transformations lieées a ladm@mlsation, notamment I'accélération
des flux communicatifs et son insertion dans lesésés. Face aux détournements de ces
outils, grand nombre d'écrits portent sur les idéat mais peu, finalement, sur les
identités juvéniles. Nous voulons, dans ce chapitreontrer une approche
interdisciplinaire en envisageant les relationgeetitdentité, le jeune et la maniére de

communiquer et narrer son soi.

Avec ces concepts nous essayons de lier lestiiéds aux pratiques
communicationnelles, aux techniques et aux prosesidentification. Ces concepts
apparaissent intimement liés et donnent une corepsibn théorique du phénoméne

identitaire des jeunes au sein des quartiers popsla
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1.1 Les quartiers populaires et la construction idntitaire juvénile.

La revue de littérature que nous allons parcouse \a recenser les différentes
recherches et analyses effectuées, tant en Frarecelans les pays anglo-saxons et les
pays d’Amérique du Sud, sur la question des jeudes quartiers populaires, leurs
pratiques médiatiques, les houveaux modes de coiatiom et, enfin, leur construction

identitaire.

Dans ce type de démarche, on constate qu'il eiissepeu d'études s'attachant a la
construction identitaire des jeunes dans les ararpopulaires en rapport avec les
pratigues médiatiques et a [l'utilisation des nokeeltechnologies. La plupart des
recherches disponibles concernent des études andglesbanlieues en France, se

concentrant sur des thématiques assez vastes.

Dans ce contexte, I'enjeu de notre revue de litiéeaconsiste a proposer un état
de l'art de la recherche sur la culture juvénilesdias quartiers populaires, en prenant les
résultats comme un référentiel de départ, en fonctiuquel nous pouvons adopter
certains travaux comme base théorigue. Quelquelserehes se concentrent sur les
pratigues médiatiques du jeune ou adolescent sgm®fandir la culture du jeune de
banlieue. L'ensemble des articles et analyses gug avons recueillis, en privilégiant une
approche large de la question, nous a amenés iagdist trois grands domaines

d’investigation.

Le premier domaine, assez large, porte sur la dypaaret structure sociale de la
culture urbaine dans ces quartiers populaires.llysapt des recherches recensées sont de
type sociologique. Elles s’intéressent aux réleliigque institution dans le quartier, a
leur appropriation ou non appropriation, a la wietidienne d’'un jeune de banlieue, aux
réseaux interrelationnels, aux bandes d’amis, esleades et langages. Dans ce méme
volet, nous présentons des recherches sur la rdisation des jeunes des quartiers
sensibles qui apportent des réponses au fait s#grégiste des jeunes issus de
immigration. En effet, certains auteurs décriveitdéveloppent les actions politiqgues
envers la jeunesse de ces quartiers. D’autresrgaliser des études a partir du terrain lui-

méme en se consacrant aux actions que les jeumenirgar eux-mémes.

Le deuxieme domaine, le volet urbain, est consaaoré études des mouvements

undergroundsdans les quartiers sensibles ; ils peuvent étréypel économique, social
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et/ou culturel. Dans ce méme volet nos allons qupli certaines recherches qui se font
sur I'espace, les batiments, les grands ensemhlaspdint de vu spatial et architectural.

Ce type de disposition spatiale joue un rdle prédaiss la vie d’'un jeune de banlieue.

Dans le dernier domaine, nous citons des recherghe se sont faites sur les
pratiques et représentations sociales des habidarts les cités. Certaines de ces
représentations se voient transformées avec lesvelles logiques médiatiques,

commerciales, événementielles sur les quartiesvdétés.

1.1.1 Dynamique et structure sociale de la culturarbaine dans ces quartiers
populaires.

Dans ce volet nous avons découvert avec grandirplaigravail de David LE
POUTRE* qui a écrit un livre aprés sept années d’immersians la cité des Quatre
Mille, en banlieue parisienne. Il décrit les contporents des adolescents qu'il y a
cotoyeés, d’'une part dans le cadre scolaire lorkgutliavaillé comme professeur d’histoire
et géographie pour certains adolescents de la digitre part, dans les différentes
activites auxquelles il a participé comme voisiengant son séjour dans la cité des
Quatre Mille. Une recherche riche en descriptioggj nous montre comment les
adolescents de cette cité se socialisent, créerst téseaux, recréent des codes verbaux ou
vestimentaires, ritualisent des situations spéoifiy autrement dit, pratiguent une

« culture de rue ».

David LE POUTRE définit ainsi cette culture commen ensemble ordonné de
pratiques, un systeme unifié d'attitudes persoese#it de relations, bref un systeme
culturel que nous appellerons simplement « culies rues »*3. Il décrit de cette
maniere certaines pratiques musicales ou de daipseldp, que les adolescents réalisent

dans le cadre informel et formel de leur vie quenhde.

Dans le méme esprit Adil JAZOUILI, a recuellli, 895, I'expérience des jeunes
porteurs de projets dans dix sept villes différerte France. Une recherche trés optimiste
ou il a remarqué dix sept expériences, une dangquehaille, ou les jeunes ou autres

habitants du quartier développent des projets peuwaloriser. Il essaie ainsi de prouver

“ LE POUTRE DavidCceur de banlieue. Codes, rites et langagesis : Odile Jacob, 2001.
!5 LE POUTRE David. Idem., p. 22.
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gue «les jeunes des quartiers sensibles ont amelgducidité sur ce qu’ils vivent et ce
qui les attend 3°. C’est ainsi qu’il découvre, Eourcoing, un journal nommé « Prise de
téte »écrit par des jeunes et pour des jeunes. lls abbaks problemes qu’ils vivent au
guotidien, informent, prévoient et alertent lestéecs des différents phénomenes de la
société. Adil JAZOUILI nous apporte, avec cet exEampne description trés courte sur
les émetteurs de ce journal, en exposant l'idée lgugune peut s’exprimer d’une
« autre » maniéere. Une approche de production rii¢dé faite par les jeunes, nous
montre que les médias classiques étaient présergstta époque la comme outil
d’expression. Il n’existe pas un approfondissengenfanalyse de production et réception
de ce journal.

La plupart des recherches sociologiques n’appra¢sedt pas de sujets précis. Par
contre a partir de résultats analytiques ont peapgser des projets sociaux et des mises
en place de dispositifs auprés des populationsféoutté. C’est le cas, par exemple, de
Agnés DUPONT-VILLECHAISE’ qui a écrit un livre sur les grands ensemblesdiaisl
ou elle propose une étude qualitative des catégdéenunies en banlieue et une réflexion
théorique, voir politique. Elle suit effectivemenn travail sociologique classique :
'analyse fine des situations des habitants etskoation de terrain pour mettre en lien la
réflexion théorique de sa discipline. Dans I'analywoprement dite, elle arrive a une

réflexion pragmatique et politique au service desds ensembles.

Une partie de son livre est consacrée a la jeurdssseces banlieues. Elle explique
gue ces jeunes sont attachés a leur quartier caimntieu de référence identitaire. Mais
méme dans ces quartiers, explique-t-elle, I'attadm@ a la cité compromet la fraternité
revendiquée. Paradoxalement, la cité aussi synebbéishec social. C’est ainsi que ses
propos continuent en affirmant que « I'identiténeu et l'appartenance a la cité ne
semblent pas suffire pour compenser I'image déisderdu soi ¥. Elle croit que le fait
d’étre immigré est déja un stigmate et que la rea@msance que ces jeunes cherchent
devient de plus en plus difficile. Néanmoins lergtgdentiment que ces jeunes percoivent
pour leur cité, I'absence d’un sentiment d’appatee et d’une identité collective sont

présents au quotidien. Elle dit que chacun luttealecoté pour préserver son autonomie

'8 JAZOUILI Adil. Une saison en banlieue. Courants et prospectives ts quartiers populaire®aris :
PLON éditions, 1995, p. 24.

" DUPONT-VILLECHAISE AgnésAmére banlieue ; les gens des grands ensenibdeis : Grasset et
Fasquelle, 2000.

3 DUPONT-VILLECHAISE Agnés. Op.Cit., p. 151.
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et donner du sens a son existence. Mais il y dgadtisiues individuelles qui doivent, selon
cette chercheuse, leur permettre de résister aofdrainte et faire leur chemin
modestement. Néanmoins, ce type de résistancermeppas toujours d’éviter le repli

sur soi et le sentiment d’exclusion.

Donc, sur la base d’identification commune, nows/ons que SONn pPropos
s’approche plus d'une réflexion qui invite la sphgmlitique et associative a intégrer,
dans le champ du débat démocratique, l'inquiétudesefrustrations de cette population

jeune.

Pour continuer dans ce volet nous citons le liv@hetto urbain, écrit par le
sociologue Didier LAPEYRONNIE, qui résulte d'une enquéte dans un quartier HLM
d’'une ville moyenne de l'ouest de la France. DidiskPEYRONNIE et Laurent
COURTOIS ont choisi d'étudier la "zone sensibleaimb" de Basseau a Angouléme, une
ville qui connait un fort taux de chémage suita désindustrialisation. Le livre fourmille
d'anecdotes, de portraits et de récits de viedéesx sociologues recherchant « la vérite,
ou plutdt les vérités du ghetto, dans la parole®tréflexions de ses habitants, dans la
facon dont ils fabriquent le sens de leur situapensonnelle et collective’® Quelques
apports analytiques nous démontrent que les ha&bitdas quartiers ne sont pas
« abandonnés » par les pouvoirs publics mais atraimsoumis a un maillage tres étroit
des institutions : services sociaux, animateurs ioqaux, police, justice. Une grande
partie de la frustration ambiante est explicablelpaécalage entre le désir de participer a
la société de consommation et I'absence de re\arifisants pour y accéder ; beaucoup
d'espoirs sont mis dans I'école républicaine, desalésillusions qui s'en suivent ; les
cités fonctionnent comme des villages ou la sémaraintre les sexes est forte, ou les

commeérages et les questions de réputation deddaraint importants
1.1.2 Mouvements undergrounds dans les quartiers palaires.

Dans I'économie sociale, certains auteurs travdillsur les mouvements
économiques des quartiers populaires dans les tésciéontemporaines. Loic
WACQUANT? nous présente une comparaison sur la relégatisrietigtoires pauvres,

stigmatisés comme les ghettos afro-américains deaGd et la banlieue des Quatre Mille

19 LAPEYRONNIE Didier.Ghetto Urbain. Ségrégation, violence, pauvreté emée aujourd’hui Paris :
Robert Laffont, 2008.

20 | APEYRONNIE Didier. Idem., p. 67.

2L WACQUANT Loic. Parias urbains : Ghetto, banlieues, Et®aris : La découverte, 2006.
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de La Courneuve a Paris. Une réflexion approfoedides similitudes et différences dans
ces deux contextes essaie de nous montrer quertinadéé urbaine n’est pas partout

tissée de la méme étoffe et qu'il n'y a rien depsemant a cela.

En définissant un nouveau concept que celui dutghgtour les banlieues
francaises, il propose de les appeler plutét régim« marginalité avancée », pour mettre
ainsi en évidence les problemes de précarité, neelechdmage, problémes ethno-raciaux
et autres. Ce contraste permet de voir les prifesparopriétés dans les sociétés actuelles
qui se distinguent de la marginalité vécue a ladfinsiecle. Néanmoins la culture jeune
dans ces quartiers de « marginalité avancée » rpastanalysée, mais il mentionne que
ce sont les jeunes les principales victimes dédkence, chdbmage et précarité, synonymes

de frustrations et désenchantement.

En revanche Sudhir VENKATESBassemble, dans ses recherches, les aventures
de quelques jeunes leaders de gangs afro-américains le ghetto du sud de Chicago. Il
vit dans ces ghettos pendant dix ans, afin de cemape comment ces ghettos, et surtout
les gangs dans ces quartiers, se conforment. Beputécrits sont réalisés a partir du
phénoméne gang, mais celui-ci, particulierementisnmontre une immersion compléte
sur les terrains, en nous donnant des informatsumsle commerce informel dans les
sphéres sociétales propres a ces quartiers. ticanéré JT, un des leadersBlack Kings
le gang le plus répandu dans ces quartiers. JTinfmmant clef, lui a fait connaitre tous
les réseaux qui constituent ce quartier: crackledgaprostitués, parents, policiers,
squatters, enfants, adolescents...

Avec une description trés ponctuelle on se rendpterdes questionnements qu’il
traverse toute au long de son terrain. En se sedadT comme base fondamentale de
construction de ses réseaux, il arrive a se faiegger de tous les deals que JT ne peut pas
réaliser. Cette interaction lui a servi pour déaauiéconomie informelle de ces quartiers

en observant I'organisation territoriale et idéadpg de leurs habitants.

Il a trouvé une communauté organisée avec desrtidea bien précises faites par
'amitié et la force en méme temps. Chacun de abgdnts aide a la construction de cette

« underground économie ». Son livre de « L’écomeosouterraine dans les quartiers

2 VENKATESH SudhirGang leader for a day a rogue sociologist takethtostreetsNew York : The
penguin Press, 2008.
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pauvres de Chicago® révéle la pauvreté ot les hommes et femmes dritemd dans

ces quartiers vivent chaque jour. C’est ainsi @sehlabitants créent une autre économie,
une économie alternative qui est inévitable. Cé&ttEnomie est une « réponse inévitable a
I'isolement des ghettos du reste du pays ». Lesraff du business souterrain sont une
pratique quotidienne dans ces quartiers et ellesrmenées de plus en plus par les jeunes,

comme les principaux protagonistes de cette écaomi

En contrepartie & cette nouvelle maniére de varbanlieues dans I'économie
mondiale, Corinne PREZEJet autres auteurs proposent, dans leur investigate
nouvelles visions pour la réussite dans les bagdieen sachant que les banlieues
traversent un véritable probléme : le chbmage.digeurs proposent donc de développer
une nouvelle approche globale de I'économie damsdseaux solidaires et évolutifs des
banlieues ainsi qu’une rencontre organisée suerlaih. lls s’attaquent en priorité a
I'emploi, parce que c’est a partir de I'emploi geette population trouvera l'intégration
sociale. Ces réseaux permettront de consolidexdeériences réussies, de transformer les
besoins en propositions concrétes et de les déimeitiaupres des acteurs politiques et

des médias.

C’est un livre didactique ou on explique, avec@ed exemples, comment trouver
un financement pour une entreprise, les formatiprafessionnelles qui existent, les
enjeux des collectivités territoriales et le fag teussir en tant que femme dans une
banlieue. Un livre qui est plutdt dans I'économie wharché mais qui parle de cette
« dite » intégration. Dans ce sens, lintégratiamstitue une des fonctions du systéme
social, assurant la coordination des diversesgsade ce systeme, pour assurer le bon

fonctionnement de I'ensemble.

En psychologie sociale, les auteurs expliquentdgnation comme une forme
d’expression par I'ensemble des interactions efgge membres (dans notre cas les
jeunes), provoquant ainsi un sentiment d’identiftra au groupe et a ses valeurs. En

effet, Joélle BORDE® utilise la psychanalyse dans son sujet de rechet@njeu étant

%3 VENKATESH Sudhir Off the books. The underground economy of the upsan London : Harvard
University Press, 2006.

2 PREZELJ Corine, ADDED André, AZOULAY HervE'intelligence des banlieues : les réseaux pour
sortir de la crise Paris : Institut Francais de I'Intelligence Ecomgue (IFIE), 2007.

% BORDET JoélleOui & une société avec les jeunes des cités ltirSerla spirale sécuritairelvry-sur-
Seine : Editions de I'Atelier, 2007.
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I'émergence des jeunes des cités dans I'espacécpubElle BORDET, comme Agnes
VILLECHAISE-DUPONT, pense que cette perspectivecamne toutes les institutions
qui entourent le jeune de cité: mairies, consgénéraux, Education Nationale,

organismes sociaux.

Pour arriver a cela, Joélle BORDET mentionne qus icestitutions doivent
apprendre a travailler avec les jeunes des cités fedre abstraction de leur parole et de
leur désir de prendre leur place. Si cette relati@tessairement conflictuelle, n’arrivait
pas a se nouer, I'expression des jeunes pourrainitede plus en plus violente et
destructrice comme I'ont montré les émeutes de 2B0partir de ces situations, cette
chercheuse essaie de nous présenter une analystidEsypes que la société a créés sur
ces jeunes, et comment ces jeunes se voient danst@etotypes. Avec l'analyse de
guelques entretiens en profondeur elle proposeedfts a I'écoute des transformations
gue ces jeunes vivent au jour le jour pour pougomstruire ensemble des propositions

par de nouvelles formes d’affirmations.

1.1.3 Volet urbain des quartiers populaires.

Le volet urbain développe des analyses profondesteemes d’espace et
d’urbanisme. Michel AGIEE, passionné du sujet ville précaire, part & la oatre du
vécu dans des villes pauvres notamment en Amélatine et en Afrique. Il développe
dans son propos la citadinité pour saisir la dit@rst I'universalité qui existent dans les
recherches comparées qu'il a réalisées. Pourtduinshipset « quartiers déguerpis
d’Afrique », favelas, invasions diarriadas d’Ameérique latine forment un ensemble
hétérogéne de situations marquées par des degréss die précarité économique, de

marginalité, frustrations sociales et, finalemekifstabilité territoriale.

Les situations qu’il a observées, montrent que dassespaces urbains, il existe
des réseaux sociaux en action, des valeurs ehtdgprétations partagées. En réponse aux
exclusions économiques, aux stigmatisations icerdd et aux cantonnements urbains,
les réseaux «représentent une forme de plus enditacte et efficace d’'acces a la
participation politique. Ils deviennent plus prétseencore quand les participants sont mis

A I'écart des formes institutionnelles de la polig 5.

% AGIER Michel.L’invention de la ville : banlieues, townships,asions et favelagaris : Archives
contemporaines, 1999.
2 AGIER Michel. Op.Cit., p. 159.
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Aujourd’hui le monde urbain est traversé par de tiplgls frontiéres. Cyprien
AVENEL? présente ainsi de fagcon synthétique les travasengiels portant sur la
construction des banlieues ou des « quartiers ldessé, les stratégies de lutte contre la
ségrégation et la stigmatisation, les violencesaings, la politigue de la ville et les
politiques sociales. C’est un livre instructif plasie démonstratif, de la banlieue. La
guestion des banlieues s'impose comme un « problgéowal » lorsque la société
francaise découvre les premiéres violences urbainesvers les « rodéos » de I'été 1981

dans certains quartiers de I'agglomération lyorsais

L'association est faite entre «probléeme de baslieu et « probleme
d’'immigration ». Il y a un probleme dans le probé&nt’est surtout au début des années
1990 gu’'apparait I'idée de ségrégation. Selon lavitg des événements, la société
francaise va perpétuer une vision dramaturgiquebdedieues sensibles a travers toute
une imagerie de la violence, notamment des bandésijes. Pour approfondir ce théme
il a écrit un articl® sur la relation & leur quartier, des adolesceassadités. Il souligne
'importance sociologique de la notion de terréoén ce qu’elle constitue une dimension
essentielle des identités. L’auteur montre I'exisee d’'une logique d’attachement et
d’identification au quartier, ce dernier constitugmour ces adolescents un lieu de

sociabilité et de solidarité.

Au XXeme siecle la question d’exclusion a été reanpé dans les débats publics
par la question d’insécurité conduisant a une diggation accrue de la jeunesse des
guartiers. Selon ce chercheur, les problemes ddgbas sont maintenant des problemes

d’ordre public dans le sens policier du terme.

1.1.4 Représentations meédiatiques au sein des quars populaires.

Quant aux représentations médiatiques au seinudgtiars populaires, nous allons
présenter le livre intitul€a petite cité dans la prairi&. C’est un récit « de l'intérieur »,
écrit par un jeune francilien d'origine marocaing wput s'en sortir et qui trouve sa voie
entre la boxe, la presse magazine et la cultureHdip. Rashid SANTAKI, praticien de

boxe anglaise et thailandaise, raconte son parcleujsune de banlieue. Le livre est une

2 AVENEL Cyprien.Sociologie des « quartiers sensible$aris : Armand Colin, 2007.

2% AVENEL Cyprien.Les adolescents et leur cité, dans les « quartieRevue Enfance & Psy, 20086,
n° 33, p. 124-139.

39 SANTAKI Rashid.La petite cité dans la prairieParis : Le Bord de I'eau, 2008.
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sorte de carnet de bord ou l'auteur note ce cilldt qui il fréquente, décrivant les
transformations de son réseau social. C'est gmsiSANTAKI sort de la banlieue pour
devenir responsable d'une revue de culture Hip-tHspibuée d’abord dans son quartier
puis pour la mettre en place dans le systeme ratison réve. Lui, producteur d’'un
média écrit, nous montre la réussite du magazibstytes ». Ce livre est I'histoire d'un
des « enfants de la télé » des années 80. Il comergemaconter la maniére dont il a été
« influencé » par des émissions comme Achipé Achopéles séries Starsky et Hutch,
Arnold et Willy, Punky Brewster. En plus de ces imaédations il a aussi découvert la

musique Funk, New Jack et Rap.

Enfin, Julie SEDEE a réalisé une recherche en banlieue parisiennia fimse de
deux dimensions. En premier lieu, il s’agit descdis's et pratiques journalistiques sur la
banlieue ; en second lieu, des stratégies des emufinformation pour peser sur les
représentations, présentées par les médias. Blaceetout d’abord I'évolution du
traitement journalistique des quartiers populagtesla périphérie des villes. Ainsi, elle

analyse les facons dont « la banlieue » est cais@téet stigmatisée.

Pour approfondir cela, Julie SEDEL analyse lessfiamations du fonctionnement
journalistique a travers la facon dont les joustab travaillent dans les quartiers
paupérisés, en fonction des services auxquelils assignés. Elle interpréte aussi les
divergences de modes de traitement de ces infansatiPour finir, SEDEL essaie de
comprendre de quelle maniere les sources offisiellgissent sur I'événement
journalistique, notamment dans la diffusion desrinfations ou bien le contrble des
journalistes qui ont accés aux terrains. Elle coresane partie de ses analyses a la fagon
dont les acteurs sociaux, dans les quartiers popslaréagissent au traitement

journalistique.

Cette sociologue analyse certains indices sur fmému la mauvaise image que
les médias transmettent sur les jeunes dans cetegslaLes jeunes « banlieusards »,
comme elle les appelle, ont la crainte de leur enagdiatique et cela confirme « I'idée
que la violence symbolique s’institue par l'intedisre de ces médias qui créent des
stéréotypes ou qui les renforcent, voire les dgdmt 3°. Ce jeune, pour une défense

d’honneur et de territoire, agit contre le joursimle subjectif. Cela nous amene a

31 SEDEL JulieLes médias et la banlieuBaris : INA/Le Bord de I'eau, 2009.
%2 SEDEL Julie. Op. Cit., p. 48.
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réfléchir sur la place que les médias traditionmeis au sein des quartiers et de quelle
maniere la médiatisation de ces quartiers conduitndettre en scéne » une certaine

représentation de ces quartiers, parfois fictive.

Pour comprendre plus profondément le fonctionnerdestquartiers populaires il
faudrait présenter un des points principaux poweli@per cette these : I'identité. Ces
guartiers, comme nous venons de le voir, subigéeprofonds bouleversements sociaux,
culturels et économiques dans notre monde contampolt nous semble essentiel de
développer les rapports des quartiers populairés ainstruction identitaire ainsi que ses
vecteurs. La multiplicité des médias dans nos s&gjié laquelle n’échappent pas ces
guartiers, laisse apparaitre de nombreuses qusstionles nouvelles appropriations de
ces médias. L'identité, au cceur des questionnemarésiles, a besoin d’étre abordée au

sein de ces quartiers, ce que nous développermsdalauite de cette thése.

1.2 Identités et flux communicationnels a I'ére d&a mondialisation.

Il existe un ensemble de concepts de toutes disemlpour définir I'identité.
L’identité est un concept qui s’est développé dipde plusieurs points de vue. Certains
philosophes, comme Ernest RENAN, soutiennent queotsstruction identitaire d'une
nation a besoin de doses considérables d’amnésidgebrance, délibérée ou non, du
passé. Il ajoute aussi que «la nation, commdiVitu, est lI'aboutissement d'un long
passé defforts, de sacrifices et de dévoueméhtsbe comportement funébre et
sacrificiel de cet individu et de la nation, selbrmest RENAN, changera dans le temps et

prendra une nouvelle facette.

D’un autre point de vue, pour I'anthropologie, démsas de Clifford GEERTZ
c’est « I'ensemble des symboles, sa codificatiandécodification et son interprétation
gui encadrent la fagcon de mettre en relation déisiolus et des collectivités se traduisant
en pratiques®. Ces pratiques, qu'elles soient institutionnellisielles, idéologiques,

politiques ou culturelles, délimitent et caracténischaque groupe.

% RENAN ErnestQu’est-ce qu’une nation ? 11 mars 1882, Péeis ligne]. Lisieux : Bibliothéque
Municipale de Lisieux, 1997, chapitre 3. Disponible :
http://www.bmlisieux.com/archives/nation01.h(eonsulté le 10 mars 2007).

3 GEERTZ Clifford.La interpretacion de las culturaBarcelona : Gedisa, 1997, p. 30, traduction
personnelle.
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Pour comprendre le concept d’identité, il nous dernmhportant de commencer par
réexaminer ce terme. En effet, nous allons essdgefaire un court récapitulatif du
concept d’identité nationale proposé par TzvetalDDBOV®. Il nous renvoie & deux
schémas possibles d’interprétation. Le premierrmeehést la notion de culture nationale,
concept instauré par la Révolution Francaise concomplément de la République
Libérale. Il sert a légitimer les pouvoirs publitisdélimite les marges comprenant l'idée
de Nation comme une communauté de langue, unoiegtitun systeme économique et

une culture.

Il nous parait intéressant aussi de signaler gdeni@use définition de Staline sur
la Nation, critéere accepté pour le marxisme penttargtemps, est presque la méme que
celle de la République libérale, bourgeoise et-eerdrée. Richard YANN cite Staline et
sa définition de la Nation comme «une communawdterchinée d’individus : cette
communauté ne saurait étre fondée sur l'idée de oacsur celle d’appartenance tribale
mais sur la tradition et [Ihistoire. Staline parlde « communauté d’hommes

historiquement constituéé®

Le deuxieme schéma d’interprétation mentionné p@DDROV est celui du
patriotisme, compris comme le sentiment d’adhégion citoyen, membre de cette

République, aux causes de ses gouvernants (paoopaorie quelles causes).

En faisant un parallélisme avec notre époque, Ma@QASTELLS croit que
’émergence des nouveaux acteurs sociaux, donblevement représente une résistance
contre la mondialisation basée sur des élémentertieempreinte identitaire, s’explique
par une double exclusion. L'une est «une exclusicn-naturelle de Ia
mondialisation : exclusion économique et culturglltautre est étroitement liée au

fractionnement social et a la désarticulation &gdf-Nation 5’

Mais on ne croit pas que les phénomeénes cités leergid'affaiblissement, ou pire
encore, la disparition des identités. Il conviehit@ d’ajouter qu’on pourrait discuter

d'autres identités nouvelles dans les processugldealisation, par exemple, des

% TODOROV TzvetanNous et les autres. La réflexion francaise surilesité humaineParis : Seuil,
1989, p. 317-330.

% RICHARD Yann.La Biélorussie. Une géographie historigiaris : L'Harmattan, 2002, p. 75.

3" CASTELLS ManuellLa era de la informacién. Economia, sociedad yural Madrid : Alianza,
1997, p. 43, traduction personnelle.
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identités-projets (plus que des identités-résiganqui se sont fortifiées pendant ces
dernieres années. Cela veut dire que ces ideptitgsts ne sont pas rigides. Ce sont des
identités dynamiques, émergeantes, dans lesquéiids/idu s’investit sur différents
plans, notamment celui du social. De cette marligentité dite « nationale » peut se
voir convoitée par les nouvelles émergences degrhénes mondialisés. C’est ainsi qu’il
nous faudrait introduire les nouvelles approchedésbminations de l'identité a I'ére de

la mondialisation.

1.2.1 Pluralité identitaire.

Michel SEYMOUR parle d'un pluralisme identitaire.etf@®® position admet la
possibilité de Nations dans la Nation. Des natiethgiques, culturelles et sociopolitiques
dans la nation civique. Il ajoute a cela que ldsona ethniques et les nations culturelles
font partie d’une nation sociopolitique. Pourrait-dire qu’il s’agit de diasporas contigués
dans la plupart des Nations ? Cela veut dire qoe Peut étre li€é & une communauté
d’accueil par le territoire ainsi qu’a une commuiganationale contigué sur un autre
territoire. Il ajoute a cette liste des communautésmigrantes associées a une

communauté d’accueil et a une communauté d'origine.

Pour lui « la reconnaissance d’'une variété de natest alors ce qui permet aussi
de reconnaitre le pluralisme identitaire. On pérg &'une nation dans une autre nation et
avoir par conséquent plusieurs identités nationdesir certains, cela parait étrange. Et
pourtant, c’est le lot quotidien d’'un immigrant cast attaché a la fois a son pays d'origine
et & sa communauté d’accueil.»La perplexité théorique a cause de la mondiaisat
surtout sur la question de l'identité, a condudeétaines déductions héatives que la réalité
s’est chargée d’expliquer presque dans I'immédlaen tire la conclusion qu'on est
devant I'éclipse des identités localisées et cesi @& a une synonymie entre
mondialisation et universalité. Manuel CASTELLS @sé qu’il s'agit d'un processus de
« construction de sens et d’'un attribut culturelum ensemble des attributs culturels, qui
prennent la priorité sur le reste des sources me>$e Il affirme que l'identité des acteurs

sociaux se construit par personnalisation c’est@-gu’elle est source de sens pour les

% SEYMOUR Michel Multiculturalisme, identité et natiorCahiers Virtuels du Département de
Philosophie de I'Université de Montréal [en ligng],7-8. Disponible sur :
http://www.philo.umontreal.ca/prof/documents/Shoiteel .pdf(consulté le 17 février 2006).

39 CASTELLS Manuel. Op. Cit., p. 34.
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acteurs eux-mémes et par eux-mémes. Il s'agit pendre aux questions « par qui » et

« pour quoi » se détermine le contenu symboliquédimntité culturelle.

La possibilité de partager la facon de s’habillde, regarder, de manger et de
s’inscrire dans des échelles de valeurs uniforrejséetre en conflit avec les aspirations
d’'une « idéologie identitaire effective » qui pramhé&acces égal aux biens et droits. C’est
peut-étre de cette maniere que certaines instisitiordre mondial, ou des états, ont
commencé a prendre en compte les caractéristiguegytturelles, multilingues, les
diversités culturelles des populations. Ces palég essayent de répondre aux besoins,
problemes et transformations de ces populationaniéins, il y a beaucoup de travail a

faire sur ce sujet.

Ce n'est pas gqu'a partir de la mondialisation geetHéme identitaire connait
notoriété et vigueur. En fait, tout espace de odalité, au-dela de la forme politique ou
juridique qu’il adopte, est un espace de confraonaidentitaire. Le repli identitaire fait
gue beaucoup d'auteurs ont des avis concordantesxrattributions de la mondialisation
en rapport avec les identités. Selon Pedro SP)S2 repli identitaire se divise de deux
maniéres :

- d’une part la circulation, chaque fois plus irgend’'images, de symboles et de

messages grace aux medias ;

- d'autre part, les grands déplacements migrat@égres soit par un conflit
guerrier, souvent marqués par une composante eacgit pour des motivations
économiques, de groupes qui ne trouvent pas, @amsplopre territoire, les conditions
minimales de subsistance digne. Ainsi ils sont spéa a les chercher ailleurs. Il peut

aussi arriver que ce monde de réve ne soit pas edesigens ou les médias le dessinent.

A ce propos, un jour lors d’'une promenade dans dese rues de ma ville en
Bolivie, je suis tombée sur un graffiti plein d’hoor qui disait : « Il y a un autre monde,
mais il est trop cher», et peut étre, de plus es placcessible. Certainement, la difficulté
pour définir I'identité dans ce contexte devientparadoxe. Le contenu de cette parole
nous parle de l'aspiration et de [lattitude humaigei a un besoin urgent de

reconnaissance et d’auto-reconnaissance.

%0 SUSZ Pedra.a diversidad asediada. Escritos sobre culturasundializacién.La Paz : Plural, 2005,
p. 130-134, traduction personnelle.
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Ainsi, il semble important de citer que dans lalgguphie de Saint AUGUSTIN,
I'identité comprend en méme temps le commun etlivisible (ce qui est lié aux sujets)
comme le particulier et le propre (ce qui les diie). Les peuples et les cultures
définissent et construisent «lesous et les autres comme parties des processus
historiques [...] logiguement il est impossible ddiraun principe d’identité sans établir
en méme temps un principe de différenc®.Quand rl'individu cherche son identité il
veut se reconnaitre comme partie d’'un grand enigesdns renoncer a son individualité.
C’est ainsi que nait le dynamisme entrarlei et les autres entre lemoi et le monde

environnant

A ce propos, Néstor GARCIA CANCLINI affirme qu’il Rexiste pas d'identités
fixes, permanentes, d’'autrui, attachées a une esséternelle, et ainsi exemptes des
« contaminations » de I'extérioritd On fait alors référence a tout ce qui est extérie
soi-méme, comme autrui fait référence au colle®dut-étre la question a se poser est-
elle, non pas «qui suis-je ? » mais «qui fjien relation avec les autres ? » C’est
ainsi que la construction de lidentité passe tatggar la dimension collective, devenant
ainsi un fait social. Donc, nous allons considé&identité dans cette recherche comme

« une manieéere d'insertion dans le monde ».

1.2.2 Identité culturelle.

Il nous semble important de tenir compte des @iffés travaux qui se sont faits
autour de lidentité culturelle. Cela nous aideran@us situer dans les différentes
conceptualisations de cette identité dans notréeétil s’agit principalement d’aborder la

guestion de soi dans I'entourage et le dynamismlso

L’anthropologie nous rappelle que l'identité ethrégd’'un groupe, ou culturelle
selon certains auteurs, ne dépend pas du contesa dalture. Elle dépend des limites
sociales qui définissent les espaces de relatioogles a partir desquelles on définit
'appartenance a un groupe ethnique. Ce criters aowene a réfléchir sur la permanente
existence des habitudes et traditions des cultatda fagon dont elles réinventent et

renouvellent le processus d’adaptation aux conttchangeantes de I'entourage.

*1 SAINT AUGUSTIN. Les confessiongaris : Flammarion, 2001, IX, livre 9%
2 GARCIA CANCLINI Néstor.Culturas hibridas. Estratégias para entrar y salie la modernidad.
Barcelona : Paidos, 2005, p. 85, traduction pemrsiémn
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La culture est une production humaine, qui dépesgiatteurs sociaux et de leurs
interactions. Sur ce plan, la notion d’identitépgaie sur une vision interactionniste. Elle
ne peut pas étre calculée comme quelque chosectl' @@ exemple elle ne peut étre ni
calculée en fonction des « différences culturell@sxxomme un fait qui cede aux lois de
guelque chose de consensuel. Elle doit étre composmme une dynamique
interpersonnelle émergeante. Genevieve VINSONNEfUta que « I'acteur social, aux
prises avec les exigences de ses opérations miegdit se confronte nécessairement a la

question de l'altérité’s.

C’est ainsi que ce rapport identité-altérité doie&u premier plan quand il s’agit
d’expliquer des phénomenes identitaires. De cetaiéne, les processus qui alimentent

l'identité peuvent étre déchiffrables a partir duntexte social.

L’interaction est ici un élément définitif du déeppement culturel dans
I'ensemble d’une société caractérisée par la diéees la pluralité. Selon Pedro SUSZ
l'identité culturelle ne remplace pas un patrimodoéturel ni les résultats précédents de la
culture. Elle représente une culture vivante, ute/igé présente et constante. En termes
généraux, l'identité culturelle est considérée ca@mme forme de représentation sociale.
Ces représentations sociales peuvent étre coneglémnme un ensemble de notions et
d’actions qui servent de filtre pour la perceptide soi-méme et de la réalité. Elles

fonctionnent comme un guide ou un principe deiviées humaines.

Armand MATTELART®, dans le débat sur la diversité culturelle, ingedgs
concept de culture défini par TUNESCO comme «$emble des traits distinctifs
spirituels et matériels, intellectuels et affectidsi caractérisent une société ou un groupe
social et englobe, les arts et les lettres, lesanal@ vie, les facons de vivre ensemble, les
systémes de valeurs, les traditions et les crogaftela remarque indispensable ici est
de mentionner qu'il N’y a pas de culture sans ntiédiget pas d'identité sans traduction.
Cela veut dire que I'ensemble social resémanteternitorialise, et reconstruit les signes

transnationaux. Armand MATTELART transpose ces miaes de la nouvelle société

3 VINSONNEAU Geneviével 'identité culturelle Paris : Armand Colin, 2002, p. 12.
* SUSZ Pedro. Op.Cit., p. 156-157, traduction pensbe.

%> MATTELART Armand.La mondialisation de la communicatioRaris PUF, 1996.
6 UNESCOCulture[en ligne]. Disponible surhttp:/portal.unesco.org/culture/fr/ev.php-
URL ID=34321&URL DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.htr(d¢onsulté le 6 octobre 20061
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dans une hypothese basée sur la dimension ditalglgioi participe a la reconfiguration
des identités, a la construction de nouveaux inzga au sein du travail mental des

gens.

En ce sens, cette « nouvelle » construction destitds culturelles montre aussi le
cbté imaginaire de la culture. Les hommes et lesiggs essayent de ressembler aux
imaginaires et créent ainsi des figurations. Ceedire que les imaginaires jouent le rble
d’accélérateurs de changement. En s'imaginantpd#&®® s’invente, change et prend de

nouvelles directions.

1.2.3 Identités hybrides.

La proposition de Stuart HALL est de comprendreadgiquement lidentité. Il
ne la définit pas comme « préservation d’un passérgiel mais comme une réinvention
permanente du passé a partir du prés&ntsn ce sens, Stuart HALL essaie de rendre
compte du fait que les cultures populaires, ethesgudiasporiques, pauvres, ont des
systemes de valeurs et des univers avec des sgmeqrDans la méme ligne d’études
culturelles, Néstor GARCIA CANCLINF développe un concept par rapport a ce
dynamisme. |l dit qu’au fur et au mesure que lendeos’interconnecte avec fluidité, les
sédimentations identitaires organisées en enserhigéxiques plus ou moins durables
(ethnies, nations, classes), se restructurent sandvles interethniques, transclassistes et
transnationaux. Toutefois, ces identités hybridas qussi le fruit de manifestations et
négociations. Elles ne sont pas, comme I'expligea bléstor GARCIA CANCLINI, de
« simples mélanges de structures ou de pratiqueale® peu spectaculaires, pures qui
n'auraient aucun rapport entre elles et, en se cwnh donneraient naissance a des
structures et pratiques nouvell€s. sCes identités naissent & tout moment, en se dbnna
pour tache principale de ne pas « étre uniguese».rdsultat est donc une identité
multipolaire de caractere transversal. C’est cenguis intéresse ici : soulever l'intérét de

comprendre 'identité comme une source pluriellmétissée en quelque sorte.

Or, les diverses fagcons qu'ont les consommateulssetitoyens de s’approprier

des répertoires hétérogenes, des biens et des gassdesponibles dans les circuits

*" HALL Stuart.|dentités et cultures. Politiques des Cultural $#¢adParis : Editions Amsterdam, 2007,
p. 15.

8 GARCIA CANCLINI Néstor. Op. Cit., p. 262.

9 GARCIA CACLINI Néstor. Cultures hybrides et stigtes de communication. In : OLLIVIER Bruno
Les identités collectives a I'heure de la mondadlon. Paris : CNRS, 2009, p. 81.
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transnationaux, générent de nouvelles formes denesgtgtion. Etudier les processus
culturels est donc affirmer une identité autosafiie, « il faut en connaitre les différents
aspects pour la situer au milieu de I'hétérogéngtittomprendre comment se produisent
les hybridations, comment on remodéle plusieurs fes circuits avec des frontieres

instables ¥

Pour soutenir cette idée d’hybridation, Pedro StiSfablit une différence entre
identité physique et identité de représentatiomte® les deux valides pour les collectivités
et les individus. L’identité s’inscrit dans le dééme des cas puisque, au moment du
changement de représentation de soi-méme, l'indigidles groupes ne perdent pas leur
identité physique. En effet, le probleme se posendeveau pour le changement de

représentation. Dans cet ordre des choses il exiistieux alternatives pour Pedro SUSZ :

e «lune est le retour a une tradition propre,raefus du changement, au
refuge dans l'inamovibilité, l'opposition a la réation des anciennes
valeurs, a une répulsion pour la modernitd[...

e ['autre alternative est la recherche d’'une nouvedprésentation de soi-
méme dans laquelle lindividu peut s’intégrer dame collectivité et

projeter ce qu’il veut étre’%

Les criteres qui permettent de définir I'identitétarelle aujourd’hui ne sont pas
suffisants pour établir si un sujet appartient a calture. Ainsi, il est difficile d’identifier
une seule cause en prenant en compte les élémehtervables » : langage, couleur de
peau, facon de s’habiller, croyances, coutumes Aetjourd’hui ces aspects révelent peu

sur la définition d’'un sujet d’'une certaine culture

L’identité culturelle ne dépend pas seulement @dsrigations externes, mais aussi
de valorisations propres, de la conscience gu'engde soi-méme. Une identité assignée
sur la base des valorisations externes et assuarde pujet, est moins significative que
celle construite par lui-méme. L’identité qui sarvivre de maniere intense le devenir de
soi-méme est celle qui résulte d’'un processus-auatuatif et dépend, selon Xavier

ALBO®3 d’'une autodéfinition.

% GARCIA CANCLINI Néstor. Op. Cit., p. 148.

>l SUSZ Pedro. Op.Cit., p. 126.

2 SUSZ Pedro. Op.Cit., p. 126.

3 ALBO Xavier. Educar en la diferencicReforma educativd_a Paz : UNICEF/CIPCA, 2002, p.15,
traduction personnelle.
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Dans cette ligne Toshiaki KOZAKAI, dans son essailsntégration culturelle, a
analysé deux conceptions de l'identité.

La premiere considere qu’il existe « au-dela deérations accidentelles, une
substance ou une essence qui demeure constarawedstie temps>: C’est ici que
l'auteur souleve une perspective substantialistéidentité est localisée dans I'objet lui-
méme en tant que quelque chose d’essentiel.

La deuxiéme conception réfute I'existence d’'urke te« substance permanente et
transcendante et considere qu’en réalité aucun péjmaintient son identité au sens strict

lorsqu'un changement se produtt »

Pour cet auteur, le sujet ne doit pas étre concmal@ere figée. Méme si ce sujet
est inséré dans une structure sociale et un centeistorique, son identité doit étre
comprise comme un phénomene ou événement intecsifibfget événement est donc

produit dans la relation entre trois termes : subjfet, autrui.

La conception structuraliste de l'identité cultlzede Génevieve VINSONNEAU
nous donne d’autres pistes intéressantes pour woincé& notion identitaire. Elle
comprend les formations identitaires en réponses exigences situationnelles et
relationnelles auxquelles le sujet-acteur fait fabkis les matériaux dont elle parle
varient et la maniere de les utiliser aussi. L'iiténpourrait étre définie comme « une
production infiniment variable, bien qu’elle servriformément les mémes finalités : le
positionnement de I'acteur sur la scéne socialeolastruction et/ou la défense de ses
limites dans la confrontation de l'altérité, la stmction de I'unité a l'intérieur de ces

limites, I'attribution et le sens du partage et dateurs en deca et au-dela des limit&s »

Dans le présent travail nous voudrions comprendtentitc comme un résultat
d’une définition de soi. C’est-a-dire gu’elle ingplie un auto-concept, une compréhension
de soi-méme. Tout ceci dans les réseaux des mdatio on existe : un vécu de soi-méme
par rapport au monde. Il n'est pas question deepatlidentité uniqguement dans la
différence, mais de la définir dans une hybridatianplusieurs facteurs jouent dans sa

construction. Ces facteurs seront détaillés plums lo

> KOZAKAI Toshiaki. L'étranger, I'identité. Essai sur I'intégration dulrelle. Paris : Payot & Rivages,
2000, p. 84.

% KOZAKAI Toshiaki. Idem, p. 84.

% VINSONNEAU Geneviéve. Op.Cit., p. 7.
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1.2.4 Stratégies identitaires.

La notion d’interculturel tend de plus en plus apéacer celle d’acculturation
pour laisser entendre que les rencontres interelitg aboutissent de facon positive a de
nouvelles formations, irréductibles a une simplgtgposition ou a des arrangements
éclectiques. Que ce soit au niveau ethnique oomedtides identités culturelles entrent en
relation. La notion d’acculturation a été crééerpemdre compte des formes qui prennent
conscience de cultures différentes au sein d’'un enéenritoire. Selon REDFIELD,
LINTON et HERSKOVITS, le terme acculturation met @widence trois types de

conséquences relatives au processus d’acculturation

1)'adoption, qui signifie gu’un des deux groupes admet laucaltle I'autre selon
un processus d’assimilation volontaire ; sinon laltute dominée continue a
s’imprégner du comportement de ceux qui s’en réetgm

2)la combinaisonprocessus a la suite duquel, de deux culturelation, nait
une nouvelle culture. Celle-ci peut étre soit unéritable synthése, soit une
configuration plus éclectique adaptable selonites$ons ;

3) la réaction qui résulte généralement de I'oppression ou d@sséruences

imprévues de I'adoption des traits étrangers.

De nouvelles normes sont créées, donnant naissatieeouveaux codes culturels
au cours de négociations identitaires. De mémd’goeclération des échanges humains,
comme nous l'avons déja expliqué, la mondialisatienla communication occasionne,
selon Genevieve VINSONNEAU «le foisonnement deuatibns culturellement

hétérogénes, inédites et qui sollicitent de nouxemamismes adaptatifs».

Pourtant, sans tomber dans une visigiimistede I'identité, il faudrait peut-étre
mentionner les possibilités, pour certaines popuiat migrantes, de développer des
« stratégies identitaires ». Celles-ci sont destina réduire les conflits sociaux et les
souffrances psychigues de ces populations. Lestégies identitaires sont
particulierement manifestes dans les situationétédtdogénéité culturelle en un méme lieu.

D’une facon générale il s’agit de réduire I'écartre le Monde et le Moi, ce dernier étant

> VINSONNEAU Geneviéve, Op. Cit., p. 14-15.
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appréhendé, « en I'espéce, comme un mouvementitiigie d’intégration de I'autre dans

le méme %,

Le moi se fabrique mais avec les autres, en com@ades individus qui
constituent son environnement. Pour Carmel CAMILLE® sujet « pris dans la relation
sociale n’est pas « vide » : c’est méme parce guiih dynamisme propre qu'’il interagit
avec autrui selon des modalités complexésGe souci de l'autre dans la constitution de
soi correspond, selon Carmel CAMILLERI, a la dimengpragmatique de l'identité. Ces
stratégies visent a assurer une unité cohérenddadautour d’une structure modifiée de
représentations et de valeurs.

Hervé MARCHAL ajoute a ces propos qu'a partir dunmemt ou la valeur
personnelle de l'individu est mise en cause, detiples stratégies peuvent apparaitre.
Quand il se retrouve face a des contradictiongenttes prescriptions, les unes provenant
de la culture d’accueil, les autres de la culturerigine, la aussi des stratégies sont
possibles : s’isoler dans I'une ou l'autre identitéturelle, marier de fagon pragmatique
les situations, ce qui suppose une alternance ssizeedes codes tout en se gardant de les
confronter entre eux®®: L'approche des stratégies identitaires peut séndgomprendre
comment les individus, dans une situation d’intuealité, esquivent d’'une maniére ou
d’'une autre, les obstacles susceptibles de provadpee souffrances psychiques. Méme
s'il n'existe pas de situation d’interculturalitéroprement dite selon Vincent DE
GAULEJAC, qui engendrerait des problemes d’identitédnentionne « que la mobilité
sociale a l'intérieur méme d’une société peut agssiérer des souffrances psychiques

prenant la forme de conflits d’identit&»

Nous retenons deux fonctions fondamentales deggies identitaires :

1) la fonction intégratrice de lidentité : les imglus montrent qu'une des
motivations les plus puissantes dans leur compemnéendentitaire est de « préserver le

Moi en tant qu’unité intégrée ou « Seff»Tous les problémes que ce Moi va affronter

8 CAMILLERI Carmel, KATERSZTEIN Joseph, LIPIANZSKY dtnond Marc et aliiStratégies
identitaires.Paris : PUF, 1990, p. 86.

% CAMILLERI Carmel, KATERSZTEIN Joseph, LIPIANZSKY dinond Marc et alii. Idem, p. 87.

8 MARCHAL Hervé.L'identité en questiorParis : Ellipses, 2006, p. 103-104.

1 DE GAULEJAC VincentLa névrose de classRaris : Hommes et Groupes, 1987, cité par MARCHAL
Hervé. Op. Cit., p. 104.

2 CAMILLERI Carmel, KATERSZTEIN Joseph, LIPIANZSKY dtnond Marc et alii. Op. Cit., p. 214
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(sentiment de rupture, d'incohérence, d'éclatenskagression) vont atteindre son unicité,
alors l'individu met en place des stratégies qsemt a lui faire retrouver une « identité

synthétique %

2) l'adaptation de lindividu a une situation réteinelle donnée : cette capacité
adaptative et plastique devrait permettre de trouve « place psychologique et sociale
admissible pour lui, que les autres vont confirmermrejeter. C’est la fonction adaptative

qui détermine une recherche d’identité « syncrétigob”.

Les stratégies identitaires se créent ainsi emderde supports identitaires
susceptibles d’entrer dans la composition de ses §lratégies permettent de créer un
dynamisme qui confirme une trajectoire personneliesi elles deviennent tactiques de
reconnaissance dans linteraction sociale quotidienll nous parait important de
mentionner que ces stratégies identitaires onbiéte placées pour I'analyse de publics
mixtes issus de la migratiorPour notre travail, ce qu’il faut retenir de cefrafationsest
le «jeu» interactif de I'atmosphére sociale queutp exercer une «influence »
considérable, voire essentielle, sur les choixtitlires. Nous remarquons ainsi que dans
notre objet de recherche (jeunes des quartiersigiops) existe une histoire migrante du
passé. Méme si nous ne nous référons pas aux dsngeplimmigration dans cette
recherche, nous devons comprendre ce facteur mhéarees quartierdNotamment le
rapport avec la culture et le pays d'origine qui wme emprise sur la détermination des

stratégies identitaires, constructions identitagele paysage médiatique ou médiascape.

1.3 Identités, communication et médias.

Pour aborder lidentité d'un point de vue commutiamanel, nous allons
développer différentes orientations dans le bin@oramunication/identités. Sachant que
peu de travaux scientifiques ont été réalisés autewette problématique, nous voudrions
donner certains indices qui peuvent définir I'idgntla communication et les médias au
sein de notre recherche. Dans ce sens, Néstor GARBNCLINI affirme que lidentité

est une construction qui se raconte (cf. RICOEUR!)PaElle peut s’établir & partir des

83 CAMILLERI Carmel, KATERSZTEIN Joseph, LIPIANZSKY dtnond Marc et alii. Idem., p. 214.

4 CAMILLERI Carmel, KATERSZTEIN Joseph, LIPIANZSKY dtnond Marc et alii. Idem., p. 214.

% RICOEUR PaulTemps et récit. La configuration dans le récit i#idn. Tomme II. Paris : Le Seuil,
1991.
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événements fondateurs qui se référent a I'apprigmial’un territoire par un peuple ou
l'indépendance d’'un autre. C’est de cette maniéwe Bps habitants défendent leur
territoire, ordonnent leurs conflits et établisseies modes I|égitimes de vie dans cet
espace. De cette maniére ils se differencientdéss. Les livres, les discours politiques,
les musées et plus tard la presse, ont été petatayiemps les dispositifs avec lesquels
ces peuples formulaient leur identité. Ainsi, chadlation s’est consacrée a sa rhétorique

narrative.

La radio et le cinéma ont contribué, dans la peeenmoitié du vingtieme siecle, a
organiser les récits de l'identité et le sens urltkns les différentes sociétés. lls ont ainsi
ajouté aux épopées des héros et aux grands évétsernwlectifs, la chronique des
péripéties quotidiennes : les habitudes et lessgo@inmuns, les facons de parler et de
s’habiller qui différentiaient les uns des autides.communication par radio a permis que
les groupes de diverses régions d'un méme paysravgnt déconnectés, puissent se
reconnaitre dans une méme Nation. Les informatammmencaient a relier des zones
éloignées les unes des autres. De méme les filnmranent aux masses la maniere de
vivre dans un autre pays. Ces films proposaient wauvelles synthéses de l'identité

nationale en transformatiori®

Avec l'arrivéee de la télévision dans les difféestsociétés, les médias ont
commence a structurer I'imaginaire d’'une moderiosatiu développement. Les médias
de masse étaient agents d’'innovations technologiglie ont rendu sensible l'usage
d’appareils électroniques dans la vie domestiquainsi ils nous libéraient pour d’autres
coutumes plus cosmopolites. Pour Bruno OLLIVIERugume technique, a elle seule, ne
peut transformer les formes d’identités des homieess,sentiments d’appartenance, si les
hommes eux-mémes ne s'approprient pas 'objet nigale pour se transmettre entre eux
ce gu’ils pensent avoir en commun ou ce qu’ils pahgue les membres d'un groupe

doivent avoir en commurf%

De ce fait, ce développement des médias a étdmiéant dans les grandes villes

et coincidait avec une idéologie du développemear@n@mique. Mais toute cette

® GARCIA CANCLINI Néstor.Consumidores y ciudadanos. Conflictos multicultesade la
globalizacion.Barcelona : Grijalbo, 2001, p. 6, traduction perssle.

7 OLLIVIER Bruno.Identité et identification. Sens, mots et techrégRaris : Hermés-Lavoisir,
2007, p. 34.
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hégémonie a commencé a s'effondrer aux alentouss amées 80. L'ouverture de
I’économie de chaque pays aux marchés globauxxeprncessus d’intégration régionale

a réduit le réle des cultures nationales. La tratisnalisation des technologies et de la
commercialisation des biens culturels diminuainpiortance des référents traditionnels
d’identité. Dans ces réseaux globalisés commerdmmart a s’établir de nouveaux types de
production et de circulation symbolique en établgsles tendances, des styles de modes,

des arts, des nombreux messages publicitaires, etc.

Mais ou réside l'identité ? Avec quels moyens pitdn I'identité ? Comment se
renouvelle-t-elle avec I'essor des médias ? Popordre a ces questionnements nous
allons essayer d’introduire les phénomenes actrelelation avec la communication et
I'identité, notamment chez la population jeune geartiers populaires, étudiée dans cette

these.

1.3.1 Identités, jeunes et médias.

Quelques études en Sciences de l'Information etadEommunication se sont
concentrées sur I'influence des médias sur legitdsnDavid LE BRETON par exemple,
introduit dans son livr€ultures adolescentes entre turbulences et cortgtrude soj la
nécessité que les adolescents ont d'inventer @osgances, leurs valeurs et leurs signes
d’orientation. Il justifie cette nécessité par uangue de traditions, de chemins tracés ou
d’'idéologies qui donneraient sens a leurs viessollligne également que la culture
adolescente connait de multiples déclinaisons tlunsvie quotidienne «passions des
emissions de téléréalité, du portable, des forurtesriet, du blog, de I'image, du hip-hop
[...] les chaines cablées destinées a un public sclah sont nombreuses, investies par
les annonceurs qui savent rencontrer la une popuolaaptive et captivée, d’emblée

acquise a leurs valeurs et leurs produifs »

Nous pouvons comprendre que les médias, pour egréiteurs, sont encore vus
comme des symboles de diabolisation. On peut &ecaokd avec le fait que les médias
jouent un réle important mais pas forcément « el sur leur vie et vécu quotidien.
Dominique PASQUIER ajoute qu’il existe une crisel@éransmission culturelle chez les

jeunes. Cette crise se voit confortée par I'affteedes pratiques médiatiques des jeunes

% | E BRETON DavidCultures adolescents. Entre turbulence et constnae soiParis : Autrement,
2008, p. 9.

48



lycéens. L'école et la famille ont perdu leur fode I€gitimation culturelle. A partir de
son enquéte, Dominique PASQUIER assume que « ldg@as)én particulier la télévision
et la radio, constituent pour les jeunes des re@sesunajeures pour maintenir le contact

avec ceux qui produisent les codes, notammentldasesteur musical [. 59».

Pour d’autres auteurs comme Dominique WOLTONnlasvelles technologies de
communication et les médias en général, constitueatprésence technique au sein de
nos sociétés. Mais ce statut ne dépend pas seulataela technique mais aussi des
dimensions culturelles et sociales. Pour cet autées Nouvelles Technologies de
I'Information et de la Communication (NTIC) ne sguur le moment ni la condition, ni
'avant-garde de la communication actuelle et dmaia. Il ajoute que ces technologies
« sont l'autre face, le complément des médias dssepgpar rapport au modele de la
société individualiste de masse. Les premierstersisur la dimension individuelle, les
secondes sur la dimension collectfe. Dominique WOLTON! analyse les médias et les
nouvelles technologies a partir d’'une perspectisdenil mentionne qu’il ne faudrait pas

techniciseda communication ou laocialiser

Ce serait une vision matérialiste, assez « médtiog’?, de la communication. Il
mentionne aussi que la vision culturelle privilégia contraire, 'importance des modeles
sociaux et culturels. Pour notre recherche qusstia dans les Sciences de I'Information
et de la Communication, il s’agit de trouver latgusnesure qu’on peut établir entre les

approches techniques de la communication et la cormation sociale.

Ainsi, nous voudrions remarquer que les médiasaerent dans un espace, un

temps et des mobilités trés changeants, notamatez le jeune. Ce jeune également,

%9 PASQUIER Dominique. Op. Cit., p. 160.

" WOLTON Dominique.Internet et aprés ? Une théorie critique des nouvxemédias Manchecourt :
Flammarion, 2000, p. 195.

L WOLTON Dominique. Idem., p. 149-150.

2 DEBRAY Régis.Qu’est-ce que la médiologie 22 Monde diplomatique [en ligne].1999, Archives,
p. 32. Disponible sur :http://www.monde-diplomatique.fr/1999/08/DEBRAY/12B(consulté le 20
mars 2007).

La « médiologie » est un néologisme qui a été ilévear Régis DEBRAY. La médiologie est avant
tout une méthode d'analyse, pour comprendre lsfeetrdans la durée d'une information (il s’agitipo
lui «en premiere approximation, d’analyser lgsnctions sociales supérieures » (religion, idé@pg
art, politique) dans leurs rapports avec les moymilieux de transmission et de transport. Lenpoi
sensible, et le centre de gravité de la réflexiest, I'entre-deux. C'est la zone encore floue des
interactions technique-culture, ou des interférerer@re nos techniques de mémorisation, transmissio
et déplacement, d'une part, et nos modes de creydemensée et d’organisation, d’'autre part ».
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changeant, mobile, avec une temporalité propregpsigriant un espace, essaie de se
retrouver dans le systeme des mass-médias. Il imgrée une émancipation propre et
authentique a l'égard de ces médias. Il est dureessaire de repenser le concept
d’'identité a I'égard des médias et de la commuitinatpas seulement comme un
ensemble de données ou caractéristiques dontifer@st dans le passé. Elle doit étre
comprise comme une construction dynamique qui sdyitr dans le croisement entre de

multiples interpellations qui proviennent de divespaces et temporalités.

En ce sens, il est pertinent d’'aborder la notioietitité que Jesius MARTIN
BARBERO a développée : il fait référence a I'actddone personne ou d’'un groupe pour
construire une catégorie de reconnaissance. Lewgeaonstruisent des identifications
dans un dialogue complexe entre la culture scolamédiatique, familiale, groupe de
pairs, etc. Tout cela détermine la perception e jéunes ont de la réalité et bien
éevidement d’eux-mémes. Le résultat du dialogueeeles différents espaces qui donnent
sens a leur identification peut étre la constitutide subjectivités qui tendent au
conformisme, a la reproduction d’idées et pratigedstantes. Mais dans le cas contraire,
on pourrait dire que ces subjectivités vont versrizque et la transformation de ce qui est
imposé a partir des relations non égalitaires ades/qurs économique, social, culturel et

politique.

Dans cette theése, nous voudrions comprendre lanconcation comme une mise
en commun de ce que les jeunes des quartiers pasusont, font, pensent et révent. En
effet, les pratiques communicationnelles acquietentrole-clef dans les processus de
constitution des identités. Cependant, en tant graéques communicationnelles elles
permettent de mettre en jeu expeériences, intésaimirs, représentations et visions du
monde. A partir de cette perspective, la commuininatonstitue une pratique qui peut
contribuer a la structuration du cadre d’inégale@éd’exclusion qui opére comme principe
d’organisation socialeLe point de départ dans les prochaines lignes, dengpliquer
comment les identités jeunes se structurent damaande mondialisé et globalisé. Nous
allons ainsi développer notre problématique. L’apploéorique qui suit va alimenter le
positionnement des identités jeunes et leur rappdiespace médiatique quotidien ou
médiascape. Nous allons essayer de comprendreriadesa médias dans les enjeux
identitaires pour ensuite se concentrer sur la garl'individu comme producteur et

créateur de médias.
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1.3.2 Mondialisation et déterritorialisation.

La thése de la déterritorialisation comme partidadeontemporanéité mondialisée
a trouvé, dans les analyses des questions ideesitat culturelles, quelques repéres et

données :

'expansion de l'influence des médias,

e larupture des limites dans le flux des informadion

e les programmations qui permettent un rapprochempstantané des
informations post-facto.

John TOMLINSON, entre autres, a mis ces élémeais centre de son
argumentation sur la globalisation de la moderriRégardons : « La toile de jugement
dans tous ces exemples est la transformation deal@ére courante d'éprouver notre
existence culturelle qui apporte des influences diadisées, des expériences et des
visions au sein de notre vision globale du mondesque cosmique, localement située.
Les informations des médias apportent des corliignés dans l'intimité de nos salons.
Des saveurs exotigues se mélangent de manierentewraec notre vie domestique. Nos
craintes pour la sécurité et la santé de nos fesndlinsérent dans le cadre d'éventualités
globales’®. Mais nous pouvons ajouter & tout cela un exenmiles consistant de
déterritorialisation, précisément la croissancénéélieur de la vie culturelle, de la forme
institutionnelle moderne de l'identité.

Nous voyons que la problématique peut se trouvetaarefour de deux concepts
distincts pour focaliser sur le méme phénomenen®peut pas nier I'amplitude de notre
perception du monde produite par le développemesintidias et son « influence ». Pour
autant, on ne peut pas nier I'incrémentation, haeigtation des opportunités ou des choix
d’information. Au lieu de connaitre dans les jowrxalu lendemain les résultats d’'un
match d’'un mondial de football, nous avons la gk oculaire- méme si c’est de
maniere virtuelle - d’étre dans I'événement lorsde déroulement. C’est aussi vrai qu'au
lieu de nous imaginer les coutumes d'une culturi@iesise en Inde a travers les
photographies du National Geographic, nous avagpbrtunité de « nous approcher »,

du quotidien de cette culture, en couleurs, aveav@ment et son en direct. Mais il ne

3 TOMLINSON JohnGlobalization and cultureCambridge : Polity Press, 1999, p. 17, traductio
personnelle.
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faut pas en déduire que I'endroit d’'ou on nous meores informations est un lieu

imprécis.

Tous ces segments de la réalité mondialisée lonvodmtre une distance qui peut
nous précipiter dans l'ignorance des lieux et lacemtration du pouvoir de contrble,
parfaitement localisés. Egalement, entre la séleates parties de la réalité présentées, et
finalement, la facon de les interpréter dans notmetexte et situation particuliers. La
fragmentation médiatique de I'entourage et sa Isatan, a partir de la juxtaposition
dans un flux, nous ameéne a avoir différents posigments. Par exemple, on peut avoir
acces aux informations sur les conflits & Gazawtransfert multimillionnaire de joueurs
de football qui, en méme temps, sont protagonidtes spot publicitaire récent. Cette
fragmentation est l'autre visage de la croissartdralité ou la mosaique, vision éclatée,

et la vision sur 'ensemble, trouvent leur origine.

C’est pour ceci que la vision sur la mondialisatid& la modernité de John
TOMLINSON est, nous semble-t-il, un peu forcéeietiie. A moins de la comprendre
comme une expansiarrbi et orbi de la forme d'expansion présente du capitalisnee av
sa tendance a imposer son modele, sa pensée ghaga unigues. La démocratisation
interculturelle n'est pas la méme chose que laecafin modeéle hégémonique de
conduites, d’habitudes et de procédures. |l noudrédt comprendre de quelle maniere les
fragmentations meédiatiques jouent dans la propreauthentique consommation des
médias. Actuellement les jeunes se voient confsoat@éne panoplie d'images, sons, du
tout visuel. Ces jeunes acquierent des repéresaticghebs qui se trouvent partout : dans la
ville, la télévision, les revues, Internet, I'écoktc. Ce monde du médiascape et de la
communication en général devient un lieu stratégigians lequel la maitrise du discours
et de l'image, sont autant d’enjeux pour certagsges. C’est pourquoi nous pensons
gu’avec I'essor des NTIC et leur utilisation il estcessaire de comprendre comment les
jeunes des quartiers populaires s’approprient cédias dans un espace mondialisé et

quelles sont leurs disséminations dans cet espace.

1.3.3 Le jeune disséminé dans le médiascape.

Aujourd'hui, la sensation de ce que le centre dwg@io se révéle introuvable peut
nourrir cette idée de la déterritorialisation duwyair. Ainsi, Nestor GARCIA CANCLINI

exprime un propos tres intéressant sur ce sujgendant I'époque de I'impérialisme on
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éprouvait le syndrome de David face a Goliath, ne@issavait que le Goliath politique
était, en partie, dans le capital propre du patypper une autre partie a Washington ou a
Londres. Le Goliath communicationnel était ausdii@lywood et de méme pour les
autres »*. Aujourd’hui, le jeune est partagé entre trenténadi distincts, avec une
ductilité agile permettant de glisser d'un paysaautre, d'une culture a plusieurs, entre

les réseaux d'un marché polymorphe.

Pour d’autres auteurs la réflexion sur la mondadilis part aussi d’'une différence
qui est cloitrée dans les usages des moyens dhatin. Dominique WOLTON
mentionne par exemple que « l'accroissement d’'médions ne rapproche pas forcément
les points de vue et les cultures. Il est un agpkl politique pour que celle-ci puisse
réduire les incompréhensions, les inégalités etnlestices rendues plus visibles par la

mondialisation des flux d’information’3

En ce sens Ia, les usages médiatiques au seirodiésés contemporaines ne sont
plus « mac-luhanienneg®» C’est-a-dire que nous nous retrouvons peut-&iréaee de
nouveaux consommateurs médiatiques principalembgbriles» ou I'hégémonie du
pouvoir médiatique est mise en cause. Ce jeunajeaouconsommateur de mass-médias,
se construit dans la mesure ou il adopte ou nonfareses mass-médiatiques. Cette
consommation constitue une partie de leurs reseswualturelles, mais elle semblerait ne

pas étre la ressource primaire.

Le jeune du quartier populaire vit, et nous I'affons, dans un espace mondialisé.
Une des caractéristiques de la mondialisation, d&é@ans aucune nuance de valeur, est
l'intensification des flux culturels, qui a transfeé le paysagéscape)qui se présente a

notre vue. Cette transformation se développe coeliement sans nous donner la

" GARCIA CANCLINI Néstor.Culturas Hibridas. Estratégias para entrar y salie la modernidad
Barcelona : Paidos, 2005, p. 24, traduction persiéan

WOLTON Dominique L'autre mondialisation : identité, culture et commzation Paris : Flammarion,
2003, p. 109.

MCLUHAN Marshall. Pour comprendre les médias les prolongements technalegigle 'homme.
Paris : Le Seuil, 1977, p. 40-50.

Cet auteur s'est intéressé aux techniques modemesffusion et a leur incidence sur la sociétén So
analyse des médias, révolutionnaire pour I'épodaié,de Iui I'un des grands penseurs du XXéeme
siecle. Son « village global » consiste a étre dérament informé par le biais de médias, et doaasn
serions forcement engagés dans ces problemes ant arde sorte de «communauté meédiatique
mimétique ».
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moindre chance de l'appréhender, sauf par les eippes. Selon le théoricien indien

Arjun APPADURAI"’, ce monde en constant changement présente cingosamts

les financescapesformés par les flux de circulation d'argent ddes

circuits financiers,

e lestechnoscapedlux de nouvelles technologies,

¢ les médiascapedle flot d'images, d’informations et de nouveaypés les
biais des canaux cybernétiques,

¢ les ethnoscapestransformations imputables aux déplacements msnai

massifs d'un lieu a un autre sur la planéte,

e lesidéescapedprrents d'idées qui circulent de fagon désorderpagtout.

C’est sur ces cing scenes qu'on établit les fordeefiens de la diversité et de
’lhomogénéisation. Comme nous l'avons déja évogiads le cadre de cette recherche
nous allons nous concentrer sur le médiascape é@legisme nous sert a comprendre et
situer les implications des médias au sein de nptpulation jeune. Pour Arjun
APPADURAI, le médiascape indexe les possibilitéec&bniques de la production et de
la diffusion, comme «les images du monde crééescem médiass. Le médiascape
fournit en quelque sorte les scenarii a traverguels nos expériences sont reconstruites et
comprises. Mais nous voudrions situer ce médiasdaps les productions et pratiques

médiatiques personnelles d’'images et de sons quewaees peuvent réaliser.

Pedro SUSZ mentionne qu’il manque un sixiesnapedans le listing : celui de la
mémoire. Il s’agit d’'une absence significative,qauie « la mémoire est le sol dans lequel
germent et poussent les identitd$ »l doute de la possibilité de considérer une
cartographie générigue comme un instrument apgrqmur la lecture des phénoménes
culturels d’échange et de conflit. Si on compreaddrtographie comme le lieu a partir
dou on lit et on interprete les choses au-dela desisformations financiéres,
technologiques, médiatiques et idéologiques, cjeste a partir d’'une cartographie
localisée qu’on peut déchiffrer les réponses adégquaux défis de la mondialisation.

Arjun APPADURAI reprend le concept classique queiprete « la modernité comme un

" APPADURAI Arjun. Aprés le colonialisme. Les conséquences culasale la globalisatianParis :
Payot & Rivages, 2005, p. 17.

8 APPADURAI Arjun. Op.Cit., p. 100.

9 SUSZ Pedro. Op.Cit., p. 361.



moment de rupture radicale entre le passé et Eepteentre la tradition et la modernité
méme $°. A partir de 13, il comprend la mondialisation aom une autre fracture, causée
principalement par les médias et les mouvementgatoiges. Cette fracture déplace
'accent de la construction des identités vergdedil de I'imagination, focalisé dans les

médias, le milieu a partir duquel se forment cesiities tant individuelles que collectives.

Etant donné la multiplicité des formes qu'ils agopt(le cinéma, la télévision, les
téléphones mobiles, les ordinateurs) et la rapaiex laquelle ils avancent et s’installent
dans les routines de la vie quotidienne, «les m®yde communication électroniques
fournissent ressources et matiere primordiale paive de la construction de I'image du
« moi », un projet social quotidieA’»Les prémisses s'avérent un peu confuses, puisque
la configuration identitaire du Moi a toujours d&résultat du travail quotidien de la
relation avec I'environnement social et naturelguastion est aujourd'hui tres différente
parce que le processus est soumis a d'autres rytbinaeix influences d'un environnement

dilaté en vertu du contact avec les médias.

1.4 L'imagination conditionnée et I'imaginaire du jeune.

Arjun APPADURAI élargit son propos dans la conifdud’une recherche ou sa
réflexion est centrée sur ce qu'il appelle la <bglsation d’en bas®: Il s'intéresse aux
causes des violences, de I'exclusion et des inégationtre les musulmans de sa ville
natale, Bombay, entre autres exemples. Il mentiguee« la vitesse et l'intensité avec
lesquelles les éléments tant matériels qu’idéologgqcirculent désormais a travers les
frontiéres nationales ont créé un nouvel ordrecdititude dans la vie sociafé»Cette
violence émane de petits groupes minoritaires, esguopprimés, qui essaient de
démontrer leur identité par la violence. Il s’agitd'une différence de degré - on ne se

situe plus dans le quantitatif mais dans le qu#litabien qu'il ne cesse pas d'étre vrai que

80 APPADURAI Arjun. Idem., p. 108.

8 APPADURAI Arjun. Idem., p. 107.

8 APPADURAI Arjun. Géographie de la colére. La violence & I'age dgliebalisation Paris : Payot &
Rivages. 2007, p. 189-191.
Cet auteur comprend la globalisation d'en lm@snme une sorte de rassemblement ou les groupes
minoritaires essayent de trouver leur partenairaedi@. C’'est un exercice de construction des cé#@®ci
qui fonctionne grace aux échanges transnationatne &uérations depuis plus de dix ans. C'est qu'il
impliqué I'exploration et la construction de nouuggartenaires avec des membres de gouvernements
locaux, régionaux et étatiques dans différents paysionde. Ces mouvements construisent de plus en
plus le global, non pas par le langage générapds#sémes, des droits ou des normes universellais, m
en prenant un par un chaque probléeme, chaqueddlighaque victoire.

8 APPADURAI Arjun. Idem., p. 19.
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I'extension de cette violence, au moment d’augmedegeinfluences, multiplie également

les possibilités et les défis pour I'imagination.

Pour étre plus précis, peut étre faut-il se pasitey dans le concept paradoxal de
«l'imagination conditionnée» ? La présence des mgydectroniques confronte tous les
jours le jeune téléspectateur, le jeune vidéo-speat, le jeune cybernaute et méme le
jeune auditeur radiophonique, avec des mondesiclistde son entourage immédiat. Les
mondes proposés par les médias sont des mondgsequent étre interprétés comme
mondes d’ailleurs. Au contraire, on peut argumenies les chaines télévisées comme
National Geographic ou Arte ouvrent des connaigmaadous, en comprenant que «tous»
fait référence a la population habilitte a accédar « merveilleux monde » des

communications électroniques.

Cette ouverture propose la connaissance quasiienfies réalités humaines,
géographiques et historiques. Mais il faut exami@atiscours qui articule la présentation
médiatigue de la diversité. On voit que les imagesis montrent des mondes trés
différents, des mondes «pré-modernes» aux civiisatdéveloppées. Cette constatation
nous amene a une réflexion théorique en nous elpand de la réalité présente : « aux
identités primaires et au sentiment d'appartenamreédiate se superposent d'autres
identifications transversales avec des communautaginées, fondées sur l'acces aux
médias ¥'. C’est ainsi que commencent & se créer des segtioaist entre ceux qui ont
acceés aux informations (TV cablée, Wii, Internainsoles, blue-ray, etc.) et ceux qui
forment un groupe différent, mais qui partagentmime territoire et sont marginalisés
guant a cet acces. De ce fait, on ajoute aux setgtiwrs traditionnelles - classe, sexe,
culture - une autre segmentation qui est en rag@t les médias. Ceci ajoute un facteur
de collision identitaire, de conflits entre projgislitiques distincts et perceptions du
présent et du futur.

Les idées d’Arjun APPADURAI ont une vaste influensur un courant
d’interprétation. Les flux migratoires et médiatguqui configurent lescapesdéja
mentionnés (qui sont les produits des déchirures distorsions actuelles entre culture et

économie), constituent de nouvelles spheres pusigdiasporiqguesjui se situent au-

8 APPADURAI Arjun.Aprés le colonialisme. Les conséquences culturdéda globalisationParis :
Payot & Rivages, 2005, p. 264.
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dessus des sphéres publiques nationales. |l s&giput cas, de « lieux virtuels ». Arjun
APPADURAI les appelle : « communautés pour quide h'apporte pas de sens par lui-

méme ».

'y a un auteur bolivien qui nous vient a l'espriAlfonso GUMUCIO
DRAGON®. Son propos était en relation avec 'émergence & gapitalisme du livre »,
phénomene qui, en vertu de I'apparition de la gressle I'extension de I'alphabétisation,
générerait I'existence de courants de lecteurgplEscertains imaginaires. Sans avoir une
communication face a face, il fonde ces communaatésur des « mémes lectures ». La
ressemblance pourrait étre faite en créant « |l@adisme de l'image », qui accélere et
approfondit la construction des espaces imaginaiaesitionnels par les « mémes choses
vues » ici ou ailleurs. Sans oublier gu'un jeunemi@me, peut créer son propre monde
médiatique, imaginaire, imaginé, imagé. Toutefaig, jeune immigrant pauvre, peut
connaitre les séries francaises, américaines, médi@ines et autres parce que dans son
village il y avait une antenne parabolique et uraggeéant dans un restaurant au coin

d’une rue. Alors, on n'est pas si loin de son image et lui, pas si loin du nétre.

1.4.1 La lutte pour la pensée.

Dans les imaginaires d'une société s’inscrit unéesge technologique et
scientifique qui a besoin d’une lecture éthiquerpmumprendre certaines transformations.
Le développement des Technologies de I'Informagibde la Communication (TIC) a fait
gu'on commence a se questionner sur la fonctioangislle des sources d’information.
Leur role est-il de connecter le récepteur avemdmde et son quotidien ou de le faire
participer aux rituels du pouvoir ? Les médias tmisent une réalité substitutive et

définissent ce qui peut étre vrai ou non.

En ce sens, il peut y avoir un régime « ontologigymur caractériser le pouvoir

des médias par rapport aux verités consacréessacmes justement pour les médias - et

%  GUMUCIO DRAGON Alfonso, été directeur de la CFCommunication for Social Change
Consortium). Cette organisation a été fondée ef¥ T®nme une organisation a but non lucratif. La
CFSC depuis sa fondation, travaillent pour la prtida, la recherche, les publications, I'appreaiigs
et la formation pour améliorer la pratique de comitation pour le développement et le changement
social avec un accent spécial sur des approchégipatives. Cela implique un dialogue entre le
public et le privé menant a la prise de décisidneealcommunauté avec une action collective menant
au changement social a long termePlus dinformation est disponible sur:
http://www.communicationforsocialchange.org/
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ainsi irréfutables. Le pouvoir créateur ou défiaide de la réalité que possedent les
médias entraine une conséquence au-dela de toed@fcations. Par exemple, la
photographie du cormoran englué dans le pétroleda® la guerre du Golfe, a été plus
efficace que plusieurs explications. Une fois déeote la fausseté de la photo il n'a servi
a rien de la réfuter. La vérité de linformationt ese que répetent les médias,
indépendamment de quoi elle releve, son cadre omaaipulation. Le sujet de la

représentation fidéle, véridique, de la réalitéha longue tradition.

Dans sorNovum Organuffi' Francis BACON, philosophe anglais (1561-1626),
mentionne quatre types d’idolatries en relationcales fausses notions, installées dans

I'esprit de I'individu, qui bloquent I'accés a l&nité nue des choses.

- La premiére idolatrie est appelée «idoles déritau » : elles définissent les
limites, les préjugés de tout étre humain danssaipilité de capter la réalité externe.

- La deuxieme, « les idoles de la caverne », sstiinites personnelles dérivées
de I'histoire personnelle de chacun, de son eng@yraon éducation, ses lectures, ses
références, etc.

- La troisieme idolatrie, « les idoles du forunse,placent dans la relation avec les
autres et spécifiguement dans les accords de langaigcachent la réalité au lieu de la
découvrir.

- La quatrieme, «les idoles du théatresent engendrées par les mauvais

philosophes et par les formes, fausses, d’inteapoé et de démonstration.

En appliuant, sans beaucoup d'effort, ces cakgau présent, on pourrait
considérer les médias comme producteurs d’au maéux types d’idoles : les deux
dernieres, mentionnées par Francis BACON. Pourtiarts la mesure ou la réalité tend
au croisement et a la complexité, les opportunit&périmenter certaines zones de
réalité diminuent notablement. Ainsi, on peut aecédl ces zones par la médiation des
médias. Ces derniers construisent, générent, iaciuisne image du monde. Il y a, en

guelque sorte, une dépendance cognitive qui agdmaresponsabilité des médias.

8 BACON FrancisNovum Organunfen ligne] Nouv. Traduction en Francais par LORQUET
Procemium, Intauration Magna. Paris : L'Hachett&71§.236.
Disponible sur :http://gallica.bnf.fr/ark:/12148/bpt6k201287p.ima8dangFR.paginatiofconsulté le
21 décembre 2006).
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Les idoles décrites par Francis BACON, nous ranea deux types de critiques.
Une, radicale, qui veut éteindre la TV, c'est-&difuir les médias. L'autre,
technocratique, qui veut comme solution, l'assitiila des médias, par exemple en
modernisant I'éducation a travers des technolog@s les processus d’enseignement et
d’apprentissad®. Les deux positions coexistent dans notre rédlitihs notre recherche
nous allons nous concentrer sur un troisieme Vvolest-a-dire que nous allons considérer
les médias et les nouvelles technologies commesal@ses de production de soi. Ni la
dénonciation stérile, ni les complaisances acrgjne considerent que les médias sont
beaucoup plus que des « simples médias ». Il Sdggitomprendre les médias aussi bien
comme des dispositifs technologiques, des langatgss métaphores, des scénes ou se
produit, se génere ou se perd le pouvoir. lls sargsi des médiations et médiateurs
logiques, c'est-a-dire que de nos jours les NTI@egent une possibilité de création, de

manifestation et d’expression de notre soi.

1.4.2 Les médias, enveloppe de soi ?

Les meédias, pour certains auteurs, sont des institsmde contrdle et de
recadrement social, mais aussi des dynamisantarelsitet des sources de référents
quotidiens. Il semblerait qu'ils jouent le rdle diléateurs parce qu’ils représentent la
réalité et générent connaissance, autorité et igaldgitimation politique. Au-dela des
effets de bien et de mal, certains auteurs cormilegue les médias exercent une
influence variée chez leurs auditoires, qui coneetifférents niveaux : affectifs,
rationnels, axiologiques, psychomoteurs, infornsatifattitudes. Par exemple pour Daniel
BOUGNOUX, les médias sont des especes de fenétrestes sur soi-méme. Il dit que
« les informations pertinentes sont celles quiesatrde points de contact avec le monde
extérieur. Les euphémismes et les lieux communsigiagnt du consensus, de la
confiance, de I'identité®. Pour cet auteur tout message est saturé de foucds visées

pratiques : on ne peut pas ne pas étre influencé.

En conséquence, les médias peuvent influencerditiéeents domaines : celui de

la réalité, celui de la fantaisie, celui du plaisielui de la responsabilité, celui thire et

8 OROZCO Guillermo. Escuela y TV : hacia una aliapaanuevos motivos. InTelevisién y audiencias
un enfoque cualitativaviadrid : Ediciones de la Torre/UIA, 1996, p. 1688, traduction personnelle.
8 BOUGNOUX Daniella crise de la représentatioRaris : La Découverte, 2006, p. 94.
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du penser Manuel CASTELL®’ a suggéré que les médias ne sont pas en eux-mémes
guatrieme pouvoir, mais qu’ils peuvent, en effeguanuler du pouvoir, étre puissants et
exercer ce pouvoicontre les audiences. C’est-a-dire que les médias peamtraious

influencer dans notre jugement par la maniéere d®nbus diffusent les informations.

Cependant, les médias ne sont pas des étres nhamuedis. Leur influence, plus
que par imposition violente, est effectuée sub#etn aussi bien par complicité, par
absence d'autres mécanismes juridiques qui regldégiferent leur fonctionnement dans
les sociétés contemporaines que par I'absencerdskmédiateurs qui résistent a leur
influence, comme I'école ou la famille, par le maegd'autres médiateurs et d'autres

possibilités de la part des audiences, pour s’anpesgalant leur temps libre.

La complication des conditions matérielles de $tace : pauvreté croissante,
violence, trafic de drogues, insécurité, criseméauques, corruption, rendent difficile la
possible consommation culturelle des autres aé8vi(théatre, cinéma, musées,
expositions, festivals, etc.). Guillermo OROZCOnsilg qu’au lieu « d'étre diversifié et
de s’étendre, on vit de plus en plus un accues were consommation médiatique, et en

particulier, vers une « mono-consommation télévieug’.

Tout ceci expligue I'omniprésence et la central#équises par les médias
aujourd’hui. Mais paradoxalement ldimites des médias sont leuudiences, leurs
récepteurs Ce sont elles qui peuvent se mettre a leur serag lieu d’étre contre elles.
Ce sont les audiences, les sociétés mémes, qla poissibilité de mettre en pratique le
pouvoir de contréle des médias. Il y a une constaméoccupation par rapport a ces
audiences. La question qui se pose est la suivaqie sont ces audiences au-dela des
téléspectateurs, des auditeurs de radios ou demutsecanonymes ? Que sont-elles au-
dela des données statistiques surrégmgs horaires d’expositions aux médias, c'est-a-

dire au-dela des ensembles abstraits d’attentesregarder, lire ou écouter ?

On a parlé beaucoup des audiences, mais on saitepehoses sur elles. Il y a une

urgence, une nécessité méme, de continuer a appiofa recherche sur les audiences.

8 CASTELLS Manuel. Op. Citp. 34.

% OROZCO Guillermo. Audiencias, televisién y ediiéac una deconstruccién pedagdgica de la
«televidencia» y sus mediacionBevista iberoamericana de educacfén ligne]. 2001n° 21.
Disponible sur http://www.rieoei.org/rie27a07 .htnfconsulté le 7 avril 2007), traduction perscrmell
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Pour les agences de mesure et les entreprises coralee des médias, les audiences sont
des chiffres, des segments quantitatifs qui diviteisociété par rapport a son exposition
et sa préféerence médiatiqgue. D’'un autre point d& pour les annonceurs, les audiences

sont des consommateurs potentiels de produits\ates publicitaires dans les médias.

On voit ainsi que l'audience a beaucoup de registkais on ne comprend pas
tous ses roles multiples et ses médiatipgssque « lorsqu’on est audience, on ne cesse
pas d'étre sujet social, historique et culturél.}l y a plusieurs critéres de segmentations
des audiences : I'age, le sexe, le lieu de rés@ete niveau socioéconomique, la
formation, et bien sir, les préférences des progmesnet les situations concrétes de
réception. Selon Guillermo OROZCO, dans une petsmesimplement humaine «on est
tous des audiences. Avec nos résistances et atwiesnsommer ce qui est offert par les
médias ¥. Comme audiences nous sommes des sujets capabpesrdire de la distance
vis-a-vis des médias et leurs messages, mais a08si sommes des sujets anxieux de
trouver en eux le spectaculaire et 'insolite, tésu les choses qui nous émeuvent, nous
amusent et nous font sortir, pour quelques momelas)otre routine quotidienne. Dans
une perspective communicationnelle, les audienmetsdes sujets communicants capables
de réaliser des lectures intelligentes, critiquésp®ductives de tout ce que nous

consommons comme média.

Le professeur uruguayen de communication et d’dducaGabriel KAPLUN
suggérait qu'on est capable de «se connecter aédiasm pour se débrancher du
monde 2. On est capable de se brancher a la télévisian’etternet pour se débrancher
du monde et de se pendre au MP3 ou a I'lpod paswolst de I'entourage et rentrer dans
une espéce d’'autisme. La télévision, la publi¢aéyression du groupe et I'accés au web
sont des facteurs qui, dans un milieu urbain, détent la conformation d’une

personnalité « médiée ».

L MARTIN BARBERO JestisDes médias aux médiations. Communication, cultutgémonieParis :
CNRS, 2002, p. 46.

92 OROZCO Guillermo¢ Espectadores o interlocutores? Desafio de losasegt el fin de milenidn :
Conferencia inaugural de la catedra Unesco de omacion social, Bogota, Universidad Pontificia
Javeriana, 1996, traduction personnelle.

% KAPLUN Gabriel. La calle ancha de la comunicadatimoamericana. In : GUMUCIO Alfonso,
TUFTE ThomasAntologia de Comunicacion para el cambio sociattueas histéricas y
contemporanead a Paz : Plural, 2008, p. 737, traduction perstian
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Les audiences jeunes sont des sujets qui appRemt a plusieurs institutions en
méme temps. Dans ces institutions ils acquierems l@lentités et produisent du sens dans
leurs pratiques. lls sont capables de s’organdgeréfuter, de se manifester publiquement,
de défendre leurs droits a la communication. Patris sont aussi capables de s’éloigner
devant les contenus des médias. lls ne sont pigserdts vides et passifs de ces messages.
Les audiences jeunes sont des sujets culturelst-a‘dire qu’ils donnent du sens a leur
production matérielle et symbolique. lls reprodotseaussi sans questionner, les
significations offertes par les médias. En tant qujets, ces jeunes spectateurs, peuvent
étre actifs et hyperactifs. Ils construisent aipate cette relation « meédia-jeune » un
rapport proche mais aussi ils se dispersent davanalité.

On croit ainsi que ces audiences ne naissenparasasard. « Elles se construisent
de difféerentes maniéres méme si les plus recorsm@scelles qui sont sponsorisées par
les médias : audiences passives, acritiques ouesiment spectatrices En plus, nous
pourrions dire que les jeunes ne sont pas desrazefiemonolithiques. Selon plusieurs
études, l'interaction que les audiences établisaeat les médias varie en fonction des
moyens, des programmations, des relations entrérelites pratigues et faits
socioculturels, comme c’est le cas pour notre nettes

Cette constitution d’audiences se fait au traderda réception et de l'interaction
avec les médias. Mais aussi avec meddiationsqui interviennent dans cette relation.
C’est pour ces différentes audiences qu'il estidliéf de donner sens et pertinence aux
recherches. Mais c’est un défi pour essayer de mEmdpe mieux les processus de
réception et des pratiques médiatiques au seinodesociétés. Avec ces concepts nous
allons introduire la deuxiéme partie de ce cadédtique qui exposera les rapports entre
I'identité et la théorie des médiations, ainsi tggeedimensions narratives et expressives de

I'identité.

% OROZCO Guillermo. Audiencias, televisién y ediiéac una deconstruccién pedagdgica de la
«televidencia» y sus mediacionBevista iberoamericana de educacfén ligne]. 2001n° 21.
Disponible sur http://www.rieoei.org/rie27a07 .htnfconsulté le 7 avril 2007), traduction
personnelle.
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CHAPITRE 2: L'identité : enveloppe des médiations, narrations et

expressions.

Dans ce chapitre il s’agit d’approfondir le sensndére vision sur I'identité et sur
la construction d’un soi. Nous allons présenterdigsamiques et systémes que les jeunes
peuvent construire avec l'utilisation des nouvetkshnologies. A ce propos, la notion de
« médiation », développée par le communicologuendeaméricain Jesus MARTIN
BARBERO, a laquelle nous ferons référence, eseeatitres, 'une des bases théoriques
de cette thése. Nous exposons les points fortetie notion et les relations que celle-ci
peut avoir avec la « narration de soi» développae le philosophe francais Paul
RICOEUR ainsi que « I'expressivisme » développé @harles TAYLOR, philosophe
guébécois. Observant de plus prés les relationseddahéories, nous trouvons une forte
relation complémentaire qui s’avere fondamentalgr (i@ compréhension des « maniéres

de faire » de la culture jeune populaire.

Il est cependant des situations ou les actionsénigores et pratigues médiatiques
se déploient naturellement au quotidien dans la saeiale de ces quartiers. Nous
exposons a partir de ces trois auteurs, la compsédredu produit médiatique comme une
manifestation, une réalisation, une action. Cesifiestations médiatiques supposent ici
une ouverture aux essences des choses, des dupiexgression. Nous questionnons
dans ce chapitre I'expression médiatique qui se erdre les individus. Comment rendre
compte de cet espace commun que les jeunes parfa@rrelles sont les médiations qui
interviennent dans cet espace et les maniéresidesitnarré ? Voici donc les points et les

relations les plus importants que nous traitonsa@&nchapitre.
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2.1 La médiation et I'identité.

Pour Jesus MARTIN BARBERO, il est impossible de ggrla communication a
partir d’'une approche centrée sur les pbles, lpgsipions et les simples antagonismes car
il faut, au contraire, envisager la communicati@ms son processus. Ceci nous amene a
réfléchir a la fagcon d’aborder les problémes pohercher une nouvelle orientation
épistémologique. C’est la notion de médiation genient la clé principale pour dépasser
la bipolarité ou la dichotomie entre productiorcehsommation. L’accent est mis sur les

mouvements, les dynamiques entre les logiquesatkiption et celles des usages.

MARTIN BARBERO a défini les médiations comme lediexix depuis lesquels
on accorde du sens a la communication ». Il a déBnconcept en se basant sur les
travaux de Antonio GRAMSCI et Paulo FREIRE. Pourl&tmonde du travail, de la
politique, de la production culturelle, sont desurses de meédiation des processus
communicatifs. Ce chercheur prétend renverserleses de la théorie de la domination,
en proposant de penser la communication a partia @elture. Il nous invite a penser la
domination « comme un processus de communicationoat pas la communication
comme processus de domination. [...] La communicat&tra la fois un processus social
et un champ de bataille culturell@®»De cette maniére, il essaie de comprendre la
domination, la production, le travail, a partir deéches de la consommation et du plaisir,

et d'identifier les situations a partir des médiasi et des sujets.

Ce décloisonnement entre les études sur les médiamasse et celles sur les
pratiques culturelles fait de plus en plus app& aotion de médiation. L’abandon des
théories de la domination donne naissance a larithées médiations. Cette pensée
s’enracine dans des contextes ou les phénoménetetdeitorialisation des cultures
réveélent de fortes intensités. Avec I'appui de edtiéorie communicationnelle, nous
pouvons penser a I'hétérogénéité culturelle etamactere de plus en plus indécis des
identités. Ces deux concepts sont étudiés songl€ale différents processus notamment
sous l'angle des «décentrages » et des « décotstisl - reconstructions » qui les

animent en permanence.

% MARTIN BARBERO Jesus. Op. Cit., p. 10.
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La définition de la médiation est centrée ainsil&rticulation entre pratiques de
communication et mouvements sociaux. La théorie nésliations réfute le média
centrisme et son attention est portée au récemensidéré comme uacteur et un
producteur a part entiere hors du sens du message médiakgueffet, c’est le quotidien
du producteur qui est I'espace primordial de ldneeche en communication. Il s’agit ainsi
d’envisager la communication a partir de la cultetede donner a la recherche en
Sciences de lInformation et de la Communicatiore uorientation centrée sur le
guotidien. C’est dans le quotidien que le producsaguiert une valeur historique pour

comprendre la société.

Les médiations comprennent donc tous les éléngentgermettent de négocier le
contenu d’'un message en fonction de dimension®peeties comme I'age, le sexe, le
fait d’habiter a la ville ou a la campagne, powpgroprier le contenu du message. Jesus
MARTIN BARBERO concoit la médiation comme un espacel'on peut observer et
comprendre le lien production-réception. Les mémelias et leurs caractéristiqgues
intrinséques, les déterminations politiques et énuques, les logiques de production et
transmission, les styles sont aussi des médiatAinsi, le récepteur-producteur fait partie
du réle des médiations. Elles sont toujours situ@sme des membres d’une culture et
de plusieurs communautés d’interprétation, comnseirividus avec un développement
spécifique, avec des répertoires, schémas mentacertaines ressources pour leur réle
social. Dans ce sens, la relation de I'identitécdes médiations est tout a fait le « résultat

de la culture et non la source de la culture. Ghld@ituer a la fin du processu®»

2.1.1 Identités contemporaines en palimpseste.

La notion de palimpseste, de forte tradition rhgtee, a été formulée partiellement
dans sa fonctionnalité littéraire par Gérard GENETNh 1989. Il la définit comme « un
parchemin dont on a gratté la premiére inscripgioar en tracer une autre, qui ne la cache
pas tout a fait, en sorte qu’on peut y lire, pansparence, 'ancien sous le nouvedu »
Tous les textes montrent les échos d’'un texte gdedde de cette fagon tout écriture est
toujours I'écho d’autres voix. Le palimpseste, anttque construction discursive, se

reconnait comme hybride. Il lie simultanément déemps, deux voix, deux contenus,

% HALL Stuart. Une perspective européenne sur I'ljdtion. In : OLLIVIER Brunoldentités
collectives a I'heure de la mondialisatidParis : Hermes-CNRS, 2009, p. 32.
9 GENETTE GérardPalimpsestes. La littérature au second de@is : Seuil, 1982, p. 16.
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deux espaces et ainsi, deux cultures qui peuventréss différentes. Le palimpseste rend

compte de la tension entre ce qui est passé eti@sigprésent.

Pour Jesus MARTIN BARBERO, cette notion de palinspsesst utilisée comme
un recours du langage pour désigner les temparaliéiales présentes dans les processus
culturels. 1l focalise particulierement ce concagartir de 'hégémonie des médias dans
la construction des processus symboliques destésciour lui, le palimpseste est aussi
une maniére de désigner les processus d’hétéra§émésents dans la construction des

identités sociales.

L'étude des espaces de médiation (le quartiegrallie, I'école entre autres) serait
selon lui, I'unigue maniere de comprendre la camston des identités a partir de
'imbrication conflictuelle du massif. Ce qui estassif est une «nouvelle forme de
sociabilité et pas une pure manipulation et aliéna#’®. En méme temps, il remarque un
entrecroisement de temporalités sociales et deegesur lesquels se construisent les
imaginaires dans les médias ; ce croisement est donpalimpseste. Les médias sont
percus comme l'un des principaux espaces dansdEs@ge construisent les identités.
Selon cette vision, les médias apportent aux gegsaupes d’appartenances,
reconnaissance, réflexions et échanges, c’esteagtie les sujets projettent leurs peurs,
frustrations et réves, dans leur quotidien affe&dur lui il est important de se libérer des
manichéismes et de commencer a penser ce qui se gdass les maniéres dont nous

construisons nos identités.

Dans ce sens, nos sociétés actuelles sont endeairansformer la maniere dont
nous percevons l'identité elle-méme, la maniéret édie se construit. Ces identités sont
« profondément précaires, elles se font et défatgsarythmes distincts, elles sont moins
unitaires, elles sont plurielles, faites de moreeayartir de plusieurs référents, avec des
niveaux temporels, gestes ataviques et ingrédjggmodernes®: Ces idées, autour du
contenu des identités, sont celles qui serventaiet ple départ pour reprendre ce que
signifient les palimpsestes. Dans son analysediggiiés dans le temps de globalisation,

cette notion est accompagnée de deux idées priasipa

% MARTIN BARBERO Jesus. Op. Cit., p. 34.
% MARTIN BARBERO Jesus. Op.Cit., p. 47.
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1) des-ordenamientdésordonnancement),
2) des-centramiento culturgbécentrage culturel).

La base théorique pour le processusids-ordenamientaoulturel est la notion de
désenclavement d’Anthony GIDDENS. C’est-a-dire lgg’agit des transformations de
nos propres perceptions du changement et la mapégriaquelle nous nous habituons a
percevoir I'espace et le temps. Avec I'expressienddcentrage culturel, il renvoie a la
forme désordonnée dans laquelle se percoiventljessoculturels et la construction de la
mosaique faite des objets mobiles du temps etedpdce. Ces processus de globalisation
économique et technologique des médias et desurésdactroniques, véhiculent une
multi-culturalité qui fait exploser les référentsmaditionnels de lidentité. Dans ces
processus les sujets construisent leur identité des amalgames d’univers culturels, de
temporalités flexibles et de référents cultureldnastables. Ainsi, pour Jesus MARTIN
BARBERO les notions du temps, espace, histoire,nsonauté se sont transformées par
la « dynamique que les acteurs impriment aux dipessessus de globalisation et par les

nouvelles maniéres de construire leur sociabifité »

Mais on ressent de plus en plus dans certains esgaciaux, notamment dans les
cultures régionales et locales, le besoin de ceinstson image et narrer son histoire.
Dans ce sens, on est peut-étre devant des idembitesomogénes et non excluantes. Elles
sont une « construction qui se narre et c’'est dardiversité de ces narrations que les
identités se construisent’® Le lien entre narration et identité n’est paslament
expressif, mais il est aussi constitutif et c’dans la diversité des narrations que les
identités se construisent.Ces narrations, commes m@uverrons plus tard avec Paul
RICOEUR, se voient traversées par les médias etdppropriation que les jeunes des
quartiers populaires réalisent dans leur vie quenite. Ces nouvelles identités jeunes
peuvent étre comprises comme des « palimpsesteest-a-dire qu'« elles sont des
formations en couches dans lesquelles on distingupassé a travers les voiles du

présent %2,

190 MARTIN BARBERO JeslisAl sur de la modernidad. Comunicacion, globalizacigulticulturalidad.
Pittsburgh : IILI, 2001, p. 133, traduction perselhs

101 MARTIN BARBERO Jesus. Idem., p. 102.

192 MORRIS Nancy, SCHLESINGER R. Philip. Jestis Maiarbero ou le refus du médiacentrisme.
Hermeés 2000, n° 28, p. 87.
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2.1.2 Le modéle de multimédiation.

Le modele de multimédiation a été concu par GuilelOROZCO et développé
dans le Programme Institutionnel d’InvestigationGammunication et Pratiques Sociales
(PROIICOM) de I'Université Ibéro américaine au Mexe. 1l fonde ses concepts sur les
tendances des études critiques d’audience (Critindience Research). Il est intéressant
d’établir épistémologiquement et de démontrer dintédiation de divers éléments,
niveaux et réles dans I'interaction audience et $&lon cet auteur, le point de départ est
la notion de médiation posée par Jesus MARTIN BARBE Il propose une

opérationnalisation de différentes médiations srpesant sur le plan empirique.

Dans I'analyse qu’Ana Carolina ESCOSTEGUYa réalisée sur ces concepts de
médiations elle conclut gu’il existe deux types at@éres pour analyser |'activité de
'audience. Un premier, général, par lequel on odrnitaudience comme un ensemble de
sujets historiques, inscrits dans un contexte beti@conomique particulier. Cela veut
dire que ces criteres rendent compte des condisitsasturales. Un deuxieme, qui est lié
aux criteres communicationnels, qui rend compte pagicularités des interactions
communicationnelles des membres de l'audience.slipposent donc des éléments

culturels et situationnels du processus de réaefitieméme.

L’audience est formée par un ensemble segmentéjelis placés dans un contexte
socioculturel, capable de reéaliser différents tymbs réception. Elle désigne une
dialectique de la réception qui cadre les jeuxdifiérentes médiations (macro, micro et
intermédiaire) dans le processus de la réceptiénis€e. Son propos est « d’intégrer en
fonction de la réception télévisée, la théorie aestructuration de Anthony GIDDENS
(1984), la théorisation de la médiation culturelle MARTIN BARBERO (1986) et sa
propre conceptualisation de la réception et lesiatiéds dans leur processus. Tout cela a
partir de son travail empirique avec « télé-audisne dans les années 1990. Son propos
est d’'avancer dans la construction de ce que KBaubn JENSEN (1987) a appelé : un

point de vue intégral de la réception.

193 ESCOSTEGUY Ana Carolindes études de réception au BréSibciétégen ligne]. 2004, 183,
p. 65-77. Disponible surhttp://www.cairn.info/article.php?ID ARTICLE=SOC 880065(consulté
le 4 mars 2007).
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Pour Guillermo OROZCO, la médiation est un « preassstructurant qui
modele tant lI'interaction des membres de l'audiean@x les médias, que la reproduction
du sens de cette interaction avec les mémes menimasédiation se manifeste par le
biais d’actions et de discours, mais aucune adinguliere ou signifiée particuliere ne
constitue une médiation en tant que telle. Poyrdla médiation parait étre un processus
structurant plus complet et diffus, différente @@ldlition de ses composantes ; elle ne doit
pas étre comprise comme un objet d’observations m@inme quelque chose de similaire

a la classe sociale, on l'infére plus qu'on nelax®

L’'auteur a construit une typologie de catégoriesmd@liations qui se divise en

quatre groupes :

e [lindividuelle, ou de référence, composée par dades mentales qui se
constituent tout au long de la vie de lindividurpéntermédiaire de
l'interaction sociale,

e la situationnelle, qui fait référence a la sitaatd’utiliser un média,

e [institutionnelle, qui concerne les diverses msgions que le récepteur-
producteur integre,

¢ la technologique, découlant des caractéristiquegrps du médium.

Dans toutes ces médiations la culture fait partmmtestablement des concepts.
Pour nous, il s'agit de prendre en compte ces ntiéd& dans le contexte du jeune de
guartier populaire, en lui donnant, non pas la@lkde récepteur des médias mais celle de
producteur. Cela nous permettra d’aborder et deirdéses médiations lors d’une

production médiatique.

2.1.3 La médiation individuelle et de référence.

Le sujet est considéré comme porteur d'un dévelmgpe cognitif et émotif
spécifique ou comme un sujet social et culturehgencement du sujet social individuel
se développe en différents scenarii. La médiatamnitiviste est la médiation individuelle
principale. Elle est due au résultat dérivé deecstitucture mentale a travers laquelle le

sujet connait: «schémas mentaux », « répertarestextes ou guides ». L'identité

194 OROZCO GuillermoRecepcién y mediaciondBogota : Norma, 2002, p. 54, traduction persdanel
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sexuelle de l'individu détermine une autre sourear@diation, pour certains, génétique,
pour d’autres, culturelle. L’age est une médiatimmt la nature est aussi a débattre. En
dernier on peut mentionner I'ethnicité qui peutnsettre en relation avec les conditions
socioéconomiques et politiques quand on 'assoese @es groupes minoritaires. Ainsi,

toutes les meédiations individuelles doivent se cam@re comme appartenant aux

cultures concrétes.

Nous voudrions souligner dans cette médiation deait que Paulo FREIRE a
réalisé sur l'action et la pratique des jeunes sddducation populaire. Son
guestionnement initial se pose par rapport auxtsligu’ont ces jeunes de participer aux
processus de production des nouvelles connaissatiaasit qu’un processus de création
transforme la société et cette transformation iguai un changement dans la sphére
publique, économique et culturelle. Ces jeunesnsdlo, « s’impliquent dans une
participation et donc dans un nouveau processusoduoir et cela signifie rénover la

compréhension du pouvoit®

Ces jeunes ont un type de langage qui est une ig3anae organique, une
connaissance de I'étre humain. Paulo FREIRE et §IORTON partent du principe que
les jeunes gavent». Cela signifie que tous les signes visibles r fagon de parler, leur
syntaxe, leur sémantique, leur facon de s’habidier, sont a eux et sont acquis. Cela nous
donne une approche de ce que pourrait étre uneatisddindividuelle basique pour notre

recherche.

2.1.3.1 La médiation situationnelle.

Ce type de médiation se multiplie par rapport aufférénts scenarii ou se
développe linteraction médias-récepteurs/produstelChaque scénario inclut des
possibilités et limitations qui ne s’inscrivent pdans le purement spatial. Pourtant, le
foyer est le lieu privilégi€é ou se produisent erempier les négociations et les
appropriations. A ceci il faut ajouter les scénami le récepteur-producteur interagit
normalement : I'école, la rue, les réunions avecalmis, le lieu de travail, le lieu de culte,
les réunions de quartier. Pour Guillermo OROZCOest important de déterminer le

modele de communication familiale lorsqu’on obsdevdV par exemple, celle appelée

19 FREIRE Paulo, HORTON Myle® caminho se faz caminhando. Conversas sobre edaa
mundanga sociaBrésil : Vozes, 2002, p. 111, traduction persdenel
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«politics of the living room. Le fait d’étre seul ou accompagné est un facieronsidérer

aussi dans cette médiation.

2.1.3.2 La médiation institutionnelle.

L'agencement des membres se trouve « méger»les diverses institutions
auxquelles ils participent. Chaque institution cegepropre subculture par le biais de
laquelle se réalise la médiation : les institutiatissent divers recours pour accroitre leur
médiation. Le pouvoir, les régles, les procédues@ociations sont quelques stratégies
gue l'utilisateur des médias entreprend. De la mérariére, les conditions matérielles et
spatiales servent aussi aux objectifs institutitmné&’autorité morale et académique sont
aussi d’autres recours. La médiation institutiolenefest pas un processus structurant
monolithique, puisque les individus peuvent peraegoe les médiations institutionnelles

sont contradictoires et se neutralisent les ureeaudtres.

2.1.3.3 La médiation technologique.

Les moyens électroniques posseédent certaines éaséigues qui constituent une
médiation particuliere. L’écran, par exemple, egeutie médiation a travers I'usage de
certains mécanismes vidéo-technologiques, commeepample, le genre télévisé, le
téléphone mobile derniere génération, I'ordinateuii, sont en relation avec un mode de
structuration du discours et avec leur utilisatddans la perspective de la médiation
multiple, l'interaction entre les médias et le mgteair-producteur, émerge comme un
processus complexe, contradictoire, multidimensebm multidirectionnel. Il comprend

plusieurs moments, scenarii et négociations qustrendent I'utilisation des médias.

La médiation technologique s’exerce au niveau ceiltusocial, économique et
politique, par ceux qui développent les supportestCa partir de son utilisation que nous
allons interpréter les manieres d’adoption et dfappation des différents médias. La
médiation technologique n’est cependant pas pureanefactuelle, c’est-a-dire qu’elle
n‘a pas seulement un lien avec le support de Fmtdion, de I'architecture de
'environnement, de la connectivité et des langa@ens leur évolution constante, les
propriétés de ces technologies de I'informationleeia communication sont configurées
pour la disposition d’expériences communicativesietsignification dans des réseaux

d’utilisateurs.
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2.1.4 Socialité, ritualité et technicité.

Pour Guillermo OROZCO, la compréhension de la comination doit se faire a
partir d'un lieu. Il développe donc, sur la basd'essai de Jésus MARTIN BARBERO
Des médias aux pratiquetois dimensions ou composantes essentiellesedtuatique

sociale.

2.1.4.1 La Socialité.

Pour Jesis MARTIN BARBERO, la socialité peut se pmndre comme la
dimension interpersonnelle et collective qui égleap la rationalité institutionnelle - en
incluant celle des médias et technologies d’infdroma- et qui est inspirée et orientée par
d’autres rationalités, comme celles des affectgalwoir, de la lutte. La socialité est une
trame qui met en scene les quotidiens des différaoteurs sociaux dans la lutte pour
survivre, créer des relations et maintenir leunidé. L'importance de comprendre cette
dimension se centre dans la préfiguration, qui ela-des déterminismes et structures,
conditionne les institutions et I'hnégémonie de €éagement des sujets sociaux. Dans cette
configuration, se trouve la naissance du sens hegiéuoe. 1l devient possible grace a la
polysémie de tout message et cette possibilitéredtalisée dans chaque nouvelle

interprétation ou négociation.

2.1.4.2 La ritualité.

Elle peut se comprendre comme une constante quadeade ce qui est purement
spontané dans la communication et qui concedengstea la pratique, sa dimension de
« pratique ». Si dans certaines occasions la itdualquelques doses de mécanicisme ou
de répétition, elle suppose aussi des doses déivigat de réflexion. Tout cela en
sachant que les situations dans lesquelles ldit@ise manifeste ne sont jamais égales.
Ces situations, donc, portent de nouveaux élémardspérés, qui demandent des
réajustements et une certaine improvisation. A ealgsla ritualité des pratiques sociales

I'expression de nouveaux sens produits pour letsspciaux devient possible.

2.1.4.3 La technicité.

Finalement, la troisieme dimension est la tech@i€n la comprend comme une
caractéristique qui, a travers le purement instntel§comme par exemple les processus

de communication), permet de développer de nowssskmsibilités. Cette dimension de
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technicité, donc, n'est pas aléatoire ni extégieaux processus, mais est partie
substantielle de ces processus et elle est aimsindition pour la formation de nouvelles
pratiques sociales. Sans compétence perceptivaedt pas de transformation des

pratiques possible.

C’est pour cela qu’il est tres important de comgrencette dimension. Ce qu’on
cherche est de générer des nouvelles pratiquagégerent a la fois des nouveaux sens et
des nouveaux processus de communication. Au-ddistamulation ou la condition pour
les mémes médias et technologies d’informationeil csée une nouvelle forme de
processus interactif. La technicité, si on ne @uitpas au purement instrumental, permet
de résister a une nouvelle dissolution, celle dacgssus communicatif comme un
véhicule de la communication. Présumer que le véhiculetipas le processus, permet de
comprendre, par exemple, que la communication mpastdéterminée par les médias et
gu’il n'est pas possible de penser la communicaitiberpersonnelle et collective comme

la communication médiatique.

2.2 Les médiations et le triple référent de l'identé.

Nous venons de montrer que les médiations ont ue e8sentiel dans la
construction identitaire d’'un sujet. Ces médiatigmennent un sens quand on les
superpose dans un contexte ou une problématiquéspians la suite de la thése nous
allons essayer de voir comment certaines partiesnddele des multimédiations sont
complémentaires des concepts de l'interactionnisymebolique. Ce dernier définit une
identité, ou le résultat d’un processus d’idendificn, comme un construit social et un
ensemble de traits associés a un type, a un rol@ on groupe social. En partant du
postulat que les identités sont de nature symbeligelationnelle et non essentialiste et
gue leur construction s’inscrit dans une dynamiqukurelle, nous proposons dans le
cadre de ce travail, de comprendre l'identité aiparfun triple référent : individuel,

situationnel et narratif (symbolique) et de consed@ussi trois types de médiation.

e Pour leréférent individuel, que nous mettons en relation avec la médiation
individuelle, il sera question de l'agencement dijet en différents types
d’identités ou de rbles. Par exemple on peut paftercatégorie jeune, homme,
femme, francais, etc. Ces catégories peuvent sdevifabels pour caractériser

I'individu dans une interaction. Pour ce référdimdividu construit sa réalité en
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relation aux interactions de la vie quotidiennenghi I'individu se définit par une
« dynamique productive du social devenant un psasesn mouvement et non pas

une simple relation formelle entre I'individu edljet »°,

¢ Quant auréférent situationnel, que nous mettons en relation avec la médiation
situationnelle et institutionnelle, il faut le compdre comme un biais de
I'activation des identités car il contribue a stwuer '« identité situationnelle ».
Ici, I'individu fait partie des scenarii, contextes lieux de production culturelle.
Le contexte n’est pas seulement un cadre d’adliamfluence directement I'action
des individus. C’est ainsi que la « définition ldesituation » donne le cadre

d’interprétation des actions des individus.

e Le référent narratif ou symbolique que nous relions avec la médiation
technologique, sera employé pour évoquer le réeitid structuré grace auquel
lindividu définit ses caractéristiques. L'identit@rrative est étroitement liée avec
la médiation technologique car ont se sert de ee¢tetité comme d’un outil pour
produire un récit de vie. Dans notre cas d’étuds,autils sont techniques. Comme
nous l'avons déja évoqué, ces techniques sont ésespcomme des véhicules

d’interaction et donc de communication.

Dans la figure 1 nous montrons les relations ecgetrois types d’identités et le

modéle de multimédiations de Guillermo OROZCO :

198 BATESON Gregory, BATESON Mary Catherine et dlia peur des ange®aris : les Editions du
Seuil. 1989, p.216.
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Agencement du sujet :
identité individuelle, de
role.

Circulation interactive,
reconnaissance des
identités.

MEDIATION
INDIVIDUELLE

Activation des identités

Développement de situationnelles dans les
nouvelles sensibilités et scenarii, contextes et
objectivations symboliques. lieux de production.

MEDIATION
INSTITUTIONNELLE,
SITUATIONNELLE

MEDIATION
TECHNOLOGIQUE

Mise en place de Négotiations sur les
ressources pour la performances des
construction d’un récit de identités.

vie : identité narrative.

Figure 1. Les médiations et le triple référent de'identité.

Dans la suite de la these, nous allons approfaredirtrois référents de l'identité.
Pour nous il ne faudrait pas séparer ces traita dempréhension de la construction d’'un
soi. Les médiations et ces traits identitaires ndasnent les bases principales pour
essayer de comprendre notre sujet jeune, dansos@xte particulier et son assomption

de soi.

Nous pouvons voir que les éléments de cette trigiérence sont profondément
liés entre eux. Néanmoins, ce découpage mixte peopw prétend pas résoudre le
probleme de la construction identitaire. 1l noushpet de décomposer cette problématique
en trois aspects qui ciblent la compréhension denpiméene identitaire des jeunes dans
ces quartiers. En d’autres termes, nous avons le-miveaux c'est-a-dire : I'espace,
lindividu et les modes d’objectivation identitairEnsuite, I'identité vue a partir d'une
macro perspective, peut évoquer I'esquisse de fardigue sociale qui, a partir de

structures, a une incidence sur la constitutionidiestités.
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2.2.1 La notion d’individu.

Pour parler de I'individu et des médiations indiséles, nous allons nous reporter
a son existence qui est étroitement liée a l'idémgersonnelle, au langage auto-référent et
a I'action réflexive. Il n’existe donc aucune actioumaine qui ne dépende pas d’'un cadre
général de répétition. L’homme organise sa vievactet intellectuelle selon des
« technologies » historiques, dérivées de discouesprétatifs de la réalité qui ne sont
pas construits pour lui ni pour un autre. Michel REAULT®” mentionne que les
« techniques de soi » sont ars vivendi :elles concrétisent les opérations qu’un individu
doit exécuter sur son corps et son ame pour abautir état complet d’humanité. Nous
allons donc transposer cette conceptualisationesuges jeunes des quartiers populaires,
pour comprendre comment cet individu fabrique apptoprie les « technologies de soi »

dans son environnement quotidien.

La notion de « techniques de soi » est emprunt®ichel FOUCAULT sur ses
réflexions pionniéres dans son ceultblsage des plaisirsL’Histoire de la sexualité
réintroduit le souci oublié des « arts de l'exiseen. Ces arts, il faut les comprendre
comme des « pratiques réfléchies et volontairesesguelles les hommes, non seulement
se fixent des regles de conduite, mais cherchesé aransformer eux-mémes, a se
modifier dans leur étre singulier, et a faire daerleie une ceuvre qui porte certaines
valeurs esthétiques et réponde a certains crithrestyle 3°® Ces « arts d'existence » ou
ces « techniques de soi » ont sans doute perdeartane part de leur importance et de
leur autonomie, lorsqu’ils ont été intégrés pardéfrentes structures de type éducatif,
religieux, familial, sociétal et maintenant ils gagt une place trées importante avec

I'avenement des nouvelles technologies et les mmesias.

2.2.2 La notion situationnelle.

Situer les identités et les médiations dans cettéiguration (Figure 1) nous aide a
comprendre leurs rapports. La notion situationnetdes renvoie a l'idée d’espaces, de
scénarii, de lieux qui donnent au sujet l'idéegdeil est, qui il a été et quelles sont ses

possibilités objectives. Le référent situationnelipait étre le lien entre I'espace et la

197 FOUCAULT Michel. Les techniques de soi. IDits et écritsyol. Il, (1976-1988). Paris : Gallimard,
2001, p. 130.

198 FOUCAULT Michel.L’'Usage des plaisirs_'Histoire de la sexualitéParis : Gallimard, 1984, T. Il
p. 16-17.
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représentation que le sujet se fait de lui-ménmsj gu’entre les images que les autres se
font de cette identité. Elles peuvent étre strastude crédibilitt comprises comme

déterminants de I'ajustement entre la situatidegpossibilités objectives du sujet.

En d’autres termes, le lieu social détermine deéridires quotidiens dans lesquels
s’établissent les relations avec les congénéeregrflape), les autres cités, la ville, les
institutions, etc. Dans notre cas de recherche feross référence au quartier, le lieu ou

ces jeunes habitent, le réle que cet endroit a poxdans leur identité.

2.2.3 La notion narrative et symbolique.

Quant a I'objectivation narrative et symboliqueus@llons la comprendre comme
les formulations concretes et matérielles de l'tdénqui se véhiculent dans le propre
corps, dans le langage, les préférences, les styedans la consommation culturelle.
Marques visibles des institutions et groupes gaeatgeurs incorporent dans une révision
et transformation constantes, comme condition d&dativation des institutions qui les

entourent.

Le récit identitaire permet a chacun de justifiarréussite personnelle en termes
culturels et sociaux. Nous pouvons déja aperceyomn des réles principaux pour la
reconnaissance de lidentité peut étre lié auxouwses techniques. Ces identités, que
individu revendique, doivent pouvoir se justifieous la forme d'un récit. A tout
moment, lors d’une interaction, l'individu peuteéjuestionné sur une identité affichée :
comment un jeune « X » est devenu rappeur ? D'bvessie cette volonté ? Pourquoi
utilise-t-il ces paroles dans les chansons ? cha@que identité son récit, taillé sur mesure
en fonction de la situation et de la compagnie ljodividu peut exposer si nécessaire,
signale Alexander FRAME®, Nous ne pouvons pas dissocier I'identité du extetqui la
faconne. Si nous nous concentrons sur le volet weluption médiatique, Bruno
OLLIVIER mentionne que « les principaux moyens dedpire a un niveau collectif de
I'identification sont les productions culturelle§% Ainsi, les produits médiatiques

compris comme des produits culturels, vont reprigsete nouvelles formes de récits

199 FRAME AlexanderRepenser I'interculturel en communication. Perfane culturelle et construction
des identités au sein d’'une association européeRimese en Sciences de I'Information et de la
Communication. Bourgogne : Université de BourgoBoele, 2008, p. 643.

10 QLLIVIER Bruno. Op. Cit., p. 138.
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d’une identité. Le jeune et son identité narratreamt varier selon son état d’esprit, par

rapport a ses médiations.

2.3 Construction de l'identité dans I'environnementmédiatique.

Il'y a un débat qu’il faut souligner avant de conér a propos de la construction
d’identité. D’'un c6té, le probleme se centre sgrdenditions culturelles qui jouent dans
la conformation de l'identité. D’un autre coté peoblématique se déclenche a partir de la

genése et du développement de I'identité commegehéne psychologique.

En principe, les divers modes de reconnaissanceqie I'identité culturelle,
sociale, nationale, de groupe ou de sexe, constitliexpression d’'une forme de
validation ou d’affirmation de soi. De la méme ngam| certains intéréts ou idéaux
sociaux, moraux, professionnels, sont des motimatiqui induisent et orientent des
déplacements et des créations du collectif. Dansujet se situe dans la compréhension
de la construction identitaire et sa constituti@t, dans les formes d’expression
des sujets par rapport a une position culturetieiade, nationale, politique ou de sexe ou

il se développe.

Le travail de Martin HEIDEGGER met I'accent surcleractére temporel, daté, de
I'existence humaine, en comprenant que le sujsitae dans un emplacement contigu et
conditionné, pas choisi pour lui-méme. Il est aumsarqué par la conscience de finitude
devant laquelle il peut adopter différentes postutangoisse jusqu’a la rétention de son
propre destin. Martin HEIDEGGER substitue le soiaasubjectivité. Il met ainsi en
évidence «le fondement issu des taches traditimment attribuées au sujet. Le soi
constitue une réponse post-métaphysique au problétassique de lidentité
personnelle ¥*. En faisant un lien avec ce concept, Bruno OLLIRIEous rappelle que
les identités sont I'objet de plusieurs interpiiétad et réinterprétations. Pour lui « il s’agit
[...] de systemes de représentation de soi et déé¢gour les identités individuelles, de
nous et des autres pour les identités collectiv¥s kidentité se congoit comme une
« affirmation de soi méme », que celle-ci soit udlielle ou collective. Cette
reconnaissance et validation de soi-méme s’expramemoment ou on établit des

différences de conditions sociales, culturellesionales ou de groupes.

11 BENOIST JocelynEtre soi-méme : Heidegger et I'obsession de l'itieriRevue philosophique de
Louvain, 1996, vol. 94,1, p. 69-91.
12 OLLIVIER Bruno.Les identités collectives a I'heure de la mondalisn. Paris : CNRS, 2009, p. 8.
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2.3.1 Identité formelle et existentielle.

Pour continuer sous cet angle, il faut préciserpdnénomene d’affirmation de soi-
méme » et, en premier lieu, nous voulons faire disnction entre ce qui pourrait étre

compris comme : l'identité formelle et I'identit&istentielle.

L’identité formelle fait allusion au sujet abord@rples penseurs de la Gréce
ancienne, de la problématique « étre ou ne pas»étie PARMENIDE. « L'étre est
absolument, et, parce qu'il est, il ne peut papam étre ». C’est une idée qui définit
'unité, I'intemporalité, l'invariabilité et I'idetité de I'étre. Cette identité est caractérisée
par un type de réflexion externe, ou le sujet adise, d’'une certaine maniére, I'unité ou
l'invariabilité d’'un autre sujet, activité, objetiadée. L’identité de I'objet est valorisée

pour une raison externe au méme objet.

Concevoir l'identité de cette maniere c'est la aBieer du point de vue de
'observateur. Mais cette perspective génere emsuides descriptions ou
interprétations. Ce concept pourrait étre traduitedics, un néologisme qui est trés
développé dans les pays anglo-saxdascs est un terme utilisé dans les sciences
humaines et les études du comportement pour fhirsian a des données concernant la
conduite humaine. Dans ce cas, on essaie d’'interdeépoint de vue de I'observateur sur
le phénoméne identitaire. Cette description selarvt HARRIS est la « description
d’'une conduite ou d’'une conviction par un obsemwatd peut étre appliqué a d’autres

cultures c’est-a-dire qu’umtics est « culturellement neutré'%

En revanche, l'identité existentielle est l'affirtiten de soi pour le sujet propre.
Celle-ci est une construction qui s’élabore darssdéplacements spatiaux, temporels,
dans les expériences circonstancielles et histesiggn méme temps, elle constitue une
intensité qui médiatise les constructions, pratgeeapprentissages de l'individu. Cette
identité est une expérience interne ou le sujétuiaé reconnaissance de lui-méme, se

définit, s’affirme et projette ses horizons de flu&es.

13 HARRIS Marvin.Teoria sobre la cultura en la era postmoderBarcelona : Critica, 2000, p. 20,
traduction personnelle.
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Selon Marvin HARRIS, ceci signifie une « valorisatidepuis la perspective du
participant, maniére dont se réalisent descriptmniterprétationsefnics) »** Dans ce
type d’identité on vit la variabilité, la temporéliet I'unité comme une synthese des
diverses notes ou définitions sur soi-mémeenhics sera ici compris comme la
« description de conduite ou d’'une conviction ermt&s expressifs (consciemment ou

inconsciemment) & I'acteur, c’est- a-dire quamicsest spécifique de la culturé's

Avec ces volets, nous remarquons que les phénamdeetitaires sont toujours de
caractere composite. Bruno OLLIVIER mentionne ques @hénomenes identitaires
peuvent étre traités comme des phénomeénes de cdoation. C'est-a-dire en articulant

plusieurs concepts et en abordant les apportsotkrsces du moi et du groupe.

Dans les prochaines lignes, nous allons nous ctmecesur le rapport de la
construction de soi et I'apport de la communicatiorpoint de vue philosophique. Il nous
semble que les phénomeénes identitaires sont, alijmiy des phénomenes étroitement
liés au monde médiatique. Comme nous l'avons déjeldppé auparavant, la notion
d’identité dans ce travail est comprise et utilisgepartir de certaines réflexions
philosophiques sur la construction de soi: uneominon-essentialiste qui essaie de
prendre en compte les facteurs a retenir pour tapedéhension de ce phénomene au sein

des pratiques médiatiques des jeunes dans lesegsi@opulaires observés.

2.4 La construction identitaire et la narration desoi.

Dans cette direction, Paul RICOEYRdistingue deux types d’identités.

D’un coté, lidentité comprise au sens d’'un ménderf), qui fait référence a
I'identité substantielle ou formelle.

De l'autre, I'identité comprise dans le sens d’'oRrmméme {pse, qui fait allusion a
I'identité narrative. L’identité d€ipseitérepose sur une structure temporelle conforme au
modéle d’identité dynamique, fruit de la compositmoétique d’un texte narratif. Le soi-

méme est refiguré par I'application réflexive desfigurations narratives.

14 HARRIS Marvin. Op. Cit., p. 23.
15 HARRIS Marvin. Idem., p. 21.
118 RICOEUR PaulLe temps racontdn : Temps et récitTome Ill. Paris : Le Seuil, 1995, p. 13-20.
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Dans cette direction, Tlhistoire d'une vie (autaimaphie) est refigurée
constamment pour toutes les histoires véridiquedeofiction qu’un sujet raconte sur lui-
méme. Paul RICOEUR ajoute que cette refiguratiah da la vie un tissu propre

d’histoires racontées.

Le récit de soi-méme a deux composants : I'hiptie et la fiction.

1. Le composant historique du récit sur soi-méme,oréstu versant chronique
soumis aux mémes vérifications a partir des doctsrea toute autre narration
historique.

2. Le composant de fiction appartient aux variatianaginaires qui déstabilisent

I'identité narrative.

La narrativité est pourvue de dimensions normatipesscriptives et de valeurs.
Or, l'identité, comme narration de soi-méme, esirpoe de dimensions normatives (tu
devrais), de valeur et prescriptives (pouvoir étidplgré cela, il est nécessaire de
discerner le discours suivant : la certitude exg@&ience de soi-méme ne sont pas la
méme chose que la narration de soi-méme. L’idesstéune conviction d’étre qui est
instituée dans la perception du « corps propreans dexpérience de ceci. La conception
de soi-méme est définie par un processus de reissanae, de valeur, de représentation

et de projection de soi-méme.

Par ce biais, les narrations sont des gestes quingant cette certitude et
expérience de soi-méme. Ce sont des élaboratiodmtisées qui font allusion aux notes
ou qualités qui caractérisent la conviction deraéme. Dans ce sens, les récits, tels que
les conduites et les autres formes d’expressiompocelle, sont des « gestes » qui
démontrent I'expérience de soi-méme sous différesdpects, aspects qui ne se
manifestent pas toujours de maniére significativesodeméme, quand l'individu se

confronte quotidiennement avec le monde a travessadtions stratégiques et tactiques.

Le débat sur la construction de l'identité et Iidieé elle-méme, nous raméne aussi
a des réflexions immédiates par rapport au terngerdcine latine du terme identité
signifie « le méme », rapporté a une collectivitpaut se comprendre de deux facons
différentes.
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La premiére défend une vision essentialiste, entamet’accent sur les traits
perdurables propres a une communaute.

La deuxieme affirme le caractere dialectique @kelitité comme une construction
historigue permanente. Avec ce critere, l'intei@ctiavec le contexte acquiert une
signification spéciale : la caractérisation deifayslarité de la forme d’étre d’'un groupe

social dans I'histoire.

Face au phénoméne de la mondialisation ces demefode compréhension de
I'identité et leur gestion collective sont prioitts, puisque les conséquences, traduites en
attitudes, sont tres différentes. Malgré celaaié basique de l'affirmation identitaire est
la construction d'un sujet collectif avec capadtécidence propre et autogérée dans un

territoire.

D’autre part, la culture est le lieu ou se mandesette identité. Il n'est pas
possible de parler d’'une culture, mais de plusieutsires qui dialoguent et débattent, qui
configurent ainsi une synthése successive. |l éautprendre cette synthése comme une
réalité découlant d'un processus. Sa gestion imiagEonnaissance de la diversité et sa
traduction en politiques culturelles qui favorisentéfense et la promotion, a égalité avec
les conditions de participation. Ainsi, le tout sappose pas seulement une partie

d’assimilation, ni la subordination de l'une a dias.

2.4.1 L'action dans la construction de soi.

Selon Paul RICOEUR, I'herméneutidiedu soi répond sur le plan conceptuel,
aux trois traits grammaticaux a savoir : « l'usafyese et dusoi en cas obliques, le
dédoublement dmémeselon le régime deitlem et de lipse, la corrélation entrsoi et
'autre soi». A ces trois traits grammaticaux correspondestttois traits majeurs de
I’lherméneutique du soi a savoir : « les détourtad@&flexion par I'analyse, la dialectique

de I'ipséité et de la mémeté, celle enfin de l'ifisét de I'altérité 2

17 | 'herméneutique du soi, selon Paul RICOEUR, péiyié la compréhension de soi a travers signes et

ceuvres instaurés dans le quotidien d'un soi. Datte berméneutique convergent trois problématiques
celle de l'usage du « se » et de «soi », le s@iant pas I'ego, ensuite, celle de la dialectiquieee
I'identité idemet ipseet finalement la troisieme et derniére problématjda dialectique entreipséité
et I'altérité, cela veut dire, l'altérité de I'aatque soi.

118 RICOEUR PaulSoi-méme comme un autRaris : Editions du Seuil, 1990, p. 27-28.
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Il expliqgue dans ces traits comment la philosopdmalytique rend compte de
’lherméneutique du soi. Ainsi, il développe indissdlement avec ces conceptions des
theses autour de la philosophie de I'action. Erothiisant la problématique du soi par la
guestionqui ?, Paul RICOEUR essaie de laisser ouvert le champ e «wwéritable
polysémie inhérente a cette question méme : que plar quoi ? Qui fait quoi ? De qui et
de quoi fait-on récit ? Qui est moralement respblesale quoi ? Autant de maniéres

diverses dont se dit tgui ? »'*°,

Ce qui nous semble important a retenir de cesxiéfhs c’est le cétaction du
sujet dans la construction de soi. Nous voudrietenir la notion d’action pour la suite de
la these. C'est-a-dire, dans notre cas, nous almpsunter les concepts d’action que nous
venons de développer mais nous allons les rassemate le paysage et I'outil avec

lesquels le jeune interagit : le médiascape.

Finalement, nous pourrions les définir comme dastions médiatiques » dans un
cas plus large et plus concréetement nous pourkEnspécifier comme des « actions
numériques » pour évoquer l'utilisation des jeurtstéléphone mobile et de I'Internet.
Au cours de la these nous pourrions indifferemnmenis servir des deux termes comme
synonymes, vu que les deux adjectifs qualificagifglobent le milieu des NTIC. Ces
actions acquiérent aussi une uratéalogique c'est-a-dire proportionnelle au temps et a
'espace, avec plusieurs variétés et polysémieste Gmtion d’action est en partie une
réflexion sur soi, vu qu'elle permettrait de rerader la signification de I'étre. Paul
RICOEUR développe dans la « sémantique de I'actjaime étude du réseau conceptuel

dans lequel les agents réalisent I'ordre du faire.

Agir, selon lui, c’est mettre en ceuvre des projg¢s, intentions, s’'insérer dans des
circonstances, produire des résultats voulus, sd@reecompte de soi et des autres. Cette
conceptualité inséparable de I'action la rend ca@hensible pour celui qui I'observe et
praticable pour celui qui la réalise. La sémantiqiee l'action a donc pour but
« d’aborder I'action non pas comme un événemenndode ou comme un concept de
cause, mais comme un faire articulé & toute urie sér représentations?} Pour cet

auteur on passe d’'une sémantique de l'action sbdesens objectif & une herméneutique

H19RICOEUR Paul. Idem., p. 31.
120 RICOEUR Paul. Op. Cit., p. 135.

83



de I'action et a son sens subjectif. L’écart engeu’un sujet veut et ce qu’il fait, entre la
conscience et le sens, n'est pas seulement ungoneljpour I'observateur, mais aussi pour
'acteur. Pour Michaél FOESSEL ce probleme estiadtula « dimension imaginaire de

I'agir qui se trouve analysée dans I'imaginatioanslle discours et dans I'actioh?%

Michaél FOESSEL soutient que l'action n’est passaésable de l'imagination.
C’est elle qui anticipe la continuité. « C'est ddliteaginaire que le sujet met a I'épreuve
ses motifs, joue avec les possibles et, finalemamnd la mesure du « je peux » par
lequel il énonce sa capacité d’agif®> Ainsi, nous voudrions revenir a cette
problématique de l'action qui pourrait faire échand les actions de production
médiatiques que les jeunes de quartiers prennsfit-vis d’eux-mémes et d’autrui. Ces
actions selon ARISTOTE dépendent de I'agent, dei celi les réalisE>. Paul RICOEUR
ajoute que l'action elle-méme appartient a un soetle dépend de chacun, qu’elle est en
son pouvoir [...] I'action est l'intention de quelqun et c’est de quelqu’'un que nous

disons qu’il ou elle a l'intention-de"s.

En complément de cette théorie de I'action que naummns de développer, nous
allons maintenant rendre compte du concept d'adtavaillé par Bernard LAHIRE. Il
sous-entend l'action dans une situation donnéer Reusociologue, quand on parle
d’action on ne parle pas du sujet, agent socialinoividu, mais on parled’acteur
puisqu’il réalise des actions dans différents sdénd souligne que dans ses actions,
’lhomme devient pluriel, c'est-a-dire qu'il est @ homme qui n'a pas toujours vécu a
I'intérieur d'un seul et unique univers socialigateui a donc traversé et fréquenté, plus

ou moins durablement, des espaces, des sociafisatifiérentes [...] ¥°.

L’homme pluriel, I'acteur dans ses propres terness porteur de dispositions, de
raccourcis, d'expériences multiples, qui ne sord fiacément compatibles. Il doit
pourtant « faire avec ». Cette situation peut gy un grave probleme si des dispositions

viennent se contredire dans l'action. Sa théaegerdssorts de I'action met en évidence

121 FOESSEL Michaél'imaginaire dans I'action et dans I'institution aLphilosophie politique de Ricceur
et le libéralismeln : Journée du Fonds Ricoeur, 21 janvier 20@8isPp. 2. [en ligne].
Disponible sur : http://www.fondsricoeur.fr/photo/Ricoeur%20actionfitif (consulté le 09 mars
2007).

12 EOESSEL Michaél. Idem., p. 3.

123 BOUTROUX Emile.Lecons sur AristoteParis : PUF, 2002 (réed.), p. 76-77.

124 RICOEUR Paul. Op. Cit., p. 117.

125 | AHIRE Bernard L’homme pluriel : les ressorts de I'actioRaris : Hachette Littératures, 2001 n. 61
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'action comme point « de rencontre des expériermassées individuelles qui ont été
incorporées sous forme de schémas d’action (sché&masori-moteurs, schémas de
perception, d’évaluation, d’appréciation, etc.)abludes, de manieres (de voir, de sentir,

de dire et de faire) et d’une situation socialespréé?,

Dans ce sens Bernard LAHIRE nous fait penser adaiéne dont Michel DE
CERTEAU analyse les usages sociaux. Ces usagesnmigpport avec un systeme de
pratiques, moments et lieux, permettraient d’aborde question de la construction
identitaire du sujet. Il s'agit ici d'analyses d'amtre visage de la quotidienneté : celle de
la créativité cachée, celle de la productivité iBs&ans la consommation, celle des « arts
de faire » qui ajoutent a la culture populaire dasoirs, des styles. Tout cela est un

mélange « de technique inventive et de résistararale %*’.

L’homme pluriel pour Bernard LAHIRE et le sujet pddichel DE CERTEAU,
remarquent que toutes ces appropriations sontlegsitans les manieres de voir la ville,
d’habiter une maison, de regarder la télévision,pdder, etc. L’hnomme pluriel, c'est
’lhomme dont I'ensemble des pratiques est irrédletaune formule génératriceou a
un principe générateur Dans ce principe générateur nous essayons der savies
actions numériques des jeunes de quartiers poesllaint une incidence sur leur
construction de soi. Le soi pour LAHIRE est unasibn socialement fondée c'est-a-dire
une illusion qui trouve de nombreux supports lisggues, symboliques, sociaux (le nom
et le prénom, les différents codes et numéros paeds, les diverses occasions verbales
de reconstruction a posteriori de la cohérence dbarcours, d'une identité, d'un

« caractere »).

2.4.2 Action médiatique etAgency '

Ces deux concepts, proches I'un de l'autre, trouwencomplément dans notre
recherche. Notamment nous faisons référence arepbde lagency tellement discuté et
revisité par leultural StudiesUne large perspective s’ouvre donc avec l'avemdrde

ce concept proche des rapports au pouvoir danotegsus de domination, d’hégémonie

126 | AHIRE Bernard. Idem., p. 60.
127 DE CERTEU MichelL'invention du quotidien. Tome : Arts de faifearis : Gallimard/Folio,
2002, p. 56.
128 C’est un mot trés difficile & traduire de I'anglaiers le frangais. Ce mot englobe des conceplsset
enjeux profonds qui sont traités par les étudemi@lles. Il correspond, de maniére globale, awpiou
d’agir et de réagir des acteurs/producteurs maisiawix causes des produits agissants.
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mais aussi de résistance et de lutte symbolique teamonde entier. Les travaux d’
Antonio GRAMSCH?, Raymond WILLIAMS (1961%°, Martin BUBER (1958%** entre
autres, puis en Amériques, les travaux de PaulolRRE1964}* Augusto BOAL
(1970)*, Myles HORTON (1973} parmi les principaux, nous permettent de réviesr |
conceptions de ce terme sous différents pointsugeet sur différents sujets (éducation,
littérature, théatre, politique). Ainsi grace a céveloppements et propos théoriques sur

le pouvoir, le travail sur lesgenciegouvait surgir et s’épanouir.

Dans le tableau 1 que nous proposons ci-dessous pmuvons rapporter trois
nuances pour comprendre ces deux termes qui fote pl@ notre recherche. Néanmoins,
nous allons nous centrer sur les dénomination®wghoet « action » qui fait référence, aux

actions numériques que les jeunes réalisent.

ACTION MEDIATIQUE AGENCY

Pas un événement, mais une cause articuléeuvoir d’agir.

Rend compte de soi par le biais des médi&mension du pouvoir associée au potentiel

d’action.

Appartient a un soi. Est rarement un agir isolé.

Tableau 1. Différences entre Action médiatique ehgency.

129 GRAMSCI Antonio.La philosophie de la praxis contre I'historicisnugaliste. L’anti-Crosel’archive

Internet de marxistes. Section Francaise [en ligh®35, Cahier 10, p.15. Disponible sur :

http://www.marxists.org/francais/gramsci/index.Hiconsulté le 21 mars 2008).

WILLIAMS Raymond.The long revolutionColumbia : Columbia University Press, 1961.

131 BUBER Martin.Je et tu Paris : Aubier Montaigne, 1992.

132 FREIRE PauloPédagogies des opprimédaris : La découverte, 1982.

133 BOAL Augusto.Théatre de I'oppriméParis : La découverte, 1996.

3¢ FREIRE Paulo, HORTON MylesOQ caminho se faz caminhando. Conversas sobre edocat
mudanca socialSao Paulo : Vozes, 2003.

86



Si on considére ces catégories, nous pouvonseeagiisil existe trois dimensions

possibles a retenir pour cette recherche :

e |la premiere est de l'ordre de l'action comme tel@est-a-dire presque du
« verbe » proche des définitions du dictionnaikeQpération d’'un agent (animé ou

inanimé, matériel ou immatériel) envisagée dansdgsoulement °,

¢ la deuxieme dimension est liée a la puissance ebauoir de réaliser une action,

donc d’agir,

e latroisieme représente les regles d’action (paeagolée, temporelle, spatiale).

Nous voulons réitérer la difficulté de définir leotragency avec une terminologie
équivalente en francai®igencydans le monde anglo-saxon est un terme de trés larg
spectre sémantique. Pour Bernard DARRAS, «cettgvalence le rend [...] plus
sensible & la dynamique du contexte dans lequelgéme pouvoir $*®. Cet aspect se voit
lié a un changement qui peut étre a un niveau peed@u collectif. Toute action qui vise
a maintenir, donner forme, transformer, reléve’dgdncy De la méme maniéere selon
Bernard DARRAS®, tout ce qui est agi passivement ou activemens ldiune
acceptation, d’'une négociation, d’'une résistanaa defus, du détournement d’'un agir,
d’'une contre action, d’'une rétroaction, reléve adssl'agency.De la méme maniére,
nous signalons que les Sciences de I'Informatiosieea Communication Sociale sur les
continents d’'Asie, d’Amérique Latine et d’Afriquee sont fortement développées autour
de ces conceptagencyet empowermmentce qui a donné naissance a quatre grands

lignées d’études en SIC :

e les paradigmes de la communication pour le dévelognt,
e les cultures populaires, communication et identiésuvements sociaux et

communication pour la participation communautaire,

135 Extraits du dictionnaire en ligne CNRTL réalisér gja CNRS (Centre Nationale de Recherche
Scientifique) et I'ATLIF (Analyse et Traitement brinatique de la Langue Francaise). Les lexiques et
dictionnaires sont intégrés au sein de ce poeaital qui permet leur consultation croisée ainsuq
export dans un format normalisé (LMF, ISO-24613. gortail lexical a pour vocation de fédérer, de
valoriser et de partager, en priorité avec la comamté scientifique, un ensemble de données isases d
travaux de recherche sur les lexiques. Disponilnle &ttp://www.cnril.fr/lexicographie/action

138 DARRAS BernardLa tache aveugle. Approche sémiotique et systéndigparadigme de I'agency
MEI, 2006, n° 24-25, p. 59.

137 DARRAS Bernard. Idem., p. 60.
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¢ les pouvoirs, les médias et sphere politique,

e la société de I'information et le droit a la comnmation.

Ces quatre axes ont étés recueillis dans un lintdulé « Anthologie de la
communication pour le changement socidf»ol nous pouvons également voir les
influences théoriques des études culturelles dudmamglo-saxon et I'application de tels
concepts dans des populations mixtes et interallesrcomme c’est le cas dans la plupart

de ces continents.

2.5 Production, expression médiatique des jeunesidentité.

L’action numérique ou médiatique que le jeune séatlans son contexte doit étre
comprise aussi comme une production. Nous croydarss ce sens, qu'il faut penser a la
production des médias comme a un espace qui peuaxefeunes de s’expérimenter
comme producteurs culturels (et moins comme « cansdteurs »), capables d’analyser
de facon critique certains discours, mais ausglaloi@s de produire leurs propres
discours. Cela impligue de comprendre la producti@s médias, encadrée dans un
processus auto-formateur, qui reconnait et rewddea culture des jeunes en partant de
leurs intéréts et inquiétudes. Il ne s’agit pasddener une idée romantique de cette
jeunesse. Au contraire, il est évident que danssldgectivités juvéniles il existe des
éléments entremélés qui sont liés a la discrinronatia violence et les préjugés de
'environnement social. Il est important donc deirledonner un nouveau sens en

découvrant des nouvelles pratiques au sein delduure.

Comment allons-nous comprendre cette production iatigde ? Selon Julien
SEFTON-GREEN et David BUCKINGHARM?® produire des médiasv(iting the medij
est une forme de pratique discursive qui s’'ingeaitmi des compétences culturelles faisant
partie d'un processus de socialisation. En effeytea production médiatigue ou
communicationnelle dans nos sociétés, selon ljiméation de Rossana REGUILL®

est destinée a quelqu’un, sujet réel ou non. Laymetion de I'acteur une fois objectivée,

138 GUMUCIO DRAGON Alfonso, TUFTE Thomagntologia de la comunicacién para le cambio social
lecturas historicas y contemporaneés. Paz : Plural, 2008.

139 SEFTON-GREEN Julian, BUCKINGHAM David. Writing miect media production an the making of
new literacy. Cité par : ERIKSEN-TERZIAN Anna, 6 8ansActes du Forum : Les jeunes et les
médias. Perspectives de la recherche dans le mdSds.

140 REGUILLO RossanéEn la calle otra vez. Las bandas : identidad urbgnasos de comunicacion
Guadalajara : ITESO, 1995, traduction personnelle.
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dans un discours tantdt écrit, oral ou iconiquesude et c’'est ainsi qu’il acquiert une
valeur sociale déterminée. Ce qui est intéressdavalopper, dans le cadre de cette these,
ce sont lesmanieres d’employetes médias. Nous allons nous concentrer spécifigme

sur les nouvelles technologies en tant que médaumnservent a une production culturelle

mais aussi a I'expression de soi, comme nous ®replus tard.

Cependant, on peut comprendre la production mgdettomme un objet produit
dans un certain but, par un ou plusieurs actedateurs pour un ou plusieurs sujets.
Cette production peut étre d’'une part, un processadutif, avec différentes étapes de
progression (organisation, structuration et codifan) inscrit dans un cadre spatio-
temporel. D’autre part, un produit peut étre punetmatuitif et sans réflexion, mais
toujours avec une détermination individuelle. Orrlgpdci d’'une reproduction, d’un
copier-coller, pas forcément stratégique ou conscient, qui abouttnd méme a la

transmission de quelque chose.

Tout produit médiatique est construit, créé dansbuh spécifique, comme nous
venons de I'exposer. Ce produit est élaboré d’untpte vue particulier, celui du jeune. Il
est aussi assujetti a des formes et techniqueliigsbnt propres. Ce produit médiatique
est créé par un jeune et cette création impliquec dom travail de rassemblement des
éléments qui abritent les messages créés. llswéhicdes notions de valeur, de pouvoir,
d’échange, enfin de l'identité que le jeune « Heca Ces productions dites libres
c’est-a-dire, sans intervention d’autres acteunssdi@ processus, passent d’abord par
« une phase de présentation du soi et de I'envinmiemt proche, de caractére ritued,
ensuite par une imitation [...]'$ trouvée peut-étre dans I'espace médiatique, sodial
autre. En ce qui concerne la production médiatigmes avons pu observer de plus prés
leurs maniéres « de faire » des médias. Nous maprs loin dans cette recherche, en
essayant de sortir de pratiques culturelles spgEs ou de la réception (tels les travaux
ethnographiques de James LULL ou Kirsten DROTNER, loien Dominique
PASQUIER) pour se concentrer sur les productiorssjelenes des quartiers populaires,

tres peu étudiées jusqu’a présent.

141 ERIKSEN-TERZIAN Annales jeunes comme producteurs de médias pourqueidictes du
Forum : Les jeunes et les médias perspectivesmelteerche dans le monde, 1998, p. 67.
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2.5.1 La production médiatique de soi.

La production médiatique, comme nous I'avons déjgedt une action du sujet sur
une matiere premiére de caractere social ou mhtgriese réalise depuis un lieu social
avec une temporalité et une spatialité inscritessdaon univers quotidien. Cette action
premiere que les jeunes réalisent sur leur tergitgdeut se comprendre comme le début
d’'un long processus communicatif. Elle est peut-&rconséquence d’'une avant-lecture

de I'expression de soi.

Dans cette production médiatique de soi nous ptésemlifféerentes actions :

1. Le jeune, sujet de production, sera compris commeégepteur-créateun
situ, cela veut dire qu’il choisit, selon ses besalsstant, les lieux et les faits
a communiquer.

2. Le jeune utilise ses compétences formelles etnimétles pour réaliser I'acte de
production.

3. L'acte de production et d’expression de soi comgmultat, est constitué par

une série de routines, stratégies et ressourcesiaiks.

Dans la figure 2, nous proposons un résumé de taemeadont le jeune peut utiliser
ses compétences communicationnelles dans desesuui s’établissent dans I'espace et

dans des temporalités inscrites au sein du mémmite.

Jeune Compétences communicative Routines
Qui est-ce ? - Utilisation de codes _ Stratégies.
Qu’est-ce qu'il technologiques iconographiques Habitudes.
sait ? _ Partage du
- Autres genres d’expressions : territoire.
musique, textes écrits ou oraux.

Figure 2. Le jeune et la production mediatique.
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En termes généraux nous essayons de répondre astiogs suivantes: qui
produit ? Que produit-il 7 Comment produit-il ? cavons décidé de prendre I'exemple
de la production de blogs et l'utilisation intriggee du téléphone portable et parfois des
appareils numériques comme le caméscope ou l'apgHreto. Dans cette démarche,
nous allons voir notamment fém-making et la prise de photo comme activité annexe.
Olivier BLONDEAU nous dit que « toute forme de smytechnique, artistique, politique
doit étre prise sous I'angle expressif, c'est-&diomme une formulation auto-poétique
qui produira une forme intentionnell&*$ Nous croyons qu'il y a de multiples facons de
comprendre la consommation médiatique. Dans nade Eappropriation d’'un objet
médiatique est comme un fait créatif, productifpressif. Divers auteurs ont démontré
comment les subcultures jeunes britanniques s’@pirdt la culture de masse pour

articuler leurs propres discours et significations.

La culture médiatique affirme Paul WILLYS est une source de créativité
symbolique de grande richesse et un pouvoir fomtg¢nsémulant pour la culture des
jeunes. Pour cet auteur, la créativité symboligei@résente dans notre vie quotidienne
comme une partie essentielle. Il affirme, un peecagxagération, que la « créativité
symbolique est essentielle pour la production ptaguction de I'existence humaine ».
Dans ce sens, nous voudrions comprendre que dangdaction médiatique que le jeune
réalise, on trouve I'expression de « quelque chagdravers des outils numériques. C’est
notamment tout au long du processus de productifiatigue que nous pouvons trouver

certaines réponses.

2.5.2 L’expressivisme numérique de soi.

Les jeunes répondent a une possibilité de rappneehte pas seulement produit
par la facilité de se mettre en relation gracemaxvelles technologies, mais aussi pour se
découvrir dans une « complicité expressivewc’est dans leurs narrations et images,
dans leurs sonorités, fragmentations et vitesseids gwouvent leur rythme et leur

langage ".Ces jeunes constituent non seulement un publioitapt numériquement

142 B| ONDEAU Olivier. Devenir média. L’activisme sur Internet entre dééecet expérimentation.
Paris : Amsterdam, 2007, p. 19.

143 WILLIS Paul.Abstract of Paul Willis’s « Symbolic creativity >2I® Cultural Studies : a blog for
thoughtful reflection and concise analygisn ligne]. 2007. Disponible sur :
http://cltrlstdies.blogspot.com/2007/10/abstracpatil-williss-symbolic.htm(consulté le 15 juillet
2008), traduction personnelle.

144 MARTIN BARBERO JeslisAl sur de la Modernidad, comunicacion, globalizaci6
multiculturalidad Pittsburgh : lILI Universidad de Pittsburgh, 2091243, traduction personnelle.
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parlant*®, mais leurs pratiques nous renseignent sur lepora avec I'Internet (blogs et
autres sites semblables) et I'usage du téléphoriélend un age ou l'identité est toujours

en construction.

Dans les processus de construction de soi, lesasiédila différence des autres
institutions (notamment I'école, la famille ou kEligion) s’insérent dans différents temps
et espaces et, de plus en plus, dans I'immédiatgad utilisation de la téléphonie mobile.
D'ou le fait que ce binbme: jeunes/nouvelles tedhgies, acquiertdautres
caractéristiques : il ne se présente pas commefarne coercitive, qui réprime, mais
comme un pouvoir qui « ne peése pas comme une fucaie, sinon qu’en fait, elle
traverse, produit choses, induit plaisir, formeasavproduit discours$°. En effet, la
page personnelle ou blog, comme produit médiateiee dans la sphére « du self-culture
et de [lindividualisme expressif» comme LaurenceLLARD et Frédéric
VANDENBERGHE le définissent”.

Dans cette démarche productive et créative, leseg’inspirent essentiellement
du quotidien, un quotidien chargé d’affectif, odfdanille, les amis, le quartier, la ville, les
voitures, la musique, Ibled la politique, jouent un réle important dans leonstruction
de soi. Il est a la fois un lien pour entretenirstxiabilité et I'inscrire dans un présent
« journalier », qui sera passé dans le futur. Blbg se trouve utilisé comme support de la
mémoire de « I'entre-soi¥¥ des jeunes. L'« entre-soi » est recherché pajece®s, dans
le besoin d’étre ensemble, dans le besoin de re&fghére privée a la sphére publique et

vice-versa.

Nous pensons que l'expressivisme ne doit pas @repris juste comme un
prolongement de soi, des désirs, des valeurs.itllédi@ compris comme « la production

d’'une forme (technique, politique, sociale, artjg8, etc.) constituant la réalité sociale des

145 Aquitaine Europe Communication (AEC). L'AquitaiNeimérique. Lettre d'information, n°17,
septembre-octobre 2008, p. 12-13.
Selon le Diagnostique 2008 de I'Aquitaine Nuituge (AEC), 97% des jeunes entre 15-19 ans
possedent un équipement en téléphonie mobile, &Esuipés d’un micro-ordinateur et 65% d'une
connexion a Internet.

146 FOUCAULT Michel.Microfisica del poderMadrid : La Piqueta, 1991, p. 45, traduction parelle.

147 ALLARD Laurence, VANDENBERGHE Frédéri€xpress yourself ! pages perso. Entre légitimation
technopolitique de l'individualisme expressif ettanticité réflexive peer to pedRéseaux, 2003, n°1,
p. 191.

1“8 TREDANS Olivier.Les weblogs dans la cité : entre quéte de I'entieesaffirmation identitaire.
Cahiers de recherche MARSOUIRDO05, n° 6, p. 5.
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sujets et leur rapport au mondé®»Par exemple I'utilisation d’un logiciel peut cditser
une forme expressive pour la partager ou l'indigléier dans les usages de la création de

blogs ou dans le montage de films ou autres conous e verrons dans I'analyse.

Olivier BLONDEAU™ rejoint Bruno LATOUR pour convenir que les objeisge
ce soit des ceuvres d’art, des outils techniques, mtuvent devenir des objets porteurs
d’'un potentiel expressif. Ces objets sont le prbduine élaboration réflexive portant un
certain point de vue sur la société. Cela veut glire I'objet peut avoir effectivement une
puissance expressive qui désignera des pratiguissatprésentations aupres des jeunes.
Ainsi, des objets comme les blogs ou le mobilemadtent d’élaborer et de construire un

discours, une performance identitaire d’un ou glus themes.

Le blog est censé exprimer la personnalité de sgateur et il semble se construire
comme se construit son identité « par bricolagassemblage, comme un bric-a-brac
identitaire fait de bricolages esthétiques ordemi#>". Laurence ALLARD soutient que
ce bricolage identitaire a I'ceuvre dans ces autésgmtations de soi digitalisées, reléve
typiguement d’'un individualisme expressiiontemporain. Cette perspective tend a
renverser lidée de la découverte de soi qui eiichée a I'impulsion d’une voix
intérieure « exprimer quelque chose c’est le rendamifeste dans un médium donné.
J'exprime mes sentiments sur mon visage ; jexpnnes pensées dans les mots que jai
prononces ou que j'écris ; nous trouvons l'idéeatalre quelgque chose manifeste et dans
chaque cas, dans un medium doté de certaines @mspécifiques'3. C’est la théorie

gue Charles TAYLOR a appelée « expressivisme ».

Nous voulons mettre en rapport le tournant deplessivisme avec les actions
numériques que nous avons citées auparavant. @Gessace se qualifient pas également
comme expression, qui est fondamentalement unefestation. C’est-a-dire que la
théorie expressiviste va plus loin : elle indiques d'expression ne rend pas simplement
manifeste le produit médiatique d’'un jeune qui ez quelque sorte « préfabriqué ».

Plutét, c’est dans et par I'expression que I'objgdiatique, rendu manifeste, acquiere sa

149 B| ONDEAU Olivier. Devenir média. L’activisme sur Internet entre dééecet expérimentation.
Paris : Amsterdam, 2007, p. 19.

150 B ONDEAU Olivier, Idem., p. 32.

151 ALLARD Laurence, VANDENBERGHE Frédéric. Op.Cit., 194.

%2 TAYLOR CharlesLes sources de moi. La formation de I'identité noeleParis : Le Seuil, 1998,
p. 4609.
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forme définitive et de cette maniére le jeune adesient manifeste. Une chose se définit

et se crée en méme temps qu’elle se manifestay keformule de Charles TAYLOR.

Pour rendre compte de ce concept, Laurence ALLARKDpligue que
l'expressivisme de TAYLOR identifie, dans lintért@ et laffirmation de la vie
ordinaire, une des sources de lidentité modefne ’expressivisme selon Charles
TAYLOR fournit la base d’une individuation nouvell plus pleine. C’est l'idée qui se
développe a la fin du XVllle siécle, que chaqueitil est différent et original, et que
cette originalité détermine la fagcon dont il doivre™°. Nous pouvons voir que cette
expression de soi est a la fois une métaphore die lguotidienne, de moments, de temps
et d'espaces, qui construisent un réseau intercthnge narrations propres et de
fragments individualisés. Certes, Charles TAYLORIligme avec force que le soi, pour
redécouvrir ses sources, a besoin de les situgludesn plus « en nous ». On pourrait dire
que toute identité est une relation objective qiétablit entre son porteur et

I'environnement social ou il agit.

Nous pouvons mieux la comprendre dans notreegtetle recherche, comme une
espece de plate-forme a partir de laquelle chagureej interagit avec les autres, comme
une piece délicate dont le fonctionnement a beddtre constamment entretenu et a
besoin d’'un support matériel qui lui donne seriglemtité a besoin de s’extérioriser, de
s’objectiver d’'une certaine maniere. « L’identité Hindividu bricoleur repose sur la
validité d’'une hypothese pour le moins douteusbe selon laquelle, lors de son action,

de sa conduite ou de ses discours, I'individu sélegait lui-méme dans le monde%

L’identité inscrite dans le registre des reprédina est capable d'orienter et de
guider les actions du groupe porteur ; cela neifggpas que l'action est un réflexe de
l'identité, mais que l'identité est une médiatiam lthction. Ces actions médiatrices de soi
se divisent pour notre étude en deux étapes : ptioduréflexive de soi et création

performative de soi qui sont étroitement liées.

133 TAYLOR Charles. Idem., p. 478.

%4 ALLARD Laurence. L'impossible politique des comnaurés a I'age de I'expressivisme digiBéns
public, 2008, n° 7/8, p. 108.

155 ALLARD Laurence. Op.Cit., p.108.

15 MARTUCCELLI Danilo. Grammaires de I'individuParis : Gallimard, 2002, p. 385.
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2.5.3 Création et expression performative de soi.

Nous allons maintenant nous concentrer sur ce que avons intitulé « création
performative de soi », toujours basé sur I'expsessie. Le tournant expressiviste, nous
'avons vu, est capital pour comprendre les actiomsnériques et les productions
médiatiques des jeunes dans ces quartiers. Clagtilnous permet en effet de surmonter
les obstacles pour appréhender ce jeune qui ciegrisne et narre son identité. Car
'expression, en méme temps qu’elle nous rattacixenzédiations (dont nous avons déja
fait référence), nous lie a la densité du mondéviddel du jeune, axé sur la recherche de
'authenticité et la valorisation de ses actionsngtiques dans le quartier ou ailleurs.
Comment le jeune essaie-t-il de rendre compte desso? Quelles sont ses stratégies
pour faire en sorte d’étre reconnu et compris % Pépondre a ces questionnements nous
devrons d’abord comprendre que ce jeune racomt@saais que dans cette narration il
existe des pouvoirs, des mesures interchangealds systemes qui générent un soi, le soi

du jeune en question.

On décrira les choix que le jeune producteur megblace pour rendre visible son
soi dans un médium précis : le blog. Le blog epaap aux Etats Unis dans les années 90
comme un journal intime ou un carnet de bord puslié Internet. Mais ce journal dit
intime ne l'est plus, il devient, selon les term#gs Serge TISSERON, un journal
« extime #°’. Ce néologisme a été d’abord élaboré pour détairmultiplication des
témoignages et confessions dans des émissiongaidaysk télévisés. Il nourrit maintenant
les discussions du blog comme miroir du moi suregpd’ourtant, cette création du
produit performatif peut étre « davantage consigl@@@mme un site web interactif. Ce
type de sites permet d’exposer des données faztuetlou de livrer des points de vue

personnels 3 pour énoncer son soi.

Cette création performative de soi devient un jetnténeutique avec l'utilisation
du portable. Le blog est I'aboutissement des priesue et flms que le jeune a essayé
d’exposer dans un premier temps. Dans le fait frdatjeune réunit ses compétences
culturelles et technologiques dans un méme saa. dR@ula création d’un blog ait lieu, il

faudrait mentionner de nouveau les outils nécessgiordinateur, connexion internet,

157 TISSERON Sergd.'intimité surexposée Paris : Ramsey, 2001.

158 DUMEZ FEROC lIsabelle. Ils bloguent & part...pratijjie/éniles de production et de réception de
I'écrit et de I'image en ligne. In : CORROY Laurentes jeunes et les médias, les raisons du succes
Paris : Vuibert, 2008, p. 175.
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savoir-faire basique). Egalement, derriére cesques de mise en scéne de soi, se joue
une mutation des actions dans le temps et I'espad@mergent une nouvelle temporalité

et une nouvelle spatialisation de I'action :

e Du temps, parce que le produit commence a prenoimaef en devenant
permanent. Tout le travail iconographique associétexte, devient une

communication circulaire qui s’'inscrit dans letéyse RSE”.

e De l'espace, parce qu’a partir du moment ou ledeli est « téléchargé » pour
se mettre en ligne, le jeune crée une nouvelleidization des pratiques

sociales.

e Un lieu d’exposition de soi, parce que ces blogmént de nouveaux espaces
du fait gu’ils sont visités, tagués, commentés, li€Le cyberspace ne constitue
pas un ensemble de non-lieux dénués d’identité rafi@ions sociales et
d’histoire. Au contraire, les blogs, notamment diEnsadre des micro-réseaux

de sociabilité développés, forment un espace prétitf’.

%9 RSS 2.0, selon la Hardvard Law, est un formasyfedication du contenu du Web. Son nom est un
acronyme de Really Simple Sindication-SyndicatiaaiMent Simple. Ce systéeme permet de diffuser
les nouvelles de sites d’'information ou de blogsgai permet de rapidement consulter ces derniéres
sans visiter le site. Disponible sunttp://cyber.law.harvard.edu/

180 TREDANS Olivier. Op. Cit., p. 5.
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CONCLUSIONS.

Au terme de ce premier chapitre, nous avons esg&ay#onner du sens a certains
concepts de notre sujet de recherche qui vise efamalir et comprendre le phénomeéne
identitaire, les flux communicationnels et les proiibns médiatiques des jeunes des

guartiers populaires.

Le jeune du quartier populaire vit dans un espacedialisé et multiculturel. Cet
espace integre l'intensification des flux médiaggjuransformant le paysaggape)qui
se présente a sa vue. Le jeune de ce quartiere af@@rs un médiascape intégrant et
relationnel qui envabhit différents reperes ideiré® Nous retenons que lidentité est le
résultat d’'une définition de soi, d’'une narrati@ sbi. Cela veut dire qu’elle implique un
auto-concept, une compréhension de soi-méme au deirréseaux sociaux et du
médiascape. Il ne s’agit pas de parler d’'identiéade admissible mais de la définir dans

une hybridation permanente ou les médiations saniepessentielle de sa construction.

En effet, I'identité est un maillon essentiel denemble des pratigues médiatiques
et notamment des actions numériques que les jewsrgeprennent dans leur
environnement quotidien. Lorsque nous établissessrapports entre situation, territoire,
individus, compétences et identités, le role dedmmunication et des médias devient
actif et présent. Nous avons vu lors de cette ooctgin théorique que l'identité se
congoit comme une « affirmation de soi-méme », @edle-ci soit individuelle ou
collective. Cette reconnaissance et validation @en&@me s’exprime au moment ou on

établit des différences de conditions sociale uralte, économique ou de groupes.

Cela implique de comprendre la production des nsédgmme une autre maniére
de revendication identitaire. La production média¢ entendue comme un processus
interactif, reconnait et revalorise la culture gesnes en partant de leurs intéréts et
inquiétudes. Il est évident que dans ces subjéésivil existe des éléments qui sont liés a
la discrimination, la violence et aux préjugés ‘@avironnement social. Il s’agit donc de
leur donner un nouveau sens en introduisant ansiddele des médiations pour avoir une

compréhension générale de leurs actions numériques.
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Nous avons remarqué que les phénoménes identisargstoujours de caractére
composite. Ces phénomenes identitaires peuventraités comme des phénomenes de
communication. C’est ici que les concepts de laérantique de I'action », développés
par Paul RICOEUR, nous ont donné la direction pmamprendre « I'agir » médiatique
des jeunes de ces quartiers. Agir est mettre emecel@g projets, des intentions, s’insérer
dans des circonstances, produire des résultatsis/osé rendre compte de soi et des

autres.

Il convient de souligner que ces actions sont &maent liees a I'expression de soi
et aux médiations qui seront retenues comme deseptsiclés dans la suite de la thése.
Cela nous a permis d’introduire le concept de lfregpivisme et celui des médiations, tous
les deux complémentaires de la narration d'un k@@xpressivisme, développé par
Charles TAYLOR, est compris comme la productionng'udorme fut-elle technique,
politique, sociale ou artistique, constituant ainsie réalité sociale en montrant leur
rapport au monde. Le tournant expressiviste, namnet d’appréhender comment ce
jeune crée, exprime et narre son identité. Caplession, en méme temps gu’elle nous
rattache aux meédiations, nous rapproche du monderidonel du jeune, axé sur la
recherche de l'authenticité et la valorisation de actions numériques dans le quartier ou

ailleurs.

Ce qui nous parait intéressant de retenir dehgsies, c’est I'importance de la
question identitaire des jeunes et la constructlenleur médiascape. L’identité jeune
« populaire » n’est plus donnée naturellement,t@edire, qu’elle n’est plus reproduite
sans repere, sans médiation, sans contexte. Cadtetité est en quelque sorte,
'aboutissement d’'un travail expressif a traverguled I'individu construit sa biographie,
se dote d'une identité authentique, narre et mets&mne son soi. Pour nous, les
productions médiatigues des jeunes englobent j@sterdes agencements uniques et
authentiques de narration. lls se trouvent dangetatilisation numérique, dans toute
« technique de soi », tel que Michel FOUCAULT litnte. Nous faisons référence aux
processus des individus pour fixer une identitép&ntenir ou bien la transformer avec

un but précis.

Cette confrontation de notions, proposée dansdesdhéorique, expose une nouvelle

maniére de lire les identités actuelles et alimémtquéte de I'expression et la narration
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d’un soi. Parler en termes d’expression médiatmu@umérique dans cette recherche est
la comprendre comme une formulation de « soi-méradravers une forme, un outil, un
média. Ainsi, nhous pouvons avancer dans la leallerda subjectivité des jeunes des
guartiers populaires tout en soulignant le caractémventif, émancipatoire et

d’hybridation culturelle, que ces technologieseti.
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DEUXIEME PARTIE

- CADRE METHODOLOGIQUE
ET TERRAIN -

« Virés de nos quartiers populaires, c'est les hesqgui poussent a la place,
nous ghettoisent, nous font la guerre, pour nowser a la casse.
Les cowboys sont armés, prennent go(t a tabasse,
veulent faire déborder le vase, pour mieux nousbwire la tasse.
C'est le nouvel ordre qui tape jusqu'a nos quastier
police featuring AirFrance si jamais t'as pas dejeas.
Babylone construit son empire sur nos miseres.
Depuis que les Droits De 'Homme sont morts lommd'bavure policiere
génération bouc-émissaire, mégots de jeunes squedel
écrasés mais qui n'a pas dit son dernier mot
2008, injustices, y'a que des murs et des tensions
des familles, méme des enfants enfermés en rétentio
Survivre dans ce merdier est devenu un mode de vie,
des SDF qui crevent dans le froid devant des imiaswlides
la guerre aux pauvres est officielle, dites-lewrs ga va trop loin
pas d'apartheid, non, la rue nous appartient ».
Keny ARKANA®,

161 ARKANA Keny. La rue nous appartiefCD] Album : Désobéissance, 2008.
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INTRODUCTION.

C’est dans cette partie que nous présentons lesegsos méthodologiques
(techniques et choix d’outils méthodologiques) tégmde rassembler des données utiles
a la vérification des hypothéses de travail. Not&ssgntons dans le premier chapitre
intitulé : « La triangulation des méthodes de reche », les trois techniques de recherche
utilisées sur les terrains a savoir : I'observatmarticipante, le journal de bord et les
méthodes visuelles. Nous introduisons chaque méthodologique avec un court rappel
historique, la définition que nous retenons poutrendravail et les limites de chacun

d’entre eux en relation a notre recherche.

Dans le chapitre 2 de cette deuxieme partie ques ra@ns nommée . « NOs
terrains : modeles analytiques et évolution méthmgique » nous présentons le
déroulement des observations sur Talence, Begk®s, Rgen et Floirac, c’est-a-dire
I'organisation de cinqg sites différents et une ¢@wtescription des jeunes participants a
'enquéte. De la méme maniere nous montrons ldgwifs rencontrées ainsi que les
points positifs de chacun d’entre eux. Dans ceigglie, nous développons les moments
les plus marquants en tant qu’observatrice, faisgardluer de cette maniére, notre

procédure d’investigation sur les terrains.

Le dernier chapitre intitulé « La méthode d’analysexpose, a la fois la recherche
du logiciel a utiliser, qui doit s'adapter a I'impance des données recueillies, ainsi que
la méthode que nous avons utilisée pour analyser domnées et répondre a nos

hypothéses.

Vu l'univers des enquétés (49 participants), nouma utilisé un logiciel d'analyse
textuelle appelé SEMATO. Ainsi, nous décrivons eiment son fonctionnement, la
démarche précise retenue pour notre enquéte, figsedits types de requétes utilisées
pour I'exploitation des données et enfin, les theetdes choix d’applications pour mieux

exploiter ces instruments.
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CHAPITRE 1: La triangulation des méthodes deecherche.

Pour mettre nos hypothéses a I'épreuve et apparter réponse a nhotre
problématique, nous avons choisi d'utiliser unangulation méthodologique qui a subi
plusieurs réajustements au cours de la recheratte Ciangulation, comme nous venons
de I'introduire, a été un outil dynamique, inteifaet complémentaire. Cela veut dire que
toutes les méthodes et techniques de rechercheéeatilse situent dans une dimension
gualitative qui a servi a mieux comprendre les essas des productions médiatiques des

jeunes.

C’est pour cela qu'il a été nécessaire de se omppr de l'individu acteur, en le
caractérisant et en se familiarisant avec sesgpiegi et routines quotidiennes. Notre
objectif a été de comprendre ces phénomeénes coroatiomnels « de l'intérieur » en non
pas de les analyser sans avoir vécu avec les actéle type de recherche a sans doute
certaines faiblesses qui nous ont obligée a anegélioptre technique et notre fagon

d’aborder les jeunes participants.

La fusion entre ces outils de recherche s’estrosga avec I'équipe projet et a été
alimentée par des réflexions constantes. Néanmlaiqdupart du temps, notre travail en
tant que chercheuse était solitaire, mais richeteeme d’apprentissage et fortement

émotionnel.

Dans ce premier chapitre nous présentons la dioretiséorique de nos outils de
recherche avec une courte description historiquehdgue outil et la fagcon dont nous les
avons utilisés sur les différents terrains d’obaton. Nous expliquons ainsi les forts
liens personnels que nous avons eus avec I'obsanvaarticipante et I'expérimentation
avec des techniques scientifiques créatives dmnSIC et les Arts Théatraux. De plus,
nous décrivons I'utilité du journal de bord comnegistre d’observation et la valeur que
celui-ci a pour I'enrichissement de notre theseurHmir nous articulons la méthode
visuelle, comme un point fort de cette recherchne méthode utilisée frequemment par

d’autres sciences et que nous faisons vivre audsesrSIC.
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1.1 La collecte d'informations.

La procédure de collecte d’informations dans lereate notre recherche a été de
type qualitatif. Elle a subi certains ajustementslgangements au fur et a mesure de
'avancement de I'étude. Néanmoins nous nous sontrasés sur le tableau suivant qui

synthétise nos méthodes, techniques et stratégiescdeil informatif.

Méthodes Outils

A) Observation participante. e Journal de bord et notes
personnelles, comptes rendus
électroniques de présence sur les

terrains.

e Atelier photo.

B) Méthodes Visuelles. e Reflexive photography interview
(RPI) ou photo-entretien réflexif
(PER).

e Documents officiels : registres,
documents internes, dossiers,
C) Recherche documentaire. statistiques (démographiques,
socio-économiques) de quartiers,
e Analyse et pertinence des

documents.

Tableau 2. Synthése des méthodes et techniques.

A partir de cette classification, la recherche doentaire sert a compléter la
méthode principale et les techniques interactiedies que les méthodes visuelles. La
diversification des techniques nous a aidée a embtlcomparer I'information obtenue de

maniere a reconstruire des situations et génésehylsthéses.
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La principale méthode utilisée était I'observatiparticipante. Elle a rassemblé
differentes opérations intellectuelles par lesagsetious avons atteint la « vérité » de notre
objet de recherche pour la démontrer et la vérgaarla suite. Cette méthode et d’autres
stratégies de recherche étaient mises en ceuvregpeule projet aboutisse. Nous allons
approfondir chacun de ces outils pour mieux congnemos choix, nos regles, nos

principes et les étapes de I'utilisation de cedut

1.2 Observation participante.

1.2.1 Contexte et histoire.

L’observation participante a, sur plusieurs annéaprégné nombre d’études tant
anthropologiques que sociologiques mais elle éstpeu approfondie dans les nouvelles
sciences comme les Sciences de I'Information éa @mmunication. Elle a une histoire
tout a fait distincte de celle de I'approche puwste de la recherche. Positiviste dans le
sens ou les chercheurs réalisaient des questiesnetirdes enquétes en supposant qu'ils
savaient déja ce qui était important. En revantbleservation participante ne fait aucune
hypothése sur ce qui est important. Cette méthadeusage les chercheurs apdenger
dans les activités quotidiennes de la populatioilsgtentent de comprendre. Cette
méthode a ses racines dans I'anthropologie de REAMILTON CUSHING avec son
étude des Indiens Zuni a la fin du XIXéme sieclaisvelle prend forme aux alentours de
1915-1920 lorsque Bronislaw MALINOWSKI part surtégrain en essayant de « saisir le

point de vue de l'indigéne [...] de comprendre ldorisde son monde'$ .

Ainsi, d’autres chercheurs comme Edward EVANS-PRIARD et Margaret
MEAD'® dans la premiére moitié du XXéme siécle, centrenirs études sur
I'observation et I'interrogation mais pas dans éatigipation aux faits. Entre 1930-1935,
des anthropologues américains décident de travatieleur propre terrain, en découvrant
la ville comme un vrai laboratoire de recherche.dés fondateurs de cette démarche fut

Robert PARK, professeur a I'Université, qui envbyses étudiants « sur le terrain » et

182 MALINOWSKI Bronislaw. Les Argonautes du Pacifiquecidental. Cité par WINKIN Yves dans
Anthropologie de la communication : de la théorietarrain Nouvelle édition. Paris : Seuil, 2001,
p. 136.

183 VENKATESH SudhirGang leader for a dayNew York : The penguin Press, 2008, p. 27, tradoct
personnelle.
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petit & petit ces chercheurs fondaient les idéesladduture Ecole de Chicago.
Parallélement a I'Ecole de Chicago, école de llvhasien participante et de la recherche,

il existe deux traditions intellectuelles.

La premiére, celle dpragmatisme, insiste sur le fait que la vie sociale n'est pas
fixe, mais dynamique et changeante. Par conséqgeefdgs gens dans un cadre de vie
sociale, sont en constante évolution, les chershaéairvent y participer et enregistrer leurs
expériences de ces transformations, leurs effetslesi personnes, ainsi que leurs
interprétations. La connaissance vient de I'expéeeengendrée par des enquétes
détaillées™,

Il est important de participer aux relations saesatt de chercher a comprendre les
actions menées dans le cadre d'une observatiotescgens agissent et donnent un sens a
leur monde en prenant les significations de lemrennement. Les chercheurs doivent
faire partie de ce milieu pour ensuite comprendseglctions des personnes qui produisent
cette culture. Cette technique est moins susceptiblconduire les chercheurs a imposer

leur propre réalité sur le monde social, et aiesirhéne a la réalité visitée.

Dans la deuxiéme tradition intellectuelle, nousradl expliciterle formalisme*®
qui fait valoir que les relations sociales sonfé@#ntes les unes des autres et qu'elles
présentent aussi certaines similitudes. De cettenfales chercheurs explorent la typicité
des relations et des événements. Le formalismégastment préoccupé par la facon dont,
notamment, les pratiques sociales et culturellekadae, émergent. Les chercheurs sont
encourageés a s'immerger dans le but de compreesiiftuix de la vie sociale dans laquelle

l'individu autonome est aussi sujet changeant.

Les idées ci-dessus sont combinées avec un aulet de la pensée: le
naturalisme Il propose que, dans la mesure du possible, ledmancial soit étudié dans
son état naturel, non arbitré par le chercheuorSet point de vue, les gens sont occupés
a interpréter et agissent dans un monde social éigmgr de sens. « L'observation
participante est définie comme un processus dapgelain chercheur établit des actions

multiples a long terme, avec des individus et desiges dans leur cadre naturel, afin de

B4TAYLOR Steven, BOGDAN Robertntroduction to qualitative research methods : éidgbook and
resource 3eme édition. New York : John Wiley & Sons, 199820-24, traduction personnelle.
185 TAYLOR Steven, BOGDAN Robert. Idem., p. 20-24.
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développer une compréhension scientifique des ithav et des groupes®
L’ethnographie conduit, selon Yves WINKIN, & une compréhension empathique de la
science sociale. Elle conduit les chercheurs a divarer leurs préjugés car ils sont
exposés a un nouveau milieu social qui exige ldein@ participation. Cependant, la
tradition de I'Ecole de Chicago est de ne pas diaet@ature de I'observation participante,
contrairement a d'autres perspectives qui ont sgueeours a la méme méthode ou a des

combinaisons de ces méthodes.

Au début des années 1950 les chercheurs rasseanitts d'Everett HUGUES, a
I'Université de Chicago, réfléchissent ensemblelsuble du travailleur sur le terrain ou

field worker:

1. « Participant complet : le chercheur sur le terehou devient un membre a part
entiere d’'un groupe fermé, partageant ainsi liinfation secrete, inaccessible de

I'extérieur.

2. Le participant observateur : les activités de detvateur ne sont pas totalement
dissimulées ; elles sont en quelque sorte pratxjgées le manteau, ou plutdt
subordonnées aux activités du chercheur en quaditparticipant. Ce sont ces
derniéres activités qui donnent aux personnes piEseleur premier moyen

d’appréciation du chercheur engagé dans son role.

3. L'observateur participant : les activités de l'ohsteur sont d’emblée rendues
publigues comme telles, et elles sont soutenues glumoins publiqguement par

les personnes engagées dans la situation étudiée.

4. L'observateur complet : le rdle de I'observateamplet est plus imaginaire que
réel ou possible, car il exigerait I'existence eniété d’un groupe autorisant un tel

personnage, dans des conditions de communicatiamedelle perfection, avec

166 KAWULICH Barbara.La observacién participante como método de recidecde datosForum :
Qualitative Social Research [en ligne] 2005, vai’g, . Disponible sur http://nbn-
resolving.de/urn:nbn:de:0114-fgs05024806nsulté le 3 mai 2007), traduction personnelle.

87 WINKIN Yves. Anthropologie de la communication : de la théonietarrain Nouvelle édition.
France : Seuil, 2001.
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une telle absence de « secrets » : ce groupe @segjue nous n'avons encore pu

en observer un*$.

Pour I'Ecole de Chicago l'observation est toujoyarticipante, parce que
'observation « pure » n’existe pas. Nous allonaamaintenant décrire les différentes
conceptualisations de l'observation participantasdies sciences humaines et sociales
pour avoir un apercu global d’application dansHarmap des Sciences de I'Information et

de la Communication.

1.2.2 Conceptualisation de I'observation participate.

Dans le méme esprit, Catherine MARSHAL et GretcRESSMAN®® définissent
'observation comme «la description systématiqges dvénements, comportements et
artefacts dans le scénario social élu pour étrdiétu Ces observations permettent de
décrire les situations existantes, en utilisantbjBotivité et en positionnant une
photographie écrite de la situation en étude. Ainsi, Victor DEMUNCKHisa SOBG™
décrivent I'observation participante comme la penai méthode utilisée par les
anthropologues pour réaliser un travail de terram.travail de terrain implique «un
regard actif, une mémoire situationnelle, des éptre informels, I'écriture de notes de
champ détaillées et peut-étre, le plus importanpdtience ». L’observation participante
pourrait donc étre le processus qui permet auxcbleers d’appréhender les activités du
sujet d’étude dans le scenario naturel a traveissérvation et la participation a leurs
activités. Elle fournit « le contexte pour dévelepjes directives sur les échantillons et
les guides d’entretiens .

Pour sa part, Erving GOFFMAKF indique que I'observation participante a besoin
d’'une canalisation du leurre et de I'impressionfaign a aboutir a des informations plus

%8 HUGUES Everett et aliCases on fieldworkChicago : University of Chicago, 1952. Cité paNKIN
Yves dans Op.Cit.,.[459-160.

189 MARSHALL Catherine, ROSSMAN Gretchebesigning qualitative researcifhousand Oaks : Sage
Publications, 2000, p. 38, traduction personnelle.

"0 DEMUNCK Victor, SOBO ElisaUsing methods in the field : a practical introdwetiand casebook
Walnut Creek : AltaMira Press, 1998, p. 43-8@duction personnelle.

"1 DEWALT Kathleen, DEWALT Billie.Participant observation : a guide for fieldworkers.
Walnut Creek : AltaMira Press, 2002, p. 34, traaucpersonnelle.

172 GOFFMAN Erving.La Mise en scéne de la vie quotidienne. La présientae sai Paris : Editions de
Minuit, 1973, p. 32-34.
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précises. En s’appuyant sur ces auteurs, nousi@asirajouter que les chercheurs ont
besoin de maintenir un sens de I'objectivité &dra la distance. Bernard BERNIER

définit cette distance comme un processus de ragpdre une communauté et le role
gu’il faudrait apprendre a jouer. Ainsi, le cherghgeut arriver a s’introduire dans la
communauté de fagon a ce que ses membres se centpi@tmaniére naturelle malgré sa
présence. Apres, il faudrait sortir de ce scénaoor s'immerger dans les données

recueillies et essayer de comprendre les actiosgiawdu groupe étudié.

Erving GOFFMAN™ inclut dans son approche plusieurs remarques nver
'observateur. Celui-ci doit étre capable d’avoiesd conversations naturelles, des
entretiens de types divers, des listes de conti@le guestionnaires et des méthodes qui ne
sont pas génants pour les sujets en question. éemhHDEWALT ' ajoute que le bon
observateur doit se caractériser par ses actiattgude ouverte libre de tous préjuges,
étre intéressé a apprendre plus des autres, &iseient de la propension a ressentir un

choc culturel et a commettre des erreurs auxquitllievra faire face.

Dans ce sens, des termes commeopled ethnographygue les anglo-saxons
développent, se créent pour décrire un texte qulital'interprétation du scénario et qui
décrit les implications théoriques a travers I'iesadllustrations, basees sur le journal de

bord d’observation ou d’entretiens issus des mesnibuegroupe.

Il suggére que l'ethnographie est plus effectiveargli on observe un groupe
d’étude dans des scenarii qui autorisent un charche explorer les routines organisées
du comportement>®. Dans cette description du processus d’observatios'attend & ce
gue le sujet observateur devienne partie du graipdié, au point que les membres
I'incluent dans leurs activités comme I'un des seWn pourrait citer plusieurs exemples
mais nous voudrions mentionner celui de I'ethnotbgaméricain Oscar LEWIS
notamment avec son ouvrage « Les Enfants de Sanahektente de mettre a I'épreuve

173 BERNIER Bernard. L'intervention sociale. In : MERERENAUD Micheline et LE DOYEN Alberte.
Colloque annuel de I'ACSALF, 1981. Montréal : Leditiéns coopératives Albert Saint-Martin, 1982,
p.15-21.

17" GOFFMAN Erving.StigmateParis : Les Editions de Minuit, 1975.

S DELWALT Kathleen, DEWALT Billie. Op.Cit., p. 34.

17 OOSTERBAAN Martijn. Virtual re-evangelization : &ilian diasporic media and the reconfiguration
of territoriality. In : ECREA - congres communiaati policies and culture in Europe. Section :
Diaspora Migration and the media, nov. 2008. Bame) 2008, p. 160, traduction personnelle.

7T LEWIS OscarLes enfants de Sanchez : autobiographie d’'une fiamiéxicaineParis : Gallimard.
1978.
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son concept de « culture de pauvreté » dans sale ébmdée sur les récits de vie d’'une
famille pauvre d’émigrés a Mexico. Il développa deshniques de collecte de données
comme l'enregistrement au magnétophone et la poécides actions intra et extra

familiales lors de I'observation dans le journal lsrd. Des entretiens semi-directifs et

directifs qui apres seraient publiés sous formeadis autobiographiques de cette famille.

1.2.3 Le choix de la méthode.

Depuis le début de notre carriere en Sciences tdordmation et de la
Communication Sociale en Bolivie, nous avons dgyedo un parcours de « jeune
chercheuse de terrain ». Nous avons toujours eueun® de connaitre les pratiques
médiatiques, les facons de communiquer, les apptaprs des médias, les outils
expressifs artistiques. Ces motivations nous oujotos ramenée vers des populations
distinctes, particulierement en difficulté. Deurgs se sont donc écoulées. Une premiére
étape de découverte dans mon pays d’origine. Ungi@tee étape dans les pays étrangers

ou nous avons eu l'opportunité de vivre, notamnaenBrésil et en France.

Dans la premiere étape, trois travaux de recherardrent le chemin parcouru.

Une premiére étude intitulée « La cumbia-chicha usique populaire et
phénomene communicationnel des zones « rougesla dde de Cochabamba ». Dans
cette étude, nous partions chaque samedi et direareis ces zones pour comprendre ce
phénoméne musical aupres des populations de baauxivvconomiques de notre ville :
femmes de ménages, soldats, macons, plombiers, eqyants informels entre autres.

Nous utilisions une approche profonde et donc d'arsion. Nous avions a peine 19 ans.

Un deuxiéme travail intitulé : « La peur et les m&d étude de cas du lycée
nocturne Oscar Alfaro de la zone sud de CochabaribaNotre hypothése postulait que

les médias renforcent la peur des jeunes de ces zhies « sensibles ».

La troisieme étude était notre mémoire de Maitiistulé « Au-dela de la
Tempéte : analyse des relations interpersonnelfesta d’'une piece de théatre. Etude de

cas : Foyer des jeunes et adolescents de rues «- D& Soles », publié par I'Université

178\/ACAFLOR Nayra et alii. El miedo y los medios deneunicacién. In : GUARDIA Marcelo.
Comunicaciones fragmentadas : produccion de sicauos en sociedades mundializadas
Cochabamba : Universidad Catélica Boliviana, 2@0Q,54-173, traduction personnelle.
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Catholiqgue Bolivienne en 2002. Dans cette rechencbes nous sommes consacréee
pendant une année entiere a l'observation partitgp&t I'implication d’'un type de
recherche-action auprés de ces jeunes. Notre hitt danalyser la contribution du
systeme de relations interpersonnelles pour leldgpement personnel du jeune de la rue
a partir de la production de la piéce de théaffempestades dans le foyer. C’est une
expérience qui nous a grandement servi, peut-@ue gpprofondir les méthodologies de

recherche et découvrir leurs effets et scientdieiti sein de différents groupes sociaux.

La deuxieme étape s'étale sur les deux pays ou awass suivi des études
supérieures : au Brésil a I'Université de Campieiasn France a I'Université Michel de
Montaigne Bordeaux 3. Dans les deux cas, nous aaxmerimenté cette immersion dans
différents terrains et sous différents objets dsheeche. Au Brésil aprés avoir suivi la
formation de techniques de recherches théatrales kv Centre Interdisciplinaire de
Recherche Théatrale de I'Université de Campinags ravons acquis les connaissances
nécessaires pour appliquer la méthodendteesis corporeau « mimétisme corporef%.
Cette méthode, nous I'avons appliquée dans urergte théatrale dans les Favelas de

Bahia pendant deux semaines aupres des jeunesceitie

Grace a ces expériences, nous nous sommes inbésti®olement en France, avec
la creation d'un laboratoire communico-théatral &ecours Populaire Francgais
d’Aquitaine pour une durée totale d’'une année ahniede Cet atelier comportait la
participation d'un public mixte: sans papiers, mledrs, RMistes, retraités et
homosexuels. Nous avons appliqué diverses techmidgieecherche au niveau théatral et
certaines méthodes de recherche qualitative conmatiomnelle pour la mise en scéne

d’'une piece de théatre.

Enfin, vient I'aboutissement de notre mémoire ereies de I'Information et de
la Communication a I'Université Michel de MontaigBerdeaux 3 intitulé : « Le théatre

179 BURNIER Luis OctavioA Arte de ator da técnica & representac&ao Paulo : UNICAMP, 2001,
p. 186, traduction personnelle.
Concept développé dans la thése du doctorat detatar brésilien Luis Octavio BURNIER intitulée
« A Arte de ator da técnica a representacdo » K da I'acteur : de la technique a la représentatio
Dans sa these il propose I'élaboration, codificatéd systématisation des techniques corporelles et
vocales de représentation pour I'acteur. |l prepds diviser lanimesiscorporelle en trois phases :
'observation active, la codification de donnéesnsférées au corps de l'acteur et, la derniére, la
théatralisation. Une fois les actions imitées, fiéel§ et mémorisées, ces actions passent par le
processus de théatralisation. Il s’agit de s’appeopes actions pures observées dans le corps ketsd
répéter le plus fidélement possible, pour donn&saace au personnage.
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Forum et [linduction communicationnelle.  Analyse sde caractéristiques
communicationnelles du Théatre Forum a partir dassage de prévention du
Mouvement Francais pour le Planning Familial deddaux. Etude de cas : College Z.E.P
Francisco GOYA », ou nous avons également expétinges méthodes qualitatives de
recherche comme I'observation participante efdesis group(entretien collectif) aupres
des jeunes adolescents de la classe®dedd collége Francisco GOYA ainsi que les

intervenants du Mouvement Francais pour le PlanRamilial.

A partir de ces exemples, nous étions motivée péafiser une étude plus
profonde des pratiques médiatiques des jeunes dagiggs populaires. Nous nous
sommes donc investie dans une immersion quotidiennsein de ces quartiers. Cette

immersion sera décrite au fur et a mesure de Kaeal

1.3 Comment comprendre I'observation participante ?

La méthode de I'observation participante nous aisBoutil aux formes variées.
Elle permet un repérage d’expressions non verletle®rbales, a différents niveaux de
perceptions qu’elles soient individuelles ou persdies, une détermination des
interactions (filles-filles, garcons-garcons, flgarcons et vice-versa), elle a aussi permis
de comprendre comment les participants communicereng eux et surtout quelle est leur

relation avec le médiascape.

L’observation participante nous permet de veérifeedéfinition des termes que les
participants utilisent dans les entretiens, d’olsetes événements que les informants ne
peuvent ou ne veulent pas partager. Pour Pierre®EI@BU I'observation participante est
« la conduite d’'un ethnologue qui s'immerge dansumivers social étranger pour y
observer une activité, un rituel, une cérémoniejagts I'idéal tout en y participant®}
Cette méthode permet d’observer les situations«ges informants ont décrites dans les
entretiens et de cette maniere d'alerter sur lastordion ou imprécision dans la
description proposée par eu¥» En soulignant ces définitions, I'objectif prinaipde
l'investigation a travers I'observation participangést essentiellement la description de
différents faits, situations et actions, qui secedent dans un scénario social concret, dans

notre cas les quartiers populaires choisis.

80 BOURDIEU PierreParticipant observationtn : HUXLEY MEMORIAL MEDAL, 6 décembre 2000,
Londres : The journal of royal anthropological inge. 2003, p. 281-294, traduction personnelle.
181 OOSTERBAAN Martijn. Op.Cit., p. 160.
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Les chercheurs McCALL et SIMMONSE, concrétisent d’'une maniére beaucoup
plus claire les méthodes a utiliser dans I'obséaatparticipante. Selon eux cette
épistémologie impliqgue d'utiliser une certaine diténd’interactions authentiquement
sociales dans le champ auquel appartient I'objétude. Elle inclut aussi certaines
observations directes des faits connexes, cergminstiens formels et plusieurs informels,

la recompilation de documentsaatefacts

Dans le méme esprit, le sociologue italien Mauro M#® considére que cette
méthode est la plus adéquate pour étudier la smp®ldes émetteurs dans le processus
informatif. 1l mentionne que les données d'étudeces&aires dans I'observation
participante doivent étre recueillies par le chetchen étant présent dans I'ambiance de
I'objet d’étude a travers I'observation systémigieetout ce qui se passe, a travers des
conversations informelles et occasionnelles eldmant a travers de véritables entretiens
réalisés dans le processus d’observation. Barba#dWLICH®* nous dit que
'observation peut étre utilisée pour aider a ré&penaux questions de recherche, pour

construire la théorie ou pour générer ou prouveriggotheses.

Dans notre recherche nous avons pris en compieuleé I'étude, les opportunités
pour I'observation, la représentativité des pagvtiois de la population (notamment en
genre et age) et certaines stratégies méthodolegiigomme la mise en place d’'une

méthode visuelle.

Lors de 'immersion nous avons développé cinq ai#érents a travailler :

1. Nous avons collecté différents types de donnéesgdrie temps d’observation
(environ cinquante jours sur chacun des terraldg)temps nous a permis de nous
familiariser avec les cités et, en conséquences r@otacilité I'appréhension des

différentes activités, parfois délicates, auxqsetieus n’aurions pas été invitée.

182 MCcCALL G. J., SIMMONS J. L.. Identities and intetins. New York : Free Press. 1978 cité par
KAWULICH Barbara dans La observacion participarteno método de recoleccion de datestum
Qualitative Sozialforschung / Forum : Qualitativeci&l Researclien ligne]. Disponible sur :
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0114-fgs0502486nsulté le 4 mai 2007), traduction personnelle.

183\WOLF Mauro.La Investigacion de la Comunicacién de Masas :i€xiy perspectivaBarcelona :
Paidos Ibérica, 2000.

184 KAWULICH Barbara. Idem., p. 45.
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2. Nous avons réduit I'incidence de la « réactivitéletamment pour certains jeunes
gui se comportaient de maniére spéciale quand éddisaient qu’ils étaient
observés.

3. L'observation nous a aidée a développer les guestgui ont un sens dans le
langage des cités et qui deviennent éminenteslaaacherche.

4. Elle nous a permis une meilleure compréhensionedgu se passe dans cette
culture jeune, en donnant de la crédibilité auxeriptétations induites par
'observation. Elle nous a permis également laoltection de données
qualitatives a travers des entretiens semi-diecii profondeur et laeflexive
photography interviewou photo-entretien réflexive.

5. Cette méthode nous a servi a collecter des donwédss en concrétisant les

pratiques et productions médiatiques des jeunes ldan quotidien.

1.3.1 Limites de cette méthode.

Avant d’expliquer les limites de cette méthode,ndus semble important de
conceptualiser les avantages et désavantages téeno&thode, pour justifier les limites

dans notre recherche.

Sudhir VENKATESH reléve certains avantages dartliSation de I'observation
participante au dela des autres méthodes de rétotlede données. Cela inclut le fait
d’accéder a une culture dans son quotidien. Eltenpeaussi une description richement
détaillée, interprétée comme une mise en reliefl'dbjectif qu'on a a décrire:

« comportements, intentions, situations et événe&neui sont compris pour les
informants %> et donnent des opportunités pour voir et particaex événements non
programmeés. Alain TOURAINE ajoute a ce propos gliebservation participante est la
compréhension de l'autre dans le partage d’uneitondcommune ¥°. Cette méthode
d’observation est un outil qui améliore la quati la recollection et Il'interprétation des
données ; elle facilite ainsi le développement dawelles questions et hypotheses de

recherche.

En revanche, il existe plusieurs désavantagesligentcette méthode, dont, par
exemple, le fait que le chercheur peut ne pasésisser a ce qui se passe au-dela du

niveau superficiel. Il est un lecteur extérieur duit s’appuyer sur des informants-clefs.

185\VENKATESH Sudhir Off the books : the underground economy of theugmor. Massachusetts :
Harvard University Press, 2006, p. 30-37, traducgiersonnelle.
188 TOURAIN Alain. Sociologie de I'actionParis : LGF, nouv.éd, 2000, p. 356.
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D’autres problemes se posent, en rapport avec paésentation d’événements et
linterprétation. Il peut arriver que le chercheait sélectionné des sujets qui lui
ressemblent ou que « les informants soient leamerngarticipants marginaux du lieu de

recherche ¥,

Ces désavantages concernent certaines limitatians usage des observations
comme outil de récollection des données. Par exemigl fait d’étre une femme nous a
donné acces a certaines informations mais pas wtresa Nous avons eu acces a des
personnes, scénarii et situations différents,déwinations fluctuaient selon les situations
données. Kathleen DEWALT et Billie DEWAL# mentionnent que I'observation
participante biaise la recollection de données. @eneune chercheuse, nous avons di
comprendre comment notre sexe, notre ethnie, rdbfigse sociale et I'approximation

théorique affectaient notre observation, notreysgakt notre interprétation.

Nous voudrions relever le fait d’étre d’'une autrationalité, en I'occurrence,
bolivienne, et le r6le qu’a joué cet élément dansrdvail de terrain. Quand nous nous
présentions aupres des jeunes sans cacher nattgédéelle, en créant une collaboration
synchrone des « interactants », comme le mentibrere Yves WINKIN®®, la premiére
remarque faite était celle de I'accent « étrangeCette remarque déclenchait tout de
suite une conversation pour arriver a découvriridioe, la langue maternelle, le métier,
'age, etc., et nous faisions la méme chose. Gless que cette plongée dans le quotidien
des jeunes des quartiers populaires déterminaitosie présence sur le terrain était
acceptée ou non.

Il 'y a plusieurs facteurs, au-dela de I'ethnie, gnif joué en notre faveur ; I'age,
par exemple, est un autre facteur marquant daosefdation de notre présence aupres des

jeunes.

Certains facteurs peuvent aussi bloquer I'acceptadu chercheur, telle que nous
'avons vécue. Ce blocage est en relation avec adesactéristiques « naturelles » du
chercheur. D’abord les coutumes et ensuite les edroulturelles inscrites dans les
guartiers en rapport avec linteraction et le cortgroent. Dans le premier cas, nous
étions questionnée sur notre religion et sur ld&mntes coutumes de notre pays

d’origine. De la méme maniére, pour le deuxiéme gage comportement devant les

187 | EPOUTRE David. Op. Cit., p. 32-34.
188 DEWALT Kathleen , DEWALT Billie. Op. Cit p.21-23.
189 WINKIN Yves. La nouvelle communicatiofaris : Seuil, Nouvelle édition, 2000,p. 68.
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jeunes garcons n’était pas jugé de la méme magigralevant les jeunes filles. Il existait
toujours un jeu d’équilibre entre les lieux, genetssituations de vie. Nous avons
remarqué ces ajustements au cours de la journgecete plus la nuit ou les codes sont

complétement difféerents de ceux de la journée.

Ainsi, nous avons did induire dans notre démarcleeforie confiance en soi dans
I'action tout en restant « objectivé’® Nous avons affronté certaines confusions au sein
des quartiers acceptant un « inhabituel » dans deotidien. Parfois nous étions vue
comme un danger potentiel pour les jeunes ou conmee « journaliste qui pose des

guestions tout le temps ».

La retro-alimentation. Journal de bord, Agen, 10 fé&rier 2008.

« ...Je suis restée étonnée de toutes ces questimdghammed a
posées. On était a coté de la salle de Baroudediruit « rappeur »
était moins évident qu'a l'intérieur. Je me suenie comme si je
soutenais ma these. Ma thése devant un jeune gssaje d’observer.
Quand je lui ai proposé de participer a la rechezctha commencé a
me questionner. Les questions étaient du genréestgae que j'allais
faire avec les résultats ? Pourquoi je suis veruet pas ailleurs ? Je
vais montrer ces résultats dans mon pays ? Avatait’'moi qui posais
les questions, maintenant c’'est a eux de savoique je fais la ?
Qu’est-ce que je veux savoir? et bien sur: poarge pose des
guestions tout le temps ? »

De méme, le langage utilisé sur notre terrain deherche devait étre un
mécanisme déclencheur plus qu’une barriere entsaj&t observé et nous-mémes. Or, un
chercheur peut tomber facilement dans le piegeeden@ntrer comme eux (parler ou
mimer leur gestes) sans savoir que cela peut déseinformants et rajouter d’autres
limites. Cette exclusion peut aller plus loin. @ars jeunes par exemple vont parler en
« verlan » ou dans d’autres langues pour ne pasémpris, ils vont changer de sujet de
discussion si nous nous approchons ou tout simpiement refuser de répondre a

certaines questions qui engagent leurs jugemant®® autres. « Tous les chercheurs

190\/ENKATESH Sudhir Op. Cit., p. 30-37.
VENKATESH Sudhir parle de I'objectivité comma concept a approfondir et sans définition. I
mentionne qu'il est trés difficile & mettre en pyae surtout quand il faut maitriser plusieurs
observations, stratégies, discours, en méme teptpmiment sur les terrains dits « difficiles ».
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peuvent s’attendre a étre exclus dans une étapeprdeessus d’investigation,

particulierement au début®

C’était important pour moi de passer par cette &tap surtout de comprendre le
pourquoi de cette exclusion. Aprés un certain tedgygartage sur le terrain, nous étions
acceptée mais toujours avec un certain recul.dst ¢ti que se pose la question de savoir
jusqu’ou aller dans notre participation dans la dge ces jeunes ? Faut-il intervenir
toujours dans une situation donnée ? Ces questimems se posent tout au long des
enquétes réalisées sur le terrain. Nous pourri@mangir que les étapes d’observation
doivent se faire au fur et & mesure et que de t&tten on peut observer au plus pres
leurs productions médiatiques.

En paraphrasant Yves WINKIf, nous pouvons affirmer que la qualité de
I'observation participante dépend de I'habiletécthercheur a observer, a se documenter
et a interpréter. Il est important qu’au début dacpssus d’investigation le chercheur
prenne des notes précises du champ d’observatiams smposer des catégories
précongues par sa propre perspective théoriques Meudrait lui permettre de prendre

du recul par rapport au terrain.

1.3.2 Le journal de bord.

Le journal est un instrument précieux pour enregiistinformation, sur le coup.
C’est un recours de narration et de réflexion surptatique de recherche. Yves
WINKIN *** mentionne trés autoritairement « dés I'arrivéelsuterrain, vous devez vous
obliger a tenir un journal parce qu’il est un instent de recherche essentiel lors d’'une

immersion quelconque ».

Ce journal a trois fonctions : une cathartique, empirique et une réflexive.

Dans le premier cas, il est le lieu daus face au monde social étudié, un lieu

« intime » comme Yves WINKIN*l'intitule.

91| EPOUTRE David. Op.Cit., p. 37.

192WINKIN Yves. Anthropologie de la communication : de la théonietarrain Nouvelle édition.
France : Seuil, 2001, p. 146.

193 WINKIN Yves. Idem., p. 146.

94WINKIN Yves. Idem., p. 147.
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En deuxieme lieu, nous y notons tout ce qui noudgesaux yeux lors de nos
journées d’observation.
Et finalement, la derniere fonction, analytiqgaj pourrait nous donner d’autres

pistes intéressantes que celles que nous avomafuellement observer.

A travers ces étapes, nous avons découvert aussirels fonctions que le journal
de bord peut nous apporter lors de notre présemcdes quartiers, par exemple des
propositions de changements. Quand nous avonsé&énliil y a des outils ou actions qui
ne correspondent pas aux contextes sociaux derobeh@ous avons développé un
diagramme fonctionnel & suivre : une fonctioexgérimentationde ces changements,
pour mettre en place des actions précises etefimatt, laconsolidationd’'une nouvelle
démarche d’action sur le terrain. Il y a aussi pagie de cette consolidation qui s’est

faite par les réunions de débriefing que nous avaxec I'équipe de recherche.

Cette auto-alimentation de I'outil nous a senaméliorer les différentes actions
sur chaque terrain pour que les processus d’olsmmvat de participation soient plus
complets, systémiques et scientifiques. Nous aennsne évolution dans notre maniére
d’entreprendre ce journal. Au début de I'observasar les terrains, notamment a Talence
et a Begles, nous avions enregistré vocalemenjoniosées. Tout cela pour de raisons de
facilité a l'oral en francais et d’expression pliaire qu'a I'écrit. Néanmoins, nous
sentions que l'absence de certains détails imderéait acceptable a I'oral, mais qu'elle

s'accentuait a I'écrit.

Donc, nous avons décidé de reprendre le stylmetifiateur comme de bons alliés
du chercheur, et de noter les observations. Laukargrite joue un réle important, donc
plusieurs parties de ce journal ont étés rédigaesspagnol et d’autres en francais. Sans
nuire, bien évidement, a l'objectivité et au dét@ notre démarche scientifique. Cette
introspection quotidienne nous a servi a dégagetetl’information recueillie dans la
journée. Chaque rencontre ou discussion, mémeshiges était accentuée dans ces notes
pour continuer dans la démarche « j'observe, jags@e notes ». Parfois les observations
étaient incontestablement tres longues ou saéginimais nous devions les noter méme
si elles ne donnaient pas de réponses, surtou¢ pare nous étions dans une démarche

déductive : nous devions étre attentifs a touteasion.
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Nous pouvons résumer nos conceptualisations dengb de bord dans le

diagramme qui suit (figure 3) :

L’écriture est une maniére /| | Ce que nous concrétisons par
d’objectiver notre pensée.; écrit a di étre réflechi

P auparavant.
- »

Développe la capacité
d’observation.
Stimule la pensée réflexive.

A
Expose les problémes sur la o
dynamique de travail sur le / C’est l'indice d'un Il peut &tre un instrument
terrain. o processus de L. ) d'évalution des actions
< reflexion-action. Potentialités du journal sur le terrain.
Avantage la connexion entre\\\ de bord.
questionnements, théories, }
pratiques. V

Facilite plusieurs facteurs
d’intégration.

Elaboration de nouvelles maniéres
d’autoalimentation

(observation systémique plus compléte).

Expérimentation et consolidation A A
des conceptions implicites sur les |
actions de terrains. Vi

Figure 3. Potentialités du journal de bord.

1.4 La méthode visuelle.

1.4.1 Contexte et histoire.

Les mondes anthropologique et sociologique de daemrehe anglo-saxonne, ont
développés « différentes » propositions pour intied des usages et techniques d'un
point de vue méthodologique. Tels sont, par exemetetravaux pionniers dans l'usage
de la photographie qui ont été réalisés par BrawisMALINOWSKI (1992) ou par
Margaret MEAD et Gregory BATESON (1942). Ces chergls commencaient a prendre
en photos les personnes qui faisaient partie des leecherches, pour démontrer, en

guelque sorte, l'aspecte tangible de leurs obsengat

Margaret MEAD et Gregory BATESON, dans leur ouvragétulé Balinses

Character, a Photographic Anaylidécrivent leur expérience commune en anthropologie
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visuelle. Tous les deux ont réuni des photograptoesmentées et classées selon diverses
thématiques concernant la vie quotidienne et ealigg du groupe étudié, en arrivant a
mettre en scéne des dessins qu’ils réalisaient cewtaines positions et attitudes

corporelles.

Mais celui qui a créé le tournant fondamental daudilisation de la photographie
dans le champ des Sciences Humaines, fut John ER._ldqui, en 1967, publie un
ouvrage des méthodes de I'anthropologie visuelquraphique. Sa démarche s’inscrit
« dans les perspectives des sciences socialegmtmlie notamment dans le domaine de
la communication non verbale : paroxémie d’'Edward T. HALL (1959) ou lkinésie de
Ray L. BIRDHISTELL (1952) ¥°. Dans cet ouvrage, il systématise tout son védamen
gue photographe et accompagnant d’anthropologoes,mettre en évidence le lien entre
ces deux metiers. Il y a certains critiques de Vieewde John COLLIER, qui soulignent,
comme Peter BIELLA, I'empirisme et I'absence decsmiualisation théoriqd¥®. Dans
son article il explore clairement le cheminementiden COLLIER et sa contribution, de
la méme maniére que 'humanisme et I'empirisme’detéur. Dans ces « lecons », |l
expligue les fondements qui ont conformé sa vigien I'anthropologie visuelle. En
revanche, d'autres experts comme Donna SCHWARTZean Francois WERNER,
Emmanuel GARRIGUS ou encore Luiz Eduardo ROBINSOQHAITI, revendiquent
leur filiation avec John COLLIER dans leurs étudesecherches ethnologiques.

A partir de la, Howard S. BECKER et autres autelivegent des réflexions sur
I'exploration de la société par lintermédiaire e photographi€®. En revanche, en
France, ces méthodes ont eu du mal a se mettréaecea et a évoluer dans le monde
scientifique. L’anthropologie visuelle a été corsprcomme une discipline liée aux seules

techniques de prises de vues cinématographiquebéndficient d’'une reconnaissance

195 DUTEIL-OGATA Fabienne.La photo-interview dialogues avec des japon&ithnologie Francaise.
2007,vol 37, p. 70

198 BIELLA Peter.The Legacy of John CollieThe Origins of Visual Anthropolodgn ligne] 2001-2002,

p. 51. Disponible sur : http://online.sfsu.edu/~biella/biella2002c.pdiconsulté le 30 mai 2007),
traduction personnelle.

197 Notamment avec sa recherche sur la population @lecéa dans I'lowa en 1992 qui a donné naissance
a un livre intitulé « Waucoma Twiligh : Generatiooisthe Farm ». Dans cet ouvrage elle documente
I'histoire de cing familles fermiéres avec 214 misoen noir et blanc et plusieurs photo-elicitatiamsc
les membres de ces familles. Elle revendique ajn'®n montrant des images qui appartiennent a un
groupe social, dans son cas les familles, celéiteatexpression des interviewés. Les informatesmat
plus a l'aise devant leurs propres photographies.

198 CONORD SylvaineUsages et fonctions de la photographie en anthamgiel Ethnologie Frangaise.
2007, vol 37, p. 11.
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depuis les années 1960. Nous pouvons citer leauxaste Jean ROUCH, Marc PIAULT
ou Jean ARLAUD® sur ce sujet. Il a fallu attendre les années 1p80r que la
photographie soit prise en compte comme une métisodmtifique et de rendu des
réalités, comme le décrivent les travaux de Jdatippe BONNIN (1989) avec son
article «Imaginations intérieures: la photogrepligomme méthode », Emmanuel
GARRIGUES (1991) qui a coordonné un ouvrage irgituk Ethnographie et
photographie », Albert PIETTE qui, en 1992, a puki Le mode mineur de la réalité.
Paradoxes et photographies en anthropologie »fiet €aul TERRENOIRE (1985) avec
son article « Images en sciences sociales : I'objet'outil » publié dansLa Revue
Francaise de sociologi?®.

Ces publications témoignent d'une évolution danscleamp photographique
considéré comme un outil de recherche. En revarmhégla de I'idée de photographier
les informants, comme un miroir du réel (mimes@amgraphique), certains auteurs
'utilisent comme un instrument de transpositiorode-symbole), d'analyse et de
transformation du réel: Christan METZ (1974) aveon ouvrage «lLangage and
cinema » , Roland BARTHES avec « La Chambre chif#980), Jean-Louis BAUDRY
avec son livre « Les images » (1963), Pierre BOURD(1965) avec son livre « Un art
moyen. Essaie sur les usages sociaux de la phptogra. L'image comme transposition
est impliquée dans l'usage de la photographie cosyn#ole des regles sociales que les

personnes veulent matérialiser.

1.4.2 La photographie dans l'investigation exploratire.

Tout au long de certains processus de rechercHeratqre, quelques auteurs ont
donné une place fondamentale a la photographie. GAILLIER® a défini trois niveaux
d’'usage de la photographie dans la recherche :

e comme soutien et appui d’'une information existante,
e dans la recollection d’'informations,

e enfin, comme résultat premier de la recherche.

199 CONORD Sylvaine. Op. Cit., p. 11.

209 cCONORD Sylvaine. Idem.

21 COLLIER JohnVisual anthropology as a research methhNéw York : Rinehart and Winston,
1967, p. 19-29, traduction personnelle.
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Pour sa part, David DODMAK simplifie son usage et la définit comme : registre
organisation, classification et présentation duémel informatif. En revanche, Philippe
DUBOIS définit la photographie comme « 'empreihdeineuse, trace dont les effets de
réalit¢ pour le lecteur sont fort&%: Si nous nous référons a ces écrits, l'acte
photographique impligue non seulement une détetioimapatio-temporelle mais aussi
'acte mimétique d’'une empreinte. La photographimtdbue a la mémorisation d’un
certain nombre d’indices comme une logique de @atsible procédant d’'une démarche

d’observation dans le cas d’'un chercheur.

Dans ce sens, les travaux de Roland BARTHES sphd#&ographie et la réaction
immeédiate du spectateur devant celle-ci, nous réciasur différents concepts essentiels
et attributs de la photographie par rapport auxesutlocuments visuels. Pour Roland
BARTHES, ce support iconographique est « délimigg pn cadre formel, subijectif,
construit par le choix technique et esthétique wujetsphotographiant issu des relations
que ce dernier entretient avec le monde et lessspfotographiés®’. C'est-a-dire qu'il
existe « une double position conjointe : de réaditée passé®y. Elle atteste de quelque
chose qui est passé, dans un contexte précis teisree dit pas (forcément) ce qui n’est
plus, mais seulement et a coup sdr, ce qui a @tbe Gsubtilité est décisive. Devant une
photo, la conscience ne prend pas nécessairemenidanostalgique du souvenir, mais
pour toute photo existant au monde, la voie destéitade : I'essence de la photographie

est de ratifier ce qu’elle représente [..2%

En effet, quelques chercheurs se basent sur lggéeles images peuvent « étre
faites par les chercheurs, ou par les personnéls gant en train d’observer; elles
peuvent prendre forme en films, photographies,rdimges, etc.®’ ou dessins, collages,

legos et autres. Tel est le cas de David GAUNTLETchercheur innovateur en

22 DODMAN David. Shooting in the city : an autophotographic explaatof the urban environment in
Kingston JamaicaAerea, vol. 35, 2003, p. 296, traduction persttene

23pYBOIS PhilippeL’Acte photographique et autres essasris : Nathan, 1990, p. 46.

204 BARTHES RolandLa chambre claire. Note sur la photographiaris : Gallimard, Le Seuil, 1980,
p. 120-121.

205 BARTHES Roland. Idem., p. 121.

206 BARTHES Roland. Idem., p. 124.

27 GILLIAN Rose.Visual methodologies : an introduction to the iptetation of visuals materials
Second edition. London : SAGE Publications, 200248, traduction personnelle.

28 GAUNTLETT David. Exemples, théories et rechercliEisponibles sur :

http://www.theory.org.uk/davidtonsulté le 01 juin 2007).
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Sciences de [l'Information et Communication de I'#nsité de Westminster en
Angleterre. Il est important de mentionner que icg&ges ne représentent pas un simple
aspect de la recherche, comme Marcus BANKS$ nomme : « une représentation
visuelle redondante de quelque chose décrit dansexte ». Au contraire, dans ces
méthodes, les images sont utilisées activement dangrocessus de recherche,
accompagnées d’autres types d'évidences produtesips interviews ou par un travail

de champ ethnographique.

De ce fait, la photographie qui fait partie duteamonde de l'image peut étre
utilisée comme un instrument visuel pour la recherdNous pouvons comprendre alors
'image photographique dans la recherche, commexwanstruction de continuités entre
la culture que nous étudions et la recherche acgdénfen regroupant des collaborateurs

autour du sujet traité Y.

Tout au long de ces conceptions, nous pouvonstatensjue la photographie est
un outil présent dans les recherches en scieneraihes et sociales. Mais cette ressource
peut aussi prendre une autre dimension : cell@adédonse. Nous sommes, donc devant
une autre possibilité que ces photographies peunarg donner. Ces images répondent a
des questions concernant un cadre plus large gsigjde immeédiatAinsi, nous pouvons
comprendre que ces images permettent d'accéder ea dimension d'échange,
d’affirmation, de négation, d’interprétation, detlere, de réflexion, etc., qui peuvent se

trouver au cceur d’'une photographie.

1.5 Photo elicitation.

Nous allons maintenant exposer les usages comptéirenque I'image fixe peut
nous donner dans notre discipline, et notammemaie que nous avons entrepris dans
cette recherche. Au-dela des qualités esthétiqeeta dohotographie, de son rapport
particulier au temps, a I'espace, elle peut aufsirnir des modes d'accés au réel,

différents et complémentaires.

209 BANKS Marcus.Using visual data in qualitative researchondon : Sage Publications, 2007, p. 32-33,
traduction personnelle.
® PINK SarahDoing Visual ethnographysecond edition. London : Sage Publications, 2p036,
traduction personnelle.
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Dans cette perspective, les images photographigfiesnt souvent une grande
richesse d’'informations, c’est donc ceci qui peanmsformer 'image en un instrument de
recherche a part entiere. Elle peut jouer le ré&entedium, entre le chercheur et
linformant. Dans ce sens, Marcus BANKS a divisé lméthodes visuelles en trois

activités principales :

¢ «faire des représentations visuelles (en étudasbciété en produisant
des images),

e examiner des représentations visuelles préexistafda étudiant les
images pour I'information de la société),

e collaborer avec les acteurs sociaux dans la ptmude représentations

visuelles $'*.

Ces activités peuvent, de maniére générale, étiieides avant le travail de
terrain, dans notre cas avec la mise en ceuvre ateli¢r photo, c'est-a-dire, en se
concentrant sur le troisieme volet cité par Mar&@&NKS. Pour Sarah PINK, les
méthodes visuelles qui sont réalisées en collaboravec les informants doivent se

développer et se redéfinir au fur et & mesure guedherche avancé

L'utilisation de la photo comme méthode visuel®upait donc devenir un outil
de discussion et d’incitation & la prise de pafdld.a photoelicitation est basée sur la
simple idée d’insérer une photographie dans uretetr de recherche. La différence entre
les entretiens utilisant images et textes et léegans utilisant seulement les paroles se
situe dans les types de réponses de ces deuxsf@ymdboliques de représentation. John
COLLIER présente dans son livreVisual Anthropology : photography as a research
method», un chapitre entierement consacré a la photovietg. || énumeére les divers
avantages de cette utilisation : elle favoriseriaepde contact et permet de procéder a
plusieurs interviews de la méme personne sanseqoentenu informatif s’en trouve pour
autant réduit. Autre atout, comme Fabienne DUTEIRBATA?* le mentionne «la
présence du cliché établit entre le chercheur @elaonne interviewée un rapport plus

souple et convivial que lors d’un entretien classig.

ZLLBANKS Marcus. Op. Cit., p. 34.

#2p|NK Sarah. Op. Cit., p. 59.

Z3BANKS Marcus. Idem., p. 36.

214 DUTEIL-OGATA Fabienne. Op.Cit., p. 71.
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Cette relation triangulaire (chercheur, photographiterviewé), tend a réduire la
distance frontale d’'un entretien en profondeur sitage en le ramenant, grace a la
présence des photos, & un « effet divertissant Nous I'avons déja évoqué, la photo
elicitation ou photointerviewing est basée sur la simple idée d’insérer une ouepits
photographie(s) dans un entretien en profondeuphcdo peut étre prise par le chercheur
ou par I'informant ou I'observé. Dans le cas dphato-elicitation « on peut argumenter
gue pendant la conversation d’'un entretien ordenair peut aborder plusieurs sujets. En
revanche, en discutant une photo avec un interview@eut obtenir beaucoup plus de
dialogue sur différentes choses® En effet, John COLLIER’ dans ses premiéres
approches de la photo-elicitation, indique que tcesilement a travers un entretien sur

une photographie que l'information a pu étre ssibée par le chercheur.
La photo-elicitation a été utilisée dans diffésedisciplines et domaines pour :

a) Déterminer I'identification ethnique (GOLD 1986).

b) Comprendre des comportements (ENTIN 1979, WESSEISS).

c) Augmenter la récupération de la mémoire (ASCHERNA alii. 1998)

d) Travailler avec des enfants/des étudiants (DIAMONI®6, WEINIGER 1998,
FOSTER et alii. 1999, SALMON 2001)

e) Entreprendre des évaluations de programme (BROWANie1980, TUCKER and
DEMPSEY 1991, BUCHANAN 1998)

f) Fournir un outil pour soins et la recherche méeiead gérontologie (HAGEDORN
1996, HIGGINS & HIGHLEY 1986, MAGILVY et alii. 1992

g) Apprendre aux étudiants tertiaires (KILLION 200MI$SH AND WOODWARD
1999)

h) Parler de concepts abstraits et difficiles (CURRM &TRAUSS 1994, BENDER
et alii. 2001)

A partir de ces études et exemples, Rosalind HURWEH a subdivisé la photo-

elicitation en trois types d'utilisation que nodkwas décrire ci-dessous.

5 DUTEIL-OGATA Fabienne. Idem., p. 75.

28 G|LLIAN Rose. Op. Cit., p. 140.

27 COLLIER John. Op. Cit., p. 49.

28 HURWORTH RosalindPhoto-interviewing for researclBocial research updates : sociology of Surrey
[en ligne] 2003. Disponible suihitp://sru.soc.surrey.ac.uk/SRU40.hifconsulté le 15 aout 2007),
traduction personnelle.
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1.5.1 L'auto-driving (I'auto-conduite).

C'est la forme de photo-elicitation la plus commenéa plus développée par les
chercheurs. L’auto-driving entraine les intervievéésonduire la discussion par rapport
aux photographies que le chercheur fournit. Legqshsont choisies par le chercheur dans
I'objectif d’approfondir I'opinion et les apercusudsujet d’intérét, en lui donnant une
certaine autonomie dans le choix des imdge€ette forme de photo-elicitation a été
nommeée « auto-conduite » parce qu’'elle indique liuterviewé produite les
informations et le chercheur voit son comportem@égnant les photos. L’auto-driving

permet d'acquérir de nouveaux points de vue.

Selon CLARK-IBANEZ |es entretiens en auto-driving peuvent étre cisdu
cas par cas ou avec un groupe de sujets. Les denmiles présentent des avantages et
des inconvénients. Parfois dans les commentaires dans un entretien de groupe un
interviewé peut déclencher les points de vue ditre informateur. D'autre part, I'opposé
pourrait arriver aussi, c'est-a-dire qu'un inforenat peut devenir timide en présence
d'autres, ou devenir réticent parce gu’il n’est gascord avec les commentaires faits par

d'autres. Ce sontla les désavantages des engrele groupes ofocus group

1.5.2. Reflexive-photography (photographie réflexie).

Elle utilise des photos prises par les participahts photographie réflexive
implique les interviewés qui prennent des photogiep qui refletent, comme dans un
miroir, des significations plus profondes, sigrafions qui sont exprimées lors de
I'entretien. Certains exemples ont été développéharles HARRINGTON et Timothy
SCHIBIK en 2003, qui examinaient les perceptiong-teshman College ou les étudiants
disposaient de caméras jetables et prenaient dasglraduisant leurs impressions sur
I'Université. Ceci était suivi d’'une interview réfive pour découvrir leurs réactions. lls

proposent de cette maniere «une technique de ratEheualitative alternative qui

#9p|NK Sarah. Op. Cit., p. 151.
220 c| ARK-IBANEZ Marisol. Framing the social world with photo-elicitation ériews.American
Behavioral Scientis2004, 47, p. 1507-1527, traduction personnelle.
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examine l'interaction dans I'environnement indivilyphénoménologiquement orienté,

connue comme photographie réflexivid»

En 2001, Helene BERMAN et son équipe étudiaienetdants refugiés au Canada
primo-arrivants de Bosnie agés de 11 a 14%4nd.es participants avec des caméras
jetables étaient invités a prendre des photosides ¢t événements. Les significations de

ces photos étaient ensuite exploitées par les lcbers.

1.5.3 Photo-novella (photo-roman).

Cette forme de photo-elicitation signifie « image@une histoire ». Dans ce cas,
les chercheurs utilisent des images pour faireepadles routines quotidiennes des
informants. Comme dans la photographie-réflexivedaméras ne sont pas utilisées par
les chercheurs ou par des photographes profes$sonmais sont distribuées aux
informants de maniére a discuter leurs prises @elots de leur journée : de travail, de

chémage, d’école, d’hopital et autres événementdépeignent au mieux leur journée.

Le composant le plus important de la photo-novellest le dialogue ou les
participants montrent leurs photographies et partenleur signification et signifiants.
Cette base d’'images dans l'expérience réelle estefaqui donne aux photographies

infiniment plus de valeur qu'un jeu d'images crgggeles étrangers.

Dans le méme esprit la photo-novella a été augselép par certains auteurs
photo-voice(photo-voix). Le termghoto-voicea été utilisé par Caroline WANG et Mary
Ann BURRIS?® (1997) au lieu de photo-novella. C’est un procegsar lequel les gens
peuvent identifier, représenter et développer leommunauté par une technique
photographique spécifique.

2 HARRINGTON Charles, SCHIBIK TimothyReflexive photography as an alternative methodHer
study of the freshman year experieM¢dASPA journal 2003, vol. 41, h1, p. 24, traduction
personnelle.

222 BERMAN Helene et alliiPortraits of Pain and Promise : a photographic stuaf Bosnian youth.
Canadian journal of nursing research. [ en ligged1, vol. 31, h4, p. 21- 41. Disponible sur :
http://www.crvawc.ca/documents/Portraits%200f%20RP&E 0and%20Promise%20Berman%20et%20a
|.pdf (consulté le 23 mai 2007), traduction personnelle.

2Z\WANG Caroline, BURRIS Mary AnrEmpowerment through photo novella : Portraitpafticipation
Health Education Quarterl§994, n°21 (2), p. 171-186, traduction personnelle.
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Caroline WANG?* mentionne aussi que c’est une technique qui peeitudilisée
pour la recherche d’action participative par lalpuéés gens créent et discutent des
photographies comme un moyen permettant le changemf@ine communauté et
'engagement personnel. Caroline WANG a récemmeanaillé en utilisant cette
technique aupres de clochards dans Ann Arbor (Etais), en se servant de photos du
guotidien de ces personnes pour répondre aux lseksmlus importants en matiere de
santé. Elle propose dans ce cadre un mélange keidees :photo-voiceet recherche-
action. Samantha WARRER a utilisé cette technique pour la recherche dans |
management ou elle explicite comment cet outil visgux managers pour établir de

nouveaux rapports dans le cadre des relations Imesiavec les employés et vice-versa.

1.6 Entretien Photo-Réflexif (EPR).

Cette méthode est le résultat d’'une réflexionectiVe a partir d’'une approche
pragmatique qui vise a rendre un atelier photo giiffsace pour une recherche. Cet
atelier intitulé « L’écriture de soi » avait pousjectif de proposer, a la population jeune
de ces quartiers, d’entreprendre I'écriture viguele leur roman personnel. Les jeunes
réaliseraient eux-mémes un inventaire photograghttguleur espace intime : la chambre,
le quartier, la maison, les amis, etc. En étantesterrain comme observatrice, je devais
aussi mettre en place latelier photo mentionnéfallait donc séparer I'observation
participante et la démarche fondée sur cet ateier.le premier terrain, Thouars, nous
nous sommes rendue compte que ces deux dispasgdsisés pourraient bien se marier
en se complétant méthodologiquement, étant doneél'gielier était d’'une maniére ou
d’'une autre un « engagement » des jeunes aupre®ddl est devenu par la suite un
élément fondamental pour I'observation participadtmsi, ces deux méthodes ont créé

de nouvelles perspectives pour la recherche.

Dans ce sens est né I'entretien photo réflexif,jest qu'un prolongement, avec
certaines différences, de la reflexive-photogragéja décrite. La démarche consistait a
distribuer des appareils photos jetables aupres jel@ses informants qui voulaient

participer. Chaque jeune participant a été poufun dppareil photo jetable en argentique

224\WWANG Caroline.Using photovoice as a participatory assessment:tdotase study with the homeless
in Ann Arbor.Community-based participatory research for he2®3, p. 179-196, traduction
personnelle.

222\WARREN Samanth&hotography and voice in critical qualitative maragent researchAccounting,
Auditing & Accountability Journa2005, vol.18, 16, p. 21, traduction personnelle.
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de 27 photos. Cette distribution a été accompadhae feuille avec 19 consignes. Ces
consignes ont été préparées par I'équipe de reduhate facon a rassembler certains
points sur « I'intimité »identitaire du jeune en question et complémentesi &a grille
d’entretien qui répond aux attentes du projet daeeche régional.

Le jeu photographique auquel les jeunes partiapa@nscrit dans un processus :
d’abord le jeune réalise ses photos en nous mdrdmanintimité, ensuite nous discutons
de ses prises de vues et nous conduisons nosi@mrétntretien en profondeur) et enfin
le jeune est pris en photo par le photographe VinBENGOLD qui a essayé de faire des
portraits des jeunes de la facon la plus natupelgsiblé?®.

Dans la figure 4 ci-apres, nous présentons le munestire de I'équipe de recherche

tel que nous le remettions aux jeunes.

226 Annexe No.1Portraits jeunesExposition photo Univers-Cités. CD joint.
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Identités & Médias - Atelier photo
Dans le cadre du projet Identités & Médias, nous proposons un atelier

d’expériences photographiques.

CONSIGNES :

Tu regois un appareil photographique argentique jetable de 27 photos.

Pendant deux semaines tu devras photographier chaque étape, sans en oublier.
A la fin tu remets I'appareil photo a Nayra.

Apres tu recois les photos que tu as prises, et on fait ton portrait.

1) Autoportrait dans un miroir. 10) Mes amis.

2) Mes parents. 11) Me vétements préféreés.

3) Mon album de famille ou de 12) Quelque chose qui représente
photos accrochées au mur. la France.

4) Quelque chose de beau. 13) Quelque chose qui représente

5) Quelque chose qui représente mon mes origines et celles de ma
espace de vie intime. famille.

6) Quelque chose qui représente mon 14) L’objet auquel je tiens le plus.

quartier. 15) Mon plat préféré.
7) Un souvenir d’enfance. 16) Mon sport favori.
8) Ce qui me fait réver. 17) La chaine de télévision que je
9) Mon école. regarde le plus.

18) Mon portable.
19) Autres photos de mon identité (poste

Informatique, Mp3, blog, etc.)

Figure 4. Questionnaire photo.

A partir de cette grille le participant avait umigs pour la remise de I'appareil qui
était fixé a deux semaines. C’était un temps porgspour la production de photos. En
réalité, 85% des jeunes participants ont remispagil dans un délai de trois et quatre

semaines.
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1.6.1 Description de I'Entretien Photo Réflexif (ER).

L'EPR s’est divisé en deux étapes : la premieré Etaéalisation des photos, de
la part des jeunes ; pour la deuxieme il s’agissaita photo-elicitation ou échange entre
chercheurs et jeunes. Cet EPR s’est réalisé enrésenre, en tant que doctorante et
réalisatrice de I'enquéte de terrain, ainsi qu'arptésence d’Alain BOULDOIRES, en
tant que directeur du programme, donnant un regetietieur lors des entretiens. Vincent
BENGOLD, le photographe, a essayé de créer unauet jeunes interviewes avant la

prise de vue.

L’équipe de recherche s’'est engagée ainsi a leane@loune copie des photos
prises. Apres la photo-elicitation, le portraitividualisé, réalisé par le photographe, a été
mise en valeur dans une exposition photo intitalémivers-Cités » et présentée dans les
cing municipalités enquétées. Celle-ci a permisnééire en valeur certains clichés prises
par le jeune lui-méme. Cet échange était en quedguie une facon d’encourager les
jeunes a réaliser les photos et participer aenétinde. Nous n’allons pas analyser ni les
portraits ni les photos prises par les jeunessNlons évaluer les discours de ces jeunes
a partir de ces photos en complément de notreegdiéntretien et de I'observation

participante.

1.7 Opérationnalisation des hypotheses : grille digretien et questionnaire
photographique.

Nous avons réalisé une grille d’entretien avecuipg de recherche. Aprés nous
'avons mise en rapport avec le questionnaire phGttaque photographie évoque une
partie de la grille d’entretien, si ce n’'est laaldé. Cela nous a permis d’aborder chaque
sujet a partir de la photographie. Parfois, le gearpris des photos qui ne suivent pas les
consignes, et nous avons été obligés de contitin@rVview sur la grille d’entretien en
ajoutant a cela les photographies proposées pauie. Ce type de technique est souple

et il doit étre en relation avec le travail qugelene a réalisé avec I'appareil photo.

D’autres jeunes ont participé a l'atelier photoréalisant d’autres photographies
gue celles demandées et qui, selon eux, sont phlanpes de « leur identité ». Nous nous
sommes donc situés face a de nouvelles proposiftiedographiques, parfois tres

intimes. Cela nous a amenés a écouter davantageede jeune était en train de nous dire
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et a approfondir ses paroles a traveramiédiascapeet la construction identitaire de

I'interviewé.

Dans le tableau 3 qui suit, nous proposons uneguiation complémentaire de la
grille d’entretien, du questionnaire photo et dgpdtheses. Cela nous permet de voir
comment nous avons fait évoluer le dispositifeetnise en place de ces instruments de
recherche. Dans le respect de la dynamique g@eihejproposait, cette triangulation s'est
vue confrontée plusieurs fois a un recadrage imatétks questions. Chaque EPR était
uniqgue et il se régulait au fur et & mesure dedogiiges. Pour une meilleure

compréhension de cette triangulation, nous avaparé@ar theémes les sujets traités.

Nous avons opérationnalisé les hypotheses de ltravac les techniques de
recherche utilisées : grille d’entretien et questimire photo. Nous rappelons les trois
hypotheses de ce travail et les relations que ramshs élaborées pour avoir une

compréhension générale du terrain :

Hypothése 1 : Les actions numériques du jeune cipaetit a la construction de son

médiascap®u médiapaysage, guéte d’'une émancipation de soi.

Cette hypothése fait référence au sujet jeune dartiqu populaire et a ses
déterminations, donc nous allons I'aborder a pdeita médiation individuelle décrite
par Jesus MARTIN BARBERO et la narration de soPdel RICOEUR, théories déja

développées dans le cadre théorfgle

Hypothése 2 : Les processus de production médatidéterminés par les médiations,

servent a particulariser leur environnement sati&tur cadre spatio-temporel.

Avec cette hypothese nous essayons de cerner lémtinas qui interviennent
dans des espaces et situations précis. Nous revedonc aux médiations

familiales, institutionnelles, au groupe de paiiasi qu’au « territoire ».

227 Consulter : Cadre Théorique. Chapitre 2. p. 63-96.
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Hypothése 3 : Les produits médiatigues permettexf@ines une narration de soi et une

insertion dans une culture expressive propre aaxtigus populaires.

Cette hypothése porte sur la conception de prodnédiatiques comme formes
d’expressions identitaires qui leur sont propress Expressions médiatiques seront
comprises comme pratiques de la communication. Meuss donc construit une

grille de questions par rapport a leurs pratiquesleurs productions médiatiques.
Pour détailler ces rapports nous avons construthbkeau qui retrace le chemin

suivi et les différents sujets que nous avons asopar le biais de L’EPR ainsi que par le

guestionnaire photo qui a été distribué aupregeailees.
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Nous structurons ces hypotheses sur la base bédead des médiations expliquées
auparavant. Nous montrons aussi les relations esypoint le plus important de notre
recherche : les productions médiatiques, la reptésen photographique des outils

technologiques, et enfin, l'insertion de ces ouddss le médiascape du jeune.

Nous avons aussi posé certaines questions parrtagppeurs représentations et
stratégies identitaires, c'est-a-dire, la recorsagise en dehors du quartier en termes de
légitimité culturelle, minorité et injustice. De teéme maniére, nous avons voulu savoir
guelles stratégies les jeunes mobilisent pour rémoa la différenciation, I'assimilation
ou bien l'identification en elle-méme. Dans ce rgmment nous voyons qu’il n'existe
pas une relation avec le questionnaire photo vil gst difficile de représenter ces points

en photo. Toutefois, a chaque EPR nous avons ésampsithématiques avec les jeunes.

1.7. 1 Le paradigme de I'Entretien Photo Réflexif.

Nous venons d’évoquer la triangulation de nos ndgkoet techniques de
recherche. Nous voudrions approfondir certainstpajai nous semblent importants pour
mieux comprendre la relation avec 'EPR. La différe la plus importante avec la
photographie réflexive tout court, est que nousnavdonné aux jeunes une serie de
consignes a suivre pour réaliser leurs photos. Dange cas, le chercheur laisse aux
informateurs le choix des photos a prendre a pdidim sujet explicite. Nous avons voulu
laisser un guide qui, d’'une maniéere ou d’'une auke®jenne un aide-mémoire pour qu'ils
trouvent les représentations visuelles de leurtierNéanmoins le guide n'a pas été
totalement suivi par le jeune participant et noaasnsommes rendue compte qu'’il existe

un besoin énorme d’étre indépendant dans la pegehdtos.

Nous avons ensuite travaillé sur la conception goes avons donnée a cette
démarche atypique de recherche. L’EPR applique coemsnent un paradigme
constructiviste et non essentialiste, dans le cdéreette recherche, notamment sur la
construction identitaire et les productions médias. Ron LEVY? explique bien que la
connaissance prend forme dans I'interaction cherebajet de recherche. Le monde des

constructivistes est fait d’éléments personnelgias, culturels et la connaissance

28 | EVY Ron. Croyance et doute : une vision paradigmatique déthotes qualitativesRupture : revue
transdisciplinaire en santé [en ligne] 1994, vahi1, p. 92-100. Disponible sur :
http://www.medsp.umontreal.ca/ruptures/pdf/articlgg011 092.pdf(consulté le 20 juin 2007).
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émerge de cette complexité par le biais de sigatifios données a la réalité. Celle-ci est

donc faite de plusieurs vérités qui ne sont ni pumieabsolues.

En ce sens, cette démarche est un type d’activitée jeune nous transmet son
identité sur un mode «visuel». Lors de cette déhegrie participant construit des regles
ou des principes auxquels il accorde rapidementcaractére de participation et
d'engagement dans la démarche. L’entretien phdiexie notamment la prise de photos,

est un processus actif et constructif ou le jeune :

e agit sur nos questions (demande de photos),

e en sélectionne certaines et en rejette d’autres,

e comprend que les informations ne s’associent pa® alles automatiquement
mais sont I'objet de traitement,

e organise des repeéres identitaires en augmentargrdbabilité d’intégrer de
nouvelles informations de maniere significative,

e crée des stratégies propres pour gérer les tachasomplir,

e parfois il partage ses doutes et réflexions sunméahode de recherche en nous

impliquant comme partie du processus.

Ainsi cette méthode multiplie les moments réflexdies participants. Dans les
analyses que nous avons menées, nous avons déctwi®ermanieres de voir cet

engagemenrt’:

1 - Prendre des photos de soi. C’est un mometugtif et expressif de I'identité
de soi. EPR promeut diverses réponses visuellegllepi soient négociées ou
interdépendantes. Les jeunes choisissent les inmgesndre en sachant que les photos
peuvent étre utilisées dans une exposition ou alérmearche similaire. Il y a aussi une
acceptation d'y participer parce que quelqu’un éeau d’amis participe. En fait 42 sur
49 participants ont signé l'autorisation de pulilama des photos et portraits. Dans ce

contexte, prendre des photos de leur vie et dedeuironnement, en relation avec les

2 HONG-MERCIER Seok, VACAFLOR Nayra. Self images ifentity: reflexive photography
interviewing applied to the suburban migrant yoatiquitaine. In : ECREA Congres Communication
Policies and Culture in Europe. Section: DiaspMigrations and the Media, 25-28 nov.2008,
Barcelone.
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guestions, était un acte de communication sociahe,d’autres termes, un acte de

négociation avec I'image publique de leur identité.

2 - Ensuite les prises de vues. Les participaxpggeient comment et pourquoi ils
ont choisi ces photos. En effet, nous réintégremaddele partagé des actions menées du
cOté du chercheur et du c6té de l'informant. Aihsimoment de la photo-elicitation est
tres important pour la signification que ces phobms, pour la facon dont le jeune
informant va extérioriser ses réponses, pour I'égpée individuelle de cette méthode qui

aide effectivement a trouver d’autres narrationsalest de son rapport aux médias.

Les actions menées auparavant pour que les clectigtent, permettent le partage
de leur environnement et de leur vie intime. Taitgfdans I'adoption d’'une démarche
réflexive, le sujet prend conscience de 'herméneetde soi qui le renvoie a une idée de
lui-méme. Le pouvoir donné a un jeune de prodaioastruire et déconstruire un concept,

est une facon de lui reconnaitre une capacitéidiaptarticipative au sein de notre étude.

3 - Enfin, cette méthode (EPR) n’est pas qu’ug¢himde adaptée a la question de
I'identité comme I'explique bien David GAUNTLETY. Pour lui il est « plus facile de
répondre ou d'exprimer l'identité avec des méthodeselles et créatives, de cette
maniére, les participants sont encouragés a pramtneeu de temps pour refléter leur
propre identité ». On leur demande, dans notre &cdravers les photos, un modele
métaphorique de leur soi. Ainsi, cette méthodet piHre non seulement un outil
d’investigation de l'identité mais elle est ausseuméthode visuelle qui prend sa place

positivement dans la recherche en Sciences dellitrdtion et de la Communication.

1.7. 2 Les démarches de I'atelier photo.

Pour réaliser cet atelier photo nous avons déveélageptaines stratégies de mise en
place. La premiére était la prise de contact age@himateurs ou éducateurs qui mettent
en place des activités du type artistique, par @&mmusique, danse, arts plastiqgues ou
autres. Dans cette rencontre nous expliquons laad#ra investigatrice et c’est lui/elle

qui choisit les jeunes qui peuvent éventuellemaetiatéressés par notre démarche.

230 GAUNTLETT David.Creative Explorations : new approaches to idergit@d audienced ondres :

Routledge, 2007, p. 15, traduction personnelle.
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Nous demandions la plupart du temps a les rereopiour leur expliquer le
processus a suivre. Nous avons eu tres peu deaefoement de I'explication. Les refus

constatés le furent pour les raisons suivantes :

e Deux cas a Talence (Thouars) : les jeunes nidtpies du tout attirés par
l'idée. Il y en a méme un qui nous a ddit si tu me donnes un appareil je

vais jamais le faire ».

e Sur Bégles, quatre refus de filles qui ne voulajpgag se voir prendre des
photos dans leur quartier et qui avaient dautrexzupations plus

importantes : deux d’entre elles avaient des eafamtbas age.

e Sur Agen et Floirac les refus se sont faits moivislehts et les jeunes
étaient beaucoup plus réceptifs envers I'ateliest@hJ’ai eu deux refus,
mais ces deux jeunes-la (Amine et Abou) m’ont Eiscouvrir leur

univers quotidien.

¢ Finalement sur Pau, la distribution s’est avéréplla difficile et les refus
étaient presque immédiats. Nous avons noté dafjmuieal de bord six

refus.

Malgré ces refus immédiats nous avons réussi atrcines notre réseau de
participants. Parfois nous avons expliqué le prdgetecherche a des jeunes qui étaient
favorables (en tout cas c’est ce que nous ressehtd puis ils n’ont jamais pris une seule
photo, et les appareils ont disparu, a I'exceptiertrois qui on été rendus neufs (deux sur

Floirac et un sur Agen).

Dans le tableau ci-aprés, nous montrons les potages de réussite de cette

démarche visuelle.
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Commune| Appareils Photos | Appareils Photos| Pourcentage de réussite
distribués recus
Talence 8 6 75,00 %
Begles 15 9 60,00 %
Floirac 16 11 68,75 %
Pau 13 9 69,23 %
Agen 15 12 80,00 %

Tableau 4. Pourcentages de distribution des appatsiphotos.

1.7.3 Le suivi.

Nous avons suivi les jeunes qui ont accepté décjpaat a I'atelier photo pendant
toute I'observation participante. Ce temps nouservisa nous approcher des jeunes
participants. Le tout était d’équilibrer le temgslikervation et le temps d'atelier. Parfois

il y a eu des demandes plus précises pour expligaerment s’y prendre dans I'atelier.

Comment répondre a certaines questions difficiledasfacon de s’abstraire et de
se représenter en photo ? Nous ne voulions pavente dans le choix des jeunes, mais

parfois il fallait donner certains indices d’oriation. Ce suivi a connu plusieurs étapes :

a) Une semaine apres la fourniture de I'appareil phicaoréalisé un état des lieux

pour savoir ou ils en étaient dans [l'avancement duestionnaire
photographique.

b) Le travail de suivi s’est réalisé beaucoup parmtéée mobile, parce que je ne
pouvais pas étre auprés de tous les jeunes partisipgl’'un quartier en méme

temps.
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c) Au moment de faire le point sur l'avancement, muss contraintes et
guestionnements se sont posésmon pére il ne veut pas que je participe
désolé ! », « mes parents ne veulent pas que jerégme en photo », « je peux
prendre plus de photos d’'une chose que d’autre@or ne peut pas avoir des
appareils numériques ?, etc. Ces questionnements se sont répétés tdahgu
des terrains et nous avons d( y répondre au funetsure.

d) Pendant la réalisation, il y a eu des jeunes qomtnpas poursuivi l'atelier. 1l 'y
en a eu dautres qui n'ont fait que quelques phoRsur un pourcentage
minimal, I'atelier était « compliqué » & mettre glace et demandait beaucoup

de réflexion pour répondre au questionnaire photo.

C’est ainsi que nous avons essayé d’étre le plosreb possible en leur donnant
des explications claires et simples. Cela nousrmipeaussi de trouver des avantages a
I'atelier photo : la participation a une rechercdeentifique, un portrait réalisé par un
photographe professionnel a la fin de I'ateliere @xposition photo et la participation a
un film de recherche, etc. Ainsi nous avons migpkiwe une complémentarité entre la

grille d’entretien et I'atelier photo.

Avec ces apports riches en termes méthodologiquess allons maintenant
présenter les cing terrains ou nous avons réalismise en place de la triangulation
méthodologique proposée. Pour le déroulement die cktuxieme partie nous allons
donner :

- une description bréve de la population rencontrée,
- une description générale des participants,

- les points forts et faibles que nous avons surgasséant que chercheuse.
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CHAPITRE 2 : Notre terrain de recherche : évolutionméthodologique et
modéle analytique

Ce chapitre décrit les cinq différents terrainsariés sur la Région Aquitaine dans
la période 2007-2008. C’est un chapitre clé datie teese car il rassemble les détails sur
son déroulement, les procédures et les évolutiansveeau methodologique. Nous avons
retenu les points les plus importants aussi bieteemes positifs que négatifs. Cela veut
dire, qu'au-dela des attachements avec les jeuadfipants, nous avons essayé de
comprendre «lautre » dans le partage et l'impica personnelle. Etudier les
productions médiatiques des jeunes nécessitaiblbiservation constante pour étre au plus
prés de leur réalité, de leurs actions et de Iprasques culturelles. Les Cultural Studies
et I'anthropologie mettent I'accent sur I'intégaatj 'immersion, la participation dans le
milieu ou le contexte analysé. C’est pour celalguwius a paru essentiel d'aller sur le

terrain et d’étre face a cette réalité.

Nous décrivons, a la maniére d'un récit de vis, déficultés rencontrées, les
réussites, les moments forts et la mise en pratitpuéa triangulation méthodologique
auparavant expliquée. Nous croyons que cette refohes’est construite sur les terrains.
Cela veut dire que méme si les bases des hypothekeproblématique étaient présentes,
les terrains ont dévoilé des points que nous addnsaiter par la suite. Avec les outils
méthodologiques mobilisés, le travail sur le terrgiest caractérisé par la participation

des deux acteurs impliqués : observateuobservé.

Notre tache en tant quesldworker est consacrée entierement a la participation
des jeunes dans [latelier-photo. Cela nous a apparte profonde réflexion sur
l'interaction et I'observation sur les terrains. Udoprésentons ainsi une démarche qui
n'‘est pas seulement une observation participames dn sens traditionnel, mais qui se

distingue par la mise en place d’'une méthode ileseatierement participative.

Dans ce chapitre, nous analysons l'approche qtiaéitale notre triangulation
méthodologique. Pour cela nous valorisons le cdassnt mutuel obtenu par
linstauration d’une relation symétrique ou parigaentre nous et les jeunes, ce qui a
rendu possible la construction d'une recherche igiy) tout en prouvant que ce

consentement est le principal vecteur de scieitéifde la recherche qualitative.
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2.1 L’organisation des terrains.

L’équipe de recherche a consacré plusieurs réurdditrganisation des terrains.
Notamment la prise de contact auprés des Mairias jpes informer systématiquement de
notre dispositif de recherche et au passage lauadéer leur soutien institutionnel. De la
méme maniére I'organisation devait se faire suelmin avec les différentes associations
et institutions municipales qui travaillent sur agsartiers et ainsi « négocier » notre
présence. Chaque terrain avait une singulariténet personnalité propre. Aucun des
terrains ne se ressemble soit dans leur orgamsatimicipale soit dans leurs structures

d’accueil pour les jeunes.

L’ouverture des institutions aux jeunes du quattieméme, nous a permis de voir
la possibilité et faisabilitte de I'observation peigante et la mise en place de notre
dispositif de recherche. Certains terrains ont eauboup d’animations lors de ma
présence et donc plus de moments d’observatioréehahges. D’autres se sont révélés
plus fermés en termes administratifs et cela nadsnaandé beaucoup plus de temps dans

I'acquisition de confiance de la part des structunstitutionnelles.

Nous allons décrire dans les lignes suivantesdegples plus importants de notre
démarche sur chaque terrain. Cela nous permeétabdt les points forts et faibles de
chaque terrain et notre évolution et réflexiontamt que jeune chercheuse guidée par une

équipe de recherche.

2.2 Premier terrain : Talence (Thouars).

Nous avons commencé par la municipalité de Taleangec les quartiers de
Thouars et Chateau Rabat. La Mairie de Talencé #ugte des mairies ayant besoin de
beaucoup d’informations pour que je puisse intdrven tant que chercheuse au sein de
ces quartiers. Alain BOULDOIRES, directeur du peogme et moi-méme, avons di
passer par I'acceptation de tout le cabinet du &lawotamment par celle des services
impliqués : service jeunesse, service culture,iserwbanisme... Pour ce rendez-vous de
présentation nous avons dd attendre plusieurs sesa@vant de pouvoir démarrer ce

premier terrain.
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Apres avoir regu une lettre d’acceptation de netrguéte sur le terrain, nous avons
pu finalement contacter les différents organismdstrgvaillent sur ces quartiers. Je me
suis entretenue avec la directrice du service Bsenge la Mairie, avec le directeur de la
Maison des Droits de 'Homme et de la Citoyennet¢éec les différents animateurs

et éducateurs qui travaillent sur le terrain aescages qui nous concernaient : 15-25 ans.

C’est sur ce terrain que nous avons testé les i de recherche que nous
étions en train de mettre en place. L’enquéte daitea Thouars a débuté le 18 juin 2007
et s’est terminée le 27 juillet 2007. Au début newsns essayé une premiere tentative
d'immersion au sein d'une famille dans les dits rjges. Mais des difficultés et
contraintes administratives apparaissaient. Toabald se posa la question du choix
d'une famille et de l'acceptation de ma présencsein de cette famille. A vrai dire,
'équipe de recherche et moi-méme, nous nous sommedus compte que cette
démarche n’était pas simple. Ensuite, les sou@sstirance, de place dans I'appartement,

dépenses, intimité, etc. sont apparus comme desagtres majeures.

Néanmoins, nous avons essayé de trouver au momdamnille d’accueil. J'ai
rencontré deux familles : une d’origine francaisghéiteau Rabat, que j'ai suivie pendant
la premiére semaine avec deux visites. Une deux@Bor@gyine togolaise a Thouars, qui
n'avait pas de chambre pour m’accueillir. J'ai sl jeunes de cette famille du début a

la fin de I'observation.

Avec ces difficultés nous avons décidé de contitiobservation participante de
maniere « libre », c'est-a-dire au sein du quaréerdécouvrant I'environnement social et
en construisant des réseaux d’information, au fura emesure de lI'avancement de
I'observation. A ces réseaux d’information se sjotitées les deux premiéres rencontres
familiales qui ont étés conseillées par le Centreidd de Thouars. Un de nos points de
référence était la Maison des Droits de 'Hommaletla Citoyenneté qui se trouve au
Chéateau de Thouars (en face de la cité de Thouw@nsy. trouve des services d’animation
et notamment I'espace Informatique « La Souris bgia servi a étoffer mes réseaux
d’'informants au début de la recherche. C’est unettre ouverte ou les jeunes accédent
a I'Internet (ceux qui ne I'ont pas chez eux) dessmoments de « libre service », c'est-a-
dire trois fois par semaine en période scolairaetvacances, mais pas pendant les

vacances d’été.
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Dans la figure qui suit nous pouvons avoir I'apedguprogramme hebdomadaire
de cet espace informatique. Doté a cette époquinderdinateurs, I'animateur me disait

gue les jours ou il y a beaucoup d’affluence lemgs doivent respecter des temps précis

pour que chacun ait acces a l'ordinateur.

'''' LOCAL INFORMATIQUE & MULTIMEDLA
« LA SOURIS »
LUNDI MARDI | MERCREDI JEUDI VENDREDI
30 ﬁg
®w Activitis onfants
LIERE ez pratete)
12 ho0 SERVICE
30 - 12k
14500 Y
6 | ) oY 6t
- &@" kD | STAGE e
LIBRE | & accuerr | FORMATION | LIBRE
SERVICE | & ENFRNTS ou| 1H30-16h30 | cppyycE
14h - 17h JEUNES 14h - 17h
18h30 STAGE
FORMATION
20RO Tha0 — Pl

Figure 5. Programme du local informatique & multimédia « La Souris ».

L'aide précieuse des animateurs nous a servi pmmdpe contact avec d’autres
jeunes. C’est ainsi que nos premiers contacts @mntencé a nous donner les premiéeres
réflexions sur notre démarche d’observation padicte et la mise en place de Il'atelier
photo. Les pensées autour des techniques de réy@pneat comme l'informateur-clef, les
entretiens en profondeur, le processus d'articulatelationnel de I'atelier photo, ont aidé
a une meilleure compréhension des atmosphéresdarotes et médiatiques des jeunes
du quartier. En effet, ces nouvelles expérimematinous ont aidés a avancer dans des
situations tout a fait gérables et a prendre dulrgoand il fallait le faire. Ces deux
options ont permis un équilibre dans les obsermatiqui n’a fait qu’améliorer notre

démarche investigatrice.

Nous avons aussi eu l'opportunité d’avoir un lopetté par DOMOFRANCE
(apres quelques négociations) au sein de la Ré&sdearenzaccio en plein cceur du
guartier. Ici nous avons pu réaliser certaines ggdsns la journée et a la fin du terrain il

nous a servi comme lieu pour la réalisation des.EPR
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2.2.1 Les participants.

Nous avons réussi a avoir six participants pouelier photo et la réalisation de
'EPR. Nous voudrions mentionner que la réalisatiten cette enquéte de terrain s’est
déroulée pendant les vacances d’été, donc une @grpadie des jeunes avaient des
activités de loisirs ou partaient en vacances.usNavons aussi proposé au groupe de Rap
« La Riposte » de participer a I'atelier photo, snigg8 n'ont pas voulu s’engager dans ce
processus. Néanmoins, nous avons pu les interviewmegroupe pour connaitre les
processus de production musicale et médiatiquecgsejeunes, habitants de Thouars,

entreprennent. Nous Yy reviendrons.

Dans le tableau 5 ci-apres qui suit nous détailleaparticipants a la recherche :

Participants Age Quatrtier Sexe

Prudence 21 Thouars F

Ornella 20 Thouars F

lkram 15 Thouars F
Sarah 15 Thouars

F

Kaoutar 17 Thouars F

Benacher 18 Thouars M

Tableau 5. Participants Talence.

Les EPR étaient réalisées avec des jeunes engelB6ans. Au total cinq filles et
un garcon on fait partie de la recherche. Ce ssniémes jeunes qui on participé a la
construction de I'atelier photo qui a donné desiltéts intéressants et a servi a créer
encore plus de liens de confiance chez les jeuadiipants. Certaines caractéristiques

positives du terrain peuvent étre soulignées :
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e ['acceptation d’'une chercheuse dans leur espadtoted,

e la facilité de parole entre eux a servi pour emdher la recherche
d’informateurs clefs,

¢ [|'hospitalité et I'ouverture des familles des jesinghénomene remarquable

dans presque tous les cas.

Méme si parfois ce quartier s’est présenté commeain un peu « nomade » et
épisodique (vu le temps des vacances et les beats) ] les jeunes vivent et essayent de
délimiter leur endroit physique et matériel au salo quartier. C'est une des
caractéristiques principales de l'identité que ndésoilait le terrain. Ces composantes,
ces processus inhérents en construction constdew@&nnent visibles quand les jeunes
parlent de celui-ci comme du lieu d’apprentissagke visibilité, de vie et

« d’encapsulation » sociale.

2.2.2 Les premiéres découvertes.

Etant donné que les jeunes étaient dans une pé&bBgues vacances, le suivi a
été fait de 9 h a 22 h 30, tous les jours de laagmem pendant les trois mois mentionnés.
Ce temps a servi a connaitre et identifier leurstidiens médiatiques, leurs groupes
d’appartenance qui changent pendant les vacarees, féseaux familiaux situés dans un
temps plus souple ou en vacances, leurs relatstisitionnelles et relationnelles lors des

différents événements du quatrtier.

Au début de cette enquéte nous avions I'impressiétre devant des jeunes
consommateurs de médias, mais le terrain nousaiéwéut autre chose. La pénétration
dans leur monde des médias était plus vaste quedption de Prison Break, Plus Belle
la Vie ou Koh-Lanta 2007. Il y avait une re-spasiaiion de la consommation médiatique
et notamment de la production médiatiqgue. Ce gétait en train d’expérimenter c’était
un processus complexe. Les identités, le territd@reonsommation, les productions sont

tous imbriqués les uns dans les autres.
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Ce qui nous frappe d’emblée ce sont les mouvemdess jeunes au sein du
guartier, se comportant comme des « nomades ». $eeptpétera dans tous les autres
guartiers de niveaux plus au moins similaires. @ases bougent de fagon permanente.
Nous avons mentionné dans notre journal de bord«giest une fagcon d’étre citoyen non
pas de France mais du Monde entier. A I'image ddgnargot, chacun se charge de son
territoire, de sa culture, de sa construction id&xite, etc. de maniere circulaire et on
avance avec ce poids, en ajoutant d’autres au tfar mesure de sa route, tout en laissant

une trace».

Ces jeunes créent leurs propres logigues et rautimais dans une troisieme
dimension. C'est-a-dire que ces processus émergpahtanément d’'une diversité
d’événements et impriment leurs propres faconsid@igde vivre dans un quartier dit
« sensible ». Nous nous sommes rendue compte que me faisons pas parler un

territoire, c’est le territoire qui nous parle.

2.2.3 Remise en cause des techniques, hypothesapiestionnements.

Plusieurs questions que nous avions en téte, tnbudes pistes ou des réponses.
D’autres se forment et prennent une complexité idénsble. Les hypotheses s’élaborent
au fur et a mesure et demandent plus de réflextiatiapprofondissement. Nous avons
commencé a voir les limites de I'atelier photondisponibilité des jeunes pour la
réalisation de cette démarche, le manque d’'un espacein du quartier pour I'isolement
et la réflexion ou simplement pour les prises desid’amplitude de I'étude, les fatigues
physiques et morales ne sont pas négligeables quanéalise ce type de travail. La
communication aupres des jeunes devient indispnsallonc, les factures de téléphone
mobile qui en résultent coltent cher. Tous ces Ipnobs ont été étudiés au sein de

I'équipe de recherche pour leur trouver des sahstio

Etant donné que le travail d’observation participagst un travail solitaire, parfois
il y avait un besoin de verbaliser certains épisodécus. L'équipe de recherche m'a
donné tout son soutien avec la communication tééjgjue. C'est ainsi que notre
organisation a commencé a avoir une forme plusiggéet utilisable pour les terrains
suivants. A partir de Thouars nous avons mis enceplales comptes-rendus

hebdomadaires dans les autres terrains. Aprésri@@n nous avons établi des réunions
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de « débriefings » avec le but de réfléchir tousearble sur le fonctionnement et mise en
place des méthodes. Ces interventions nous ong¢ @d#rendre du recul, & penser notre

pratique de terrain et a instaurer une distanciaittre nous (chercheuse) et le terrain.

2.3 Deuxieme terrain : Bégles (Yves Farges, MauriCehorez, Verduc).

Apres avoir pris un peu de repos (vacances d'é@é&euxiéme terrain, Begles,
devait se mettre en place. Ce terrain a été uaitetmes vaste et riche d’enseignements. Il
a commencé la semaine du 24 septembre pour sengariai 7 novembre 2007. Deés le
début, les contacts avec la Mairie se sont rey@Eégifs. Nous avons réalisé une réunion
avec l'adjoint au maire avec une présentation swteide la recherche et de notre
démarche. Cela a suffi pour avoir la permissiomgié€ter dans les différents quartiers

populaires de Begles.

Bégles était un quartier en plein renouvellemebaiur lors de notre présence. Pour
cette raison, avant nous il y avait eu d’autresuéteprs qui cherchaient a savoir comment
les habitants de ce quartier s’appropriaient leawvel habitat. Parfois certains animateurs
croyaient que nous étions « un de plus ». Pountemis passions dans tous les centres de
loisirs qui accueillent des jeunes, pour présentetre démarche et celle du
programme « ldentité et Médias ». L’information leeceptation « officielle » de notre
présence par la Mairie n’a jamais été transmises @arcun des terrains visités. Malgré
cela, l'accueil dans ces centres a toujours étéliext. Cing lieux ont été visités pour
expliquer notre recherche et notre présence préruyr les différents quartiers. Trois
dépendant de la Mairie de Bégles: Le Centre SaiaCulturel L’Estey, La maison
d’accueil d'Yves Farges (maintenant dénommée « batpd’accueil Jeune Terres

Neuves »), La maison des lacs (maintenant, « Liat pikaccueil Jeune des Lacs »).

Deux autres associations : I'Association de PréomrSpécialisée de Begles et Le
Cabinet du docteur LARSENE. Ces cinq institutions$ joué un rdle important dans la

construction du réseau de participants a l'atgtiboto ainsi que dans I'observation

participante.
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2.3.1 Les lieux de rencontres.

Ce terrain s’est caractérisé par le mouvementatesiations et la participation
fréquente des jeunes informants. Méme si les presiigemaines d’observation se sont
révélées agitées, nous avons pu étre en contactphwsieurs jeunes qui fréquentent le
cabinet du Docteur LARSENE au cceur de la cité Yves Farges. Cette association
accueille plusieurs des jeunes de cette cité, masi quelques-uns des quartiers Maurice
Thorez et Verduc. Ces jeunes participent a deseeted’écriture de Rap, ainsi que de
création musicale assistée par ordinateur, ceandeiére complétement autonome (ce
sont les jeunes eux mémes qui créent leur magonetsécale pour, aprés, introduire leur

paroles).

C’est dans cette association que nous avons ra@@caome grande partie des
participants et des jeunes qui voulaient simpleméaliser I'entretien en profondeur mais
pas l'atelier photo. Il y en a eu certains qui ndemandaient de I'argent pour réaliser la
démarche« Pour faire tout ce que tu demandes il faudraitcdsh, c’est du boulot ¢a ! »
nous disait 'un d’entre eux. Méme si cela paraissize une blague, nous avons réfléchi
plusieurs fois sur cet aspect-la et nous avonsvéramois points « faibles » a notre

démarche :

e Le premier était que c’est un engagement qui pramdemps personnel
(c’est un travail supplémentaire qui n'est pas de®adans le cadre
institutionnel classique : école, centre sociapamtion, etc.).

e Le deuxiéme était qu’il s'agissait d’'un projet cue leur apportait rien
véritablement (en termes économiques, d’'étudemisies).

e Enfin c’était un projet autonome, mode de fonctiement qu'ils ne sont

pas habitués a vivre.

Les réflexions qui naissent de ces commentairgspsdondissent au fur et a
mesure de I'avancement des terrains en nous faisemger de discours ou choisir les
mots précis pour persuader les jeunes de partigip@tre recherche. Dans cette premiére

semaine j'ai rencontré plusieurs filles d’originéage espagnole qui m’ont accueillie

31 Cette association a pour but de former aux presigustrumentales en dynamisant et favorisant la
création, la pratique, la diffusion dans le domailes musiques actuelles. Cela est réalisé parig bi
d’ateliers musicaux ouverts a tous types d'agesit d@ pédagogie active et ludique, est basée
essentiellement sur la pratique « instrumentalRowr plus d'informations son site web est disp@nibl
sur :http://dr.larsene.free.fr(consulté le 10 septembre 2007).
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comme l'une d’entre elles a cause de la languesklht accepté de réaliser les entretiens
en profondeur mais pas I'atelier photo. D’ou deydsr observations participantes chez

elles, tres riches en découvertes médiatiques.

Ce qui a déclenché plusieurs contacts a été langnecorganisée par le Cabinet du
Docteur LARSENE avec la rapeuse Kenny ARKANA, ramoe a laguelle une grande
guantité de jeunes des différents quartiers popsaile Bégles a assisté. Cela nous a
permis de réaliser une courte interview de la ches®g mais aussi de parler et de
demander des contacts téléphoniques aux jeunesquintervenus lors de la discussion.
Ce jour-la nous avons pris contact avec six jeud®@¥ quatre ont participé a I'atelier

photo et les deux autres ont accepté des entretietsnous.

De la méme maniere 'engagement du Centre Sodtstdy, de Bégles, a été
important pour continuer a construire notre rés#afiormants. Nous avons pris contact
avec une animatrice de ce Centre, qui mettait aoepun dispositif de travail rémunérée
auprées des personnes ageées. |l s'agissait dansot ge leur apprendre a utiliser un
ordinateur pour apres pouvoir naviguer sur Intergdie avait donc contacté plusieurs
jeunes le mercredi 17 octobre, pour faire des tet® Elle nous a proposé de nous

rendre dans le Centre Social pour leur expliguéterdémarche d’investigation.

Nous avons contacté ce jour-la trois jeunes (KeMiathieu, Elodie). A notre
surprise aucun d’eux ne ressemblait aux clichés«esines des cités », pourtant ils

parlaient comme eux. Dans nos premiéres impressierce jour-la nous avons écrit :

Stéréotypes. Journal de bord, Begles, 13 octobre@n

« Peut-étre vais-je me trouver avec une populapius mixte qu’a
Thouars ? Peut-étre tous et chacun des quartiens diéférents ? Peut-
étre pas, et c’est juste pure coincidence. Je rseqde j'ai encore
beaucoup d’a priori. C’est peut-étre mon regard tch@égere sur
d’autres étrangers ? Je ne sais pas. A voir ce gai se passer
demain[...] »

D'autres filles ont été contactées par le biaislad®&laison des Jeunes d'Yves
Farges : Ilham et Chadia ; elles ont participéadelier photo. Chadia étudie a Marseille
donc elle n’a pas pu participer aux portraits RE®R. En méme temps par le cabinet du

Docteur LARSENE, nous avons réussi a avoir la gigdtion de trois jeunes rappeurs qui
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sont tous les jours en train de travailler leursregeaux devant le seul ordinateur

disponible aux usagers. Cet ordinateur n'est pasaxté a Internet.

Dans les autres espaces d’accueil, les sallesmatayues sont en petit nombre et
peu équipées. Cela nous a donné peu de pistesssmoldes de production médiatique des
jeunes dans ces quartiers. Heureusement nous @eolgsavec certaines filles en tant
gu’informants-clefs, dans l'intimité de leur maisoa propos de leurs productions
médiatiques. Ce manque de «centres informatiquesndait moins évidentes les
discussions autour des pratiques et productiongatigiaes. Par exemple dans le centre
d’accueil des jeunes a Yves Fargues il n'y a pas plus de libre accés a aucun

ordinateur. Il existe un poste seulement utilisél@saanimateurs.

Le seul centre d’accueil qui dispose d'un petitiggment informatique est la
Maison des Lacs. Les jeunes ont accés a Internist lmsage est restreint « aux projets
éducatifs, d’animation, de recherche d’informatiorCertains jeunes « privilégiés » ont
acces a cette salle mais ils sont constammentiliésvear les éducateurs et animateurs du
Centre. Quand nous étions dans ce centre nousseatiens aussi observés. Nous ne nous
sentions pas du tout libre de poser des questiaxs jeunes par rapport a cette
interdiction. Nous imaginions que cela était li@&ige surpopulation d’animateurs dans
cette institution.« On est plus d’effectifs que de jeunes dans c&ecerme disait en
rigolant une des animatrices du centre. Mais aa-del nos ressentis personnels, nous
n’avons jamais eu aucune interdiction de parolescandraire ils étaient tres ouverts envers

la recherche et notamment pour l'atelier photo.

2.3.2 Ladistribution des appareils, déroulemerde I'atelier- photo et
participants.

Nous pensons que Begles, un terrain tres étendis, m@mpéchée de mieux gérer
I'atelier photo. Mais nous pensons que les obsemg&tont été riches, grace a plusieurs
visites dans des maisons différentes, celles de,H&hm, les gitanes (Sofia et Soledad),
Dalida et Fatou. Nous nous sommes retrouvée chfaguavec des univers completement
différents, avec des familles nombreuses (entriel® enembres) et avec plusieurs images
en téte. Peut-étre certains jeunes comme Faridss DKader, ont-ils acquis tres vite

confiance en moi et cela a peut-étre joué dansiemengagement avec I'appareil photo.
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Malgré tout, quinze appareils photos ont été disés sur ce terrain. Neuf ont été
retournés. En complément a l'atelier photo et ddaande des jeunes, nous avons réalisé
sept entretiens en profondeur, et deux groupesisbeissions lors de notre immersion.
Cela implique évidement de faire des choix poundigse. C’est sur ce terrain que nous
nous sommes rendue compte de la mobilité de cewgeet de la nécessité d’étre
informée du lieu ou ils se trouvaient pour alles tejoindre. Cela entrainait la nécessité
d’avoir un portable (forfait illimité) que I'équipde recherche a rendu accessible pour le

terrain suivant : Pau.

La récupération des appareils a été longue. Noimavait les démarches pour
avoir une salle pour réaliser les EPR avec lesggependant la semaine du 22 au 27
octobre a la « Maison de Chantier » au cceur d'Yeages. Mais nous nous sommes
rendue compte que la démarche ne fonctionnait Nasis avons di fixer des rendez-vous
en fonction du temps libre des jeunes participadesux des EPR se sont réalisés a la

Maison des Lacs, au Verduc, avec deux des tromegeparticipants de ce quartier.

Il faut aussi mentionner que dans certains endrmitss n’avons pas eu l'intimité
souhaitée. C’était tres difficile, notamment surgies, de réaliser un EPR sans étre
interrompue par quelqu’un de I'extérieur. Les ERRsent déroulés parfois avec des
coupures assez longues et il fallait reprendreadeh fois. Nous avons essayé sur tous les
terrains de créer au maximum une ambiance intime péaliser les EPR, mais nous
croyons que, méme s’il y a eu certains bruits eéeués, la méthode permet de ne pas se

déconcentrer et de revenir sur les photos commgosuge libération de parole.

Dans le tableau 6 ci-dessous, nous pouvons voudatité de jeunes participants a

I'atelier photo :
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Participants Age Quartier Sexe
Cindy Maurice Thorez F
Melissa Maurice Thorez F
llham Yves Farges F
Mathieu Yves Farges M
Julien Yves Farges M
Smahil Yves Farges M
Marjolaine Verduc F
Jean Vincent Verduc M
Kevin Verduc M

Tableau 6. Participants Bégles.

2.3.3 Implication, partage de vie.
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Ce fut I'un des terrains ou le partage de la vie j@enes est arrivé a un tres haut
niveau de confiance. Par exemple l'intimité faaidi nous I'avons déja expliquée, mais
aussi des épisodes et circonstances tres diffiglesnous avons vécus : les soirées des
jeunes au sein du quartier, le vol d'articles damsupermarché par certains jeunes que
nous accompagnions et spécialement le contréleagiens par un policier de la Brigade
Anti Criminalité (BAC) :




Contréle de police. Journal de bord, Bégles, 10 autbre 2007.

«[...] je suis plus qu’énervée. J'étais avec FaK@der et Driss.
Nous parlions tranquillement pres du petit cent@memercial
d'Yves Farges. J'étais avec eux comme presque lesuapres-
midis. En fin de soirée Farid me dit : « voila ueuk». Moi qui ne
connais pas encore tres bien largot, je Iui demande
m’expliquer la signification de « keuf ». || me dit pas le temps
regarde il vient direct vers nous ». Tous les gsjrassez génés
mais aussi habitués, montrent leurs papiers d’idénMoi je ne
les avais pas sur moi: javais laissé mon sama-dlans la
voiture. Il me dit : « tu fais quoi ici ? t'es édatdce ? » J'étais
assez étonnée qu’il me tutoie. J'ai répondu négatent. Les
jeunes riaient, riaient. Je croyais étre dans uaméra cachée ou
guelgue chose comme c¢a, mais non! Le policier gaeecaccent
du «sud» me dit: «animatrice ? assistante de@aJ’ai dit
non, je réalise une recherche aupres des jeunéisne. me croit
pas a cause de mon accent. Farid intervient et dit’est vrai
elle nous observe ; explique-lui ». Le policier fait signe de se
taire en ajoutant qu’il parle avec moi. Driss etader
interviennent également en lui disant de se calguer je ne fais
rien de mal. Driss luidit: « vous ne voyez pae @’est pas
comme nous ». Et le policier insiste pour savoirj'étais de
'Europe de P'Est? Jai dit non, je suis bolivieanet lui me
répond : « Bolivie, Bolivie ? T'as de la cocainecaine ? ». Les
jeunes n’en revenaient pas. Moi pire. Je me suiiesé¢rés mal a
I'aise, et je lui ai dit: « Ecoutez Monsieur leitfal’avoir un
accent ne signifie rien. Je suis chercheuse a Vdrsité
Bordeaux 3 et je vais vous montrer mon titre dewéjOn va
dans ma voiture ». Les jeunes m’ont suivie pour gomment le
policier allait réagir. En chemin il commence a mdemander
gu'est-ce que je recherche exactement? Je Iui & d
brusquement: « pratiques médiatiques et constrocti
identitaire ». Il reste silencieux. J'ouvre ma vwoé, je prends
mon titre de séjour, je lui montre que je suis egle et je lui
demande son nom et prénom, parce que jai trouyéste sa
position envers les jeunes d’abord et envers manertutoyant et
en jugeant les personnes sans les connaitre. pemgais pas que
c’était ca le métier d'un policier. Il me prie d&xcuser, il me
donne son nom et prénom et je lui dis : « vouzaltgr je vais
écrire sur vous ». Il s’excuse de nouveau. Lesgsuniarrétaient
de me regarder. Il part en s’excusant. Driss, Kadefarid me
disent que c’est tres rare de se pointer commeogéa seul, que
peut-étre il s’initie au métier et son supériew €nvoyé, comme
une épreuve, qu’en plus ils I'ont jamais vu sulide [...] ».

Cette expérience nous a servi a comprendre un losulgp mécontentement des

jeunes envers la police. Nous n’aurions jamais@ire2quoi que ce soit si nhous n’avions
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jamais vécu cette situation. C’était peut-étre dnance d’avoir eu a faire a ce monsieur
dont nous gardons en téte le nom et prénom. Paifievé&'il était un vrai policier, nous
avons pris contact avec la BAC qui fait des coes6bur ces quartiers et nous avons
vérifié tout simplement qu’il existait. Cela noug@ormément servi a réaliser que le mot
« chercheur » impressionne et que cela a un powarns un contexte précis comme
c’était le cas. Nouveau dans les services il anséne réalisé cette tdche sans aucune
explication au préalable. Il a sGrement appris gquelchose ce jour la aussi. Cet épisode
est resté présent pendant les semaines d’enquétentsuivi. Plusieurs jeunes me

demandaient :

e « Comment est-ce que tu as réussi a calmer unkekeuelles sont tes techniques

ou stratégies, t'es sans papiers ?... ».

Cela nous a servi de lecon : ne jamais nous dé&sarae notre sac-a-dos et de nos
documents officiels.

2.4 Troisieme terrain : Pau (Saragosse, Ousse desi§).

Pau était le premier terrain hors Communauté UebdanBordeaux (CUB). Cela a
demandé beaucoup de logistique depuis Bordeaux poardonner les rendez-vous
aupres des services de la Mairie de Pau, pourgeiglinotre projet de recherche. Cela a
été réalisé en parallele avec la présence serrgn de Begles. Il fallait aussi trouver un
logement pour le temps que nous allions restePauret finalement repérer les ZUS et

les différentes institutions qui interviennent déessquartiers choisis.

Le temps de remise en cause de certains soucisausavons vécus a Begles a
été trés court. Nous étions un peu fatiguée etlaif prendre la route pour nous installer
dans un autre lieu. La découverte d’'une nouvelengius motivait énormément mais nous
savions que cela impliquait 'adoption de nouveeperes. Nous allions étre logée dans
une résidence universitaire, nous allions partagetains locaux, nous n’'allions pas
pouvoir rentrer tous les week-ends sur Bordeauxsi@lirs situations qui nous

conduisaient a travailler différemment.
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Néanmoins les associations et institutions sutdgains se sont montrées ouvertes
a notre démarche, a I'exception d’Ousse des Baike déturs intervenants qui répétaient
assez souvent le fait d’étre un quartier difficilayec beaucoup de problémes
institutionnels, en renouvellement urbain et avex dréation dune nouvelle
dénomination : « Quartier du Hameau ». D’autresapigines de la Mairie étaient aussi
préts a collaborer avec nous comme le Contrat deésion Sociale de la ville de Pau.
C’est avec ces perspectives que nous avons commerice terrain le 12 novembre

jusqu’au le 21 décembre 2007.

2.4.1 L'implication des institutions.

Deux des Maisons des Jeunes et de la Culture (MdGpnt investies sur notre
projet et notamment sur notre démarche d’obsenmvatasticipante : la MJC des Fleurs, de
la cité Saragosse et la MJC de Lad, fréquentéepgeunes de I'Ousse des Bois, vu qu'il
n’'existe pas de structure d’accueil des jeunes darmgiartier (les structures existantes ont
été incendiées et puis aprés démolies en 2005 r#akla ce quartier compte un Centre

Social et certaines associations qui s'impliquenras de la jeunesse.

Trois associations ont été importantes dans oettesrche :

1. Léo Lagrange qui possede une salle informatiqua. @ilic n’est pas du
tout mixte, la plupart des bénéficiaires sont dasn¢s garcons. Aucun
contact pour la réalisation de I'atelier photo éta réalisé ici. Par contre les
observations sur leur utilisation du numérique &#t abondantes. La salle

informatique offre deux fonctionnements :

e L'acces libre, gratuit et ouvert a tous (a parérdix ans) : Création
d'adresse mail, consultation des courriers élecio@s et des offres
ANPE, recherches sur Internet, rédaction de rappetstage, ateliers
informatique, jeux, etc.

e Le partenariat avec les associations du quarfidise a disposition des
ordinateurs pour leur travail administratif (sear&tt, comptabilité...),
leurs actions de communication (portail des astoas, blogs et sites,

création d'affiches et de tracts, etc.).
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De la méme maniére, quand nous étions sur leirteira@xistait le projet de
création d’'unpdle multimédia qui aurait pu étre trés intéresgantr notre recherche mais

I'équipement n’était pas encore arrivé a I'épodLe pble aurait comme fonctions :

e Le développement de la nouvelle salle de travailodfte des activités
telles que : MAO (Musique Assistée par Ordinatetejpuches images
(photographies numériques).

e Le son (Web radio), montages de vidéos numériquigs autres.

2. Projet Pour un Quartier (PPQ).

Cette association travaille dans plusieurs domanoégmment comme médiateurs
des problémes juridiques et sociaux auxquels Il&stdrds de ce quartier peuvent étre
confrontés. Cette association a une permanencelgmjeunes tous les mardis de 15 h a
19 h. Cela permet de créer ou financer certaingfsrque les jeunes ont envie de réaliser.
Cette association a plus de filles participantegjutre d’entre elles ont accepté de

participer a notre recherche.

3. Radio Pau d'Ousse RPO 97 FM.

C’est une radio associative qui accueille plusiemisnateurs de différents univers.
Cette association nous a servi pour voir les tyglgeproductions musicales qui existent sur
le quartier. Quelques animateurs s'impliquent dansie des jeunes dans le quartier,
notamment ceux qui ont fait partie du quartier. eéwette association nous avons
contacté deux jeunes qui n’étaient pas suscept{blesause de leur age) de participer a
notre recherche. Néanmoins nous avons suivi udgpedravail et différentes activités sur

leur Skyblog.

En plus de la démarche de diffusion de certaingeawux des jeunes rappeurs ou
d’autres styles de musique, ces animateurs medternilace des programmations pour
établir le contact avec des jeunes prisonniers whrtigr. A travers des dédicaces, les
jeunes qui sont en prison peuvent écouter leurastmes préférées et parfois écouter la

voix de leur famille enregistrée pour quelques ades.
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2.4.2 Les participants.

C’est, sans aucun doute, dans les quartiers degéaunous avons eu le plus de
difficultés a mettre en place les EPR et a fairgigiger les animateurs : quand nous

avons expliqué le projet, tres peu d’entre euxamtiient a I'idée.

Treize appareils photos ont été distribués, maissrgavions déja par les autres
expériences que certains de ces jeunes n'alla@stafier jusqu’au bout. Seuls neuf

appareils nous ont été rendus.

La stratégie de distribution consistait donc ardgwn’appareil photo quand il y
avait acceptation de participer au projet de regdteerCela dit, nous avons méme tenté de
donner plus pour recevoir plus. L'objectif étanujours d’avoir au minimum dix
participants. Dans cette implication nous avonsdes jeunes qui avaient l'air d’étre
motivés pour le projet mais quand nous avons kddis appels pour 'avancement du

questionnaire photo, leur mobile était toujoursrépondeur.

Le rdle qu'ont joué certains animateurs des MJCr plaire participer leurs
adhérents a des ateliers comme par exemple (daipseldp, graffitis, sport) a été
déterminant pour prendre contact avec des jeunesedequartiers et échanger des
informations personnelles, pour réaliser le sutva@servation participante de certains
jeunes qui nous intéressaient le plus, pour appdifoleurs pratiques et productions

médiatiques voire culturelles.

Dans le tableau 7 ci-apres, nous présentons lesédsndes participants des
différents quartiers de Pau :
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Participants Age Quartier Sexe

Yamina Saragosse F
Sebastien Saragosse M
Selma Saragosse F
Oscar Saragosse M
Jerome Saragosse M
Eric Saragosse M
Elias Saragosse M
Marie Ousse des Bois F
Carole Ousse des Bois F
Hraf Ousse des Bois M

Tableau 7. Participants Pau.

2.4.3 Le sommet de I'observation participante.

Plusieurs facteurs ont fait que ce terrain a dé &trété au milieu de I'enquéte puis
repris. Tout d’abord la fatigue intellectuelle étypique se faisait présente au cours de nos
observations. Cela ne nous permettait pas de megreet de nous impliquer dans nos
observations. Ensuite dans ce terrain nous avous dg&passer nos propres limites. Nous
avons cherché a aller plus loin dans notre qudlitéobservateur » et regarder ce que nous

n’'avions pas regardé encore tres profondémemuitaNous avons décidé de participer a
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la découverte de la nuit des quartiers Ousse deés &oSaragosse avec deux jeunes
connus des structures d’accueil. Avec cette condiamous sommes partis avec eux a la

découverte de leur territoire.

La nuit, comme nous nous Yy attendions, est unee afgicette des quartiers
populaires. Il se passe des choses (notamment ldspect médiatigue) que nous
n'aurions peut-étre jamais vues sans franchir & Naus avons découvert par exemple
les lieux ou les jeunes se réunissent pour, entre,aegarder des clips musicaux a la TV,
des films et des matches de foot quand il y enemi €e passe dans un appartement ou
tout est permis : fumer des joints, boire, rigotirals, économie souterraine.

Cette nuit Ia, nous nous sommes aventurée et ils oot permis d’entrer dans cet
univers. Nous nous sommes suis sentie chercheass devant la réalité. Or, si nous
n'avions pas pris ce risque, comment aurions-naudgnner une visibilité scientifique a
cette recherche ? Les jeunes nous ont montré cohilmee réunissent sur la petite place
du quartier. Toutes les voitures arrivaient comme aspece de danse synchronisée et
elles se mettaient I'une a coté de l'autre. Damge®) on écoutait du Rap a fort volume.
Les paroles se faisaient quasi inaudibles. Justpit@oment la nous ne nous sommes pas

rendue compte que nous étions la seule fille,ldefemme parmi tous ces garcons.

Apres on a fait le tour des autres quartiers : @a&se et Berlioz. La plupart des
garcons croyaient que nous étions une policierdlsetcouraient pour s'échapper.
Notamment dans le quartier de Saragosse, notremaftt, « Zozo », devait toujours
expliquer que nous étions tout d’abordalivienne,ensuiteétudiante enfin, «elle veut
parler et savoir de nous> Evidement a cet instant la nous ne voyions miem plus, juste
le plaisir de pouvoir discuter avec des jeunes mmues ne voyions pas le jour. Parler de
leur portable et de la musique gu’ils écoutaierddae nous avons essayé de discuter avec
eux. Mais dix minutes aprés « Zozo » et son amsrbsaient qu'il fallait déja s’en aller.

La temporalité complétement différente, pour euxrdinutes c’était déja trop de temps.
Nous sommes partis vers la cité de 'Ousse des\Brs18h30. C'est a ce moment la que

nous sommes rentrée dans cet appartement. L'appartelu « chinois » :
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La nuit se dévoile. Journal de bord, Pau, 14 novenmé 2007.

« J'ai monté deux escaliers, on a tourné a dratego a sonné, un petit
homme, typé asiatique, sort et demande: « quice8t» en me
montrant. Zozo lui répond tres rapidement « riganms. Le « chinois »
répétait : « Non, non, non, police ? ». Je lui éupé que je suis
étudiante, que je viens parler avec les jeunemdllaisse entrer avec
Zozo. Il toussait tres fort. L'appartement étaindaun état lamentable,
mais un grand écran TV occupait le salon. Un filenBritney Spears
passait cette nuit la. Je regarde les jeunes dégisaautour de la TV.
Z0zo explique a tous (en arabe) qui je suis. Apné dit : « ils ne me
croient pas ». Je leur explique alors que je fassrétudes justement
sur les medias. lls me regardent bizarrement. Us giercons me dit
« t'es une flic c’est ¢ca ? Vas-y dis nous toutegtice que tu fous ici ?
T’as rien a faire ici ! ». Il était assez énervéikegardé la porte, au
cas ou. Le chinois I'ouvrait pour vendre des bamssaux jeunes qui
frappaient. Je me suis dit dans ma téte : « si selgpasse mal, je me
casse. Je sors ». Mais jétais confiante. Les autigolaient en me
faisant signe comme quoi il est un peu fou. Il é@ete : « vas y dis-
nous tout...» Je lui dis : « tu ne me crois pas P me dit : « t'sais ce
que signifie une fille entre tant de garcons ? .IJi réponds : « tu
pense que je suis une pute ? Bah ! je pense dedrompes ». Il me dit
« bah alors t'es une flic, qu’'est-ce que t'as ddos sac a dos ? »
« Rien a cacher », j'ai répondu. Il prend mon sacdésant « elle nous
embobine avec son accent et tout, peut-étre les fhnt embauchée
pour faire ¢ca ». Il fouille dans mon sac a dos enbévidement il y a
tout ce que jutilise sur les terrains: ordinateyortable, deux
dictaphones, journal de bord, portables (celui dwjet et le mien),
grilles d’entretiens, questionnaires photos et apga photo jetables.
Si quelqu’un regarde ¢a il peut effectivement pegse je suis flic. Le
jeune dit a ses copains : « voyez tout ¢a c'estymesétudiante qui le
porte ! N'importe quoi, vas-y qu’est-ce que tu veaxoir ?». Il prend
mon portefeuille, voit que j'ai un titre de séjoetrle montre a tous. Je
lui dit « tu vois c’est rose pas bleu » ; il ajoutenais c’est peut-étre un
faux ! qu’'est-ce que tu veux savoir ?» je lui diten, juste savoir
pourquoi vous regardez ce film la ou si tu as untgae, si tu filmes
avec ou si tu prends des photos ? Qu’est-ce quéaits avec ? »
« N’'importe quoi, allez vas-y casse toi ! » melldiZozo me regarde et
me dit que ¢a va qu’il est toujours comme ¢a. Mlatontinue : « Tu
veux savoir qu'est-ce que c’est une cave ? on fgefatire mal ici » me
dit-il. Moi j'ai eu la trouille a ce moment la. deulais partir. Je lui ai
répondu : « Non, je ne pense pas que tu veux e dai mal, tous ce
gue tu as vu est vrai. J'étudie a la fac, a Bordeaat je veux démontrer
gue vous étes des jeunes « normaux », que vousiezgdes films : de
Brithney Spears ou bien d’autres. Que vous étegalgms quoi ! ». I
prend un sabre que le chinois avait sur la grosgeeTil fait comme s'il
allait me frapper. Tous les autres jeunes lui désdiid’arréter. Moi je
n'‘ai pas bougé. Et il dit aux autres. « Elle a mépss peur cette
meuf ». Mais en moi les questionnements sur la peyposaient. Je
demande a Zozo si on peut repartir. Il me dit que ©n sort et on va
vers la voiture. Il était 23h40 quand on est sodiésI'appartement ».
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« Z0z0 » nous a dit que celui qui nous a agacémsiurs comme c¢a, qu’il est un
peu rigolo, qu'il faisait ca pour nous faire rirefaire rire les autres. Nous, nous n’avons
pas trouveé ¢a drole. Nous le déposons dans so@eegitrson ami nous dit qu’il veut faire
'entretien avec nous qu'il veut que notre « liweaoit bien percu par les gens. Pendant
cette courte interview on n’a jamais parlé des asdi nous a juste raconté sa vie : ses
souffrances, ses échecs, ses réussites, ses paritanille, son bled. Il nous a aussi
raconté les graves difficultés économiques, desoélps d’'incendies dans le quartier, des
moments de calme dans le quartier avec les anssamé en prison ou des amis accros.
A ce moment la nous nous sommes dit qu’il avaiblede parler, de se livrer lui-méme.
Nous ne posions méme pas de questions, il noustettout sans arrét, dans la voiture
avec le chauffage, devant le snack de Moussa (tamiexateur du quartier) qui nous fait
signe de venir manger. Nous préférons partir. Nousons a la résidence universitaire.

Nous enregistrons toute cette nuit. Nous avonsrermeur.

C’est le lendemain que nous nous sommes rendueteatepout. A 9h quelqu’un
de la Mairie nous appelle pour nous dire gu'ilsesd\que nous étions a I'Ousse des Bois
la nuit. 1l nous dit que nous avons pris un gregue, que depuis cing ans les éducateurs
du soir ne peuvent plus travailler dans ce quar@@mment avons nous fait pour entrer ?
Qu’est-ce que nous avons vu ? Nous sommes restééserve, nous n’avons rien dit.
Apres cet appel c’est le directeur du Centre SatgaHameau qui nous appelle pour me
voir en urgence et déjeuner avec lui. Nous sommegeu inquiete. Nous déjeunons avec
lui ; il nous explique la méme chose, que toutssplersonnes qui ont accepté que nous
soyons la prennent aussi une responsabilité emears. Mais nous attendons jusqu’a la
fin pour contacter I'équipe en lui envoyant not@mpte-rendu. Evidemment, I'équipe
n’était pas du tout d’accord pour que nous contingiia aller voir la nuit dans ces
guartiers.

Plusieurs mails de retour. Réunion imminente. Ndirectrice de recherche et le
directeur du programme nous demandent d’arrétenods reposer, de prendre du recul.
lIs nous guident et nous demandent de ne jama@&eaepet épisode-la. Nous avons pris
une semaine de repos, mais tout le travail que aoass réalisé était déja en place. Les
animateurs nous appelaient pour savoir ou nousi®tilous sommes retournée sur le
terrain, pour finir ce que nous avions commencég¢alus d’énergie. Et les choses se sont

trés bien déroulées.
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2.5 Quatrieme terrain: Agen (Tapie, Rodrigues, Motanou, Passelaygues,

Paganel & Barleté).

Ce terrain a débuté le 28 janvier 2008 et il al@gn8 mars 2008. Nous avons pris
plus de recul, le de temps de digérer ce que ndoasavécu a Pau, avant de commencer
ce terrain. Les fétes de fin d’année ont servi &ssourcer, trouver des moments autres
gue l'observation et surtout a prendre le tempsealescentrer sur nos propres actions en
tant que jeune chercheuse. Lors de ces fétes naus aecu des SMS, des vceux de
plusieurs jeunes que nous avions rencontrés laddmiers terrains : Thouars, Bégles,
Pau. Cela nous disait que les jeunes voulaienérrest contact avec nous et que nous
n’'étions pas tout-a-fait hors du terrain, en I'étphysiquement, et que peut-étre nous
n'allions jamais I'étre. Cela nous permettait audavoir de leurs nouvelles tout en les

suivant dans leurs productions médiatiques (blsigghlogs, chat).

Sur Agen nous avons pris plus de précautions potre mecherche, notamment
dans les décisions d’observations (trier ce quiimgiortant pour la recherche, ce qui
pourrait nous donner des réponses autres sur nestigonements). A ce moment-la
plusieurs réunions au sein de I'équipe de recheartteeu lieu pour accompagner de
maniere plus conséquente notre cheminement. td'@re dans une autre ville, de vivre
dans une autre cité universitaire, de laisser de/esmu « Bordeaux » ne nous paraissait
plus un ennui. Au contraire nous pensions que Btaas partie avec une nouvelle vision

d’'immersion, d’observation et de réflexion.

La dimension de la ville nous a aidée a trouves trke les réseaux des jeunes
participants et surtout 'engagement du quartientdoou aupres de notre recherche. Les
autres quartiers : Tapie, Rodrigues, Passelayd®eganel et Barleté n’avaient pas une
grande population jeune (selon les animateursl@tadeurs), ou bien ces jeunes étaient
moins visibles que dans les autres quartiers ous awons enquété. En conséquence |l
n'existe pas beaucoup d’animations pour eux, vauweune, donc la prise de contact

directe avec cette population s’est faite plusdiéfment dans ces quartiers.
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2.5.1 Les institutions et la participation des jeues.

Sur Agen les institutions se sont associées & m#Emarche. La premiéere action a
servi a expliquer notre démarche au sein desuristits municipales et associatives. Pour
les institutions municipales nous avons contacaiéJes quartiers de Barleté, Rodrigues,

Passelaygues, Paganel et Tapie :

e le Centre Social Sud-Est (Tapie),
e le centre informatique Barleté,

e etla Mission Locale d’insertion professionnellégdodrigues).

Pour les associations nous avons rencontré lestitgs Heébrouillards » qui
travaillent plutdt avec des enfants et des adotgscels nous ont vivement conseillé
d’aller & la cité de Montanou, étant donné quetalesguartier ou la population jeune est
plus large.

Dans le quartier de Montanou nous avons aussi é$e projet de recherche au
Centre Social Nord-Est avec tous les animateugdatateurs qui interviennent aupres
des jeunes et des familles. Cela nous a évité gy a chaque animateur
individuellement notre démarche, comme c’étaitds sur les institutions des quartiers

Sud-Est. Dans ce quartier nous avons réalisé reeradtions dans des lieux précis :

e dabord I'Espace Informatique Montanou, d'accestgta qui a huit
ordinateurs en réseau connectés sur Internett lbegert aux jeunes du
guartier une fois par semaine,

e ensuite, 'Espace d’Animation Musical, animé par er-habitant du
guartier. Cet espace permet aux jeunes de crésggistier, mixer leur
propres morceaux de musique avec la MAO (Musiquesistee par

Ordinateur).
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Une association qui a été aussi un lieu d’obsewsdfit « Le Florida : musiques
amplifiées & multimédia 3* en Centre Ville d’Agen. Cette association a pout te
former a l'accompagnement des pratiques musicaleplif@@es, et cultivant la
participation, I'investissement, I'exploration sés de ces musiques par tout un chacun.
Cette association permet aux jeunes de quartigrslgices d’avoir une salle pour répéter

et de réaliser des séances « free style » avemuagisiens de plusieurs univers.

Dans ce sens, nous avons commenceé la recherched’aord en essayant de
repérer les jeunes qui participent déja a des igtivorganisées par les institutions
municipales. Mais les jeunes des quartiers Suds&dnisaient rares dans les structures
d’accueil. C’est ainsi que nous avons commencdea &rs les jeunes que nous voyions
dans la rue. C’est la ol nous avons rencontré weredg partie de notre réseau initial de
participants. Notamment Zouer et tous ses freresjkMAnaélle (qui faisait son stage
dans le Centre Social de Tapie), Ines, que jatoatrée dans un repas familial et qui a
eté Conseillere Jeune de la ville d’Agen, Kathidbéissame qui habitent dans une cité
sans issue. Enfin Ibtisamme K. qui travaillait damsrestaurant de couscous. Tous ces
jeunes ont accepté de participer a I'atelier phoste aprés la présentation du projet. A
noter que la plupart des jeunes filles se troudamss ces quartiers du Sud-Est et ce sont
elles qui nous ont ouvert leur univers familial,tamament leur maison, a certains

moments de la journée.

Dans le quartier de Montanou les ateliers et tesmations se font beaucoup plus
présents. Plusieurs jeunes assistent aux formatiensréation de musique assistée par
ordinateur et c’'est grace a cet animateur que BO8RS pu présenter notre démarche
devant onze jeunes qui avaient entre 14 et 25 bhasnercredi 13 février 2008, pendant
I'apres midi, nous avons distribué six apparelistps aupres de ces jeunes qui nous ont

posé beaucoup des questions en relation a notrardée) nous y reviendrons.

Dans les lignes suivantes, nous présentons leatab® final avec toutes les

participations des jeunes de ces quartiers :

232 pour plus d'informations le site web de I'asstiormest disponible surhttp://www.le-florida.org/
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Document Age Quartier Sexe

Amine M
Abou M
Adelene M
Mohamed Red M
Khalid M
Khaled M
Kathia F
Ibtissame F
Ines F
Ibtissame F
Zouer M
Malik M
Anagélle F

Tableau 8. Participants Agen.
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2.5.2 Remise en question en tant que chercheuse.

Le mercredi 13 février restera gravé dans notmmaon®. C'est ce jour la que nous
nous sommes remise en question, non pour la pewour les doutes, mais comme
« chercheuse » ce qui pourrait devenir notre psafesle reste de notre vie. Ces jeunes,
qui au début de notre présentation étaient hypeitésxet n’arrétaient pas de rigoler, ont
écouté attentivement nos paroles. Apres toute ligagon nous avons demandé qui serait
intéressé pour faire partie de cette recherchejeUmne timidement Iéve la main et nous
demande « On comprend ta démarche mais pourquoi ici etgiesurs ? Pourquoi tu ne

vas pas faire ¢a en centre ville il y a plein derjes la-bas 2»

La réponse ne fut pas trés claire. Que dire ? Hearqu’ils sont « intéressants » ?
Nous leur avons dit que nous nous intéressionsislépujours aux cultures populaires et
notamment aux cultures jeunes, qu’il faudrait caengre quels sont les processus
médiatiques qu’ils réalisent pour justement dénesntomment ils vivent autour des
médias. La réponse n'était pas claire, pas préogsejeunes nous ont dit 1&on n'a rien
compris » Mais les questions se sont enchainées, l'ungederfautre : «@ quoi cela
aboutit-il ? Quels sont les résultats ? Nous y gagnquoi avec ta recherche ? Est-ce tu
as déja des résultats des autres cités ? Quellea&ge ? Combien d’années d’études

pour faire ce que tu fais ? Combien tu es payée faire ceci ?, etc. ».

A cet instant nous nous sommes sentie un objeeclerche a part entiere. Les
réles se sont inversés. Nous avons essayé de m&pandoutes ces questions pour
démontrer que tout était bien en place. Cela nodéstabilisée un peu et nous a fait
comprendre que I'observation participante nécesistze une personne attentive et qu’il
faut absolument avoir un journal de bord pour aéctie genre de situations. Dans ce
terrain nous avons créé de forts liens avec deurxee: Khalid et Khaled. Grace a eux
nous avons pu découvrir plus précisément les mddesréation et de production des
petits films. La prise de photos, les montages aumaf les téléchargements, les
consommations musicales et médiatiques. Cela nopermis aussi de connaitre leur
famille, notamment les freres ainés qui, apresig@lus conversations, ont accepté de

réaliser I'atelier photo.
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Ces deux jeunes, nos informateurs-clefs, sont rdevenos « alliés ». On se
rencontrait apres les cours dans les cages d'essglour discuter et échanger sur leurs
productions médiatiques et notamment des filmslgyfdint. Beaucoup de leurs copains
venaient nous rejoindre pour continuer de largesudisions. En plus de cela, une
répétition de Rap « free style » s’est organisé@edeiais de deux animateurs, pour que

nous découvrions comment ¢a se passe.

2.5.3 Les satisfactions d’un travail d’'observatiorparticipante.

C’est peut-étre sur ce terrain gue nous avons coéna ressentir que le travalil
mixte de I'observation participante et de la méthetuelle donnait ses fruits, méme si
les questionnements continuaient a se poser todbray de la recherche et de notre
présence sur les terrains. Mais il a fallu qu’Ageus donne le temps de nous accepter.
C'est-a-dire gue nous nous sommes laissée imprégabsorber par les terrains pour leur
étre familiere. Mais nous nous sommes rendue aorgpe nous sommes différentes.
Nous observons, certes, mais nous sommes aussvébsblous avons découvert qu'il y

a une posture a tenir, un réle a jouer et qu’ila’yas de neutralité possible sur le terrain.

Le probleme de I'influence de notre participatiam se que nous observons, notre
présence prolongée et assidue sur leur territa@imerviennent forcement dans leur
quotidien. Nos observations, et notamment sur Agens ont fait découvrir quelle est
notre place véritablement au sein de ces quarpepulaires. C'est une découverte
personnelle satisfaisante qui nous fait voir ce gqaus sommes : une jeune chercheuse
étrange, étrangére, curieuse, dérangeante. Parmfois sommes sans doute trop

complaisante et naive.

Ce positionnement nous a valu des remarques de geariest cool le métier de
chercheur, tu fais rien du tout la journée tu obv&s; tu manges avec nous, on t'invite aux
activités du quartier ! T'es payée combien pour?ca Et c’est notamment ce qui nous
donne un positionnement a respecter: les questnants sur notre travail, notre
présence, notre démarche d’atelier photo et I&atilon des résultat€.es terrains nous ont
servi a nous découvrir jour aprés jour dans un gage@nt méconnu aupres de ces jeunes.

Mais il y a toujours I'imprévu. Est-ce que 'on tlee laisser aller ? Parfois le terrain nous
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le demande et la réponse se trouve juste apregyisgours de réflexion ou dans les

résultats de l'atelier photo et les paroles quge@@ses nous livrent.

Ce partage de lintimité suppose une implicatio#s tforte, une participation
comme condition premiere a l'observation. TravaiBer l'identité et les productions
médiatiques de ces jeunes suppose de les partagblement sans retenue. Toute la
difficulté de cette observation participante esgdeder un équilibre et de surmonter tous
les obstacles sans jamais lacher la barre scigunifi

2.6 Cinquieme terrain : Floirac (Bas-Floirac — Libé&ation, Haut-Floirac —
Dravemont).

Le dernier terrain était Floirac. Il a commenc&lemars 2008 et a fini le 3 mai
2008. Cette municipalité a été a I'écoute de naotéenarche, mais avec un peu de
méfiance a I'égard de cette réalisation. Les méddesarches administratives se sont
réalisées dans cette municipalité aupres du Cadindflaire, service jeunesse et service
politique de la ville. A I'égard de I'acceptatiore dotre démarche sur ce terrain nous
avons commenceé en nous présentant dans les sésicfaccueil des jeunes dans les deux

guartiers ou nous avons enquété : Libération av@mnont.

Avant de commencer sur ce terrain nous avons etédesons de débriefing sur le
terrain d’Agen pour traiter quelques doutes et tioesements, ainsi que la méthodologie
gue nous étions en train de mettre en place esquigchaque terrain, évoluait un peu plus.
Ces réunions servent entre autres a se confronxecancepts théoriques, a la remise en
guestion de notre étude, a l'observation partidpast ses limites. Comme c'était le
dernier terrain il nous fallait avoir résolu plusie problemes, mais il y a toujours
limprévu. Méme si nos deux dispositifs : 'obsetiwa participante et I'atelier photo se
réveélent complémentaires, il a fallu trouver deavelles astuces et techniques pour avoir

un résultat encore plus complet.

Floirac au tout début se montrait a nos yeux uraitedifficile d’accés. Mais nous
avons compris quelques jours apres notre arrivéié ygavait eu des changements de
dirigeants des différents services municipaux (motent celui de la Culture et de la

Jeunesse). Avec ces changements, certaines rdglegseires aupres des institutions
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d’accueil ont été mises a I'épreuve. C'est poum cglie nous avons attendu que

I'information officielle arrive jusqu’a ces servie@our commencer notre recherche.

2.6.1 Institutions et lieux de recherche.

Notre démarche, comme toutes les autres, se passed'tibord au sein des
institutions, qu’elles soient municipales ou asstees. La Mairie de Floirac compte,
parmi ses services auprés des jeunes, cing cedtesueils répartis autour de ces

guartiers populaires :

e La «Junior des Salles », au coeur du quartier Dmauag

o La « Saga Cités » au cceur de la cité Libération.

e La «Suzanne », située sur le domaine de La Bugthieaccueille plus des
adolescents jusqu’'a 15 ans et il y a beaucoup ake. sp

o Le Centre Social du Dravemont qui a quelques asepeur des jeunes notamment
I'atelier Slam.

« La «M270 » médiatheque municipale, qui venaitrel'éhaugurée et les activités
pour les jeunes n’étaient pas encore mises en.p&E@nmoins un grand espace
informatique existait pour donner des cours dafgtisation numérique aux

adultes et enfants.

En termes associatifs nous avons approfondi notguéte au sein de «En
attendant demain®¥ une association des jeunes du quartier Dravemdrtrga, produit
et diffuse des films de leur propre quartier. Cefeouverte nous a permis de développer
une partie consacrée aux courts métrages réalass lds quartiers populaires comme

vecteurs identitaires.

C’est aussi la premiéere fois que nous avons réassontacter des jeunes dans le
college en ZEP Yves du Manoir situé au coeur dédd_dération. C’est grace au contact
d’une ancienne enseignante d’espagnol que noussguis contact avec certains jeunes
du college. Nous avons trouvé des jeunes de 15qangouvaient participer a la

recherche. Il y a eu une grande acceptation deggdilles.

233 pour plus d'information de ce collectif son siteb est disponible sur :
http://www.enattendantdemain.co(eonsulté le 14 novembre 2007).
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Les animateurs apres plusieurs visites se sorrfes#és a notre projet mais nous
avons d0 nous investir beaucoup dans la recheehg@dnes parce que les animations ne
sont pas tres fréquentes envers eux. Il existestestures mais il N’y pas d’'activités pour
eux. Nous avons juste assisté a I'atelier Slam ohgjationné. 1l n’existe pas non plus de
salles informatiques. Par contre un ordinateur enigplace sur la Saga Cités fait que la
plupart des jeunes s’en servent pour réviser leurrier, visiter quelques blogs, regarder
les films d’ « En attendant demain ». Mais le besaiest pas énorme. Nous avons donc
demandé aux jeunes la raison et la plupart nouggpondu qu’ils avaient une connexion
Internet chez eux. Cela a été confirmé pendarERR. Mais aussi hous avons vu que ce
guartier fonctionne beaucoup plus par la commuigicainterpersonnelle. Elle est plus

valorisante et plus constante.

2.6.2 Les participants.

Floirac a été le terrain ou nous avons distribuéplies d’appareils photos.
Néanmoins beaucoup nous sont revenus: sur separas distribués cing ont été
retournés sans étre utilisés. Mais cela a permigadger le contact avec les jeunes qui se

sont impliqués dans le processus et ont notamréatisé I'entretien en profondeur.

Ces jeunes participants se sont trouvés tres litaas réalisation de I'atelier photo
et notamment dans 'EPR. Une grande attente estanésein de ce quartier. Notamment
avec la participation de jeunes gunormalement ne font pas de projetsous disait un
des animateurs. En plus de cela nous pensonsyca/’'éu une bonne partie des jeunes qui
étaient motivés par I'idée de réaliser un projetyge visuel. Nous pensons que cela est
lié & la présence du collectif « En attendant damaills sont déja habitués a voir des
cameéras, des images d’eux-mémes sur le net et ldopdose de photos n’est pas un
probleme.

Dans ces quartiers nous avons tres peu d'accesimauas familles, seul un des
jeunes, Anys, nous a permis de rentrer dans suvens intime. Malgré cela nous avons
découvert les lieux de vie en dehors des familtedes structures d’accueil. Des bancs
dans certains lieux, des abris, des arbres, defierscspécifiques, des voitures qui servent
a la diffusion des films. Les beaux jours commesghiussi et cela accompagnait la

mobilité des jeunes.
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Nous avons été obligée de les questionner toanps sur leurs facons de faire et
de produire des médias. Mais comme nous ne leorsypas faire, nous ne pouvions
vérifier les moments, les lieux, les processus aabgjles participants étaient soumis pour
faire un blog, un Skyblog ou réaliser un film. @’'@®ur ces raisons-la que nous avons
réalisé des entretiens avec ceux qui ont recu gearails photos mais qui ne sont pas
allés jusqu’au bout. Il nous fallait des donnéesrfdes confronter avec nos hypothéses
gui continuaient a se construire. Dans le tabladsgit nous pouvons voir les différents

participants :

Document Age Quartier Sexe
Marion 22 Dravemont F
Delia 25 Dravemont F
Maeva 25 Dravemont F
Moussa 25 Dravemont M
Tarik 19 Dravemont M
Naufel 22 Dravemont M
Anys 20 Dravemont M
Tatiana 15 Libération F
Soumaya 15 Libération F
Ines 15 Libération F
Adama 21 Libération M

Tableau 9. Participants Floirac.
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2.6.3 Les dispositifs dans leur meilleur fonctionmaent.

Sur Floirac les résultats des dispositifs se saiitls fbeaucoup plus visibles.
Egalement la maturation des questionnements comaiteac trouver des voies de
réponses. L'engagement des jeunes aupres de roh&rche était plus sensible. Dans ce
sens, lors des EPR nous nous sommes rendue comptd'utlisation de l'image
favorisait leur prise de parole et les aidait ariemer plus facilement des choses sur leur
identité. Les photos prises par eux mémes nouspenhis d’aller au-dela de nos
observations directes et d’entrer dans une autrepde lintimité de chacun de ces

jeunes.

Dans ce terrain, avant tout, nous avons essayé gasiperdre de vue la place des
médias dans le quotidien de ces jeunes. Mais pomprendre lenédiascapalans ces
territoires, il a fallu comprendre aussi la partld@edividu, la part du groupe et la part de
la société. Les indices d’observation que nous stems au cceur de Floirac nous montrent
que ces jeunes sont tres actifs face aux techmsladg communication. On n’est plus
devant des spectateurs passifs mais devant uneatjenéui s’affiche, qui se montre, qui

veut étre reconnue. On est bien dans une cultuferadme et de la communication.

Les EPR nous dévoilaient des réponses autouruls &etions numériques et le
réle qu’elles ont dans leur identité. Ainsi que pesductions médiatiques qui se faisaient
de plus en plus évidentes et les manieres dons edmodelent leur vécu social. La
maniere dont ces jeunes s’approprient des techieslate communication nous donnait
encore d’autres voies de réponses. Quel est le galils donnent a leurs actions
numériques ? La musique, notamment le Rap, lesplagpersonnalisation du mobile et
la création des films témoignaient d’une productioédiatique de soi. Toutes les actions
numeérigues que ces jeunes réalisent sont au eafine expression unique, authentique,

propre a leur soi, propre a une culture des quantiepulaires.
Floirac finissait mais nous sentions que nous aarrpns jamais lacher ces

terrains. Le dernier jour sur ce terrain, nous avoemmencé un deuil. Un deuil de toute

une partie de notre vie dans ce milieu populainezeOmois d’enquéte cela ne parait pas
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énorme, mais dans notre pensée, nos réflexiong wétu et les attachements aupres des

ces jeunes, cela nous a paru beaucoup plus long.
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CHAPITRE 3 : La méthode d’analyse.

Dans ce chapitre nous montrons comment nous avonstrait notre corpus
d'analyse sur la base de 49 jeunes interviewésadicipants a l'atelier photo. Les
entretiens durent en moyen 45 minutes. L’analysatrdascriptions des entretiens, en tant
gue méthode qualitative, a nécessité un dépouiliefuste et précis. Notre démarche a

consisté a recuelllir les données textuelles ddset@ns et a analyser de maniere

sémantique ces entretiens.

Pour le choix du logiciel de traitement des dosrnéatuelles, nous avons fait une
analyse comparative. Pour cela nous avons construitableau différentiel des trois
logiciels connus, dont un a été utilisé pour llgea dans le cadre de notre mémoire pour

notre Master 2 recherche.

L’analyse qualitative consiste a diviser en cati&gorclasser et comparer des
segments de textes. Traditionnellement, cetteitkce pratiquait a la main, en découpant
et en regroupant des passages textuels. Des lIsgsnat apparus qui Simulent cette
pratique et qui réduisent le temps de segmentaldtVO et ATLAS.TI sont les deux
logiciels les plus répandus dans le monde anglorsax francophone. lls permettent de
mettre en catégories des segments textuels puisgieuper, de classer et d'analyser la
distribution des catégories indexées. Matérielldmienchercheur ne découpe plus son

texte a la main, mais conceptuellement, le traastitoujours manuel.

C'est ici que SEMATO présente une différence sicgtifve : le chercheur peut
proposer des concepts de départ et SEMATO dévelappaéseau sémantique qui
deviendra, avec l'approbation du chercheur, sa loleseecherche. Nous avons voulu
utiliser un logiciel qui propose une technologmgliistique, une assistance sémantique au
niveau de la catégorisation et des explorations phofondes sur le corpus. Nous avons
donc décidé de travailler avec SEMATO, un logicjel est élaboré par ATO a la faculté
des Sciences Humaines de I'Université du Québectidainou ils proposent ce logiciel

web d'analyses mixtes qualitatives et quantitatives

Dans le tableau 10 ci-apres, hous pouvons regégdeavantages et désavantages

de chacun d’eux.
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Logiciel Atlas. Ti Nvivo Semato
, o L Qualitative-
Type d'analyse. Qualitative. Qualitative. quantitative.

Non hiérachique

Non hiérarchigue
et Hiérarchique

Non hiérarchique et
Hiérarchique (libre

Schéma de codage| (libre pour (libre pour l'usage pour l'usager et
l'usager). et proposeé par le proposeé par le
logiciel). logiciel).
Codage. Personnel - trés| Descriptif attibué Codage mixte.
flexible. par le logiciel.
Analyse lexicale,
Profondeur Analyse lexicale.| Analyse lexicale, | champs sémantiques
sémantique. plans lexicaux. réseaux lexicaux,
contextes textuels.
Marge Interactive. Tres peu Complétement
d'exposition. interactive. interactive.
1,100 euros 465 euros 60 euros
Prix. Pour un usager.| Pour un usager.| Plusieurs usagers.

Travail en équipe.

Possible mais
payant pour
chaque individu.

Possible mais
payant pour
chaque individu.

Possible, un projet
payant pour
plusieurs
participants.

Tableau 10. Comparatif des logiciels

SEMATO logiciel nous a permis de réaliser une as®lgualitative avec des

catégorisations de themes (qui permettront de edlamstomatiquement une majorité de
contextes textuels). Cette catégorisation automeatmgroposée par SEMATO n‘empéche

pas pour autant la catégorisation manuelle. Un ¢hpeut-étre automatique, manuel ou

mixte. Nous y reviendrons plus tard pour les cluzirs notre corpus.

Le travail de catégorisation automatisée est reptilnle. C'est a dire que les

themes automatiques sont des programmes, donc bjets,oque lI'on peut présenter,

publier et qui deviennent, par le fait méme, fabifes. L'analyse acquiert ainsi un degré
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de scientificité inédit. Les thémes transcenderblpus dans lequel ils ont été trouvés ou
pour lequel ils ont été construits. Les themes prtivoyager d'un corpus a l'autre. Nous
pouvons ainsi récupérer, pour un second projetrégmant & un domaine sémantique
apparenté, une trés grande partie du travail foaunmoment du premier projet. Il faut

aussi mentionner que ce logiciel, tres performast,d'un prix accessible et que pour
'ouverture d’un projet, il peut y avoir plusieupgrsonnes qui travaillent simultanément
dans n’'importe quelle partie du monde, vu que giiel fonctionne comme un service

WEB.

3.1 La démarche avec le logiciel SEMATO.

Dans ce sous-chapitre nous allons décrire les t@mdtions que nous avons
réalisées avec ce logiciel. Il nous semble impaorignies mentionner pour comprendre les
choix d’analyse par rapport & notre corpus texflielites ces actions ont fait I'objet d'une
réflexion profonde pour que les résultats nous dohmles éléments concrets pour nos

analyses.

3.1.1 Le fonctionnement.

Avec SEMATO, les mots de notre corpus ont été@és@ un champ sémantique.
Un champ sémantique n'est pas une catégorie, maisste d'autres mots trouves dans le
corpus et associés sémantiquement. C'est-a-dirdensemble des champs sémantiques
du corpus forme un réseau. Avec des procéduregmat@mues que nous allons
développer plus tard, nous avons pu entrer dangsésegaux pour trouver des ingrédients

ou indicateurs linguistiques qui alimentent la d¢ason de nos catégories.

Certaines actions de SEMATO nous omtmis d’unir des parties du réseau
principal, en répondant a certaines caractérissiqnathématiques, afin de proposer des
nouvelles catégories. Il faut souligner que lesppsitions, que le logiciel offre pour les
catégorisations, sortent de ce réseau et d'urodidire comme dans les autres logiciels
mentionnés ci-dessus. Les catégories sont en queique construites par le réseau
sémantique du corpus lui-méme. Cette approche ast dlus précise, vu qu'il va du
centre a l'extérieur et cela nous a permis de d@pelr une sémantique spécifigue de

notre corpus.
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3.1.2 La démarche initiale.

Apres un longue période de retranscription et ctior des entretiens, quatre mois
environ, nous avons suivi trois démarches initiplesr avoir la premiere proposition des

catégorisations sémantiques du logiciel :

1) Entrée express est la méthode pour préparer et acheminer noségsnn
textuelles et extra-textuelles vers SEMATO. Nowusrng préparé les entretiens
avec les consignes spécifigues du logiciel : unifser les mots, espaces,
caractéres, document word, etc., de cette mangetehsfert de données est au
méme format pour que le logiciel reconnaisse qulieserviewer (question) et le
locuteur (réponse). Pour ce faire, nous avons chidid, pour Interviewer et les
initiales du jeune interviewé, llam : ILM, ZoueZHR, etc. Comme nous venons
de I'exposer, SEMATO est installé sur un serveuit &llait que le serveur soit

disponible pour que le transfert soit toujoursgilas.

2) Transfert des données textuellesious permet de transférer un a un nos
entretiens. |l faut les introduire manuellementigiae cas nous en avons introduit
49 sur le serveur. On ne peut transférer plus @& Ko a la fois. C'est une
contrainte de transfert sur Internet. Quand notreuthent dépassait les 100 ko
nous avons demandé a avoir plus d'espace et détéscpour accéder aux
données, sinon il fallait morceler chaque entrepieur arriver au poids « permis
S’il y a des problémes dans la lecture des entigtiée logiciel nous indique
I'erreur concernée et nous demande de le cor@EMATO avecentrée express
nous a construit une base de connaissances admrtos données textuelles.

Cette base est fondée sur une segmentation deonongek textuelles en unités, ce
sont ces unités qui sont appeléades dans SEMATO et qui seront les objets

rapportés par les requétes.

Cette démarche a demandé beaucoup de patience andentration, car cela

prend du temps et si on se trompe une fois il awitrecommencer.

3) Transfert de méga-catégories associées aux donnéss une étape facultative

gue nous avons voulu réaliser pour enrichir nowgpus. Ce transfert nous a
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permis d’ajouter des catégories associées auxédsnextuelles transférées dans
la premiere étape. Dans cette étape nous souligdesscatégories externes
importantes pour I'analyse a savoir : sexe, agejncone et niveau d’études des
jeunes. Nous disposons donc d'une information cé&mghtaire qui pourra étre

utilisée pendant I'interprétation.

3.1.3 L'indexation de textes.

Apres ces trois étapes initiales, nous lanconsrémigre requéte au logiciel qui
nous proposera une toute premiere indexation deseka deuxieme étape consiste a
construire une base de connaissances a partir sleloinées textuelles et nos méga-
catégories. Cette procédure a pris au total 4 bediegtente vu le volume de données que

nous avions.

Une fois nos textes indexés, nous avons accedesttas ressources d'exploration
et d'analyse de SEMATO En effet, avec I'indexatmus recevons un fichier avec toutes
les données traitées par SEMATO. Ce fichier nopernis d'explorer selon plusieurs
points de vue nos documents et cela nous a dorembase pour approfondir nos requétes

spécifiques dans l'univers textuel.

Dans ce premier apercu proposé par SEMATO, noossavu effectivement que
les propositions de champs sémantiques, nceudsipmsla sont assez larges. On peut
constater dans le graphe qui suit, si 'on mearm $a belle esthétique, qu’il est quasiment
impossible a analyser tel quel. Néanmoins, cedtaeésude base nous servent a prendre
connaissance du contenu de I'ensemble de docurtestiteels. Dans le graphe qui suit
trois principaux niveaux de la description lingigae sont présentés: les champs

sémantiques, les synapsies et les themes.
Devant la complexité de lecture pour le graphedpces, nous sommes obligés de

le sectionner en parties de fagon a établir ung/s@alus concréte des champs

sémantigues proposées par SEMATO.

179






Pour avoir une lecture complete de ce graphe neusis tout d’abord cibler tous les
champs sémantiques a rechercher. De cette marigmphe initialement illisible devenait
analysable. Dans les lignes qui suivent nous altbéire les principales utilisations des
couleurs, lignes de rapport entre mots et champsuséiques ainsi que les types de repérage

a suivre.

3.1.4 Le graphe express.

Le graphe expressnous a permis de prendre connaissance du contemu d
ensemble de documents textuels d'une facon syqieéti et  rapide.
Les graphes dgraphe expresgeprésentent les trois principaux niveaux de lscdption
linguistique offerte par SEMATO : les champs sénmpu@s (représentés par des lignes
noires), les synapsies (représentées par des ligngss) et les themes (représentés par des
lignes vertes).

Un champ sémantique rassemble des mots apparémé@stiquement. Voici par exemple le

champ sémantique du midentité, dans notre cas.

identifie
i

/ N\

identitaire identité identifier
1 75 15

Figure 6. Exemple des champs sémantiques.

Les synapsies représentent des unités contextdettes. Voici par exemple les synapsies

trouvées autour du matédia:
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F mediatigue
multimédia 2 type
1 : £f
- : croire
|mp?c:-3r er 334
L
1 3 regarder
, 856
Creer /
/ 1 image
24
1
relation
40
1 1L 1
mediatheque
2
transmettre o
53 vehiculer mass
& 3

Figure 7. Exemple des synapsies.

Les chiffres sur les liens indiquent la fréquentaccurrences sur tout le corpus des
documents analysés. Ainsi, par exemple, nous vogomrsle mot média se répéte 45 fois.
Cela ne veut pas dire qu’on trouve le mot lui-mé&taes le document, mais des mots qui ont

un lien sémantique déterminé par SEMATO.

Les liens sémantiques sont calculés par le logicprtir de la base des données créée
avec les documents que nous avons téléchargési@odisponible qu’en version Web). Ce
calcul est fait avec des régles bien établies, tBofait que ces résultats sont reproductibles
avec les mémes données d’entrée, ce qui constifo@ske scientifique de l'utilisation de cette

solution.

Le troisieme niveau est celui desthémes. Lesndise sont obtenus de fagon

automatique par la fonction GTH (trouvée sur lagpdgs Themes), ou par la construction
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assistée (avec I'AST ou Assistant Scripteur de B®ymou encore de maniere manuelle par

des arrimages directs aux phrases, ou textes gusor

3.2 Les types de requétes

Nous avons eu 110 thémes proposés. Vu le laggemdblement de thémes nous
avons décidé de cibler plus spécifiguement les #sepour trouver une meilleure cohérence
des données. Pour cela nous avons décidé de fareaguéte beaucoup plus ciblée en
enlevant certains thémes et en trouvant les relatemtre thémes plus précis et ainsi plus
parlants.

Pour réaliser les requétes nous avons deux poshillun est 'analyse express et
'autre le repérage

Analyse expresspermet d'obtenir, sans beaucoup de manipulatiangogiciel, des
statistiques descriptives sur les catégories desardents ainsi que sur des themes trouvés
parSEMATO. La requéte en repérage, celle que noussautiisée comme outil analytique,

permet de faire des recherches dans le corpus,dafinrouver des textes spécifiques.

Les outils de repérage sont les suivants :

Catégorie de projet,
thémes,

mots-clés,
synapsies,

champs sémantiques et

o oA W DN P

recherche textuelle.

Comme nous I'avons déja expliqué, tedégories de projetregroupent les variables
descriptives des données textuelles fournies auanbde l'indexation textuelle. Le repérage
parthémesnous a permis de retrouver les phrases et lessteatégorisés avec des méthodes
de construction automatigue et manuelle. Lewots-clés synapsiesetchamps
sémantiquessont des d'outils d'exploration du corpus, seasibh la linguistique
de SEMATO.Mots-clés, synapsieset recherche textuellesont de puissants moteurs de
recherche textuelle mais nous croyons que ce mpasttrés intéressant de les appliquer dans

notre corpus attendu que nous cherchons des rea@mantiques spécifiques.
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Nous allons maintenant introduire de maniére syigthé les outils pour I'analyse
dont nous nous sommes servis. Tout d’'abord leggodes de projet correspondent aux
variables descriptives des propriétés des textesadpus. On aura quatre catégories : le
guartier, le sexe, l'age, le niveau d'études. Caggories de projet servent a identifier des
textes (par exemple tous les textes qui ont uneuvat X » pour la catégorie du sexe). On
peut aussi s’en servir comme outil de construatiersous-corpus pour restreindre le corpus
aux seuls textes qui ont telle valeur pour tellEégarie. Mais nous avons plutot utilisé la

premiere pour trouver notamment les différencesuéex entre les discours des jeunes.

Ainsi par exemple : Nos choisissons de travailedesment avec le corpus textuel des
catégories de projet.

Ssem ato Accueil Projet Themes Eeguéte Sondage Documertation Projet: thesenayra =5

Requete -- Aide

[Thesenayra... Reperage...]

Sélectionnez les ingrédients de repérage des textes du corpus.

O}dode ET

Catégotries de projet
O Thémes

O Mdets-clés

O Synapsies

O Champs sémantiques
[JRecherche textuelle

FPaursuire

Apres nous pouvons choisir une ou plusieurs caigg(sexe/age/commune).
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Sémat‘) Accueil Projet Thémes Requéte Sondage Documentation Projet : thesenayra =

Regqueéte - Aide

[Thesenayra... Repérage... Catégories de projet... ]

Sélectionnez une ou plusiew's catégories de projet.
OMode ET

Oage

O Zemmune
ODocument
OEmdes
Onterviewer
OLocuteur
Sexe
OTypeqgr

O sequence

Foursuivre

Dans I'exemple ci-apres, nous choisissons justeadailler avec le sexe féminin
comme repérage.

Sémﬂto Accuell Projet Thémes Eequéte Sondage Documentation Projet: thessnayra =

Requéte -- Aide

[Thesenayra... Eepérage... Catégones de projet... Sexe...]

Choix pomr : Sexe

MF
(W)

Poursuivre

Le premier écran est un récapitulatif de la requéttle-ci rapport@2449textes. Par
la suite, une série de blocs de texte nous pertoatmit autant de pages d'arrimages. Par
défaut, chaque bloc de texte en contient 20. Lessndes textes sont rassemblés dans le
second tableau. La colonne apped@dlancedonne le score (le total de cette colonne est
100) de chacun des textes. Les textes ont toua mEéme saillance : 100 divisé par 22449 :
0.1%. lls ont tous, et de facon égale, la proprig&oir la méme valeur pour la catégorie de

projet « sexe ».
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nato.ugam.ca

il D RealPlayer D ‘Windows Marketplace D ‘Windows Media D windows [ Renovation Appart

Requéte Eepérage

Reperage Categones de projet

Catégories de projet|| Sexe

Sexe F

Voila un exemple de la requéte que nous avonsséealjuste pour la catégorie de
projet Sexe Féminin. Nous pouvons cliquer dans whddoc de texte et nous retrouvons les
réponses des filles participant au projet. De mémous cherchons a savoir combien de

fois elles ont répondu aux questions, pour avoplla large variété du projet.
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—+ 12065 textes rapportés par la requéte (hase = 22499 textes).
‘Sai]lance” Texte HSexe‘
01 £56-anaelle-question ||F
01 657-anaelle-reponse  ||F
01 £58-anaelle-question ||F
01 £59-anaelle-reponse  ||F
01 £60-anaelle-question ||F
01 661 -anaelle-reponse  ||F
01 £62-anaelle-question ||F
01 £63-anaelle-reponsze  (|F
01 £64-anaelle-question ||F
01 £65-anaelle-reponsze  ||F
01 £66-anaelle-question ||F
01 667 -anaelle-reponse  (|F
01 £68-anaelle-question ||F
01 £63-anaelle-reponse  ||F
01 £70-anaelle-question ||F
01 &71-anaelle-reponse  ||F
01 £72-anaelle-question ||F
01 £73-anaelle-reponse  ||F
01 £74-anaelle-question ||F

Ici nous voyons la quantité des textes, qui s'é@u®065 quant aux réponses de
jeunes filles. Cela nous permet d’avoir une idées mllaire de ce que nous pouvons réaliser
pour une analyse comparative des réponses, elfggedi garcons, en relation a notre sujet de

these : les productions médiatiques. Nous y revarsl

Pour notre analyse nous avons utilisé I'outil regér par Champs Sémantiques.
SEMATO définit le champ sémantique par une listevdeables (lemmes ou synapsies)
ayant, pour un corpus donné, des affinités sémaagigPar exemple, dans notre corpus sur la
problématique identitaire, la synapsie du mot «iit& » est : (identifier, identitaire,
assimiler, reconnaissance, similitude, ressemblaragport). Les champs sémantiques sont

programmables a la maniere d'un réseau ou |'ongpeuter ou couper des liens.

Cet outil de repérage nous a offert deux moyencéider aux champs sémantiques.
Le premier est une liste des champs sémantiqugdusdréquents. Cette liste nous permet

d'avoir rapidement une idée du contenu sémantigmergl du corpus. En cliquant sur un

4
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élément de cette liste, nous ordonnons de rappdetertextes ayant des phrases qui

contiennent cet élément ou un élément de son cls@mantique.

Le second moyen nous offre la possibilité d’insararlemme de départ et nous
redonne pour fin de sélection, la liste des élémeént champ sémantique de ce lemme de
départ, l'incluant dans cette liste. Nous pouvoinsiaavoir les champs sémantiques de
premier niveau c'est-a-dire que nous pouvons acctaeessivement a tous les éléments de
tous les champs sémantiques. Nous accédons enugustgte au niveau deux du réseau

sémantique du lemme de départ.

Cet outil de repérage, est celui qu’on a le pliksét A partir de cela nous avons
construit un fichier de typegraphml représentant le graphique partiel des champs
sémantigues sélectionnés. Les graphiques montaatrtiveaux de champs sémantiques a
partir du lemme de départ. Ce graphique contiestsimapsieset lesthemes De cette

maniere l'interprétation des données s’est faitis plaire et didactique pour la lecture.

3.2.1 Les thémes.

Les themes ont la fonction de catégoriser des phras des textes du corpus. Cette
catégorisation peut se faire par voie de progranamatin théme a alors l'aspect d'un script
de recherche : un mini-moteur de recherche devatdgoriser toutes les phrases qui

contiennent tel ou tel mot, a I'exception de tetalicontexte.

La catégorisation peut aussi se faire par voie mimules thémes sont alors
directement arrimés aux phrases ou aux textesorhus par décision humaine. Un theme
peut aussi étre mixte : il a alors une composantenzatique et une composante manuelle. Il
catégorise un certain nombre de phrases/texteacoa fautomatique et un certain nombre de

facon manuelle.

Nous avons choisi de travailler avec la derniérgoap c'est-a-dire que nous avons
laissé les thémes initiaux proposés par SEMATO poiss avons arrimé certains themes
(notamment des mots-clés pour notre recherchepgtenfa retrouver les liens et relations

sémantique plus pertinents par rapport a notrel@mdtique.
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Néanmoins, un theme automatique n'a d'automatique le processus de
catégorisation. Le processus d'écriture du thémehbix de ses ingrédients n'est jamais
automatique. SEMATO nous fait des propositionsgiédients, mais il faut toujours
travailler avec I'AST (Assistant Scripteur de Théjngui peut nous faire des propositions de
themes entiers, c'est la le travail de la GTH (@G#ieh de themes) mais la composition

finale, la liste des ingrédients et des exceptnsposé sur notre responsabilité.

3.2.2 L'Assistant Scripteur de Thémes.

Il est notre principal outil pour créer des therag®matiques. Un theme automatique
contient des ingrédients. Un ingrédient peut étraniot, un groupe de mots ou le nom d'un

autre theme ; un théme peut en effet contenir @atihemes comme ingrédients.

L'AST a pour fonction d'analyser les ingrédientsndtheme et de nous proposer
d'autres ingrédients associés sémantiquement aemigms. L'AST peut étre appliqué
nimporte quand dans la vie d'un théme. Il peut mé&mrvir a définir un theme car sa

premiere page de dialogue permet d'inscrire degdgnts de départ.

Nous avons ainsi crée des thémes pour avoir lesgggémantiques dans les corpus
des entretiens (EPRY. Les thémes proposés sont les suivants, néanmoirssavons laissé

tous les autres se générer automatiquement ave SR :

234 | es 49 EPR réalisées lors de nos terrains searuans I'annexe N2. Elles sont divisées par communes.
CD joint.

235 | @5 110 thémes automatiques générés par le lbgicieouvent dans I'annexe’ 18 « Thémes automatiques
SEMATO ». CD joint.
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th-blog

th-circulation-
médiatique

th-école

th-famille

th-film

th-groupe-de-

pairs

th-institution-
publigue

th-photo

th-production-
médiatique

th-quartier

732

528

249

1169

447

682

27

376

32

219

site web, site perso, Internet, skyblog, skyrockSidace.
musique, mp3, mp4, Rap.

passer, bluetooth, infrarouge, télécharger, mettrdigne,
communiquer, publier.

primaire, professeurs, prof, college, universiag, fue.

maison, chez moi, foyer, maman, papa, mere, pees,
soeur.

filmer, portable, le mobile, appareil, téléphonaméra, er
attendant demain, daily motion, courtmétrage, yiet

ami, pote, copain, amitié.

MJC, centre de loisirs, maison de quartier, cedimecueil,
centre social, saga cités, la junior de salles.

portable, le mobile, appareil, téléphone, pixel.

Producteur, technologie, digital, expression, éa
numerique.

cité, banlieue, territoire, la tour, espace, immnepy>
batiment.

Tableau 11. Themes proposeés.

La méthode utilisée pour créer un théme manuell¢oh@havoir un nom. Il est aussi

obligatoire de faire débuter le nom d'un théme lpar caractéres « th ». SEMATO nous

donne la possibilité de filtrer nos thémes par lgam. Les filtres sur les thémes permettent

de restreindre la liste active des themes pouesolgs fonctions du logiciel. C’est pour ¢a

gu’il est important de nommer nos themes en tecamipte de ces possibilités de filtrage.

Le bouton cible® que nous voyons dans le tableau 11 nous permeirdemander le

theme en requéte. Nous avons avec ces boutonsaccésxtes catégorisés par ce theme. A

coté, le chiffre associé a chaque theme indigdess@ence. Par défaut, la fréquence affichée

est phrastique. Le chiffre indique le nombre deapbs rapportées pour un theme. La

fréquence d'un theme pour une phrase est de 1 loa fDéquence peut aussi étre textuelle ;

cela signifie que le chiffre indique le nombre d&tés rapportés par le théme. La fréquence

d'un theme pour un texte est alors de 1 ou O.
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Avec ces outils nous avons réalisé l'analyse qua ggrésentée dans les pages
suivantes. Cela nous a permis d’organiser les nmitions données par les jeunes lors des
EPR. De la méme maniére nous nous sommes concesuréeertains mots, thémes et

champs sémantiques pour les mettre en relation Bobservation participante et notre

journal de bord.
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CONCLUSIONS.

Le questionnement central qui a orienté notre itiyaon, pointait sur les relations
entre la construction identitaire et les usagesladeommunication. Pour cela il a été
nécessaire de travailler avec un modele mixte dberehe et un modele concret pour
'analyse de données. Dans son déroulement, nasassayé d’expliciter ces méthodes en
donnant un apercu historique ainsi qu’en expliglesiimanieres dont ces méthodes peuvent
étre utilisés en SIC.

Pour la construction de ces modeles nous avoneuk une triangulation des
méthodes qui a servi a répondre aux questionnemgotsservation participante, le journal
de bord ainsi que I'EPR se sont avérés complémestai intégrateurs. Par ailleurs il est
important de souligner que nous avons entrepris dérmaarche novatrice en utilisant les
méthodes visuelles, notamment 'usage photographigomme support de discussion et
d’incitation a la prise de parole. Notamment, 'ERRservi a l'investissement des jeunes

observés dans une recherche scientifique qui aipresractere participatif.

Nous avons aussi mentionné les avantages et déaggande ces méthodes et leur
usage mixte. Nous croyons qu'’il est important deligoer les limites de chague méthode
afin de comprendre comment nous pouvons considéunes limites. Ces dernieres, se font
plus évidentes dans la construction de la deuxipange de ce chapitre. Nous avons décrit
avec précision les obstacles que nous avons ra@esdotrs de I'immersion dans les terrains
enquétés. A nos yeux, il nous a paru fondamesetalédrire chacun des terrains a partir de la
méthodologie utilisée. Dans I'ensemble, nous avergliqué les faits remarquables de
chaque terrain, le taux de participation pour liatephoto (EPR) ainsi que l'investissement

des institutions envers cette recherche.

Nous avons également mentionné les démarches que anons réalisées pour
'analyse des données. Sachant qu’il y a eu uneiemformatif assez vaste, il nous a fallu
mettre en relation tous les points méthodologiquas répondre au mieux, et de maniere

générale, aux hypotheses de travail.
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Enfin, nous avons décrit les différents fammhements du logiciel SEMATO qui a servi
a la catégorisation obtenue des EPR. Le corpusdprae dimension d’analyse sémantique
en essayant d’homogénéiser les EPR avec le jodmdlord, c’est-a-dire les observations
réalisées sur le terrain. Par ailleurs, les typeseatjuétes que nous avons réalisées se sont
concentrés sur les mots clés de notre recherchavairs identité (avec les mots qui
englobent les médiations : famille, école, quartanis) et production médiatique (avec les
mots qui englobent ce terme : circulation médiaigblog, film, téléphone mobile entre

autres).
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TROISIEME PARTIE

- ANALYSE ET INTERPRETATION DES
RESULTATS -.

INT :

KD:

INT :

KD:

INT :

KD:

INT :

INT :

KD:

INT :

KD:

INT :

KD:

INT :

KD:

INT :

KD:

Est ce que tu peux nous parler de cetteqlae cette
production que tu fais?[en montrant la photo dedinateur
et le piano électrique].

Ca c’est mon lieu d’'travail, euh, si j'pouiaire ¢a de mon
métier je le ferais mais mon pére : laisse tombetire-.

Ca pourrait étre ton réve peut étre ¢a ?

J'sais pas, en fait j'sais pas.

Pourquoi tu dis que ¢a pourrait étre ton imécette musique,
cette utilisation ?

Parce que ca je le fais, parce que jaime bielest pas pareil.
Mais la comme ca on le fait par ordinateur ¢a fdéux ans
presque et demi que je fais ¢a et chanter touttctnais ans.
Ouais, on a commence jeunes, c’'était deux, deestypi ont
sorti un album, ils ont commencé a nous formereajils nous
on jeté dans la nature. On a volé de nos propriesai

-Rire-. En fait [...] tu t'en fiches un peuédife écouté, enfin
gue ta musique soit écoutée ou tu le fais pountoi.?

J'sais que je vais pas percer alors je...

Oui ?ah tu sais, tu le sais ?

Oui, je le sais. Il faut pas...il faut pas pgadur des bases...
Tu réves pas de ¢a ?

Il ne faut pas réver.

Tu réves pas ?

Intérieurement je réve, mais il ne faut pasrientrer.

-Rire-. Ah c’est pas pareil. C'est différént

Il faut pas réver de ca.

Si, tu dis que tu réves quand méme.

Ouais, mais vous n’étes pas senseés le savoir.

(Extrait ’EPR Khalid, Agen, 17 ans).

195



INTRODUCTION.

L’analyse que nous présentons ensuite comporte cleapitres :

e Le premier chapitre est une présentation générderésultats qualitatifs intitulé :
« Les productions médiatiques : expressions numeésige soi ».
Dans ce chapitre nous allons décrire les difféeeerdémarches de la production
médiatique, les regles et le cadre spatio-tempairedi que les différents types de

productions que nous avons repérés a partir desmagtumeériques.

Cette premiere partie introduit les rapports dedpotions médiatiques, les actions
numériques avec un positionnement temporel, spattieirculaire. Cela nous permet
d’avancer dans la compréhension du phénoméne deigiron au sein des quartiers

populaires comme une culture expressive, d’échgagticipante.

e Le deuxieme chapitre est une description plus pido de chaque produit
médiatique : aspects formels, processus de médsatdans chaque production,
difféerences dans la production et temporalitésa Bté intitulé : « Les productions
médiatiques de soi : entre affirmation identitagéteexpressivisme ». Dans ces cas
nous nous situons sur les différents lieux ou &més produisent et narrent leur
identité. Dans cette culture expressive populéa®jeunes configurent des nouvelles
formes communicationnelles qui renouvellent lesrgerde narration de soi : ainsi
nous décrivons en premier lieu les blogs, commepuwaduction réflexive de soi, les
MySpaces comme une technologie agrégative de $es eréations de films comme

vecteurs d’identité.

C’est dans ces deux chapitres que nous allonsrcesgaits remarquables de la mise
en expression de lidentité des jeunes en quest#omec ces deux parties nous allons
répondre aux hypotheses de notre travail. Nouschbas a connaitre les niveaux de
participation dumédiascapeales jeunes et leur émancipation de soi ainsi quéiféérentes
médiations qui agissent sur leurs créations numeésigCela nous permettra d’éclaircir le
lecteur sur les différents types de narration deqge ces jeunes entreprennent en indexant

les thémes et champs sémantiques correspondants.
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Quelque soit le genre narratif adopté : blog, My®pdilm ou téléphonie mobile, ces
jeunes dessinent, sous des modalités complexesffétedtes, leur portrait identitaire.
D’autre part notre recherche fera I'objet d’'uneeiptétation sur I'utilisation du téléphone
portable comme objet d’extimité, en montrant lesregments narratifs a travers lesquels les
jeunes expriment une subjectivité produite dans nmuwment précis. Cela suppose de
concevoir toutes ces technologies de soi, comme odgi$s a subjectivité plurielle et
polymorphe.
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CHAPITRE 1: Les productions médiatiques : expessions numérigues
de soi.

Dans ce chapitre nous allons analyser les procgtieediatiques des jeunes comme
des expressions numériqgues de soi. Cela va nouseande positionner le débat sur les
processus médiatiques des producteurs et a vautépondre. Le monde médiatique actuel
nous impose plusieurs formes de consommation masatigue. Le jeune fait partie de ce
monde tout en essayant de trouver son propre leeprdduction. Dans ce chapitre nous
montrons les contributions au modelage de la stibigc des créations, productions ou

expressions médiatiques de ces jeunes, dans [gaceegdividuel et collectif.

Ce modelage peut se réaliser a partir d’'un lieundtontexte, d'un espace avec
certaines stratégies qui ont des fonctionnementpres. Nous allons décrire ces
fonctionnements, les reégles et routines avec lésdegeune interagit au quotidien lors de la
production d’un média. Il s'agit donc ici d’analyskes méthodes liées a la production
médiatique, ses logiques, et ses processus afiniglex comprendre les jeunes des quartiers

populaires.

Pour ce faire nous allons décrire de maniére gémé@omment le jeune utilise son
capital culturel pour sa création, ainsi que legsrat les facteurs qui s'impliquent dans cette
production. Nous démontrons le processus évoluiflal production médiatique qui se
distribue en trois étapes: organisation, strutimaet codification (spécification ou
individualisation du produit). En étudiant ces mssus nous présentons les produits

découverts a partir de leur utilisation numeérique.

De cette maniére, dans ce chapitre nous introdsides différents types de
collaborations pour la création d’'un produit, lemdone de création, les thématiques et les
contenus et surtout les frais économiques que @ERIptions médiatiques impliquent pour
certains jeunes. Un autre niveau de compréhengsragjiques de productions médiatiques
gue nous présentons ici, consiste a analyser legpé®ences du jeune ainsi que son cadre
spatial et temporel de création. La médiatisatiom &k événement » ou d'une « thématique »

est en fait le produit de plusieurs facteurs liésea deux spheres spatio-temporelles. Les
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transformations qui affectent les différents espas®ciaux et internes du quartier,
l'intensification d’usages du téléphone mobile ‘&ttérnet comme outils de transposition

visuel, sont décrits dans ce chapitre au coeuradesia numériques observées.

1.1 Fonctions et processus de la production médigtie.

Nous avons étudié ce que ces jeunes font des maaasbien a la maison, a I'école,
au travail, que dans la rue et dans les institat@iaccueil de jeunes tels que centres sociaux,
MJC, centres de loisirs entre autres. Nous avomsuvocomprendre comment les nouvelles
technologies contribuent a la construction d’urentdé, d’'un soi, dans un quotidien et un
espace-temps trés changeant. Nos questionnemerdistent a interpréter I'utilisation des

nouvelles technologies en tant que formes de ptashscmédiatiques.

Nous avons Vérifié sur le terrain que les produstionédiatiques peuvent étre de
deux types : individuelles ou collectives. La pldpdu temps, ces productions médiatiques
sont numériques. Cela veut dire que ces productiengennent numériques du moment ou
elles sont dépendantes d’'un outil numérique : ptetaordinateur, caméscope, caméra
photographique, etc. De la méme maniére, nous ianglinsister sur le fait que la plupart de
nos observations se sont faites dans des momerasmespheres d'affluence. On peut
constater ainsi que les produits médiatiques qpééses jeunes sont « novateurs » dans le
sens ou I'on se rapproche d’un résultat d'une aétoomplexe des acteurs et elle peut avoir

plusieurs échelons :

1. le savoir cognitif de l'utilisation de certains osit(notamment les nouvelles
technologies) sur une matiere premiére pour lastoamer et devenir un produit
communicable et transmissible,

2. l'existence d’'une double compétence :

- le capital culturel de chaque jeune créateur-a@eec ses médiations,

la capacité d’adapter ce capital a une situatiniacteur présuppose que

sa production aura une valeur ou reconnaissancaeoc

Cependant, on peut comprendre cette productionatigdé comme quelque chose
qui appartient a un soi. Nous voudrions soulignee ges productions paraissent comme
'accompagnement d’une exposition de soi, des slgelturels produits dans un certain but,

)
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par un ou plusieurs acteurs-créateurs pour un wsieuirs sujets. Cette production peut étre
un processus évolutif a différentes étapes de pssgin. Dans les sous-chapitres suivants
nous essayons d’expliciter les étapes fondamentalggoductions médiatiques individuelles

et collectives.

La production médiatique est un processus de orédé médias que cette population
jeune peut mener pour satisfaire son désir et bedexpression. Ce processus se réalise
dans différents espaces et lieux ou ces jeunegmalesir temps (nous faisons référence au
cadre spatio-temporel). Ces espaces s’intégrerg tam quotidien et accomplissent une

fonction dans la production médiatique comme neusfrons plus tard.

Les jeunes se servent de ressources créatricesgaiiser le processus de production
médiatique. Ces ressources sont considérées corameainposants qui transforment la
réalité et le paysage médiatique de ces quaridanss ce sens, la production médiatique nous
permet d’analyser les diverses formes dans lesgddls jeunes peuvent combiner leurs
ressources personnelles et matérielles de maniéoenenuniquer, partager, transmettre leur

produit médiatique.

Dans la production médiatique nous pourrions saeliges points suivants :

e La relation qui existe entre les outils et actionsnériques et le produit final. La
production médiatique que le jeune obtient résditsne combinaison de facteurs :
travail et ressources matérielles comme nous I'sv#ja mentionné.

e Chacun des modes de production utilisés peut seedien formes infinies. Il est
possible d'utiliser n'importe quel type de combsw d’instruments (téléphone
portable, ordinateur...) pour produire.

e |l existe une interdépendance entre les modes ptigglwtilisés et la valeur de la

production médiatique finale.

Nous pourrions dire que tous les jeunes produisemtériquement en confirmant que
tous possedent un téléphone mobile. La pluparttidesux sont des producteurs d’'images
notamment en photographie et films. Néanmoins, nemsdrions souligner la différence
entre les modes productifs de certains jeunes guoi &u-dela de petites productions.
Nous avons comptabilisé la quantité des produitdiatiues (films, blogs et MySpace)

lors de notre présence sur les terrains et lorE@és réalisés. Cette comptabilisation s’est
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réalisée au fur et @ mesure des rencontres. Nauss gris note de toutes les productions
médiatiques (numériques) que les jeunes nousdaisdécouvrir ou que nous observions.
Méme si parfois nous avons découvert d’autres mtimhits numériques, hors échantillon,
nous avons toujours privilégié les jeunes participada 'EPR. Cela ne nous a pas
empéchée de citer certains exemples de jeunespartinipants mais observés. Dans le
tableau qui suit nous présentons le nombre de ptioths médiatiques réalisées par

'ensemble de jeunes étudiés et divisés par comsn{quartiers).

Nombre de productions
Commune médiatiques
recensées/nombre de
participants
Talence 6/6
Beglés 6/9
Pau 8/10
Agen 24/13
Floirac 13/11

Tableau 12. Nombre de productions médiatiques parocnmune.

Chacun des jeunes présenter plusieurs types degtima médiatique. Ceci se distribue
aussi sur des temporalités distinctes et des espdiffrents. Dans ce tableau nous
constatons le nombre de productions numériquese@udiansmettent et qui acquierent une
circulation médiatique. Nous soulignons, que camdes sont issues de nos observations et

de la comptabilisation que nous avons réaliséeta gda 49 jeunes participants a 'EPR.

1.1.1 Processus évolutif de la production numériquadividuelle.

Pour comprendre un produit médiatique il faut eyxpdir son processus de création. Les
niveaux de production peuvent étre compris dansems ample et général parce qu’ils nous
renvoient & la création, transformation ou repr¢idacd’'un objet médiatique. Il faut donc
comprendre la production comme un processus eméane, qui a differentes échelles
d’ordination, de structuration et de codificatioomume nous le résumons dans la figure qui
suit.
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ORGANISATION

CODIFICATION STRUCTURATION

Figure 8. Processus évolutif de la production numégue individuelle.

Dans l'organisation de la production médiatiquerévail du jeune doit étre divisé.
C'est-a-dire qu’il réalise une hiérarchisation detés les données qu’il a obtenues de
diverses sources. Par exemple, dans son stockagemoire du portable, pour apres leur
donner un ordre, gré ou importance. Dans une dewxiétape il divise et groupe toutes les
fonctions et activités en unités spécifiques, avetaines similitudes pour apres passer a
I'étape suivante. C’est tout-a-fait le moment deisin ce qu’il veut mettre en ligne ou garder

pour lui tout en faisant attention a sa futuretéggee communicationnelle.

Dans l'étape de la structuration le jeune proméwiabilise le produit médiatique a
travers une analyse des différents aspects ehatiees avec le but d’identifier les meilleurs
choix. Par exemple il va devoir s’adapter aux mesad’'ouverture et fermeture des salles
informatiques au sein du quartier, prévoir leséléhts outils pour réaliser un téléchargement
(cables, batteries, CD d’installation) et surtoudisgr ces actions dans un cadre spatio-
temporel. C'est-a-dire qu'auparavant il a déjautset mis en place des réseaux d’échanges
pour connaitre les démarches a suivre, par exediptaiter avec un ami ou animateur,
réserver l'ordinateur voulu, etc. Enfin, il respedes temps et temporalités des lieux de
structuration du produit médiatique. Par exempleeiieps limité sur un poste s’il s’agit d’un

poste d'une structure d’accueil ou bien, si c’'esngd le cas ou le jeune réalise la

)
)
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« structuration » chez lui, il faut aussi arrivanégocier ce moment avec tous les membres de

la famille, souvent nombreuses, qui partagent ifateur du foyer®,

Enfin, la codification que le jeune réalise aveersdiére premiére lui permet de créer
sa propre vision esthétigue du produit médiatigiess codes visuels et textuels d’ordre
commun et intime. Par exemple il y aura des chgsasn public général peut comprendre
mais il y en aura d’autres comme par exemple : tdgtes en arabe ou autres degrés
linguistiques, des codes corporels et vestimersaie¢éc. qui sont mieux compris dans le

contexte du quartier

1.1.2 Processus évolutif de la production numériquepllective.

Dans le cas de la production collective le processt un peu plus complexe et il
implique une organisation plus condensée. En deperdl groupe réuni pour « créer » un
produit médiatique, I'étape organisatrice devidétpour la poursuite des autres étapes. Dans
cette premiére phase, le groupe commence par tidbditon de tadches ou de récolte de
données déja existantes. Nous avons vu au longobeetvation participante, que les
productions collectives incitent a la participatiena la promotion égalitaire de tous leurs
membres. Cela crée chez eux non seulement un sattiiappartenance mais aussi une

valorisation des expressions meédiatiques.

On a observé ceci dans la production de films ctlfeque nous avons découverts
sur Begles, Pau, Agen et Floirac. Ces deux typgsafuctions se divisent en deux formes :
la premiére dirigée par un animateur, éducateuautrte intervenant pour créer un document
audiovisuel (le cas de Pau, Agen et Begles) etilxiéme, la création autonome de films,
sans intervention d’'un tiers (le cas de Floiraccaleecollectif « En attendant Demain » et
autres vidéos autonomes sur Agen et Pau). L’'orgtois implique pour les premiéres les
apports et médiations « institutionnels » pourutiba la création d'un film et pour les

deuxiemes les apports entierement personnels diesggarticipants.

238 e diagnostique de I'Aquitaine Numérique 2008iséapar le SIAD (Systéme d’Information et d’Aiddaa
Décision) conclue que 65% des ménages aquitaitigaipés d’un ordinateur, 53% ont une connexion
Internet et 46% ont une connexion haut débit. @ndpe sur :
http://siad.aecom.org/docs/ressources/diagnostié-pat
Dans notre univers d'enquétés, 82% des jepoesedent un ordinateur chez eux et 73% ont urmeeg@m
Internet.
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La structuration se réalise sur la base organigatiu groupe en question. Elle est
peut-étre I'étape ou les jeunes peuvent proposethiEmes ou sujets a transmettre en image
et son. Dans la création médiatique, avec ou sdesnédiaire, les jeunes peuvent proposer
et exprimer librement leur choix de theme. Nousyens donc que c’est dans I'étape de

structuration, que la culture expressive se fais @loquente.

L'ultime phase, la codification, peut aussi ajoutene touche personnelle et
individuelle dans le traitement de I'image et dm.sDans la figure 9 qui suit nous pouvons

formaliser les liens et relations entre les étajpeprocessus.

ORGANISATION

Participation et promotion
des jeunes

SANS
INTERVENTION

STRUCTURATION
PROPOSITIONS PROJETS

ENVIES

CODIFICATION
Individualisation du produit

Figure 9. Processus évolutif de la production numégue collective.

En ce qui concerne les sites web, les MySpaet les blogs collectifs, la démarche
est aussi participative dans la mesure ou pluseds geunes réalisent ces productions. On
parle ici notamment des jeunes rappeurs qui tigneen MySpace ou blogs collectifs ou ils
s’organisent avec le matériel audiovisuel qu’ild :odiverses photos, vidéos des concerts,

%7 pour se faire mieux connaitre certaines jeunesciens ou artistes ouvrent une page dans ce résezal.
Ouvert en 2003 par les américains Tom ANDERSONheisEWOLFE, le principe du site consiste a
mettre gratuitement a disposition de ses membrespace web personnalisé, permettant d'y créetagn b
d'y entreposer ses compositions musicales et digérgormations personnelles.
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enregistrements de leurs chansofiegstyle§®® etc. Dans ce cas, la structuration et la
codification sont complétement personnelles satesmédiaire institutionnel. Nous avons
repéré plusieurs fois dans les différentes munliégsal’utilisation de ces sites. C’était une
maniére stratégique pour faire avancer la rechemdeconstruction de notre réseau
d’'informateurs a partir de ceux qui produisaienjadguelque chose, dans ce cas, de la
musique Rap. Nous nous sommes rendue compte tegjwe la publication des vidéos,
photos, musique, paroles, textes et esthétiqueeNéswappartient au groupe de jeunes
rappeurs. En ce sens, ces jeunes s’'auto-percoigenmime sujets producteurs de
communication. Néanmoins, a travers l'observatidnl’'&@ude détaillée des processus

sélectionnés, nous avons découvert que la patiimipast parfois partielle.

1.1.3 Les regles dans la production médiatique.

Les jeunes ont un pouvoir et savoir-faire de laagibn interne générée par le groupe
(s’il s’agit d’'une production collective) ou générpar une exigence individuelle (s’il s'agit
d’'une production personnelle). Dans les deux cagidte une appropriation de normes non-
explicites, la plupart de temps, qui oriente I'antihumérique. Dans ce sens, la production

tente de s’ajuster aux lectures des événementgiogprst du jeune.

Nous voudrions signaler qu’un produit médiatiquetp&re créé de maniere purement
intuitive et sans réflexion, mais toujours avec aé¢ermination individuelle. On parle ici
d’'une reproduction, d'un copier—coller, pas forcéimstratégique ou conscient, qui aboutit
guand méme a la transmission de quelque chose. plmugns voir que plusieurs jeunes
mélangent des images déja construites en les thidilisant. lls réalisent par exemple un
montage de photos de leurs artistes préférés, ang & cas contraire, de personnes non
aimées jusqu’a la compilation de différentes mussgpour accompagner leurs créations
filmiques ou a I'inverse des créations musicaleisaggompagnent des vidéos non produites

par eux.

Les regles de production, dépendantes du progdaifyraient se diviser comme

indiqué dans le tableau ci-apres :

238 | e freestylese référe & improvisation des textes de rap $enifparavant ou dans I'instant. Le freestyle a
été vu notamment sur Agen ou la production musidaleap est abondante (7 jeunes interviewés sont
rappeurs). Nous avons assisté a plusieurs freestydes il y a en eu qui nous interpellaient parncd g
avait la participation de musiciens qui accompagmales jeunes rappeurs avec des univers musicaux
différents : jazz, rock, classique, punk. Avec desijeunes n'ont pas le repére musical habityeletoup,
le freestyle devenait riche et mélodique.
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Blogs

Catégories sites web MySpace Films Photos Musique
reconnaissables
Signatures (noms) reconnaissables reconnaissables | reconnaissables| reconnaissables
anonymes
(surnoms,
inventions)
Types de individuel / individuel / P . individuel / individuel /
collaboration collectif collectif individuel / collectif collectif Collectif
Domaine skyblog.fr MySpace.fr Court métrage, long
9: yspace. métrage, film de | JPEG, PING, TIF| MP3, CD, MP4
mobile
Thématique libre libre libre / guidée libre libre
Contenu libre libre objectif précis dépend de celui libre
qui prend la photo
caméscope mobile, caméra portable,
Frais ordinateur, ordinateur, iz PE, ’ ’ microphone,
. . téléphone portable bluetooth, -
économiques Internet Internet . - . synthétiseur,
ot matériaux ordinateur, logiciel infrarouge, amplificateur
de montage, Internet. o FiJcieI our,
DVD, gieiel p
creer les
cassettes.

instrumentations

Tableau 13. Régles de production.

Chacun de ces processus est sujet a difféerentéssrdg production. Néanmoins

certaines regles deviennent communes dans I'enseddd processus. Dans le tableau ci-

dessus nous pouvons remarquer qu'il existe deuestype signatures: anonyme et

reconnaissable, c'est-a-dire, 'une est portéaipgrseudonyme ou un faux profil, 'autre est

créée sur la base d’'un nom ou prénom précis owlsendonyme reconnu au sein du quartier.

Par exemple, les filles ne veulent pas étre recemmar les autres, donc elles créent leur

blogs ou profils de maniere anonyme avec d’autmess et prénoms mais en publiant leurs

propres photos et films. Nous développerons pleslés différences des productions a partir

de l'identité sexuelle.
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Dans le cas de MySpace, blogs et films colleclifgroduction est réalisée par plus
de deux jeunes, elle est entierement authentigns taconceptualisation, le design, les
contenus et la circulation de 'objet médiatiquesQroupes opérent avec une regle non
explicite, la signature des produits. Méme si orlepde productions avec « intervention »,
elles sont aussi produites par les jeunes aveifféaehce d’étre « encadrés » par quelqu’un.
Un des animateurs, David, qui a fait partie deré&ation d’'un clip musical pour deux jeunes

rappeurs sur Bégles, affirme, je le cite :

« Nous ne pouvons pas laisser faire tout et n’igquoi. Ces jeunes ont
besoin d’'un guide, d'un accompagnement. Sinon olsriaient filmer des

conneries tu vois ce que je veux dire ?(Entretien David (animateur),
Begles, 30 septembre, 2007).

Le cas du collectif « En Attendant Demafi®>ou bien les films réalisés par Khaled
sur Agen ou Oscar sur Pau, nous démontrent gyeuess peuvent produire seuls. Peut-étre
gue le sujet individuel ou collectif, s’identifidys quand il a le contrdle total du processus.
Ce n'est pas le cas pour certains produits domohgmat joue le rdle de rétracteur et le
jeune ne peut pas exercer le contr6le. Quant aatcjpation dans la création musicale,
certains films, photos et textes du type « censuigsuvent étre les seuls contraintes pour la

publication ou non, en ligne.

Evidemment, les sites qui hébergent les blogs ieaimént certaines normes
institutionnalisées a I'égard des internautes ifggte au droit moral, contenus illicites, droit a
'image, entre autres). Le jeune a donc un contrélatif sur cela. Par conséquent, certains
jeunes s’auto-définissent avec des noms générigisegue le nom du quartier, d’une bande,
des surnoms méconnaissables sans jamais s’idemtiéimement. C’est pour ces raisons la
gue le contrdle des animateurs ou éducateurs deertegt de plus en plus présent au sein des
guartiers. Une situation spécifigue dans le quaMentanou a Agen qui fait écho a cette

« interdiction » institutionnelle :

Interdiction médiatique ? Journal de bord, Agen, 15évrier 2008.

« J'ai parlé quelques minutes avec Isham et Sdethdeux animateurs qui
étaient en train d’organiser la sortie vélo du satnsuivant. lls discutaient
entre autres avec Omar et Sofien. Sarah demandaar @’enlever la vidéo
gu’il a publiée. Sofien répond sur un ton tres agit: « mais il y a rien de
méchant ! ». Sarah dit : « bien sOr que si, il yraaccident, c’est quelqu’un

239 Nous montrons trois films du Collectif « En Attemd Demain ». AnnexeNt.CD joint.
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qui est en moto et qui se cogne contre un arbrdrduves ¢a rigolo ? Tous

les petits vont vouloir faire la méme chose, taitonde veut voir cette

vidéo ». Omar: « QOuais, ouais...mais c'est que duossr du

dimanche...tranquille. Il va bien, lui (celui de l@dent) ». Isham : Il faut

I'enlever nous ne sommes pas d’accord avec cailMarfune autre chose !

je ne sais pas, un match de foot, ton lycée maidepmalheur des autres

Nous pouvons constater que les jeunes ont aussiintesliction de s’exprimer
« librement » sur certains sujets dans le cadrequirtier. La vidéo a été enlevée a la
demande de ces animateurs. Mais elle a été remideyme trois mois plus tard, aprés
I'incident®* et continue & étre sur Internet. Quant au critgdéviduel/collectif cela nous
indique aussi le contrdle que le groupe ou le jeuagt exercer sur ses propres médias. Les
MySpace ou blogs collectifs la plupart du tempst €deborés par plus de deux jeunes. C’est
un moyen communicationnel a travers lequel lesuastendividuels peuvent proposer leur
musique, concerts, photos, films, textes, qui ement différentes situations ou événements.
Ainsi, I'énonciateur et/ou acteur de la productést le groupe lui-méme, capable d’évaluer
et reconnaitre son discours. Dans le cas des vigéosos et musique de type collectif, les
énonciateurs sont aussi identifiables, c’est pgggue de se montrer dans une production
collective pour affronter, s’il y en a, les conséqeces de la transgression dans la création
collective. 1l faut mentionner qu'au sein de ce gassus certains jeunes prennent des
initiatives plus que d’autres, et cela fait que pesductions collectives sont souvent mieux

organisées et structurées.

Dans le cas de photos et films, ces objets soffivipde résultat d’'un dialogue entre
le(s) sujet(s) photographié(s) et le «photograpBe»la méme maniére dans la construction
d’un film il existe toujours une distribution deleé de ce genre. Cela n'empéche pas que le
fait de photographier ou filmer continue a étre aoton numérique libre. C’est a dire que le
jeune peut aussi bien filmer un bébé de sa famillses amis, sans autorisation, ainsi que le

prof en cours, ou un vol dans le supermarche.

A partir de cette description nous pourrions dédgu’il existe une tensiom-out,
c'est-a-dire que tous les processus de productioong comme énonciateur un seul individu
peuvent étre personnels (communication vers li@tg). En revanche tous les processus de
production qui ont comme possible énonciateur uaupe, tendent a étre collectifs
(communication vers I'extérieur). Le critere d’exseon sera analysé en se référant aux

routines et médiations technologiques dans chadeseproductions. Quant aux themes et

240 Annexe N 5. Film Khaled. CD joint.
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contenus des productions nous allons en mentisewdement certaines qui émergent, bien
évidemment, de I'action numérique que ces jeundanent pour la construction de leur

produit médiatique.

1.2 Des regles aux compétences dans le fait créatif

Dans le tableau N13 que nous venons de développer, nous avonsnpéégeelques
regles qui régissent la production et le procesasugiel participent de maniere indistincte les
membres d’un groupe ou l'individu, tout seul, s’@git d’'une production propre. Cependant,
le fonctionnement de ces regles a permis de trowdes éléments qui pointent la
compréhension du jeune en tant que sujet compd&entaines regles, notamment celles qui
définissent les signatures, nous ont permis dectbdtda fréquence de participation
notamment dans I'écriture de textes de certainsgglet I'utilisation d’autres recours pour

participer au produit.

Dans le fait créatif, le jeune réunit ses compésraulturelles et technologiques dans
un méme sac. Pour que la création d’'un blog ait liefaudrait mentionner de nouveau les
outils nécessaires (ordinateur, connexion intersavoir-faire basique). Dans ce contexte
nous avons découvert certaines correspondancestemisr référents : la scolarité, 'accés aux

matériaux et I'age des sujets.

- les jeunes qui ont acquis un niveau de scolargézaglevé ou qui sont toujours
scolarisés, se manifestent avec plus de fréquemceup texte accompagné
d'images®*

- en rapport avec I'age, les plus jeunes (15-17 amsinanifestent plus avec des
photographies et films et les plus agés (18-25 eax)urent aux mélanges plus

élaborés de textes, sons et images.

De maniére générale on peut classifier la constmuai’un produit médiatique en
référence aux trois codes : I'oral, I'écrit et dimographique. Trois langages qui définissent
les propres champs d’opération, regles et usagais, em fin de compte c’'est du langage :

« une législation, la langue en est le code. Naiyayons pas le pouvoir qui est dans la

241 539 des jeunes enquétés ont un niveau d’étudeseBEPY% sont arrivé au lycée. Juste 6% ont réussi
avoir leur BAC et 6% sont inscrits a I'Université.
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langue, parce que nous oublions que toute langueneslassement, et que tout classement
est oppressif. [...] Parler, et a plus forte raisiistourir, ce n'est pas communiguer, comme
on le répéte trop souvent, c'est assujetft e langage constitue, en plus de la condition
humaine, une forme d’interrelation constante et woastruction de sens. Dans cette
production numérique il faut essayer de compremrérgains codes, notamment le langage
SMS, qui devient un méta-code universel dans cestigts, en ajoutant aussi les différents
types de verlan ou argot qu’on retrouve dans leartgpug*®. Cet alphabet codé, est un

langage chiffré qui unit et identifie mais en mém@mps sépare et marque la difference. Mon
regard extérieur n'a pas pu accéder completemempmstamment au déchiffrement de

messages, tant au niveau écrit qu'oral.

On peut regarder quatre exemples de blogs que anmrss suivis tout au long de leur
élaboration depuis notre présence dans les quartdous notons les différents types de
langages textuels qui sont utilisés dans la praocluatle ces blogs. Nous spécifions les

attentes de chacun d’eux en ce qui concerne leadsigtions.

HoEraIN

LA SEANCE

LA SERIE
LES COURTS

nrile et le rendre le plus re

242 BARTHES Roland(Euvres compléte¥/, Paris : le Seuil, 1977-1980, p.115.

243 Un collectif de jeunes a publié un dictionndirxik de citéshez les éditeurs du Fleuve Noir en 2007. Il
réunit 241 mots, dessins et exemples divers les yilisés dans les quartiers populaires. Il noasda a
comprendre plus précisément le quotidien narratiées jeunes.
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Ce site web, crée par le groupe « En Attendant Desanous montre que l'image
communicationnelle a été bien travaillée. Le lamgajmple mais compréhensible, fait que

ce site entre dans un niveau « universel » dereetuicompréhension.

FAMAS . MONTANA

« Famas » et « Sosa », deux jeunes qui ont particlp recherche écrivent leurs textes de
Rap dans leur blog-musique. Avec quelques motdoquipartie de la sphere tres intime du
guartier comme les mots qui suivent : kalache, FAVIRho, Tess, mais chacun de ces mots
est traduit entre parenthéses pour devenir compséiie auprés d’'un public généralisé.
C’est un de leurs morceaux préférés. Un morceawad@ie travaillé dans différents ateliers
d’écriture avec le Centre Social de Montanou efltgida avec d’autres animateurs. Mais

comme Khaled me disait un jour :

« Nous faisons surtout ces textes avec l'insmraties grands t'sais ?.
Amine et Abou par exemple (groupe PLH) nous iespitrop...je pense
gue c’est grace a eux que nous faisons du Rap aygdialed, Agen, 16
ans).
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# Posté e jeudi 21 février 2008 21:02 Modifié le mardi 23 septembre 2008 19:36

ChUuuuuT ahuUe I

7=

3 4 T
"Les Mc JlaI FUmRé JusKa en ChOpé L'cAncEr
Tu Di Ke dLa MerDe Com Tol Cul
MemE Dan5 L'coFFre Tu bOUge ta TetE TEleMent Ksa Tu"

[ %A'auterun commentaire ][ E‘J-l? commentaires |

# Posté le mercredi 30 janvier 2008 13:42 Madifié le mercredi 30 janvier 2003 14:02

chuuut et i

® W ¥ ressemble pas trop tfasson

e ﬁ MATS PASKE C DES ARABES il
. zont bien o fon zerieuu

g'ils foutent la merde ici(en

va des gens ki ng aiment pas ok

et dotr ki ng zm bep (yven pluzs) beh
b le problem

¢ ke ceux ki ns aim il ne le dizz pa mé
ce ki nou deteste il louvre

tro alr ng on retien ke ce ki va de pa
bien

de apré on sdefoul sur " ché nou " ¢

une otr forme "dexpression”

ilg ont la parole on a lez poin/des barre de fer/des briké/et des cervo eh uii
keux conaiss pasaa.bruler une poubell sa fé tro du bien abuzéé

mé pa bep de gen le comprenne puuff le gaspillage. . ..

bref tout sa pour dir ke va kelkchooz de pa fausx

"la france aus francais et les francaises aux arabes"

et aussi kjm la france pa paske ¢ la france mé paske OMNY EST

[ CZ Alouter un carmrrentaire ][ 45 22 commentaires

Ces deux exemples de Khaled nous montrent leuréreadiécrire. Le langage codé
est dans tous les textes. Des abréviations, duladn@MS et du francais se mélangent,

créant ainsi leur propre code linguistique.
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Pour comprendre les compétences communicationnallpartir de la production
médiatique il faudrait la comprendre en termes dmipulation et dominance d’'un code.
Nous pouvons mentionner ainsi que la langue eshéa-code universel, non échangeable
avec n’importe quel autre code particulier. Dansddre de cette these il est important de
mentionner qu’un code joue une fonction socialepquirrait se comprendre comme celle de
production et d’organisation du sens. Ainsi, pooumir participer a cette production, le preé-
requis non formalisé mais, malgré tout fondameptalr les jeunes des quartiers, est la
compréhension et I'écriture des alphabets codés,nugts arabes, africains, en verlan, en

langage SMS, qui varient selon la région en Framegs qui ont un degré de généralité.

S'il ya bien des mots qui se rapprochent deHhabet formel, il y en a bien d’autres
qui se modifient completement. Une parole écritecdde maniére est a premiére vue
incompréhensible comme nous pouvons voir dans Xesngles ci-dessus. D’autre part
malgré l'utilisation de textes et d'images, nousrsvtrouvé que la plus grande richesse
expressive est obtenue par la narration orale idexposée déja sur Internet. Le jeune préféere
partager ce moment avec ses pairs a voix hautgeure montre aux autres ses reussites
et échecs « digitaux », ses commentaires, la derploto ou vidéo téléchargée, les derniers
sites découverts. « Le blog en tant que dispodititito-publication de textes et d’'images,
répond tout a la fois a un besoin d’expressionnaeation par une mise en récit de son
identité personnelle et I'exposition de soi, et @& lbesoin intense de contact avec un
« public », quel qu'il soit[...] * . De cette maniére la compétence du jeune estréesu
Dans d’autres termes, la production discursiveratiae est valorisée pour le méme groupe

de pairs en relation a ce qui « est »et non a ce davrait étre ».

Cela peut nous indiquer que l'utilisation des coskepratique plus dans le sens de son
usage cognitif que dans le sens de sa fonctiomatore. Nous sommes peut-étre devant I'un
des principaux apports du groupe de pairs quaaugotvalorisation de ses propres pratiques
pour les groupes marginaux. Il y a une intentiomaeplacer le stigma par I'embléme. Cela
veut dire que traditionnellement les secteurs paipeg se sont auto-disqualifiés au fur et a
mesure, par exemple quand les jeunes interviewssedit « je ne sais pas parler », cela
voulait dire « parler comme vous parlez ». Ces gsume veulent pas étre jugés par rapport
aux discours sociaux dominants. Serait-ce un imglicad’'une transformation du sens

commun ? Le fait de se sentir exclus, inférieunsdvait dire que les valorisations et regles

244 DUMEZ FEROC lIsabelle. Op.Cit., p. 174.

214



du jeu peuvens’inverser ? Ces questionnements peuvent actuatisere certaine maniére,
les formes de I'exercice du pouvoir. C'est-a-de tgs jeunes osent de plus en plus dépasser
les limites « formelles » de la société. Il fautidonner une lecture cohérente de ces actions

numériques qui sont parfois « osées ».

D’un autre coté, I'image avec la photographiefilia et I'audio avec la musique, se
présentent comme des formes plus spécifiques desdodnographiques et sonores. Elles
recueillent les symboles et embléemes que les jeadeptent comme les leurs et dont nous
parlerons plus tard. On signale que parmi les jguoertains sont doués pour la photo et la
vidéo et ceci est hautement valorisé au sein duatiguabEn résumé les jeunes utilisent trois
codes pour leur production communicative, codes spiimatérialisent dans différents
supports qui se combinent selon le type de médidiser :

e [écrit,
e [liconique,

e |e sonore.

Chacun de ces codes peut étre utilisé sur diffésguiiteformes de production : blogs,
films, MySpace, photos, musiques, etc. Dans chadeees plateformes, le jeune peut
travailler, publier des articles, des commentaides, biographies, etc. De la méme maniére il
peut ajouter des éléments iconiques, du type phapbigue ou filmique, pour faire valoir le
sens des nouveaux instruments multimédia que hii gfferts. Le moyen le plus riche en
combinaisons est sans doute le blog et toutesé&asmtions comme le MySpace, trés utilisé

par cette population.

1.2.1 Processus créatif et cadre spatio-temporel.

Dans la figure qui suit nous essayons de montrgrdeessus créatif par lequel le
jeune, sujet acteur de sa propre mise en scengrsie en cherchant a montrer des facettes

de sa vie en travaillant avec les avantages du ngueé
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O
ﬂ TRIMONTAGE
A Expression de soi:

Photos/videos/textes/
J TELECHARGEMENT/ %

[ Blog

musique http//
PHOTOS/VIDEOS

Figure 10. Le processus numérique de I'expressioredoi.

Dans ce processus, on peut percevoir que I'esgaepst se présente sous différentes
formes. Dans la temporalité d'un jeune de quarfiepulaire il existe une espece de
« dévalorisation » du temps et de la mémoftette situation peuétre percue dans nos
sociétés contemporaines comme une mutilation. Majsune du quartier populaire vit le
temps d’'une autre fagon : un temps qui se progettde présent, un présent continu, mais de
plus en plus éphémére. C’est dans ce présent ispi@v» que ce jeune a besoin de marquer
une histoire, de configurer une identité, de vierenoment. Dans ce contexte temporel, de
immédiat, les expressions médiatiqgues dans lestmpus populaires prennent une place trés

importante.

Ces expressions, comprises comme des productiomsnagnicationnelles et donc
comme des processus de transformation, s’insélamg les différentes dimensions de leur
guotidien. Grace a ces expressions médiatiquesprifiguration de leurs identités est peu
marquée par la continuité. C'est-a-dire qu’elleuss articulation de temps longs composeés

par des temps courts de productions médiatiques.

C’est dans les temps courts, les temps de l'actdiatigue instantané (mobile et
Internet) que se conforment les sensibilités etn@sations de soi en arrivant ainsi a se
mettre en scene dans un temps long. Nous l'avojis @@qué, le jeune préféere réaliser,
retoucher, lire et actualiser son blog en commundue temps alors se multiplie, le jeune
n’étant pas seul devant I'ordinateur mais partagkamoment avec ses pairs. La temporalité
des actions numériques est, la plupart de tempstagée avec la communication
interpersonnelle. Nous en avons eu confirmatiordaenl’'ouverture des espaces multimédia

des différents quartiers que nous avons déja déauiparavant dans le Chapitre Il, lors des
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descriptions des terraffd Le jeune préfére étre accompagné et observélees actions
médiatiques.

Dans les locaux multimédia le temps devant I'ortinaest tres court. Parfois, cela
dépend de I'animateur sur place, il est interdividéer des blogs ou de chater sur MSN. Le
jeune passe en moyenne 20 minutes devant |'ordinzde sein des centres d’accueil. Il suit
un ordre : tout d’abord il consulte son mail, negas’il y a des commentaires dans son
Skyblog®, il répond, il télécharge les photos importantesles films récents réalisés le
week-end dernier, il regarde les autres blogs,edarde YouTube ou en l'occurrence
Dailymotion. C’est un moment de convivialité poiniff la journée, méme si la convivialité
est construite par I'endroit, MJC, Centre Socialstucture d’accueil. Nous avons noté dans
notre journal de bord a Pau.

Brouillages musicaux et partage du Net. Journal debord, Pau, 15
décembre 2008.

«Aujourd’hui, vendredi soir vers 19 :30 je suisréeta la salle multimédia
de la MJC des Fleurs pour la premiere fois le sBiremiéeres impressions :
la musique a fond de chacun des ordinateurs. lIsept en tout et chaque
poste était occupé par des jeunes garcons, la plugaoutant et regardant
des vidéos de Rap. Je me suis approchée d’'Oscadygalemander ce qu'il
regardait. Lorsqu’il chatait sur MSN, il me montrages vidéos préférées.
« Le meilleur Rap c’est celui des blacks » me titak Magique », comme
il se fait appeler, lui répond : rien a voir, le ieur c'est le Rap des
rebeux ! Ecoute-moi ¢a ! Et il mettait le son plag qu'Oscar...et ainsi de
suite. C’était une discotheque, en ajoutant a cglee les jeunes aussi
chantaient avec le clip a voix haute de facon afaee remarquer. Un
appelait l'autre pour lui montrer ce qu'il avaitduvé sur le net. Rare de
voir une fille dans la salle multimédia ! »

De cette maniére, le jeune est en train de s’expi#®s et par son quotidien. Le jeune
échange avec une telle facilité que le temps dépiersque imperceptible. Le temps devant
'ordinateur méme s'il est court, est extrémemégtie vu qu’ils se sont interconnectés avec
d’autres, ils ont écrit des commentaires dansltegsbils ont regardé des vidéos, ils ont posté
un lien, plusieurs actions numeériques, que le Wé€bp2rmet de faire de nos jours. Nous

sommes toujours étonnée de la tres faible dispdgiben temps des jeunes dans ces

243 \/0ir Cadre Méthodologique. Deuxiéme Partie. Chiagt p.142-170.

246 100% des blogs sont créés sur la platefornfkgeock Les jeunes qui font de la musique ou de la coenédi
tiennent un site suvlyspace Lors de mon observation, aucun jeune n’entretelessite du typ&acebook
Quand j'ai posé la question, lors de I'enquétendsconnaissaient pas ce type de plateforme $etle
Néanmoins, j'ai suivi certains jeunes et mainterilarint un profil suFacebook
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guartiers, pour avoir un entretien par exemple.sMaus nous rendons compte qu’il existe
un temps consacré a la communication interperstengei est peut-étre plus large que la
communication médiatique. Méme si de plus en pliespeend une place importante au sein
du groupe des pairs, elle n'est pas fondamentiést un mélange entre ces deux types de
communications. L'une dépend de l'autre forcemert’'est dans leur complémentarité que

le jeune trouve sa place narrative dans ces médias.

La construction de la narration de soi fonctiomoenme une allégorie aux yeux de
Judith BUTLER, cette narration essaye de « donperpte-rendu séquentiel de ce qui ne
peut finalement pas étre saisi en termes séquendielce qui possede une temporalité ou une
spatialité qui ne peut étre déniée, déplacée onsrmaée lorsqu’elle prend une forme
narrative $*’. Ces narrations de soi, performées par le biaisdavelles technologies, nous
parlent de I'importance de l'affectif dans ces suk. Rappelons que blog est issu de
I'expression ' we blog ' (nous bloguons), a son étla résulte de la contraction de la phrase :
«we blog because we weren't popular in high schaal @e're trying to gain respect and
admiration without actually having to be around ptar people»®®. Nous voyons que
I'étymologie nous prévient de ce caractére ouindial. Georg SIMMEL?**® nous a parlé de
I'impossibilité de donner une forme a l'expérieriae forme d’une interaction est cependant

pour lui une dimension qui, avec le contenu, fola®talité de I'étre du fait social.

Néanmoins, la forme est inhérente a I'nomme, stexia nécessité de la produire et
peut-étre de la créer. Nous sommes toujours entamescréation de formes, fussent-elles
orales, iconographiques ou symboliques. Selon Géorgdrich HEGEL nous avons la
nécessité de l'inscrire dans une expérience. Rowel qui doit servir de base, « ce ne sont
pas les particularités, les objets, les phénomeetes, particuliers, mais l'idée. C’est par
celle-ci, par l'universel, qu’on doit commencer [.0f commence par les particularités pour
en déduire le concept, I'universalité. Ici, c’esllde en soi et pour soi qui vient en premier

lieu »*>°.

24T BUTLER Judith Le récit de soiParis : PUF, 2007.38.

248 Dans la culture populaire des blogs américainghtase ci-aprés est souvent citée pour abrégeme
« blog » et établir ainsi sa naissance sur le Mé¥lous bloguons parce que nous n'étions pas pogaIEU
lycée et nous essayons de gagner le respectretréaidn sans devoir étre autour des gens popslaire
Traduction personnelle anglais-francais.

249 5IMMEL Georg.Sociologies : études sur les formes de la sociédisaParis: PUF, 1999, p. 30

BOHEGEL Georg Friedrich WilhelnEsthétiquden ligne] Tome premier, Paris : Librairie Germailgre,
1770-1831, p. 496. Disponible sunttp://www.artsplastigues.ac-

versailles.fr/beta/pedagogie/hegel/Hegel Esthetitprae |.htrconsulté le 20 juillet 2009).
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Ce qui nous étonne toujours c’est la rapidité delpaet la mobilité corporelle qui
caractérisent une inscription toute particulieresdBespace et la temporalité de ces jeunes.
Peut-étre cette nouvelle culture que nous avonsuyécte, nous a fait entrer dans une autre
perspective temporelle. Prenons comme exemple iungtisn vécue parmi bien d’autres.
Quatre copines a Thouars sont assises en bassdaliez B de la résidence Lorenzaccio. Les
discussions partent dans tous les sens : on panéttour depiercing d’un gars du quartier,
de la discrimination, du dernier clip de LIM... Lesnversations a distance s’ajoutent a
'agitation verbale. Souad prend son portable, dlgpelle Sarah et lui dit sans
ménagement« T'es ou, dépéche-toi, viens witeSarah dit qu’elle est « coincée » chez elle
parce qu’'elle doit garder son petit frere. Toutssfilles se lévent et partent a sa rencontre.

La scene a durée trois minutes et le groupe sé&stadé sans attendre.

Cette mobilité « physique » dans le quartier cbatia délimiter un lieu de vie, mais
aussi un cadre temporel ou les médias, notammatilisition du portable, joue le réle de
« déplaceur » et en méme temps de casseur deavairde temps. Le temps s’inscrit donc
dans une mobilitt médiatigue qui n’est qu’'un prglement requis pour étre en

communication et en relation.

1.2.2 Mobilité médiatique.

Que veut dire mobilité médiatique ? Nous venonsaleque ces jeunes sont mobiles
par définition. lls ne peuvent pas rester dansawh endroit. Ils tracent leur chemin dans leur
cité ou dans la ville, s’en approprient des espabes moments, divers territoires. Depuis les
premieres visites dans les quartiers et jusqu’éinlal y a eu de véritables moments de
reconnaissance du territoire, des acteurs et des |lewobilités. Nous nous sommes
guestionnée plusieurs fois sur la place de la rntébiQu’est-ce qui les fait bouger de cette

maniére ? Nous nous sommes apercue de la vitessdaauelle ils se déplacaient.

Temporalité, atemporelle. Journal de Bord, Begless octobre, 2007.

« Nous étions quatre ce jour la, Hasim, Emeranegdwdt moi. lls voulaient
manger en Centre Ville. Je leur ai demandé si @ivais les accompagner.
Je n'aime pas me coller a eux s’ils ne sont pasabad. Emeran m’a dit
gu’il n’y aurait aucun souci. Nous sommes allégiadire le bus a I'arrét du
Boulevard direction la Gare. lls sont montés paartiere méme si depuis
quelques mois il est interdit de le faire. Moisjgs montée par devant et jai
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payé mon ticket. Pas eux, ils n'ont méme pas léecdabonnement. Je les
ai retrouvés dans les sieges a l'arriere du busirdeportables avec la
musique a fond. lls ont commencé a rigoler de teiude rien. Hasim
chantait a voix vive le dernier tube de ROHFF. Jidiai demandé comment
il avait trouvé ca. « Sur Internet, comme tout »aimt-il répondu. T'as
payé ? En rigolant il me dit, « payer moi ? onienra foutre, moi j'ai mes
magouilles sur Internet ». On est descendu a laeGeur prendre le bus qui
nous ameénerait a la Victoire. En attendant, ils atpient les filles pres
d’eux. Filles qui, apres confirmation seraient, kdecité de la Gare. C’est
aprés qu'Emeran m’a dit que nous avons fait toutraget juste pour voir les
filles : les prostituées derriere la gare et |dtef des autres cités. Je me suis
renseignée et j'ai su apres qu’il existe un busmpus amene directement
vers le centre ville de Bordeaux depuis la citésYvarges. Les portables se
sont arrétés, mais pas pour longtemps. Quand noosres montés dans le
bus direction Victoire, tous les trois les ont afiéis. « Ecoute ¢a, écoute ca »
se disaient-ils, lorsquU'Emeran continuait a chanROHFF. On est allé
jusqu’a la Victoire. En arrivant on est monté ddeframway, toujours sans
payer pour les garcons. Dans le tramway la mémwinésse répéte. Cette
fois pas de SMS ? j'ai demandé, ils me réponderitien sir on n'a pas de
sous ! ». Et toi ? t'as tout le temps du forfainrdtu nous appelles tout le
temps me dit Jules en rigolant. On descend a ltaG&mbetta. Je leur
demande ou est-ce qu'ils allaient manger? Je neaisapas ou hous
pourrions manger a Gambetta. On continue directien supermarché
Auchan avec une marche accélérée. lls me diserntes«pas habituée a
marcher comme ¢a, non ? » ils rigolent. Je leurglie j'aime bien regarder
la ville. lls me répondent qu’eux aussi, mais ar lmaniére. Nous entrons
dans le supermarché. lls commencent a discuteeesux sur le garde black
qui est dans I'entrée. lls me disent : « c’est mique tu partes maintenant »
« pourquoi ? » je leur ai répondu. Parce que nermant on va manger me
dit Emeran et tous se mettent a rigoler. Je dis, j@rvais voir ce que vous
faites. Jules m’intime : Ok mais s'il te plait, saliscréte. Ils attaquent
d’abord les boisons, toujours les moins cheresled@ demande pourquoi
pas un Coca ? Emeran me dit « parce que si apsée ifont payer tu payes
gue ca et pas le plus cher!» apres ils mangeas tite des gateaux
(madeleines il me semble) sur le chemin ils mangest gateux jusqu’a
arriver aux sucreries. Ici ils se remplissent lexipes (ils n'ont pas de sacs)
et sortent du magasin. J'étais avec eux. J'étais Is point de passer les
portes de contréle et le garde m'arréte pour me aeder si j'étais avec
eux. Je lui réponds affirmativement. Il me demasidgétais animatrice /
éducatrice. J'ai dis « non ». Il me dit alors qu'€® que vous faites avec
eux ? je lui ai dit que je suis a la fac et quégjis une étude avec eux. Il m'a
répondu. « Faites attention a vous, sinon la prachafois on va vous
arréter ! » Je n’ai pas bien compris. SGrement gatamon accent il a cru
gue je faisais partie de la bande. Les jeunes igéataplus la. Quand je suis
sortie du magasin Jules m’'a fait signe. lls m’arterrogée pour savoir sile
garde voulait les arréter. Je leur ai raconté ce’ilgm’a dit. lls ne me
croyaient pas. lls m'ont dit qu’ils se sont faitndmler plusieurs fois a
manger des chewing gum. Emeran joue avec son peytagarde des films
en nous écoutant. Ca sentait la fraise. lls m'oonm® deux chewing gum
comme un signal d’acceptation ou en quelque sarenge une récompense.
Ou peut-étre c’est simplement un partage spontatré eux. »
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Dés le début, nous avons percu une rapidité ddgsaed de mouvements corporels
gui nous donnaient les indices fondamentaux d’ipgon dans leur mobilité, leur espace et
leur temporalité. On a regardé avec attention é&gdatements des jeunes a l'intérieur et hors
du quartier. Dans ces déplacements les jeunesseutilileur portable comme outil
d’accompagnement. Cet objet, allié intime, esiséticomme une source d’énergie. Chaque
fois qu’'on observait les jeunes ils nous paraisgéa@étre dans un clip de Rap. Les jeunes
bougeaient au rythme du Rap, les images et les emoents changent avec le rythme. En
plus le fait de mettre la musique en haut parlauec le volume au maximum, nous montre

I'envie de s’approprier des espaces publics, daise voir.

Au début, les rencontres étaient des présentatjgendpis trés cérémonieuses, de
«nous» devant «eux». Méme si notre présence n’gésitmenacante nous avons essayé
gu’elle soit le moins perturbante possible. Leswpees contacts montraient des attitudes de
réserve et de résistance et une espéece de « mseee@ » pour nous montrer leur style de
vie : par exemple le type de musique qu’ils écaitenmaniere de marcher ou de parler, les

chorégraphies des motos et voitures interminablemint pas dissimulé, etc.

Ces jeunes, mobiles par définition, s'appropriefiéreéntes méthodes de circulation
dans leur quotidien. Cette mobilité « physique wielet de plus en plus une mobilité
médiatique. lls bougent avec leur portable commealé@ en main, un message recu signifie
un déplacement, les appels sans réponse juste«faire signe » tout ceci nous parle d'une
mobilité & partir d’'une technologie. Ces mouvemegtdisés dans leur quartier, dans leur
« territoire», ont une signification. Leur banliewést un espace propice a leur mémoire, a
leur construction symbolique et concrete, dansdlgueuvent surgir des trouvailles et des
guerelles. Quand on construit la science d’'un leu,doit savoir répondre aux questions
comment et pourquoi ces lieux se chargent de sé&qgele est la magie qui les dévoile

comme symboliques ?

Marc AUGE™?, avant tout, nous demande de penser I'espacen Selo explication
c’est inutile de considérer la notion de lieu spnsndre en compte celle de la mémaoire.

Pourquoi apparait-elle si importante dans ce ceate¥arce que « la mémoire est le sol dans

%1 AUGE Marc.Le sens des autreBaris : Fayard. 1994, p. 35-40.
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lequel germent et poussent les identit€4 ©r, les coins que nous concevons comme lieux,
s’entremélent dans le contexte d’'usages et de ptiodis médiatiques de ces jeunes, en
créant ainsi un tissu relationnel et interactiorfoeiement symbolique. La construction d'un

lieu est concrete, tant qu'on se référe aux muiasttuments, mais est surtout symbolique,
pour s’édifier dans un lit de souvenirs et d’'idé€gs jeunes alors, sont en train de se

construire de cette maniére. Quelques espacesenttérence qui leur est propre :

Chewing-gums. Journal de bord, Agen, 7 février, 2@

« C’est curieux de voir la quantité de chewing-gwosis les tables de la
salle multimédia, quelquesgribouillages dans les murs, deux ou trois
déchirures faites par un stylo sur la table. Peureéle ciment d'une
construction symbolique ? Un lieu commun et partggifait liaison entre
I'espace réel et celui construit dans la mémoirgeine.

Ces lieux physiques deviennent en quelque sortdigles médiatiques (espace dans
lequel on se sert d’'un média). lls dépendent depfapriation exercée sur eux. C’est ainsi
gue ce pouvoir inhérent a chaque jeune crée, aetflr mesure, une mobilité parallele
d’espaces qui entraine une sélection des lieux ggpsopriés pour faire une chose ou une
autre. Par exemple ce n’est pas la méme choseeterpren photo un jeune qui fume un
joint que celui qui fait du foot. Ce n’est pas naos la méme chose de parler au téléphone
mobile d'un deal devant tout le monde, le miewageate s’éloigner. Beaucoup de codes sont
liés a l'utilisation du mobile au sein de ces geast Ces codes pour ainsi dire, doivent étre

respectés pour les autres et ceux-ci doivent saussi les interpréter.

1.2.3 Dimensions de la mobilité médiatique.

La mobilité médiatique observée nous renvoie a dimensions :

- d'un coté, I'effet circulaire de la consommatimédiatique,
- de l'autre, la production médiatique individuek¢ collective que nous venons

d'aborder.

L’effet circulaire de la consommation médiatiqoeg le réle d’agent dynamisant de
'expansion d’'une culture globale dans la mesureslelinstaure des références culturelles
communes. Les grandes corporations transnatioaakss leurs produits et marques (Coca-

cola, Nike, Mac, etc.) dominent ces référencesucelles mondialisées. De cette maniere,

#23USZ Pedro. Op.Cit., p. 67.
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'univers de consommation surgit comme un ensendeleréférences dans lesquelles les
nouvelles générations organisent leurs identités} pas dans l'esprit des symboles
historiques de la Patrie, mais autour d’Hollywodd,TV, MCM...Les changements

comprennent, selon Néstor GARCIA CANCLINI « uneéfudition du sens d’appartenance
et d’identification organisé chaque fois par latiggration en communautés transnationales

ou déterritorialisées de consommateyrs »

De la méme maniére I'effet circulaire de consomomameédiatique est présent dans
la multiplicité des choix d’'informations de notrentde contemporain. Ces jeunes percoivent
d’'une maniere différente les nouveaux médias. Au lle connaitre dans les journaux du
lendemain les résultats d'un match du mondialatgbll, ils ont la possibilité oculaire
méme si c’est de maniére virtuelle - d’étre dagésdhement lors de son déroulement. Ce
moment précis sera un moment de partage et d’éeh@rmgmunicationnel par excellence, le
lendemain du match. Les journaux éventuels gratcésx qui se trouvent dans les Centres
Sociaux ou chez eux, ne jouent plus un role prég@md dans leur consommation

médiatique mais ils restent comme une autre saliic®rmation, un choix éventuel.

Au moment d'aborder la dimension culturelle de didité juvénile, Sandro
MACASSI?* insiste sur le fait que la citoyenneté doit se pandre dans de nouveaux
contextes, car I'expérience citoyenne des jeunefagersée autant par la situation dans le
monde que par son développement affectif et émuodiiorTout cela nous indique qu’il est
difficile de caractériser la jeunesse par un $&il, sauf celui de I'hétérogénéité et de la

dispersion.

L’espace commun peut ainsi étre compris commedes symbolique imaginaire qui
permet la rencontre entre une activité de prodnatioun acte de reconnaissaiteMais il
se trouve conditionné par les déterminations écamoes, sociales et politiques, donc

déterminé par les régles et contraintes sociales.

Dans cet effet circulaire on retrouve une hybriddéns plusieurs aspects,

spécialement dans les représentations médiatiqueses jeunes ont de leur lieu de vie.

%3 GARCIA CANCLINI Néstor.La globalizacién imaginadaBarcelona : Paidds, 1999, p. 28, traduction
personnelle.

%4 MACASSI SandroCulturas juveniles, medios y ciudadani#ma : Asociacién de Comunicadores
Calandria. 2001, p. 41-43, traduction personnelle.

%% REGUILLO Rossana. Op. Cit., p. 111-112.
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Chaque fois que nous mentionnions que nous étioligidnne ils confondaient notre pays
avec la Colombie et immédiatement ils nous partaienPablo ESCOBAR, la cocaine, les
narco-trafiquants... Il existe une forte assimilatide leurs quartiers aux représentations
médiatiques « emblématiques ». Nous nous sommedse@arompte tres vite de la circulation
médiatique des films qui font appel a des histogieilaires entre elles. Certains films sont
évoqués plusieurs fois, et dans certains contegigslques jeunes s’approprient des
pseudonymes de personnages principaux de ces:finhdontana » le personnage principal
du film Scarfac&® repris par Khaled sur Agen, « Sosa » le comgledony Montana dans
le méme film adopté par Sophien sur Agen ou bi&aid » le protagoniste de « Ma 6-T va
crack-er » (Ma cité va craqué?) récupéré par Naufel sur Floirac. Tous ces indiuess

parlaient de la consommation de ces films au sesqgiartiers.

D’autres films s’ajoutaient a la liste au fur etréésure des rencontres : « La cité de
Dieu »® et « La Haine % étaient le plus évoqués. Il nous a fallu regaatercun de ces
films au cours des terrains pour découvrir I'unsvdiilmographique et comprendre la
circulation de ces consommations. Dans les discd@irses jeunes gargcons, « on trouve un

imaginaire construit sur le « ghetto ». lls sen leur quartier est assimilé a daeeladu
g g q

¢ Film de 2h45 réalisé par Brian DE PALMA en 1988n personnage principal est Tony MONTANA un
réfugié cubain qui fait rapidement fortune dangdéic de drogue a Miami. Il laisse beaucoup deawess

sur son chemin pour aboutir a la richesse. Ce @&nun remake du film d’Howard HAWKS sur les
gangsters pendant les années 30 a Chicago. Lesdilplace dans le cadre du narco trafic : le trddic
cocaine par des cubains dirigés par un caid : M@NTANA. On retrouve le theme du gangster qui
retourne les idéaux américains a son avantagameux « the world is yours » (le monde vous apgratti
ainsi que les rapports incestueux, les morts aveteaux et armes, beaucoup de rencontres avec les
policiers secrets de Miami et affrontements au s@rgorps. Argent, pouvoir et sexe sont les trésrd

de Tony Montana.

Réalisé par Jean-Frangois RICHET, sorti en 1987V ensemble de themes y sont abordés : le rapport a
linstitution scolaire, aux forces de police, aeximes, aux membres de bandes rivales. La thésérdu f
est que la violence qui baigne tous les aspectexistence des habitants de la cité prend sa ealans
leurs problémes économiques et sociaux. Tout ertramdrsans concessions leur violence, le réalisateu
tente de démontrer que ces jeunes sont conscientsamctere systémique de leurs problemes. Les
émeutes viendraient démontrer cela, puisque lesegely affrontent le représentant de I'Etat quast |
police. Toutefois, les personnages eux-mémes sovamcus de l'inefficacité de telles actions, crds

que la répression de I'Etat viendra & bout de witegequel de leurs soulévements, parce que tatuts
social marginal les empéche de bloquer I'économie.

Dirigé par Fernando MEIRELLES, co-réalisé aveti& LUND ce film raconte I'histoire de la Cité de
Dieu, une favela violente de Rio de Janeiro, s période allant de la fin des années 1960 au umilie
des années 1980. Le personnage principal (et earjast issu de ce quartier et veut devenir phapie.

A la fois acteur et spectateur des événementsmibigne ainsi de I'évolution de ce quartier, notaminen

ce qui concerne les gangs, I'armement, la drogseseamis d'enfance qui ne suivent pas la mémejueie
lui.

Film réalisé par Mathieu KASSOVITZ et sorti er@59 Raconte I'histoire du lendemain d'émeutes d@ans
cité des Muguets a Chanteloup-les-Vignes (78) ffhisaite a la bavure d'un inspecteur du commidsaria
qui avait séverement blessé un jeune habitant, |Albieha, lors d'une garde a vue deux jours pltus t6
Trois jeunes amis Vinz, Said et Hubert, qui trafear ennui et leur frustration, vont vivre la joge la
plus importante de leur vie, car aujourd'hui, ile Bont plus trois mais quatre. Vinz a trouvé
le revolver qu'un policier a perdu lors des émeutes
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Brésil, & unproject des Etats-Unis, a umarasdu Nicaragua ou utownshipd’Afrique du
Sud %°°. Parfois nous avons senti une forte charge demia, réelle ou symbolique, que ces
jeunes veulent transmettre d’'une maniére ou d’'wtee aCette charge, « alimentée par une
auto-représentation ded#é et noudace a laville et les autresgst directement vehiculée par
la capacité dramaturgiqgue ou de « mise en scéngmme un recours expressif de

légitimation de leurs propres pratiqués&'»

C’est ainsi que la circulation médiatique joue démselation constante entre le
collectif et l'identité du jeune. On se retrouvensaidevant des identités hybrides, qui
empruntent valeurs, symboles, objets d’autresugt et groupes dans une étrange, mais
nouvelle, réinterprétation. Le groupe de F3mdromedu quartier Tapie a Agen, ou celui de
Kara 7 Clan (47 Clan) ou bierP.L.H (Premiere L Heat) du quartier Montanou sur Agen,
integrent des refrains en arabe dans leurs cotigposi Ainsi, « 'arabe se mélange au
francais, lefashionavec le sportif, le moderne avec le traditionndbut ceci chargé d'un
contradictoire sens religieuX®. Tout au long de I'enquéte nous avons pu apercdesi
manieres dont ces jeunes adoptent, s’appropri&fiatent, utilisent différents objets matériels

et symboliques en les réadaptant a leur milieu.

La circulation de la consommation meédiatique davi@insi un moment de
réappropriation qui ne cesse de nous parler d’'udture hybride qui se disloque, se
déterritorialise avec des paradigmes constantgelrge du quartier populaire alterne, innove
a partir des modeéles proposés par la circulationcolesommation médiatique en les

remplacant par les siens et en gardant toujourgférent de légitimité : son quartier.

1.2.4 Circulation et diffusion des produits médiatjues.

Pour comprendre la circulation des produits mégiigs des jeunes, il faut
comprendre le concept d’hybridation que nous vendésoquer. Cette hybridation est
comprise par Néstor GARCIA CANCLIRRE comme un processus socioculturel dans lequel,
structures ou pratiques, qui existaient sous fosdgarée se combinent pour générer de

nouvelles structures, objets et pratiques cultu@tsir nous c’est la base pour comprendre

20 BOULDOIRES Alain, VACAFLOR NayraRepéres identitaires et médiations technologiquiss :
nouveaux espaces relationnels dans les ghdtioDERVIN Fred, ABBAS Yasmindlouvelles
technologies du soi, mobilités et (co)-construti@entitaires Paris : L’'Harmattan, 2009, p.87.

21 BOULDOIRES Alain, VACAFLOR Nayra. Idem.p. 94-95.

262BOULDOIRES Alain, VACAFLOR Nayra. Idem.p. 96.

263 GARCIA CANCLINI Néstor. Op.Cit., p. 259-264.
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comment le jeune produit médiatiquement et comnidrdnspose son soi dans ce produit.

Nous voyons cet aspect ancré dans les produitcawsi

Ces jeunes, par exemple, créent un CD, a partia dase d’'un enregistrement « fait
maison », pour le faire diffuser auprés des produedes amis. Dans certains cas ils envoient
leur maquette a des radios associatives localesqgastains programmes radio. Sur Pau par
exemple, dans le quartier Ousse des Bois, la lRBO 97 FM®* qui se trouve au sein du
guartier, recoit la production des jeunes de téategion que le DJ Phils présente dans son
programme « Platine », le samedi de 22h a 1h.

Néanmoins, tous les quartiers ne comptent pas anfie pour les diffuser, donc les
moyens de transmission deviennent moins massifs nigies en échanges. Nous avons
observé plusieurs fois comment les jeunes se paseée eux leurs propres chansons pour
les diffuser encore dans leurs blogs ou simplenestavoir dans leurs portable ou
ordinateur. C’est une pratique commune de réalise€D graveé a la maison. lIs I'appellent
une « maquette artisanale ». D’autres réalisentcentaine d’exemplaires sur un petit label,
en faisant appel aux financements des structurgales, municipales ou associati{fésCe
type de fabrication est moins commun et exige ugpagament plus sérieux de la part des
jeunes pour la distribution. C’est pour ces raisquds préferent chercher par exemple des
Mix Tape$®® qui se réalisent un peu partout en France. Orvérale plus en plus des

enregistrements via Internet entre plusieurs rafsgeaour, apres, avoir du matériel a diffuser.

Nous avons trouvé sur le terrain d’Agen un exersplece type d’enregistrement via
Internet. Cela nous permet de percevoir que ce digehange est de plus en plus utilisé par

les jeunes rappeurs comme le démontre I'entretidessous :

INT : C’est eux des rappeurs parisiens ?

AA : Oui, c'est eux [me répondent-ils en me moritreur site
MySpace]. C’est plus avec lui qu'on est en contagt.c’est « Allien
le sale arabe du 93 ». Nous avons fait la connexwec lui pour
cette mix- tape. C’est des personnes qu'on ne dssaa pas et
gu'on a découvertes grace a ce site la [MySpatelpees ils kiffent

264 plys d'information est disponible suinttp:/rpo97fm.fr/

23| o5 exemples de ces fabrications se trouventltamsexe 6. On peut voir les différents types de
fabrication et ainsi percevoir les moyens que earsgs ont pour communiquer leurs productions
médiatiques. CD joint, Annexe 6.

%58 Mix Tape est le rassemblement de plusieurs morcgaunusique dans un seul CD. Ainsi, les jeunes
rappeurs peuvent intégrer leurs compositions sugiglirs albums.
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le son et aprés voila...on échange, maintenant daisan mix-tape
tu vois ?2(EPR, Amine et Abou, 22 ans et 24 ans, Agen).

C’est pour ces raisons qu’Amine et son collegaeguent que les moyens classiques
de diffusion ont changé. Ainsi les jeunes préféeafupter le MySpace comme une carte de
visite visible et facilement accessible ou on pmartnaitre leurs productions. La diffusion et
'expansion de leur réseaux se fait a travers legsbou les MySpace des autres jeunes. C’est
une espéce de revendication identitaire au sein qiestiers. Cette revendication se
concrétise dans le soutien publicitaire des groujseshaque quartier, en les ajoutant par
exemple dans leurs favoris, en créant des liensesgmu simplement en invitant a visiter
« le bon son de mon quartier ». A certains momeatte diffusion devient une boucle au
sein du quartier. Néanmoins ce qui €largit le résgasont les commentaires ou ajouts des
inconnus. C’est la que les jeunes se sentent orieectés et leur idée de diffusion change.
Pour que cette diffusion soit encore plus larggdssent que c’est mieux de bien travailler le

design, I'esthétique.

Voila ce que nous dit Amine a ce sujet :

INT : Et la vous pensez maintenant 'améliorer mettant d’autres
photos ?

AA : Oui, c'est important le visuel t'as vued.gens ils voient que ca
maintenant. C’est pas comme quand jelas un texte, « ce n’est
pas que pour le fun » c’est- a-dire lenmemt ou tu portes un
message, maintenant tu le portes bien. soit tu daislque chose

bien soit tu le fais pas en fait.(EPR, Amine et Abou, 22 ans et 24
ans, AGEN).

Ces paroles nous démontrent une fois de plus lartormance » que ces jeunes
veulent d’eux. Les outils d’expression employés g&s jeunes qui jouent devant une scéne
nous raméne a la compréhension de toutes cestéstiau lindividu affronte des
observateurs. Le numérique nous enseigne que ¢ rfast pas seulement une question
d’espace physique, car la « mise en scéne » doimgEEOFFMAN®’ parle, comprend une
série de décors, d’accessoires, de meubles etrdagents qui font partie de la face et donc
de la performance. Cela se voit aussi dans I'exerdpAmine et Abou, qui sont dans le
monde numérique : nous voyons la mise en page dtalail visuel qui permettent

d’accessoiriser ces pages web.

*” GOFFMAN Erving.La mise en scéne de la vie quotidienine présentation de soParis :
Minuit, 1973, p. 112-120.
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1.3 Des productions et des reconnaissances.

Ces jeunes participent d’'une maniére ou d'une aatrediverses formes d’offres
médiatiques et culturelles et en méme temps ilssstivent dans de multiples pratiques
d’'identité qui viennent de la musique, du footbdl la mode, des gangs, ett®®»Néstor
GARCIA CANCLINI soutient pourtant, que la conditiou jeune doit étre comprise,
comme celle d'un producteur et porteuse de nowvellsions culturelles. Devant
'accélération de la société et sa complexité sene, le jeune ressent le besoin de se
confier, de matérialiser sa pulsion, son indivitkrak, son étre. Pourquoi les jeunes des
guartiers populaires créent-ils ou réinvententdés pratigues médiatiques ? Les réponses
peuvent étre multiples, mais nous voudrions en dappdir une en particulier: la

reconnaissance par le moyen de l'identité et deiification.

Pour cela nous allons reprendre les résultatsat@llyse sémantique des entretiens,
gue nous avons realisée avec SEMATO. Le graphewjumontre bien les relations entre

identité et productions médiatiques et par consécpide reconnaissance.

%8 GARCIA CANCLINI Néstor.Culturas hibridas. Estrategias para entrar y sale la modernidad. Nueva
edicion.Barcelona : Paidos, 2005, p. 262, traduction peresits
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Graphe 2. Identité et production médiatique.

Nous pouvons voir dans le graphe d’analyse sémantigu’il existe une forte
cohésion entre l'identité, la création (Repére AJes productions médiatiques (Repére B).
Les deux repéres du graphe nous permettent d'@erisia reconnaissance comme un
élément nécessaire de la construction identitBioels avons observé, par exemple, que dans
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la messagerie instantanée ou les blogsidenameou pseudonyme, est le premier instrument
de reconnaissance visible dans la liste d’amisiggrelou hors ligne. Le pseudonyme et le
profil jouent sur I'aspect subjectif. On peut ainsrifier s'il y a eu des changements pour
retrouver, par exemple, de nouvelles photos, masigwidéos, changement de statut ou

autres.

Il existe une capacité de personnalisation ave®ut!s : ils permettent de définir un
espace qui reflete de maniére continue et intindertité de I'acteur créateur en rejoignant
ainsi le repere A tout a I'heure cité. Le pseudoeyla photo, le profil constituent une forme
d’expression d’'un aspect déterminé de soi-mémeteGetlividualisation marque la partie
essentielle du processus de différentiation quaatarise la construction des identités. Celle-
ci a besoin d’'une altérité : d’'un « nous » devalgs«autres ». Dans cette confrontation se
tissent des éléments constitutifs de I'identiténghiparler de I'identité c’est parler de classes

sociales, de groupes, de métiers, de pratiquesdiprotes, d’espaces et de territoires.

Ces identités changeantes, ambigués et flexiblesgant de ces quartiers populaires
comme une forme de réponse aux différentes crisegeune fils de la modernité, bricole sa
propre forme et son style de vie. Nous avons cthsize l'identité de ces jeunes se construit

dans l'interaction quotidienne :

« Nous ne sommes rien sans les autres filles, Batimma ou Salima,

nous sommes toutes les trois [...] on se ressembést @n étant

ensemble que nous sommes quoi ! Ce que nous sooesesous, voila

quoi [...] » (Délia, 20 ans, Floirac, 2008).

Ainsi, I'important dans l'identité ce n’est pas seractitude mais son imperfection.
C'est-a-dire, une identité est toujours en constmc toujours en perfectionnement.
L’individu, a travers un processus de légitimatidrerche indéfiniment l'acceptation et la
reconnaissané®. L'identité, explique Rosanna REGUILI®, est une relation objective qui
s’établit entre son porteur et I'environnement abdans lequel il agit. Nous trouvons aussi
dans ce graphe que des relations étroites settissea la banlieue, I'amitié et la culture. Ces
trois indices font partie de l'identité et de la@anaissance pour ces jeunes. Pour nous,
chacun de ces espaces nous parlent des médiaticargjiiartier qui seront développées avec

détails dans les sous-chapitres qui suivent.

269 KLAPP Orrin.Collective Search for IdentitiNew York : Holt, Rinehart, and Winston. 1969, p-52
traduction personnelle.
2% REGUILLO Rosanna, Op.Cit., p. 21.
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Nous pouvons donc déduire que I'identité insatdes le registre des représentations
est capable d’orienter et guider les actions dwpggoporteur. Cela ne signifie pas que
'action numeérique est un réflexe de I'identité,isnque I'identité est une médiation de cette
action. Nous avons vu comment ces jeunes agissentlaurs outils numériques dans leur
environnement. Nous ne pouvons pas oublier queughagtion estediéepar I'identité du
jeune. Voila que nous nous retrouvons face atidtacmumérique qui engendre le processus

de production et, a la fois, elle est le lien etitdentité et la reconnaissance.

Le «moi» social des acteurs est construit ettesnu dans les interactions
quotidiennes comme mode de relation socialementisapface a un environnement
médiatique, les productions médiatiques de soi @auyprendre une valeur sociale de
reconnaissance en ajustant ainsi la «maniéreedétla question est de comprendre
comment ces jeunes construisent leur propre dynamibp développement a travers ces
technologies ? Est-ce que l'utilisation des médeamnodéle le vécu social ? Est-ce que ces

productions médiatiques coincident avec le réalaniredisent le mouvement quotidien ?

Nous voyons dans le tablead N3 a la page 207, intituléRegles de production »
gue les technologies que ces jeunes utilisent dativement diverses, chacune ayant des
possibilités de développement et d’articulation. fu®cessus de production : filmer ou
photographier avec leur téléphone mobile puis mettrligne dans un blog ou vice-versa, est
un des repéres pour comprendre ces actions erssgrsdentité. Chaque jeune accorde et
donne un sens différent a ces technologies. Iis s&gvent comme d’un outil, un véhicule
d’idées et de création. Ces garcons et ces fiflesse sentent marginalisés a I'école, dans
leur lieu de travail, dans leurs villes, vivent dame problématique de disjonction entre la
facon dont ils se voient, la facon dont d’autresveient et la facon dont ils s'inscrivent dans

les groupes auxquels ils appartiennent.

Ces expressions numériques de soi nous parlent doncseulement de la question de
I'expression particuliere mais aussi de celle dethenticité. Laurence ALLARD et Frédéric
VANDENBERGHE proposent une hypothése Iuthenticité réflexive ou en d'autres
termes, I'idée de soi et de la recherche de sarenbeé a travers la construction réflexive et
narrative d’une identité qui se cherche dans eavets I'Internet’’. A partir de ce graphe

2L ALLARD Laurence, VANDENBERGHE Frédéric. Op.Cit., P01.
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nous allons plus loin avec ces réflexions. Nousspes que nous sommes en face d'une
authenticité réflexivemais ausst’une performativité de salans lepeer-to-peer’? réel et
virtuel. Les jeunes partagent leurs expressionsviduklles certes, mais ils exposent au
public leur ceuvre tout en cherchant une reconnassdans et hors du quartier. Dans cette
dimension dupeer-to-peerprévaut le monde virtuel mais il est instauré autrtdans la
relation du face a face ou les sensations, lesredis couleurs, les sons, sont vivants et ils

préferent vivre le présent en continu a leur rythpadois sans intermeédiaire.

1.3.1 Les produits numériques, moyens de communidah participatifs.

Les productions numériques émergentes dans cefiegsa@nglobent comme nous
'avons déja cité trois faits numériques étroitemids entre eux : le blog, le film et la
photographie numérique. Ces actions numériqudssééa la plupart du temps avec un
portable et dans un milieu de partage, créent amed de communication « participative » a
leur échelle. Juan DIAZ BORDENAVE, un chercheur ld communication pour le
développement social en Amérique Latine, soutiemt«la participation est le processus par
lequel une personne se percoit comme un membree diommunauté®. Les processus
évolutifs de la production médiatique que les jeuthes quartiers entreprennent ont une forte

cohésion participative. Le jeune d’'un quartier daa vit dans une logique du partage.

Le match de foot. Journal de bord, Floirac, 11 avii2008.

«Ce vendredi jai vécu a nouveau un moment de <apgartmédiatique ».
Nous avons regardé tous ensemble le match de fomahde I'équipe de
France, tous ensemble. Chacun a apporté de qume Bbmanger. Il y avait
une vingtaine de jeunes devant I'écran TV du cetirecueil. Je n’ai pas eu
le temps d’acheter quelque chose. Mais ils avaieut prévu. Pizza hallal,
boissons gazeuses, frites. Quand je suis arrivédéout du match la piece
était remplie d’'odeurs, je me suis assise a cotBatmateur qui était resté
avec les jeunes. J'étais la seule fille, mais pagpwbbléme javais un siege
et des morceaux de pizza dans ma main. La boupaksait et chacun y
buvait. Pas de verre...que du partage ».

C’est ainsi que les productions médiatiques sese¥#laussi dans cette logique. Une
logique de communication participative qui est prde a chaque action numérique. Nous

272 peer-to-peer signifie “de pair & pair ”, souventégé P2P. Il peut-étre traduit aussi comme « pipste
poste » ou « égal a égal ».

273 D|AZ BORDENAVE Juan. Participative communicatianapart of building the participative society. In:
WHITE Shirley, SADANANDAN Nair, ASCROFT JosepRarticipatory communication working for
change and developmeitew Delhi : Sage, 1994, p. 7, traduction persdanel
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avons vu que les jeunes continuent a avoir un rappec les médias traditionnels, méme si
celui-ci n’est pas le plus représentatif de leraigues médiatiques. Dans le cas que nous
venons d’évoquer c’est la télévision qui est miseseene avec un match de foot qui est
exceptionnel (I'équipe de France ne fait pas soudenmatchs amicaux). Ce match, tant
attendu par les jeunes, passait a 21h et ils geré&onis pour le voir au centre d’accueil des

jeunes, La Junior des Salles, sur Floirac.

Nous insistons sur le fait que les médias traditéds ont une autre place dans ces
guartiers et que ce sont les nouveaux médias qacafdent le mieux avec leur mobilité.
Avec ces nouveaux meédias on retrouve un type dexemication libre ou chaque jeune
peut avoir acceés a ces meédias et moyens de corationi pour exprimer son point de vue,
ses sentiments et expériences. On le voit bien wassles types de création médiatique que
ces jeunes réalisent (blog, films, photos). Pau¢iciau fait médiatique signifie donc partager
une activité ou un processus de création mediatijganmoins il existe des déterminants de
la communication participative dans ces quarti®ess déterminants requierent une analyse
attentive pour leur compréhension et leur prati@edon Thomas TUFTE’, trois scénarii la
déterminent : le politique, I'épistémologique ebrfanisateur. Ceux-ci structurent les

possibilités et les limites de la communicationtipgrative.

Comment la comprendre dans le contexte d’'un qugvtpulaire ? Nous avons déja
vu les manieres selon lesquelles les jeunes stomoht dans les créations médiatiques
collectives et individuelles. Ces jeunes se vommjagés dans la création d’'un produit en
conduisant a leur maniere leur projet de commtioica Cette démarche se trouve a
'opposé de la philosophie et la pratique du payadi dominant ou l'on proclame avec
emphase que la communication doit étre planifi@yebbppée, organisée et complétée par
une aide extérieure. De cette maniere les bénigfisissont de purs récepteurs d'une
réalisation achevée. Nous n’avons pas vu ce typedémarche dans les créations
médiatiques, méme s’il existait une interventioexterne » pour aboutir a un produit

médiatique.

Z"*TUFTE Thomas. El edu-entretenimiento en la comwiizapara el desarrollo. Entre el marketing y el
empoderamiento. In : GUMUCIO DRAGON Alfonso, TUFTBomas Antologia de la comunicacion para

le cambio social : lecturas histéricas y contempwas.La Paz : Plural, 20080.1022-1023, traduction
personnelle.
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1.3.2 L’équation du pouvoir dans les productions naatiques.

En premier lieu, la communication participative st'pas une activité politique basée
sur la transformation des équations du pouvoiesCun moyen de communication que les
jeunes s’approprient pour étre lus, écoutés etBagolt BRECHT, au moment d’écrire sur
les médias dominants et leur « manque d’'impacsignale que la radio peut changer et
passer d’'un medium basé sur un systeme de distrbatun systeme de communication,
cela veut dire un médium a partir duquel peuvemgis.communications réciproques et
dialogues. « La radio pourrait étre le systémeaensunication publique le plus merveilleux
gu’on puisse imaginer, un systéme géant de canays]l était capable non seulement de
transmettre mais aussi de recevoir, de faire quallence n’écoute pas seulement mais aussi
quelle puisse parler [...]3". L’exemple de la radio comme moyen de commurdcati
bilatérale est en quelque sorte I'analogie des @eless technologies du partage comme les
blogs ou les vidéos en ligne. Il existe un changerdans 'organisation par rapport a ces

nouveaux médias.

Le pouvoir se modifie quand les medias devienndtgrmatifs, en devenant de
nouvelles options de communication pour ces jeulhEanmoins, il existe une série
d’'obstacles que la communication participative doiendre en compte pour exister
vraiment au sein du quartier. Voici quelgues obletaque nous pouvons constater lors de

notre observation :

a) les intéréts propres des organisateurs etamesndu quartier,

b) le manque d'expérience professionnelle et d'aipleur les stratégies
communicationnelles,

c) la tendance a dogmatiser et faire les choses sm modéle prédéterminé qui
étouffe la créativité et la flexibilité,

d) l'influence de la politique locale,

e) les médiations familiales,

d) les médiations religieuses.

2ISBRECHT BertoltRadio as a means of communication : a talk ondhetfon of radiosScreen K
20.1979-1980, p. 2-4, traduction personnelle.
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Nous pouvons dire que I'émergence de I'expressiomérique au sein des quartiers
visités est pour I'essentiel non commerciale madigpative. C’est d’ailleurs le principe
des plates-formes de partages de vidéos en ligmeneoDailymotion ou YouTube, souvent
utilisées par les jeunes des cités pour téléchdeges propres vidéos. Ces plates-formes ont
bouleversé le rapport des ces jeunes a I'imagedht que Howard RHEINGOLD annonce
sur son vidéo blog que « dans les prochaines anfeEegprésentations et les discussions
vidéos vont envahir les cours, des jardins d’esfantx grandes écoles. La vidéo vernaculaire
est déja en train de changer la culture populdiemain elle transformera nos facons

d’enseigner et d’apprendré’s

Le fait de regarder et de partager une vidéo oblog « ou on veut, quand on veut »
permet de nous rendre compte de la fagon donttaremication participative peut s’inclure
dans les plates-formes internet de partage. Queivoir celles-ci impliquent-t-elles dans la
dynamique d’'un quartier ? Comment les jeunes gudént des collectifs ou associations
pour produire médiatiquement appliquent-ils lesigiges de communication participative ?
Nous allons répondre a toutes ces questions aveéveloppement et I'interprétation de

chacun des produits médiatiques que les jeunentcrée

1.3.3 La position épistémologique.

La communication participative se base sur unetipasépistémologique modifiée.
C'est-a-dire gu’elle s’enrichit «dans la rhétoaqet la pratique de la libération, de
I'émancipation, de la lutte, de la transformatioh du changement’®. C’est une
communication opposée a la théorie et pratiquadermmunication qui se limite a renforcer
le statu quo et perpétue les inégalités de clagse,et genre. Cette position épistémologique
est cruciale pour le développement, I'organisagbliimplantation d’une pratique modifiée,
de la communication. Elle se redéfinit et revaiiss pratigues médiatiques des jeunes des
quartiers tout en étant en relation avec I'identii&st I'interprétation qu’eux méme font en

relation avec ces productions :

278 Nous pouvons visiter son site web oul il préseesedifférents travaux de recherche et certainslesti
d’opinion. Disponible sur http://vlog.rheingold.confconsulté le 17 juillet 2009).

2" PRADIP Thomas. Comunicacién participativa pardesarrollo : premisas filoséficas. In : GUMUCIO
Alfonso, TUFTEThomasAntologia de la comunicacion para el cambio sodial Paz : Plural, 2008, p.
670-671, traduction personnelle.
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«[...]. Je pense que nous avons vraiment instauedqge chose de propre a
nous [avec les films]. C’est clair quand nous redaas les commentaires et
tout dans le site web...je pense que plusieurs jegh@antifient & notre
démarche. ¥Moussa, Floirac, 25 ans).

L’extrait que nous citons ici est 'exemple qui d#tre que ces jeunes transcendent
de plusieurs maniéeres leur propre vision d’eux mé&meproduisant et créant des médias
« alternatifs » compréhensibles et proches de Ipuagres vies. Mais, une fois de plus, ces
exemples indiguent seulement que certains jeyvesseur nature propre, ont quelques
« dons » d’expression et communication. C’est ladryient intéressant le fait de créer par
soi-méme (si ce n'est avec d’autres) « son » filrapn » blog ou tout simplement participer
avec un commentaire ou le visionnement d’'un bldgn dilm...produit. Le jeune, sujet

compétent, peut ainsi s'inscrire dans une voloatéréer un produit quel qu’il soit.

1.3.4 Aspects et organisation de la communicatioragicipative.

Nous avons soulevé certains points d’organisatamsde processus évolutif de la
production médiatiqgue. La communication participate base sur une éthique organisatrice
et une méthode opératoire modifiée. Il n’existe pag organisation hiérarchisée mais
informelle et démocratique. Cela impligue une déidmard’accord mutuel, un compromis
individuel et des efforts coopératifs. De cette i@@m selon Thomas PRADAB, I'exercice
du pouvoir devient invisible. Mais en reéalité ilteommun qu’'une personne, avec un
caractéere de « leader », domine les activitées bseéa Ces méthodes organisatrices sont
importantes pour motiver les jeunes et aboutir & @oopération dans la production

médiatique.

Nous notons que c'est dans cet aspect que les geargent leurs stratégies
communicationnelles pour faire circuler leurs prctthns et aboutir a la réception ou
transmission souhaitée. L’échange, pour ces jewastda base primordiale pour s’inscrire
dans une démarche de communication semi-particgpaela veut dire que les jeunes
n'utilisent pas totalement les outils médiatiquesnthniere entierement participative au sens

de Thomas PRADIP. Néanmoins ils essaient de fargcgper de différentes manieres et a

2’8 PRADIP Thomas. Op.Cit., p. 670.
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leur échelle, les amis ou/et la famille, au seirmgdartier. Nous sommes peut-étre en face de

deux présupposes :

1) Quand nous parlons d’'une culture digitale au seincds quartiers, la
technologie n’est pas un élément aussi importaiitgpurrait paraitre.

2) En plus détre une forme d'organisation et de pobidn, la
communication participative est, avant tout, undituate et un
positionnement éthique en relation avec les fonsti@es nouvelles

technologies et leur utilisation.

Ces deux présupposés se completent. Le deuxiemanebbn argument pour le
premier. A la fois, le premier permet de mieux coenglre le deuxieme. Ces jeunes qui
vivent déja dans une culture du partage au quotidigutent a leurs pratiques sociales le
partage meédiatique comme une voix qui fait échosdBorganisation participative et
médiatique dans le quartier. Parler de « médiaséme s’ils sont « nouveaux », fait allusion
au concept de « médias de communication tradigitbem®» qui ont un rapport avec les modes
de production et de diffusion déterminés : éditotjachaines de radio et télévisons,

industries cinématographique et discographique, etc

Eux, a l'opposé, se trouvent dans une culture resgfye » comme le définit bien
Laurence ALLARD™ et c’est dans les lectures de leurs productiorecgbns numériques
gue nous percevons une culture numérique de I'éehatu partage, de la coopération. Cette
culture se fragmente dans ses contenus permeftigpet textualité, la multi textualité, le

concept de multitude en réseaux, la possibilitpatéager et copier des contenus.

La participation de différents sujets pour une mépm@duction, les modes
d’accessibilité, le remix omashup®® permet de créer les nouvelles technologies. Peait &
nous trouvons-nous devant une culture du remixuetndshup dans laquelle les jeunes
créateurs produisent de la connaissance en réatililes morceaux d’autres créations, en les

réinventant et en les adaptant ainsi en fonctiofedes intéréts. Une culture qui se cherche,

279 ALLARD Laurence Emergence des cultures expressives, d'internet@hile Médiamorphoses, 2007,
N° 21.

280 o termemashupqui signifie « purée », « compote », a été détardes fins créatives pour décrire une
pratique de mixage musicale qui consiste a mélamgex titres dans un. Maintenanimashups’étend,
tant dans l'informatique, avec la combinaison desjglurs formats et/ou sources d’'information, quesda
vidéo, en mélangeant des images et des sons, ssixdeudifférentes sources.
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en définition, vers un modele de création collectiyui se répéte au sein des quartiers

sensibles et par lequel celui-ci se connecte a/ewinde entier.

Nous soulignons que ces nouvelles formes de coneation au sein des quartiers
transforment les structures d’organisations desgsuConsidérons la fondation des collectifs
ou associations que les jeunes réalisent dangylertier comme « En Attendant Demain »
(Floirac) ou bien « Culture Urbaine du Sud » (Age@gs rassemblements soulignent que
leur rdle majeur est joué de plus en plus gra@ediffusion via Internet de leurs productions

médiatiques, le P2Péer to peerf® étant la base de cette large propagation.

21 Olivier BLONDEAU définit le P2P comme un modéledseau informatique dont les éléments (les nceuds)
ne jouent pas exclusivement les roles de cliedeogerveur mais fonctionnent des deux fagons,ant ét
la fois client et serveur des autres nceuds degésesmux, contrairement aux systéemes de type client-
serveur, au sens habituel du terme. Cf. BLONDEAWiéx. Devenir média. L'activisme sur Internet entre
défection et expérimentatioRaris : Amsterdam, 2007.
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CHAPITRE 2: Les productions numeériques de soi: eme affirmation
identitaire et expressivisme.

Pour analyser et interpréter les productions miggias des jeunes, nous nous
sommes servie des résultats issus de I'analysens@ua des entretiens. Quatre genres de
productions sont étudiés : le blog, le MySpacdilie et le téléphone mobile, ce dernier se
révélant comme outil de production numérique extias sein des quartiers populaires. En
étudiant les maniéres de produire ces médias, mouwlens mettre a jour, tout d’'abord, la
relation avec I'espace et le temps, ensuite, I#8rdntes médiations qui interviennent dans
les subjectivités de création et expression nuraérignfin les outils créés comme vecteurs

d’identités ou comme objets de transposition ideind.

Nos observations, conjuguées a l'analyse sémantigelenettent d’établir que les
productions médiatiques sont I'occasion, pourdesi¢s, de multiples formes de participation
dans la construction du médiascape et de l'idedgg quartiers populaires. Mais l'intérét et
investissement ne sont pas les mémes dans legessos de production médiatique. Il faut
distinguer différentes formes d’expression desésuills s’affirment de plusieurs maniéres et
ceci est visible, notamment dans le positionnemeentant que producteur ou acteur de ces
médias. Nous analysons ces situations qui mettejgwedivers types d’interaction, de mise
en forme, de construction, voire d’originalité, avies outils numériques. Les actions
numérigues des jeunes sont significatives : réfgs;hconstruites, changées, explorées,

étudiées.

Les productions que nous allons présenter, nousmpate l'intime et de « I'extime »
des jeunes. Ce jeu entre le soi intérieur et leexgtérieur est encadré par les doubles enjeux
de la complexité et de la réduction (solidité/Idjté). Nous parlons donc d’une identification
plurielle et instable. C’est pourquoi, le procesdescréation met les individus face a une
tache d’intimidation qui suit un mouvement circuai Selon Zygmunt BAUMAN
« 'expression de lidentité, implique les taches e peuvent jamais étre achevées dans un
« temps réel », mais qui sont assumées pour poatteindre 'achévement en temps et lieu,

dans l'infini ¥®2 Nous démontrons avec toutes les productions rigadés étudiées, que

22BAUMAN Zygmunt. Identity : Conversation with Benedetto Vecabambridge : Polity, 2004, p. 11,
traduction personnelle.
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cette construction identitaire ne prend jamais fle se construit tout au long des processus
dans un espace de communication continuel donéntitt est 'un des maillons des
technologies numériques. Ce chapitre s’attache pgiofgndir le sens de I'expressivisme
numérique dans deux dimensions : dans la premi&’agit des contenus créés en propre
(film fait par eux-mémes, blog rédigé de leur peoprain, chanson de Rap fait entierement
par les jeunes, etc.) et dans la deuxiéme il s@eggt contenus qu’ils font leur, en copiant-
collant un lien, en republiant des vidéos, etc.ilgw@pprécient. S’exprimer avec ces deux
dimensions semble signifier pour ces jeunes, stexedt éprouver différentes réponses a la

question « qui suis-je ? » comme I'a aussi not&dié duDigital Youth Project®,

283 TO Mizuko, HORST Heather et alliLiving and lerning with New Media : Summaryinfifngs from the
Digital Youth ProjectMacArthur Fondation. Disponible sur :
http://digitalyouth.ischool.berkeley.edu/files/refidigitalyouth-TwoPageSummary. pdf
(consulté le 14 janvier 2009).

240



2.1 Les blogs : production réflexive de soi ?

Tout au plus agé d’une dizaine d’années, le phénerbéog connait aujourd’hui une
ampleur considérable. Les quartiers qu’on a vis#ésvoient aussi dans une démarche
d’appropriation de cet outil. Selon nos donnée% des jeunes enquétés ont un compte sur
Skyblog. En France les « Skyblogs » revendiquars gé vingt millions d’utilisateuf®’. Cet
outil a envahi le paysage numeérique au point quaidas 15-24 ans neuf internautes sur dix
le connaissaient déja en 26¥5 Ces jeunes deviennent de plus en plus visibles dks
blogs. Le jeune producteur, pour exister, doit@angettre aux regles du jeu : « pour exister
je dois m’inscrire dans un réseau de blogs, et domeproduit communique avec lasitres
produits ».

Nous avons constaté lors des entretiens que lagyea informatiques les plus
fréquentes sont celles de la messagerie instan{dMt®d) et des blogs. Lorsque, cherchant &
spécifier les actions numériques des jeunes, nous demandons comment ces jeunes font
passer, grace aux outils offerts par le blog, sivité communicationnelle les conduisant a
de nouvelles formes de participation et interagtionous faisons référence a I'action
numérique, a l'activité communicationnelle que gmes entreprennent au quotidien. Les

actions numériques peuvent avoir des rapportsrdiffdés au sein de leur quartier :

e un rapport au monde objectif,
e un rapport au monde social (médiation institutidieneociale),

e un rapport au monde narratif (médiation individekell

A chacun de ces rapports, qui font écho au tr@lérent identitaire que nous avons
évoqué dans le cadre théorique, correspond un afbdenologation identitaire. Cependant,
dans le processus de production d’'un blog, lepr&Etnumériques s’imbriquent avec des
différents éléments relevant a la fois du cognitif,social et surtout de I'ordre expressif. Le
paradigme de I'expressivisme se fait présent desmsattions du jeune bloggeur. Ce jeune
propose une vision propre de ces médias. Avec @igane nous essayons de démontrer
deux aspects des actions numérigues du jeune stiaruePour la premiere, il s’agit d’'une

posture non moralisante sur I'utilisation du bldbpus avons observé trés peu de « violence

284 Selon un classement effectué par comScore, lel@kg9,4 millions de visiteurs et selon le siterhéme
il ya 26 845 600 blogs. Disponible surttp://www.comscore.corr(consulté le 17 juillet 2009).

285 Médiamétrie-Expertises et Services. En ligiidrithestre 2005. Disponible sur :
http://www.mediametrie.fr/innovation/pages/techmyiés-au-service-du-
recueil.php?p=7,117,125&page=@bnsulté le 20 juillet 2009).
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virtuelle » (terrorisme, hackers, prédateurs sexuett.) dans les actions qu'’ils prennent pour
leurs blogs. Or cette violence existe au sein deslystions, a petite échelle, nous y
reviendrons avec des exemples précis. Pour la é@exiil s’agit d’'une posture expressive et
créative, c'est-a-dire que ce jeune propose quelcuese d’authentique, qui  est
complémentaire a son univers. Il est en train déercrune ambiguité entre un
« individualisme du partage » qui veille aux corioeg numériques et une « production

expressive » qui tire bénéfice du web.

Pour reprendre les mots de Howard RHEINGE#D mentionne que les outils de la
création sont de nos jours dans les mains desifg mlgitaux », ce qui veut dire que ces
jeunes sont nés dans une ére digitale ou ces tlege® se voient utilisées dés un trés jeune
age. C’est ainsi que la culture jeune des quartpaulaires acquiert une autonomie
« souple » dans ses communications. On peut caeregemple l'utilisation de divers
logiciels ou plates-formes Internet, que les jeun&bsent pour raconter un fait. Les
diaporamas photographiques, les montages vidédrsuifube ou Dailymotion avec des
logiciels qui ne sont pas d'un niveau professionidMindows Movie Maker, Photo Editor
sur l'ordinateur. Parfois, ils retouchent vidéospbbtos dans leur propre portable en les
passant directement sur le web. C’est sous ceatieefque les jeunes racontent un événement
précis de leur quotidien. De telles appropriatioasratives sont en train de nous montrer

comment ces « natifs digitaux » expriment leur peopsion du quotidien.

Dans le graphe suivant nous pouvons regarder gustiet les relations sémantiques
autour du mot blog et les rapports avec I'Interidius remarquons qu'il existe une forte
prégnance de l'utilisation des supports MySpacgrdik et a l'intérieur, la musique est trés
présente comme support d’expression médiatiques Moudrions ainsi approfondir les deux
types d’appropriation iconique que nous retrouvolass les actions numériques pour
réaliser un blog : le remix amashupaudiovisuel et I'auto-production audiovisuelle.r3da
premiéere action, les jeunes utilisent une baseoaiglielle qui circule déja sur le net (cela
peut étre des clips, photos, journaux télévis&y,@t’ils retouchent en ajoutant par exemple
une voix, des commentaires, en changeant la t&epdesonnages, en sous-titrant des

morceaux télé, etc.

288 ALLARD Laurence. Op.Cit., p. 9.
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Ces jeunes cherchent avec neshupa créer une parodie du paysage mass-
médiatique en lui redonnant une nouvelle lectulpm et authentigue en sortant des
discours dominants. Ce sont des produits « faitsaona» qui illustrent les relations et
interconnexions que ces jeunes suscitent avec atems digitales. Les jeunes alors re-
agencent différents discours mass-médiatiques eoppopant leur expression
culturellement hybride. Laurence ALLARD nous rappeldans une étude qu'elle a
réalisée sur les blogs pendant les émeutes de moeePd05, que la « racaille digitale
regarde aussi la télévision et se réappropriedié mediatique, ses images, sa chronologie
sans remettre en question la réalité méme de lBywént. Copiant-collant les médias, les
skybloggeurs surexposent leur propre actualité atigdie, performent leurs actes de

bravoure, telles ces pages alignant des voitudéds $°”.

C’est justement dans ces actions numériques, euEdfns des pratiques
sociales, que les jeunes reconfigurent leur prapreers médiatique en créant leurs
autoproductions audiovisuelldses images que ces jeunes créent a partir deidatibn
de leur portable ou d’'une autre technologie numérispe sont pas seulement des images
pour « regarder », se sont des images qu’ils psedtiet qu’ils veulent partager dans leur

blog.

Cette configuration des actions numérigues noustnaajue ces jeunes sont en
train de changer la situation de communicationstcdedire que la prise en compte du
contexte et de la participation reformule les midélsld’analyse de ces actions en les
comprenant comme des médiations de l'identité ¢éune. Il est nécessaire de savoir que
I'environnement a un impact sur les actions deslyeteurs, sans quoi I'action perd sa
spécificité. Donc, pour comprendre ces productiandiovisuelles, il est nécessaire de

prendre en compte la situation de communicatior’antres termes, les médiations.

27 colIC PialaEntretien avec ALLARD Laurendea lettre des pdles [en ligne] 2007. Disponible
sur :http://www.clermont-filmfest.com/03_pole_regionaimsletter/img/lettredespoles/lettre7.pdf

(consulté le 5 mai 2009).
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2.1.1 Verbes-actions de I'Internet.

Nous pouvons voir dans le graphe 3 certains verpas se répetent tres
frequemment : connaitre, trouver, rentrer, pasedécharger, regarder et préférer. Ces
verbes représentent des actions envers I'InteNmis pouvons remarquer la quantité de
fois ou ces verbes se répétent au cours des engetCes verbes englobent aussi une
continuité. C'est-a-dire on sous-entend qu’un jergadise ces actions dans différents
scénarii. Actions du faire et du défaire, le jedieequartier privilégie ces actions en se les

appropriant avec des logiques particulieres pawsiailonner naissance a un blog.

Cela veut dire que l'Internet et les blogs sord h&ec des verbes-actions qui nous
parlent d’'un ancrage digital qui poursuit le verbielécharger Quoi ? Quand ? Par quel
biais? Regarder quoi ? Quand ? Combien de temps@us pourrions nous poser les
mémes questions pour tous les verbes. Toutefoigs moudrions remarquer que ces
verbes sont les synonymes d’'une nouvelle cultus@gepost-massive, qui reflete une
libération du pole de I'émetteur, surnommé pouwrspoproducteur ou acteur. Ces jeunes
peuvent, avec des ressources minimales pour pegdaire circuler de I'information sans
« autorisation » dans le monde entier. Ces vethessrent bien cette culture post-massive
qui a changé. Au lieu d’étre un péle émetteurcgtsommateur, le jeune s’inscrit dans
une auto-connexion et une auto-production. A urendg échelle il est en train de

reconfigurer l'industrie culturelle et ses pilidondamentaux.

Ces verbes nous parlent aussi du rapport direct leve&V/eb 2.0 qui englobe non
seulement les blogs ou microblogs mais aussi leed&&sidWiki, YouTube, etc. lls nous
permettent d’avoir un panorama de 'univers dagsédéces jeunes peuvent vivre : I'ajout
de photos, vidéos, plans, graphes, entre autresiedene mobilité propre aux blogs. Les
différents systémes permettent d’envoyer une vilédirect a partir d’'un portable pour
un blog comme par exempHixwagorf®® ou QIK?*°, ou bien les nouveaux softwares

inclus dans les mobiles intelligents comme 1£%8G

28 Flixwagon est une solution d'enregistrement vieiéalirect & partir du téléphone mobile vers le web.

Disponible sur http://www.flixwagon.com/{consulté le 31 aolt 2010), traduction personnelle.

Qik est un logiciel qui permet de partager vos eglgur un service en ligne du méme nom. Il dispose

méme d'un mode permettant de diffuser des vidétsreps réel ou presque. Disponible sur :

http://www.igeneration.fr/tags/gifconsulté le 31 aolt 2010).

290 5elon I'Universal Mobile Telecommunications Syst@sMTS) la troisiéme géneration ou 3G désigne
une norme de technologie de la téléphonie mobile.dermet des débits plus rapides lors de son
utilisation. Pour plus d’'information se référerfétp://www.telecomspace.com/3g-umts. html

289
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Ces outils révelent un ancrage dans I'« espacexjecréant ainsi la possibilité
d’étre témoins, en direct, d’événements, importants triviaux, d'échanger des
informations et de renforcer la gestion communagitdu temps et de I'espace dans la vie
guotidienne du jeune. A ce propos, nous avons wbseomment le seul jeune qui
possédait un mobilphonefaisait part de sa « conquéte digitale » en eanbgles vidéos
en live & ses amis de toute la France. Apres nourssasu que le portable avait été volé en
Espagne et que le forfait appartenait a une peesalenla famille qui travaillait chez

Bouygues.

2.1.2 Temporalités dans la production d’'un blog.

Dans les productions numériques, nous trouvons deaxactéristiques

temporelles :
1) la fugacité,
2) la permanence.

Ces deux caractéristigues nous parlent de dewersgs qui se répetent lors de
nos observations. L’'Internet joue un réle préciasda production des blogs, lui, étant
déja un média « rapide » par définition. Or, dams des ses nouvelles évolutions, I'esprit
d’'Internet accentue les temporalités avec des, faies actions de confortement de
lintimité des jeunes. Les témoignages lors de abservations se multiplient et sont

absorbés dans une trilogie : producteur-temps-fttodu

Ces relations commencent a apparaitre comme despleées de reconnaissance
temporelle, c’est-a-dire que les faits (réels) s&mroisent entre eux, créant ainsi des
effets de proximité entre ce qui est de 'ordrd’dspace publique et ce qui est de I'ordre
de I'espace privé. Eric MACE souligne que ce semsitux de parler de la « sphére
publique 3 au lieu d’espace publique, lui-méme étant contelstégement et

historiguement par des groupes exclus. Les jeumssciiés placent non seulement une

291 MACE Eric. Mouvements et contre-mouvements culsudans la sphére publique et les médiacultures.
In : MACE Eric, MAIGRET Eric.Penser les médiacultureBaris : Armand Colin, 2007, p. 45.
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logique temporelle dans leurs usages numériqueis,anasi des actions qui transgressent

la sphére publique.

La production du blog, fait intime, accompagneegiforce un double mouvement
de privatisation de la sphére publique et de pidalion de I'espace privé. Ces jeunes
sont devant un amalgame de « vie privée publiqes snstaurant un temps et des actions
précises selon leurs besoins. Avec les exhibities sentiments, la narration de soi et
I'exposition publique du relationnel, la tempor@alitonjuguée au blog, joue le rble de
régulatrice ou distributrice de l'interrelationnél’est ainsi que le jeune des quartiers
populaires, construit ses produits numériques, gssant sur ce qui est de l'ordre
publique et en I'ajoutant a son schéma privé. Ligugaison de I'un sur l'autre contribue
a construire une reconnaissance médiatique, mass eamme nous le verrons en suivant,
une reconnaissance individuelle. Pour cela il fesotiligner que ces deux types de
temporalités que nous avons dégagées lors de rsegvations, sont I'exemple d’'une
mobilisation médiatique symbolique, qui se réféerel'idroduction des « nouveaux

mouvements temporels » de la scene publique.

La fugacité fait surtout référence a des messages qui setcééinstant. A des
post qui ne nécessitent pas beaucoup de travail, sagiisd’'un copier-coller d’'un autre
blog ou de sites du genre : YouTube ou Dailymotidais ces créations numériques de
soi, sont parfois soumises a une série d’événengeinfsrennent une place tres importante
dans la consommation et la production médiatigusejelenes. Lors de notre présence au
guartier de Saragosse a Pau, nous avons constalé ghénoméene de réappropriation des

images, discours, textes sur un théme qui engb®whde des cités, est trés présent.

Nous faisons référence a I'accident des jeunes Mou&5 ans, et Larami, 16 ans
qui ont été tués accidentellement par la policdimeanche 25 novembre 2007 dans leur
commune de Villiers-Le-Bel dans la banlieue pans& Une voiture de police percute la
pocket-bikedes deux jeunes puis les écrase avant de s'altégepoliciers appellent des
renforts et le SAMU puis partent dés l'arrivée eler$ collégues pour éviter d'étre pris a
parti par les habitants de la ville, laissant lesidjeunes sur la route. A l'arrivée du
SAMU, Moushin et Larami sont décédés. Les médiamitnt quelques témoignages

des habitants du quartier et d’autres versions diteicielles. Cette nuit la, des voitures et
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des batiments brdlent, pourrendre justice p sur Paris et d'autres villes. A Pau la

violence s’est déclenchée avec deux voitures tsdés quartiers Ousse des Bois.

Les jeunes de Saragosse ont regardé sur Inteurmeyts fois les blogs des jeunes
de la cité de Villiers-Le-Bel, ainsi que les réssmies JT, les vidéos postées sur
Dailymotion et YouTube. Nous avons vérifié que mmes s’identifient a ces types de
problématique. Certains d’entre eux visitent léessde Moushim lui-mém#& et postent

leur commentaire. Oscar par exemple a écrit :

« Frero le 64 est avec toi ! ».

Aprés cette action il continuera a lire tous lesesicommentaires sur le blog, nous
les citons tels quels :

«Tes histoire, tes conseil, tes blague, tes instée coup, tes 'je
t'aime ma femme' avec un grand lol me manke. Je¢anon frere. »
« Frere fo te vengé acoze de c fils de pute, engnecotre perle est
parti de notre guetto. Ke dieu te garde ».

« T parti tou le college de St Exupéry été en lanmeme le prof, on
c aussi que tu lira jamai ce message ».

« Sa me rapele toutes les rime ke tu feser, ledbabde rime kon
feser, défoi tu gagner, défoi tu perder, mai a ehali on
recommencait.../... Toi et Laramy vous nous mankere ».

C’est de cette maniére que la fugacité se faitgmtés dans la création ou
production numérique des jeunes. Cela nous indgue selon I'événement médiatisé,
dans ce cas celui qui concerne un jeune de ci#§elmes activent leurs réseaux digitaux

via leurs propres blogs en s’identifiant & un plmé@one commun a leurs yeux.

Ce jour la les jeunes de la cité Saragosse etitentOusse des Bois voulaient
préparer une soirée « chaude ». Brller des voitaresymbole de protestation, c’est
commun dans les cités. C’est un moyen de seVaireet écouter, plus que les blogs, me
disait I'un d’entre eux. Néanmoins l'inspiratios ih trouvent ailleurs, la plupart du temps
via les médias. Trois voitures ont été briléeteaatit la. Deux sur Ousse des Bois et une

sur la cité de Saragosse. Personne n’a été blesed emanifestations de colére n’ont pas

292 e sitehttp://moushin-laramy.skyrock.corest encore en ligne rappelant que le jeune esrenc
« vivant » et que sa mort ne sera jamais oubliée.
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dégénéré en affrontement avec les forces de I'oldaedimension médiatique devient
réalité en se concrétisant avec des actes, parésisviolents. La temporalité, fugace, qui
se fait présente avec ces types de nouvelles, vell®iconstamment la vision des jeunes
sur leurs cités et leurs propres identifications. temps devient un allié intime de ces
jeunes en jouant sur les différentes dimensionsialesc ou le jeune interagit
guotidiennement. Cela nous a permis de voir lefrdifits sites auxquels ces jeunes
allaient pour cet épisode, des sites d’hommagdjguetintimité amicale, etc... dédiés a

ces deux jeunes, protagonistes et héros pendalgugsanstants®,

La permanence,qui se voit conjuguée a I'hypervisibilité que leje crée a partir
des faits réels, évoque aussi le fait de voulo@ @t et reconnu en permanence. Ces deux
types de temporalités dans la construction d’'urg kde poursuivent en créant une
circularité dans le fait productif. Dans I'appragiion de la sphere publique par la privée,
nous voyons des changements constants et qui répétent pas au sein des différents
guartiers. Nous allons citer quelques exemples papliquer notre point de vue sur la
permanence dans la construction d'un blog.

Les actions qui se sont créées a partir de I'antides deux jeunes auparavant
cité, met en évidence de nouveaux phénomenes amna&issance face aux produits
médiatiques et ils s’articulent avec une autregig : fugacité-proximité-simplicité. Ici le
jeu de l'identité sociale avec celle créée comnuelpecteur de médias se marrie trés bien

avec la temporalité « permanente ».

Nous avons vu que les différents rappeurs qui trésm blog, leur MySpace,

cherchent une transcendance dans le temps aveceuiagne permanence, du fait que

293 | e blog de Laramy géré par un de ses amis il isgbdible sur http://moushin-laramy.skyrock.com/
Ainsi que celui de Chamo disponible surttp://chamo6.skyrock.comlUn autre site qui a été créé par
une copine de classe comme hommage a la mort @sijednes. Disponible surhttp:/x-hommage-
chamo-x.skyrock.com/Nous avons aussi observé que nos enquétés riegardaissi les vidéos
produites et faites par les autres jeunes deéacaicernée. Ces vidéos nous parlent beaucouppéus
celles qui ont été téléchargées des JT officietsjaels les jeunes ne font plus confiance. Les elesnp
sont clairs : une des vidéos postée sur YouTub&adisée par un jeune ettsandycanpour interviewer
un des témoins il est disponible sintto://www.youtube.com/watch?v=xg7aD3p59-tne autre, qui a
été filmée tout de suite apres les déces, montmujgart des jeunes du quartier qui marchent pour
«avoir justice » disponible sur :http://www.dailymotion.com/video/x3lwOv_261107-mhbeza-la-
memoire-de-laram news
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c’est un moyen écrit, sonore et iconique que leugeoou soliste peut contrbler. Les
réseaux en ligne servent de facteurs basiqueslpa@démultiplication des « amis » et cela

permet au jeune de constituer une interactivitdcdme permanence « on line ».

La permanence donc, se fait présente dans le padags I'activisme numérique
guotidien des jeunes. Le jeu de mettre en lignepattager leurs propres images dans la
sphere publigue donne sens a l'action performadiee acteurs, qui sont a la fois des
producteurs et des consommateurs. Parfois la pemoanse concrétise avec la quéte,
presque encyclopédique, de quelque chose de «gaus. Nous le voyons trés bien avec
les productions filmiques de Khalid et Khaled suye&® et celles d’« En Attendant
Demain »%°® sur Floirac. La permanence de ces films sur lefaiet’eux une force de
production culturelle. Ces sont donc des véhicud&sitoreprésentation et narration

adaptés a ces jeunes. Nous développerons ces esephys tard.

Par ailleurs, un message dans un logiciel de agesie instantané ne dure pas
longtemps, c’est fugace, dans la mesure ou leeglenconsidérent comme un moment
de chat :

«Quand on est sur MSN (Messenger) c’est toujours. \@n se
raconte des petites conneries, ce qu’on a fait@lege, on se passe
des photos, des clips, des devoirs [...] En plus @it gite, on se
rend pas compte de la vitesse [...] c’est un peu e@moand on
envoie des messages avec le portable, quand ohetéacne carte ca
dure pas. Ca va vite [...] sEPR Carole, 18 ans, Pau).

On peut de cette maniere mieux comprendre les démensions temporelles,
permanenceet fugacité, dans la construction d’'un blog. Cette diachros&,comprend
dans une sphére publique qui met en évidence upsteémprécis rempli d’affect et de
faits identificatoires. Nous avons vu avec ces @temque le temps vécu est plus un
temps de réconfort identitaire, de quéte de sodetsubjectivité. C'est une arene
symbolique que les jeunes reprennent pour réirdtggrcontribuer et Iégitimer les actions

numériques mises en place.

294 Annexe N 7. Mashup Khaled. CD joint.
295 Annexe N 8. Dernier film d’'« En Attendant Demain ». CD jbin
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2.1.3 Les médiations sur le blog et I'Internet.

Nous repérons, dans les graphes 3 (p.243) et &H4p.Zeux médiations
importantes :
1) L’école, représentée par le mot « lycée » avecabgBrrences (graphe 3).
2) La famille, représentée par les mots : « maisorl20 ( occurrences),
« foyer » (5 occurrences), « chez moi » (111 oenaes), regroupés dans

le Repere A du graphe 4.

Ce qui est intéressant de montrer ici c’est lagmés sémantique de ces termes qui
nous renvoient aux actions que ces jeunes réaksenhternet, chez eux et au lycée. Cela
veut-dire que ces médiations, difficlement obsbles sur les terrains, se révélent
différentes. Nous avons vu que ces jeunes utilidatgrnet notamment dans les
institutions d’accueil. Nous avons assisté treemant a des séances d’observation dans
lintimité de leur maison. Il s’avere maintenantegiusage de I'Internet est présent dans

ces espaces-la.

Ce qui veut dire qu'en dehors de I'investissementats jeunes dans leur quatrtier,
il existe une forte présence de ce média au seaeslienédiations. Notre triple référent de

2% se voit donc conditionné aussi par cette présedeeapport, trés peu abordé

l'identité
dans les rencontres, se révele tout a fait intarégsour notre analyse : la famille est au

centre d’'une de nos premiéres hypotheses.

2.2 Le processus de médiation dans la production mi@tique de soi

Comprendre la production médiatiqgue du jeune @estprendre un processus qui
anticipe et poursuit I'action numérique qu’il met place avec une technologie. Comme
telle, la production médiatique est un processng kt « médié » dans lequel le jeune, a la
fois producteur et acteur, appartient a une famdi ou a été scolarisé. Ses productions
sont une symbiose de I'apprentissage qu’il a réalens ces différentes institutions. De la
méme maniere, ce que le jeune « prend » de cetidugtiion se répercute dans ses

apprentissages et interactions dans d’autres sceo@Baux.

296 ge référer au Cadre Théorique. Chapitre 1, p.773-7

251



Le jeune ne se mesure pas a la création médiatpreune penseée vierge, ou les
« absorptions » que les autres médias lui propog&umtcontraire, devant l'acte de
production médiatique, avant de le faire et apiegxiste diverses négociations. Le
produit de ces négociations peut étre I'approbatiemefus ou la contre-proposition des
messages qu’il diffuse.

Devant I'ordinateur, par exemple, il existe unengigge appropriation du message
a transmettre, néanmoins il n'est pas définitiil gieut se modifiera posteriori Nous
'avons vu constamment dans les manipulations gyeune réalise quand il est en ligne.
Il change, par exemple, de statut sur son blogceffdes photos, des vidéos et en
télécharge d'autres, personnalise sa page d'acceteil Ainsi, ces changements sont
partagés virtuellement avec ses amis, mais ce gue avons constaté, c’est que le jeune
prend cette appropriation initiale au sein du geodp pairs soit dans le quartier, a I'école
ou au travail. La se créent donc de nouvelles gpjartions a travers le dialogue et les

échanges.

Les décisions sur le temps qu'’il va consacrer Géation et production d’un blog,
au télechargement, mise a jour ..., rendent coufiptee certaine maniéere d’interagir avec
ces produits. Au dela d’étre des décisions sportaréisolées les unes des autres, elles
résultent de pratiques de médiations (ou de leserate) exercées par la famille, I'école,
les amis. Elles sont aussi I'objet de négociatiemtse le jeune et ceux qui I'entourent. Ces
décisions : le choix de créer un produit médiatigaemaniére individuelle ou collective,
le fait de préter attention a ce qui se passe darda production médiatique ou la
réalisation d’autres activités lorsqu’on crée quelgchose, ce sont des pratiques
appréhendées. Cela veut dire que ces pratiquepsmitites dans le temps et méme si
elles sont conditionnées avec certaines spécticiglles ne sont pas totalement

déterminées et peuvent se modifier.

Nous avons vu I'exemple des animateurs qui interdisertaines vidéos publiées
dans les blogs. On peut évoquer d’autres exemplesne celui de Kathia, de la cité de
Tapie a Agen, qui a été menacée sur son blog pesieprs garcons de la cité de
Montanou, ou celui d’'llham, sur Bégles, qui a évégee de fermer son compte Skyblog

parce que son pére avait découvert les photos filkessur Internet.
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Tous ces exemples nous parlent d’'une présenceecauatans I'élaboration d’'un
produit médiatique. Le jeune assigne différenténgfts a cette élaboration et négocie sur
différents niveaux, ces référents donnant naissamosi a des « stratégies » de
production. Ces stratégies servent non seulememea« mise en place » des produits
mais aussi a la valeur que ce jeune acquiert @&/pmbuit.

2.2.1 La médiation familiale dans la production nurérique.

Les jeunes des quartiers populaires, en tant geéssn socialisation, sont I'objet
de différentes médiations dans leur développemengéméral et dans leur production
médiatique en particulier. Précisément pour leandhe d’age et leur statut social, la
majorité des médiations se réalisent dans leurliignguartier et école. Celles-ci sont les

scénarii ou les jeunes, régulierement, interagtssen

A partir du graphe 4 présenté ci-aprés, nous &gons les interprétations de ce
croisement entre la famille (repere A), la circidat médiatique (repere B) et la

production médiatique (repére C).

Ces trois relations se font évidentes lors desrgbtiens. Nous les confirmons par
le biais des EPR réalisés. Avec ces repéres, nmuops observer quels sont les champs
sémantigues qui nous rapprochent le plus de laatiédifamiliale dans les productions
médiatiques. L’étroite relation entre la circulatimédiatique et la production elle-méme
au sein de cette médiation répond aussi aux questinents de la participation et non

participation de la famille, dans les productionidimatiques des jeunes.

Omniprésents, les outils numériques au sein dartalle se positionnent comme
des outils d'information. Néanmoins, ils conditienty modifient et déterminent les
modes de productions numériques que ces jeuneserndtal Ces outils numériques
(notamment l'ordinateur et le téléphone mobile) skient au centre de certaines
préoccupations et besoins familiaux. Nous alloésemter le développement de ce graphe
dans les pages suivantes en essayant de lillusirec des exemples d’observation

participante et nous verrons ainsi le lien avegdlgse sémantique.
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Selon nos observations nous pouvons certifier ggejdunes passent plusieurs
heures au sein de leur famille, contrairement gueme nous avons cru au début de notre
recherche. lls déjeunent a la maison et restesiqults heures dans leur foyer (selon nos
observations, jusqu’a ce que les Centres d’acouedle loisirs s’ouvrent c'est-a-dire entre
16h et 17h), ainsi que la nuit: ils dinent chex et sortent apres le repas pour se

retrouver en bas des immeubles.

Pour les filles, en général, cela change en fonamleur scolarisation. Pendant la
nuit tres peu d’entre elles se retrouvent horsadedison. J'ai rencontré quelques filles la
nuit dans le quartier de Floirac et une fois, pas, Begles. Cela veut dire qu'il y a des
moments ou les jeunes sont en train de se serdeule outils numériques a la maison.
Cela nous permet d’affirmer qu’une premiere médmtdans le processus de production
médiatique, est la présence effective des memhlgda thmille dans le foyer. Nous le
voyons bien dans les photos de leurs petits frétkesl sceurs ou cousins, mais pas de
photos des parents parce gu’ils gardent un regpe@rs eux et a ce propos, Tarik nous
disait : «c’est inscrit dans la culture arabe, nous ne pmi@pas de photos de nos

parents...c’est comme ¢aBRPR Tarik, 19 ans, Floirac).

L'entourage familial peut influencer ainsi la qtig¢ d’exposition devant
I'ordinateur pour la production (repere B - cirdida médiatique). La présence de la mere
ou du péere ou méme de certains fréeres ou sceutgilitssutilisent I'ordinateur, ouvre la
possibilité aux commentaires ou jugements sur & egt en train de faire, écouter, etc.
Cela impligue un détournement dans une appropnigbersonnelle ou intime de son

produit. Nous citons trois extraits des entretigmisnous parlent de cette médiation :

Extrait n® 1

INT : Et vous avez l'internet ?

M : Oui, mais c’est pile dans I'entrée, c’est pgagtique. T'es en train
de parler, tout le monde te voit, donc j'y va#s [souvent...j'aime étre
tranquille.

INT: Sit’avais ton ordi dans ta chambre ?

M : Oui, je pense qui j'irais tout le temps...

INT: T'as MSN ?

M : Oui, mais c'est par rapport a ¢a justement. ktere elle me voit et
elle parle tout le temps [..(EPR, Marion, 20 ans, Floirac).
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Extrait n° 2

INT : T'as I'impression que vous ne vivez pas alut ta méme chose
finalement ?

KD: Beh non ¢a arien a voir.

INT : Donc, tu ne te confies pas du tout a septs ?

KD: Mais non, moi et mes parents, je dis ce quiessentiel, moi mes
parents...En fait la vie, la vraie, c’'est pas, c'pas, les petits, chez nous
ca existe pas, les crises d'adolescence, les tansme ca. Ca existe pas
hein, c’est ou tu marches tout droit, ou tu marctmsg droit. Il y a pas
d’autre chose, c’est comme c¢a, je vais pas aller leaconter des
choses...c’est comme si je venais vous parler dei®@aitbde Ken, vous
en avez rien a faire hein? Qu’ils comprennent cee ge fais
avec l'ordinateur ? c’est comme si j'leur parlai® &Kinder Surprise et
tout. lls s’en foutent eux. lls n'ont pas besoingde« va a I'école et tais
toi » voila, point. Mais j'aime bien ¢a, c’est migul y a pas mieux, c’est
simple.(EPR, Khalid, 16 ans, Agen).

Extrait n°® 3

INT: En revenant a notre sujet...ton pére il te dedeane que tu fais
sur Internet ?

B : Déja mon pére quand j'y vais sur MSN il me:dit chates la ? je lui
dis non je parle avec mes amis, on se donne rermez ..apres on parle
avec mes amis...mais il me dit, va les voir tes afeidui dis, papa
comment tu veux que je le fasse quand ils haltitestoin, quoi. Apres il
est un peu plus confiant quoi. Avant il compreai dalle quoi (EPR,
Bénacher, 17 ans, Talence).

Nous pouvons voir comment la famille aussi poseregard sur les nouvelles
maniéres de s’approprier ces technologies. L'otdina dans la maison, prend une place
de plus en plus importante. Non pas par les prasiqqu’'on peut réaliser a partir de la
machine, mais comme un objet qui transgresse laureulde certains parents. Ces

différences s’accentuent avec les nouvelles tecgnes.

De plus en plus, au sein de ces familles, la comcation change a partir du
moment ou un ordinateur et Internet entrent dansdeson et elle devient une variable
déterminante de cette pratigue médiatique. Nownslktiter deux exemples précis sur
deux familles au sein desquelles jai passé beguairl temps, toute la durée de

I'observation sur ces terrains.
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Une famille a Thouars qui a une connexion Integtetipée avec satellite en plus
des chaines et une famille a Begles qui n’en pespad. Toutes les différences se jouent

autour de l'utilisation de I'ordinateur et d’autresatiques médiatiques.

Dans la famille de Begles, le modéle communicatifité plus de type
« pragmatique », c'est-a-dire qu'’il existait unenawunication dont la prédominance et
I'échange d’idées et de concepts sont basés golidien. Tous, mais en particulier les
enfants, ne regardent pas trop la TV et ne possgienun téléphone portable. Et au
moment ou ils regardaient la TV, vu gu’il n'y avp#s d’ordinateur, ils étaient plus
sélectifs avec la programmation. En général ilsoré pas trés satisfaits de regarder la TV

comme forme de loisir.

Au contraire dans la famille de Thouars, ou la camitation est plus de type
« social » c'est-a-dire moins orientée vers I'égeade concepts mais plus réceptive aux
idées et nouvelles coutumes, il est évident que tes membres de la famille utilisent
I'ordinateur (a leur échelle), ils regardent plasTlV (elle était toujours allumée) et leurs
dialogues portent sur la programmation de TV hi@tdSN, le blog du « x » ou « y », le
dernier clip sur YouTube...

Les incidences sur les modeles familiaux changensan des familles. Nous
avons choisi ces deux familles pour montrer ausdi existe une espece de « discipline »
que les parents transmettent a leurs enfants.iG@amant la famille de Begles emploie un
type de discipline «inductive », ils convaincrded enfants que les « médias » sont des
« déformateurs de la réalité » quélrternet ne sert a rien, juste a dépenser desssou
comme la maman me disait. Ainsi les enfants seln seront moins sensibles aux

messages des programmes télévisés, aux effetewdesifi€o, Internet, etc.

Au contraire dans la famille ou le modele discigiie est plus de
« sensibilisation » c'est-a-dire plus répressif caw®s punitions et avec moins de
raisonnement, les enfants ont tendance a accoidder de confiance aux médias et
interagir beaucoup plus avec eux. La perceptionli@mde son role de médiateur devant
l'ordinateur est un facteur important qui défindsl pratiques de médiation dans la

production médiatique des jeunes.
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Nous venons de voir comment les différentes familleterviennent dans les
pratiques médiatiques en général. Quand il s’a@it la production, les échelles
d’intervention peuvent s’élargir (repére C - proilue médiatique, graphe 4). De cette
maniére nous pouvons distinguer quatre types déléangui interviennent au sein de ces

productions :

1. Les familles permissives, qui ne se préoccupastde ce qu'ils font ou ne font pas avec

ces outils numériques.

2. Les familles dont la préoccupation centrale agte sur I'utilisation des médias en
général (notamment les outils médiatiques). CeslliEmnconnaissent les différentes

pratiques médiatiques que les jeunes réalisentldanpgrtier et ailleurs.

3. Les familles qui assument une attitude activguetse préoccupent de jouer un role
explicite « d’éducation aux médias ». Par exempés eont faire des commentaires
sur ce que les jeunes font devant I'écran d’oréimatElles peuvent aussi les amener a

une réflexion plus élargie sur 'usage de I'Intérne

4. Les familles répressives qui controlent taitjai se passe autour de I'ordinateur et les

membres de la famille ont des horaires fixes pawrguer sur Internet par exemple.

Selon ce type de classification, les familles daety et 2 sont celles qui exercent
une pratigue moins médiatrice.

Les familles du type 3 sont en général plus effestiet ouvertes dans I'exposition
des jeunes devant l'ordinateur.

Les familles du type 4 contrélent non seulemertcés aux médias au sein de la
maison mais aussi en dehors d’elle. C'est le csefpoent d’llham que nous avons déja
citée, qui vit au sein de ce type de famille, quialisé son blog en cachette mais qui,
lorsque son pere a su par d'autres personnes g&edit un site personnel, a été punie

avec interdiction d’utiliser Internet pendant péusis jours.

Il ne faut pas oublier de mentionner la famill©diella sur Thouars, dont la mére
ferme sa chambre a clé de facon a interdire auxnénf'acces a Internet. Elle me disait

gu’elle entendait trop de choses a la TV en rapaeet les usages de I'Internet et donc
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elle préférait étre présente lors de I'utilisatma I'ordinateur. Pas de MSN, ni de blogs ;
elle laisse seulement aller les enfants sur Intgyaer chercher I'information dont ils ont

besoin pour le college et le BTS qu'Ornella esdaipasser.

Par contre Ornella avoue chercher « ailleurs » isgséts autour d’Internet et
notamment avoir son blog ou mieux que cela, erafdiséférence a des communautés
virtuelles. A I'époque, ou I'étude s’est réaliséest-a-dire juillet 2007, les communautés
virtuelles et les réseaux sociaux comme Faceboik, \Hdeao, etc. n’étaient pas encore
en vogue en France. Mais Prudence et Ornella avdéga découvert un réseau social qui

réunissait des choses auxquelles elles s’intémgsddegardons :

INT : Et est-ce que vous avez Internet chez vous ?

O &P :Oui.

INT : Raconte...

@] : Dailymotion pour les séries et YouTube posarddps.

INT : Et comme blogs ?

O : C’est pas un blog, c’est mieux.

INT : C’est Skyblog ?

@) : Non, en fait c’est pour retrouver des amis, gess, tu peux rencontrer

des gens, mais ¢ca dépend de lintitulé, de ce gueetx faire mais
généralement les gens qui viennent te parler sestaanis.

INT : C’est du chat ?

O : Non, c’est pas du chat. &£'du message, des messages. On envoie des
messages, on laisse des photos, les gens... toonkdemtout le monde
peut regarder. J'ai pu retrouver ainsi plein d’amm@ein d’amis. (EPR
Ornella, 20 ans et Prudence, 21 ans, Talence).

Ornella nous a livré pendant I'entretien ses potidns médiatiques tout en
sachant qu'au sein de sa famille il est interdit@iser ce type de production. C’est chez
Prudence qu’elle a réalisé la plupart de ses ptazhge médiatiques. Prudence a
« 'avantage » d’avoir son pere dans son pays gifwei et sa mére qui travaille toute la
journée. Elle a largement le temps de pouvoir ctéar ce qu’elle veut sur Internet avec

I'ordinateur de la maison.

Néanmoins, méme si le pére de Prudence se seeueplys de I'outil Internet, elle

dit que l'outil n’est pas du tout maitrisé ni pangere ni par sa mere.
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INT : Est-ce que tu as parlé avec tes parents @avoir si Internet, justement,
MSN et chat et tout ¢a...est pratique ?

PR  : Mes parents, mes parents, heu en fait ma megintéresse pas du tout &
tout ca, mon pere y sait que c’est utile.

INT :Je sais pas mais il pourrait peut étre tendeder par exemple que tu dises
bonjour a je ne sais pas qui du bled ?

PR : Oui, oui, ils le font quand on envoie destph@u des trucs comme c¢a.
INT : Etvous utilisez la webcam des fois avecaugas en direct ?

O : Elle le fait elle, son papa il se connecte adas.

PR : Non, non méme pas, non. Parce qu’il maititadil Internet mais |l

préfere le téléphone et ma mére a chaque foissauahaque fois elle dit

« ouais jaimerais bien apprendre » mais apres edle plaint. Elle
demande tout quoi, c'est pareil pour les SMS, eleve pas. Et
téléphoner ¢a colte cher parce que souvent il yeadgs portables. C'est
bien d’avoir Internet quoi (EPR Ornella, 20 ans et Prudence, 21 ans,
Talence).

Ces exemples nous donnent une idée beaucoup plus dés différences entre les
usages médiatiques des jeunes et des parentsifidesntes qui évidemment font que les
productions médiatiques et certains usages, prénmes toute autre dimension de
socialisation et d’'identification. La médiation féiae joue donc un rdle déterminant
dans leurs productions médiatiques tout en ajowtazgla un échange, méme si parfois,
comme nous l'avons déja vu, c’est un échange phmseansuel entre deux parties : le

jeune et ses parents.

2.2.2 La médiation scolaire au sein des productiomameériques de soi.

Ce qui nous étonne le plus, dans les résultatsadatyses sémantiques des
entretiens, ce sont les relations et dérivatione école a envers les productions
médiatiques. Nous voyons dans le graphe 5 ci-dpsemots autour de I'éducation, qui
ressortent quand nous parlons des productions tigadia. Nous voyons dans I'extrait du
graphe qui suit, la présence et la liaison quiterisentre production médiatique et école.
Cela nous améne a penser que la place de I'écokel@aaginaire du jeune enquété est

trés présente dans les productions médiatiques :
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Nous avons vérifié plusieurs fois, lors de nos olag@ns que I'école n’est pas un

scenario trés important pour les jeunes, mais potigrésent :

L’école scenario diabolisé. Journal de bord, Agen@février 2008.

« En parlant avec Amine [...] il me disait qu’il neoet pas a I'école,
gu’il se sentait rejeté tout le temps, méme siaiest profs essayaient de
l'aider. Je lui ai demandé s’il aimait ? Il me diue non que c’était pas
son truc, qu’il S’ennuyait vite ».

Journal de bord, Begles, 13 octobre 2007.

« L'aprés midi avec les gitanes [...] on était silef en train de bavarder
sur leurs enfants. Des jeunes filles entre 15-20 exntre elles Sonia, Carla,
Maria-René, qui ont déja des enfants. Elles me iglisaque le plus
important pour elles serait que leurs enfants ailla I'école. L’école est
avant tout une sorte de carte de présentation derige culture me disait
Sophie. Notre petit frére, poursuivait sa sceur|'alolige a aller a I'école.
C’est le plus important mais lui il veut laissemtber pour se dédier a la
musique comme notre pére. Mais nous insistons. filles ont laissé
I'école a un tout jeune age a cause de leurs gesEseUN peu prématurées.
Mais elles se sentent bien en tant que jeunes m&aman

L’école, comme institution, est un milieu d’apprapion des connaissances et de
réappropriations de I'apprentissage produit daasitdes situations et moments. Le jeune
affronte a I'école une série d’informations et tBiractions différentes de celles du foyer.
Certains auteurs comme René FORGETTE GIROUX, MalCHRARD et Pierre
MICHAUD, professeurs a la Faculté d’éducation anirsité d’Ottawa, affirment que
'école est «une instance médiatrice tres impoetagans les processus éducatifs de

I'étudiant »°".

La maniére dont se socialisent les éléves a I'éeolme fonction médiatrice dans
linteraction qu’ils établissent avec leur propreoguction numérique. Lors de
I'observation participante nous avons entendu elusi jeunes scolarisés parler de leur
college et lycée ou la méthode d’apprentissageaesiritaire et I'éleve doit obéir,

respecter des regles imposeées par I'établissement.

297 EFORGETTE GIROUX René, Marc RICHARD, Pierre MICHBUL 'influence du climat psychosocial

de I'école et le concept de soi des éleéVés Canadian Saciety for the Study of Educatien. [
ligne].1995, N20, p. 5.

Disponible sur http://www.csse.ca/CJE/Articles/Full Text/CJE20-320-3-10Forgette-Giroux.pdf
(consulté le 5 septembre 2009).
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Cela agit d’'une maniere ou d’'une autre sur la fadont le jeune va se produire
médiatiquement. Selon les entretiens, et le gr&phepére B, les jeunes accordent plus
de légitimité a leurs propres produits qu’a I'écelle-méme. Nous observons les rapports
entre les mots création et éducation, étroitemédd ku champ sémantique de
« formation ». Pour comprendre au mieux ces repaFagmntiques nous citons le cas de
jeunes filles scolarisées au college Yves du MagiZEP, sur la cité Libération de Bas-

Floirac.

Trois jeunes filles de 15 ans chacune, Ines, Soaraayatiana, nous ont parlé des
maniéres dont le college auquel elles appartiennmterdit strictement ['utilisation
d’'Internet comme « loisir ». De méme I'utilisatioln portable est sanctionnée avec des

lettres aux parents qui précisent que cette uiiisast prohibée.

La figure autoritaire de I'école aupres de ces gaufilles fait qu’elles négocient
autrement leur rapport avec les usages d'Intetniattdisation du portable. Tatiana par

exemple nous dit :

INT : Tu l'utilises tout le temps ( le téléphorartable) ?

T : Ouije naime pas quand je I'ai pas sur frgpiiand je suis partie en
Espagne je n’avais pas le droit de I'amener, ¢ca faiabizarre, car
je regarde tout dedans méme I'heure...et donc enetiecfe l'ai
ameneé...je ne peux vivre sans lui. lIs nous intendides choses que
nous aimong(EPR Tatiana, 15 ans, Floirac).

L’'aspect d'interdiction que I'école met en placé e les jeunes cherchent d’'une
maniere ou d’une autre a continuer a se serviredentédias, et peut-étre a le faire d’une
maniere plus assidue. Inés nous raconte par exeqnfaée passe énormément de temps
devant l'ordinateur. Elle a un blog, elle est joseien ligne, elle chatte, elle tient un

MySpace...plusieurs casquettes qu’elle désigne cosas loisirs ».

2.2.3 Différences sexuées entre producteurs.

Plusieurs difféerences se font évidentes lors derenapproche en tant
gu’'observatrice. Tout d’abord les filles ne sons$ plas fideles des centres informatiques.
C’est trés rare de voir des filles en train de mpaleir des ordinateurs. Plusieurs d’entre

elles n'y vont pas parce qu'il y a «trop de mec€ela nous a permis de voir et de
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demander les raisons pour lesquelles elles n'y past A part 'usage presque exclusif de

ces Centres par les jeunes garcons, elles ontré&rgsponsabilités.

Kathia nous disait par exemple qu’elle doit garstam petit frere plusieurs fois par
semaine. Elle nous racontait aussi que si son feek®@yait dans un de ces centres elle
serait traitte comme une « pute » vu qu’elle sdasagteule a y aller. Ines, d’Agen nous
disait qu’elle doit faire le ménage a chaque retbai’école. Cela la fatigue et, de plus,

elle affirme ne pas avoir envie de rentrer aueuilies garcons.

Cette situation est délicate. Les animateurs efcadurs sont conscients du
manque de fréquentation des filles dans ces tygestmictures, qu’ils soient centres
sociaux, sportifs, de loisirs ou culturels. Plussedois, nous avons observé que les
animateurs notent combien de jeunes passent peg $wctures lors d’'une journée.
Ainsi, ils marquent la quantité de filles et deggans qui viennent dans le lieu d’accueil.

Quand nous avons vu les chiffres, les donnéesnétassez parlantes :

Maison d’accueil
Sexe Yves Farges MJC de Lau MJC des Fleurs
— Begles — — Pau - — Pau -
Féminin 11% 3% 4%
Masculin 89% 97% 96%

Tableau 14. Statistiques de fréquentation mensuellpar sexes,
dans les centres d'accuell.

Ces statistiques nous donnent une idée beaucosplplve sur la situation en termes
d’animation dans ces quartiers. Cela nous permetodgprendre le manque de jeunes
filles dans ces centres. C'est aussi pour cesnaisd que trouver des filles dans ces
quartiers était difficile. Néanmoins il y en a plog moins qui assistent a d’autres types

d’animations notamment la danse et le chant, quana des animations de ce type.
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2.3 Le désir de création chez les filles

Nous avons été plusieurs fois questionnée pourirsavbont pouvait donner des
cours de création de blogs ou de films (comme t@w®rrons plus tard, dans le graphe
6). La mise en place de dispositifs exclusifs dewsexe féminin ne se fait plus. Tout cela
pour une raison politique de gestion de la jeunesseecherchant « la mixité » dans les

guartiers.

Cette contrainte est soulevée souvent par les fille

« Pourquoi il y a que les gargons qui font ¢a ? Ruoi ? Nous avons
aussi des possibilités a faire et re-faire...ca migaede voir que c’est
que les gargons qui sont la en train de glander gprit toujours le plus
écoutés...quelle est la place de nous en tant quendsndans ce
quartier. Béeeh nous on est comme ¢a, un peu breyat tout...mais
bon...je suis d’accord qu’il y a pas beaucoup dessesopour nous,
filles...»(EPR, Delia, 25 ans, Maeva, 25 ans, Floirac).

Ces paroles nous permettent de comprendre le désirla dimension
d’émancipation de ces filles. Mais une fois de plisst le quartier en tant que
« communauté » qui entre en jeu. Richard HOGGARTshdit a propos de ce
fonctionnement des quartiers que les habitants gmunttant situés dans une structure qui
a une identité. « [...] aux yeux de celui qui y ajeoms vécu, les quartiers ont une
personnalité. Chacun d’eux constitue un monde rmalgaussi reconnaissable et délimité
qu’un petit village $°®

Mais de la méme maniére ces jeunes filles, en tigsndistance entre garcons et
filles, sont en train d’agir sur un processus dquiaur arriver a s’émanciper de différentes
manieres. Ces techniques de mise a distance a#reekes ont leur raison d’'étre et
d’exister au sein des quartiers. Nous avons vuamotent avec certaines productions
médiatiques, que cette « frontiere » est recar@gipar des vécus propres, parfois, trés
intimes. C’est le cas de la production des blogslgs filles. Tres peu réalisés par les
filles, celles qui en créent ont une autre ambigondehors de la toute simple mise en
scene de leur corps ou de leur visage. Elles veulere reconnaissance double avec cet
outil.

Dans le graphe 6 ci-apres nous verrons les reglreglations entre le désir de

création de films (repére A), l'identité «féminineimpliquant la dimension du genre

298 HOGGART RichardLa culture du pauvreParis : Minuit, 1991, p. 35.
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(repére B) et la création d’'un blog (repere Bans ce graphe la relation entre l'identité
« fille » (repere B) passe d’abord par le « Rapmfaisant référence a la musique publiée
sur des blogs) et de cette maniére la relationraggbortée aux productions du type
Skyblog (repere C). Le fait de porter 'empreintdille » au sein de ces quartiers va
désigner d’une certaine maniére les différentesésrde production numérique que ces
filles vont réaliser. Cela se passe aussi daratiereatif et productif des films (repere A)

gui met en évidence les différents « besoins » atiédies des filles.

266



‘w18 Bojg ‘sulunwgy amuap| ‘9 aydelo

anbllBIpaLW-UDIIB| NDIID- Y1

8E5

59

2L f
cle

20T
InaeuIpio

[T~ 58

oloyd-se-y1

DEB

o1oyd

SEFIESTT ; . Pl 28e
; K .ll\'l.l.ﬁr\ LU
| T8
k | 1 1sBieyoz|3 m
n., m lll
| .
cf ._Mr il.t..!l..i...l.ti..-
3204435 - ...._-. s, ...-.:.._..
N\ | *le e,
b | T t_._t -Qo
%\ | 2EIIUSP| .q.._ .,
Y | L] *
idinin.ll!.ﬂ_l-.__o-lcw.li.:_-.-....— t_.._.._-.._-“l.!h.l
® . Q .
ﬁllti » .__.ti& m mnh m m N — I-
o* " » = .
«* H 009 .
o . ., =
- B 0 % 1EZ I . :
‘i LT = . s AR ',l'.'l,"‘ v
» L a G/ L)
e || Bojghvs 2 .
. 1943 . . 1IUBPI
a .
a -
. .
: ;
1) 2loday
"
-

ETIEOCE]

£97
wji4-2e-u1

T
31Uap!

267



Les imaginaires meédiatiques des jeunes des quartieurnent autour des
expressions « une fille fait un blog, c’est parce qu’elle sengle> ou« si je sais qu’elle a
un blog, alors la, I'image de la fille change trege ! » Dans ces quartiers, la mauvaise
réputation reste un souci permanent que les filletout cherchent a tout prix a éviter.
Elles s’en protegent parce que cette réputatioa das conséquences sur la qualification
attribuée sur le marché matrimonial ou les tachésageres, et notamment le fait d’étre
mere. Mais c’est également la préservation depatedion de la famille qui est en jeu, et

la culpabilité qui s’y rattache.

C’est pour ces raisons la que les filles, afinrdenter un espace ou elles peuvent
étre respectées, lues, ou au moins vues, s'ingestisle plus en plus dans l'utilisation des
interfaces sur Internet comme le chat et les blmss pseudonymes. Ces espaces se
profilent comme des lieux privilégiés de I'expressi Néanmoins, ce marquage d’une
frontiere entre « eux » et « nous » est utiliaé Ips jeunes filles et les garcons dans
certaines interactions interpersonnelles. C’estpést culturel, communautaire, qui est
mis en avant pour marquer I'opposition. Il pourétite une stratégie pour répondre a la

désignation sociale dont elles/ils peuvent faiobjet.

Mais ces frontieres se voient confrontées a lsdtion des médias qui dessinent,
comme nous venons de l'expliquer, les différenceseeun espace public (& niveau
médiatique — reperes A et C ) et privé (a niveas@wel — repére B). Ces deux niveaux

se présentent comme les cartes de visites pofillésset leurs proches.

2.3.1 Espace public, privé et médiatique dans le gttier.

La frontiére entre privé et public nous apparaitadmouvante, fluctuante, méme
s'il existe une représentation rigide des deux mgshéelles que définies plus haut. Cette
définition rigide, figée, est celle adoptée par petitiques publiques, les politiques de la
ville. Or, ces deux conceptions des espaces pull@@amment au niveau médiatique et

privé, au sein du quartier, créent une tensioregatmes.
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D’une part, on demande aux garcons d’acceptefilles comme telles. De les
accepter par exemple au sein d’'un centre informatidflais vu que I'espace est régulé
par les garcons, les filles n'osent pas s’introglldans celui-ci. Cet espace médiatique,
gue les filles cherchent, a des compétences acgaissein du quartier : la multiplication
des formations Internet, l'intervention des proéucs de courts métrages, les animations

multimédias, sont les plus demandés.

D’autre part, si I'on retient I'hypothese d’'une \@iisation de I'espace social, cela
explique que les jeunes filles ont de plus en grisal a sortir de leur maison. En plus de
cela elles ne pourront avoir I'opportunité de naeigsur Internet que lorsque leur péere ou
freres ne sont pas a la maison. La frontiére exgsedifférents espaces est forte, plus on se
sent « chez-soi » dans sa maison, plus il devidfitile de franchir cette frontiere. Le
renforcement du sentiment de relégation des fidkes quartiers devient a la fois cause et

conséquence de ce processus de privatisation.

L'enjeu du privé/médiatique, c’est la soustractian regard de l'autre ou au
contraire la visibilité, enjeu qui se cristallisgt@ur de la question de la place de ces filles
des quartiers, productrices de blogs ou autresané@iest aussi la question des écarts a
la norme, dans un contexte de tres fort contrébéakaqui est posée, des rapports entre le
« nous » du groupe d’appartenance, de la « comn@nawdu quartier et le « je »
individuel.

La concentration des garcons dans ces centresudihon I'effet panoptique des
garcons « dans les escaliers » soumet les filleegard de l'autre. C’est un face a face
permanent qui ne permet plus la soustraction aardegjautrui, mais qui, paradoxalement
est aussi image de solidarité. Ce qui est probiémeatdans la situation des filles dans les
guartiers aujourd’hui, ce n’'est pas tant le regawde contrdle en tant que tel (si tout le
monde regarde tout le monde c’est peut-étre méreeganantie de régulation sociale).
C’est plutdt le contréle des uns — les garcorshtammes, les dominants — sur les autres

— les femmes et les filles « soumises ».

Les espaces médiatiques deviennent donc des egpagesximité, des lieux de
reconnaissance ou l'ont peut échapper (méme sesepas le cas de toutes les filles) aux

dangers des contrbles. Il peut se constituer dansspace « public » a part entiére. Le
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contrdle permanent des « males » sur les fillese eceenace incessante au jour le jour a
aussi des conséquences communes au sein desmgudgieumeur et la réputation. Cette

extension du privé a des espaces sociaux, a despigblics sous toutes leurs formes,
instaurent des contraintes qui ne permettent pasparsonnes d’apparaitre, de prendre
pleinement place, dans l'espace public. De pluspkrs elles commencent a étre

contrélées dans I'espace médiatique.

2.3.2 Journal intime et la création de soi.

Les questions du genre et de lidentité, dans lesdyctions meédiatiques,
surgissent aussi dans la perspective des médiattatss interactions symboliques. Avoir
un blog a une signification assez importante chefilles dans ces quartiers. Nous avons
pu constater que, pour elles, c’est l'ouverture nd'espace d’expression qui,
historiquement, n'a pas été toujours disponiblesgin de ces quartiers. Méme si le blog
d’une fille est moins chargé de valeur, selon lecgetion des gargons, ils sont quand
méme visités. Il y a deux maniéres différentesrgeckes difféerences au sein des quartiers.
Une a partir d’'une sphere privée et l'autre a paftine sphere publique. Cela veut dire,
gue la premiere se réfere plutét aux productiorsshiiegs des jeunes filles et la deuxieme

aux productions des garcons.

Cette dichotomie masculin/féminin, public/privé gstut-étre maintenue pour
permettre aux filles d’échanger avec un public @riproche et intime. Peut-étre pour ne

pas tomber dans les « arts masculins » en laiag@itune place différente.

Dale SPENDER dit que « dans la sphére privée,dasrfes ont étés autorisées a
écrire pour elles-mémes (par exemple des journatimes) et pour d’autres sous forme
de lettres, traités moraux, articles d'intérét fiéimiet méme romans pour femmes
(notamment lors du XIX siecle, les femmes avaiemt dorte influence sur le public
lecteur de romans)y¥. Le statut des écrivaines, sans expression puhligait le résultat
de la discrimination vécue par les femmes toutoag Ides temps. Reléguées a la sphere

privée cela signifie assurer a I’'homme I'hégémaimiguistique et politique.

29 SPENDER DaleNattering on the net. Women, power and cyberspaastralie : Spinifex, 1995,
p. 46, traduction personnelle.
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2.3.3 La création et la construction des blogs fémins.

Dans ce travail, la question de lidentit¢ concedes filles pas tout a fait
productrices mais avec I'envie de produire. Nouasnsommes rendue compte que les
filles productrices entament un processus de toamsftion entre rapport public et privé.
Les dispositifs de publication sur le web ne soas ptilisés que « pour publier des
informations » mais aussi pour construire des itEntPour cela, Internet est un des
premiers lieux dans lequel les individus peuvemtstaire leur identité en produisant en

méme temps des informations, au lieu de les congymm

Dans ce sens, créer des blogs offre a ces filleopportunité d’autoreprésentation
de n'importe quelle dimension de l'identité perselfe et sociale qu’elles choisissent
d’assumer. Elles peuvent exprimer leur propre ldogh MILLER souligne « montre moi
tes links et je peux te dire qui tu €8%ll affirme que les interfaces digitales comme les
blogs permettent de créer un soi virtuel prét &ragir avec d’autres personnes qui
accedent a la page personnelle.

Kathia nous disait a ce propos :

« Je suis tres fiere de ce que je fais, de ce guegduit maintenant. Je
travaille sur mon blog, je mets des photos, javiende faire des
films...comme les garcons. Mais les choses ne sanpaeeilles pour
nous dans le quartier xDiscussion avec Kathia chez Ibitisamme, Agen).

Le fait de réaliser une action créative pour Katkst quelque chose d'important.
Elle nous montre, dans une longue discussion qus awons avec elle, toutes ses idées
produites dans son blog. Cela répond a une nééalesi’exprimer et de se raconter. Dans
la conception du blog, notamment dans le cas dles,fia conception pluralisée de ce
média se voit confrontée a son identité sexuellexiste une sorte d’appréhension non
identitaire de l'identité sexuelle. Cela veut dipee la fille, notamment dans un quartier
populaire, est une personne « décentrée et fragmensans que soit posée la question de

la recherche de soi, mais celle de la narratiosodle

309 MILLER Hugh The Presentation of Self in Electrohife: Goffman on the Internet. In: . Embodied
Knowledge and Virtual Space conference, Goldsn@tbege, University of London, June
1995.Disponible surhttp://www.ntu.ac.uk/soc/psych/miller/goffman.h{consulté le 21 octobre
2009), traduction personnelle.
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La production des blogs, avec toutes ses phadéeserd’'un paradigme dialogique
d’un soi qui veut étre et qui ne se laisse pas &a¢hia a changé de profil plusieurs fois.
Ces changements nous ont empéchés de les suivselalas productions numériques.
Nous avons profité de certains aprés-midis poucutks de la maniere dont elles

transgressent la barre sexuée au sein du quartier :

« C’est difficile mais pas impossible. Moi je sléiplus de temps possible
sur Internet a vouloir regarder comment elles ftag autres filles. Mais
parfois, leurs parents a elles sont plus ouverts, il s’en fichent
complétement. Moi je suis plutét du genre a cadmen identite, a
fausser les choses, méme si mes copains au cdéegavent. Je suis
« princesse tam-tam» ou parfois «caira du Lot(Biscussion
Ibtissamme, Agen).

Ces productions refletent les rituels que lesditleivent mettre en place pour tenir
et produire un blog. En plus de cela il faut satisfleurs objectifs propres, leur envies de
transmettre des choses. Dans cette productionilles fefletent plus leur désir de se
présenter elles-mémes. Tous les autres outils egidilles utilisent pour remplir leur
blog : mobile, web-cams, mashups, musique, etcverguétre considérés comme des
manieres de narrations de soi, comme une congtrudg I'image a travers ces outils ou
comme des actions numeériques pour entamer une canecé&ommunicationnelle de

représentation de soi.

2.3.4 La représentation du blog pour les « fillesab quartiers ».

Une étude importante sur la représentation des #mmadolescentes dans la
blogospheére, réalisée a [I'Université d’Indiana Bidoegton, dirigée par Susan
HERRING®, montre qu’il existe une tendance, méme inconsejedie poursuivre la
rédaction du journal intime traditionnel. Nous poans constater que méme si les filles ne
produisent pas des blogs en nombre important ggooré aux garcons, elles sont des
« productrices de sens ». Cette marginalisationadiugtatut de la fille dans le quartier, fait

gu’elles reproduisent d’autres types de productmtamment la danse ou le chant.

31 HERRING Susan, PAOLILLO Joh@ender and genre variation in webloggurnal of
Sociolinguistics [en ligne] 2006, p. 10-15. Disgaaisur :http://ella.slis.indiana.edu/~herring/jslx.pdf
(consulté le 20 septembre 2009), traduction peed@n
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La peur tant répétée par les filles sur la créatiorblog et méme pour celles qui
'ont déja créé, est constamment alimentée parna@msvaises expeériences. Néanmoins,
nous pouvons verifier que les filles au sein durtigplase servent de cet outil pour
circonscrire leur identité féminine. La voix fénmei dans les quartiers se fait de plus en

plus écoutée par ce biais la.

Ceci étant une incorporation dans les routines comratives dans les quartiers,
les filles élargissent leurs liens sociaux avecutl&s bloggeurs par le biais des
commentaires et blogrolls, de la méme maniére adlasgissent leur répertoire de
lectures, imagination et opinion. Avec I'expectatide produire un «blog typique», pour
ces filles les commentaires paraissent étre plgoitants que le blogroll pour la gestion
du relationnel. Trois stratégies s’ouvrent pour filéss en créant ces blogs : I'application
chaque fois plus détaillée de la création du can{photos, films, textes), les dynamiques
des rapports hommes-femmes dans le quartier etnfgularisation d'un produit de

lintermédialité.
2.3.5 Les pratiques « sexuées » autour du blog.

Les jeunes observés consultent souvent (47%)sstelai des commentaires (35%)
sur les blogs de leurs amis. Certains osent ales &'autres sites personnels qui ne font
pas partie de leur cercle d’amisjuste pour regarder les photos ou voir d’autrese$st
(Dialogue Marie, 23 ans, Pau, 2007). Les garcassdat des commentaires dans les sites
web de «belles-gosses » en les invitant a viggtar site personnel. Les filles que jai
rarement pu rencontrer pendant I'observation dasgéntres multimédias, jouent avec le
flirt :

«[...] jaime regarder les photos de garcons d'astreilles. Je
m’amuse trop a voir comment ils sont habillés. fgole avec
Kadouja et Ibtissame. Puis aprés [...] on a des cesgfui ne sont
pas les nétres pour laisser des coms (commentairesfEPR
Kathia,16 ans, Agen).

Dans ce contexte les jeunes garcons visitent lelogs plus assidiment que les
filles. Un petit pourcentage de filles préfére #&rdé chez les copines. Nous avons assisté
plusieurs fois a des rencontres ou les filles profique la maison soit vide et donc elles
mettent a jour leurs blogs et visitent plus calmeioeux des autres. Une chose que nous

avons remarquée fréequemment, c’est que le sitedeetertaines filles se présente sous
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un pseudonyme. La raison est qu’elles ne veulent€pa vues par des personnes de leur
famille parce que cela serait mal percu. Kadoujasndisait que parfois les garcons
découvrent son site et laissent des commentaiéss durs, donc elle est obligée de

changer de nom d'utilisateur plusieurs fois.

Quand nous les avons interrogées par rapportdifference de sexe méme au
niveau cybernétique elles répondaierton se sent mieux quand méme quand on
s’exprime dans un blog, méme s'il porte pas notmd rompletnous nous y rattachons et
nous pouvons faire la méme chose que les garcdluss»d’'une apres-midi a la cité de
Tapie sur Agen). Nous pouvons voir que méme spées virtuel n’est pas profondément
investi par les filles, il est un lieu d’expressiencréation ou elles peuvent essayer de se

sentir libres et sans censure sexuée.

Pour ces filles le blog est trés important, mais’@ést pas une priorité. Pour les
garcons l'implication est plus évidente. Sur 'enbée de la population enquétée, 40 %
des jeunes garcons entretiennent leur blog avet Heisont devenus experts dans le
montage de vidéos avec musique de fenei commencé a m'y mettre plus quand on a
fait le film avec le Centre Social et tout...larfe suis dit, je peux le faire avec mon
portable et tout, donc voila le résultat(EPR Khalid, 16 ans, Agen). Pour lui maintenant
le fait d’entretenir son blog est devenu banal.sAircette activité est complémentaire
d’autres activités de communication et de praticpoesales.

2.4 La valeur ajoutée de MySpace.

L’idée d’auto-publication est au coeur de ces gertpopulaires. Nous avons vu
comment les jeunes interviewés s’inscrivent dangd@eeloppement de linternet. Un
besoin de diffuser leur propre production artisticet production médiatique, pour se
mettre en contact avec d’autres personnes. Le MySpait comme une intermédiation
entre le producteur et le récepteur de ces prazhgtiCette plate-forme propose aux
jeunes des outils pour mettre en ligne leur ceuv@mmuniquer avec un public, leur

public.

Cette pratiqgue remplace bien évidemment les prasiquécédentes qui existaient

comme les fanzines, flyers, revues, etc., de priomatrtisanale, réalisées par les jeunes,
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méme si parfois ces productions atteignent d’autresaux comme nous le livre Amine

dans son entretien :

« [...] ouais par exemple nous avons fait appel aphotographe pro

pour nous faire la photo que tu vois la (en noumitramt leur site).

Apres, cette photo, on l'utilise partout pour fades flyers quand on a un

concert ou méme quand on va se présenter dansnaextgour le poster

[...] voila » (EPR Amine, 22 ans, Abou, 24 ans, Agen).

Amine ajoute que pour créer leur MySpace il fautadeéflexion et du temps. En
plus d’étre un objet doublement hybride, en pretiger il est a la fois une plate-forme de
réseau social a destination des particuliers etleerxieme lieu, il organise la présentation
de soi et la sociabilité entre amis et entre incsnriPour nos jeunes, l'autopromotion
musicale est la fonction la plus utilisée du siRour ces jeunes cet espace virtuel est un
site privilégié de rencontres et de diffusion de leroduction. lls peuvent créer un site de
ce genre comme les grands artistes. C'est un digps ne fait aucune différence entre

les grandes industries culturelles et les prodostamateurs.

Pour notre réflexion nous croyons que ce type tis,splus que les blogs, se
caractérise par des activités multiples qui ordobve de différentes productions pour
aboutir a un résultat voulu. C’est un espace olyeleses construisent et objectivent un
capital, susceptible d’étre valorisé par leurs amiigutres quartiers, et plus loin encore,
sur plusieurs marchés possibles d’acces. Nous alécsuvert la une micro-production
de leurs objets médiatiques. Ces jeunes veulent li@aré leur stratégie

communicationnelle pour avoir une notoriété.

Nous pouvons voir, dans le graphe 7 ci-apres,ditétrrelation qui existe entre la
production musicale, notamment le Rap et le MySpAaesi nous soulignons les formats
de téléchargement de ces musiques (Mp3, Mp4), arepére A. La mise en ligne de
celle-ci, se prolonge a travers le MySpace (repgret subséquemment, avec I'utilisation
d’Internet.
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Cette autoproduction est le résultat d’'un travailsical qui a envie d'étre

reconnu. Ces jeunes rappeurs réalisent la plupateémps leur enregistrement, maquette
le domicile, une structure
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Graphe 7. Musique, Rap et MySpace.

et pieces définitives dans trois endroits que raMas reperés :
d’accueil (Agen-Begles-Pau) ou un studio d’enregisent semi-professionnel (Agen-
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I'enregistrement n’est pas de qualité, il leur gydfbur la mise en ligne.

22

animer
&

télécharger
g1

Bégles). A l'aide de logiciels et d’équipementsgptu moins élaborés, ils réalisent ces
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MySpace, comme nous venons de lI'exposer, est uposug’une dimension
multimédiatique. Ces jeunes rappeurs combinent algetextes, photos, graphismes,
musiques et vidéo. Ceci donne la possibilité deidgleur univers, leur personnalité, leur
soi. Pour ces jeunes c’est une facade, un réféeelgur vision musicale. De cette maniére
ils arrivent & s’auto-promouvoir dans I'environnernenusical qui, la plupart de temps,

fait partie de leur genre musical : Rap, R & B gi-Hop.

Dans ce dispositif ces jeunes peuvent savoir ceméeé visiteurs ont consulté leur
site. Parfois cela devient tres important de sdigiger pour avoir de la notoriété. Celle-ci
se matérialise par quelques chiffres : nombre dieuirs, de commentaires, d’auditeurs
des morceaux, etc. Parfois I'envie d’avoir plusvisites ou de commentaires fait que les
jeunes rappeurs de ces quartiers mettent en pkqeetites stratégies de marketing de
différents genres : laisser des commentaires parioaepter des amis inconnus a travers
le monde et pas seulement en France, s’il y a nnezbde bien noter leur MySpace sur

I'affiche publicitaire, méme s’il agit d’'un concegrour la féte de quartier.

Tous ces indicateurs nous montrent la dispositiartissique de ce média pour
avoir du «succes » en ligne. La temporalité ewsite change, ils doivent rester plus de
temps devant l'ordinateur pour entretenir le sitgouter des photos, des morceaux
nouveaux, des films, des infos ou réaliser desr@ggmde type « humanitaire » comme

Rashid qui nous explique :

« Nous voudrions échanger avec les pays pauvraess Sommes préts
a transmettre notre savoir musical, nos démarchessais ? Aux petits
ca va leur faire plaisir de nous voir arriver etuio Maintenant notre

projet se concentre sur I'’Afriqgue noire. Nous sommrmnés engages [...]

nous participons aux démarches institutionnellégitontanou, mais

aussi nous voulons le faire ailleurs gEntretien Rashid, 25 ans,
Amine, 22 ans, Abou, 24 ans, Agen, 2008).

Cette envie de réaliser d’autres engagements soegiant du désir de rendre le
site actif et cela les force a créer cette notérettérieure pour, apres, la « virtualiser ».
C’est ici que les parcours narratifs des jeunesutids®ent & une reconnaissance avec une
valeur ajoutée. Cela veut dire: étre performatipartir de ses propres productions

médiatiques. Dans cette performance, le jeune e un moment de glorification et il
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« est », par la, confirmé dans ses compétencest {&'@noment ou la reconnaissance se
fait voir et se transforme en quelque chose ddfigrat Le jeune, narre, par son action

numérique, un réle que lui-méme a programmeé panasicer. L'image qui en résulte est

en adéquation avec ses compétences qu'il afficheesBudu quartier et, en I'occurrence,

au sein du MySpace. Dans ce sens, la reconnaissancéionne « publiguement » une

cohésion constante qui se met en ligne et sedait v

Cette reconnaissance « de gratification » commeabelfie KLEIN et Philippe
MARION?3% 'appellent, résulte de la célébration d’'une calance réussie entre image et
identité ; nous nous retrouvons face a une ideqtiiéest en harmonie avec les logiciels
multimédiatiques du web 2.0 et la vie quotidienB&est dire que cette reconnaissance-
miroir, résulte d’'une dynamique narrative ou lebé&sps meédiatiques et identitaires se
positionnent dans un cercle factuel-fictionnel.jeene crée un personnage qui existe en
ajoutant son propre univers narratif, en faisanhéros de sa propre narration identitaire.
Nous sommes face a un sympathisant qui adhére amemtypes d’univers narratifs, qui
établissent les mémes liens de reconnaissance gBpadde : liste d'amis, liens

personnels, godts musicaux, etc.

En effet, la scéne numérique établit un lien étraviec la reconnaissance
identitaire, créant et ajoutant de nouvelles forrdesitoreprésentation au sein des ces
guartiers. Dans cette reconnaissance numériquiéleeulturel du jeune s’est renverseé et
chargé d’une culture techno-sociale, ou s’estéailente la subjectivation d’un soi. Nous
verrons dans les lignes suivantes comment ce jeonstruit et continue a bricoler son
identité avec des outils numérigues, notamment Bwsage de caméscopes et du mobile

pour filmer et enregistrer des images qui serverdréer leur soi.

MySpace est, pour ces jeunes, une facette de misscéne qui introduit une
maniére nouvelle de se faire voir. Erving GOFMANgtadié les maniéres et les formes
par lesquelles I'individu se met en scene au qiatid partir des métaphores théatrales.
En situation de face-a-face, I'auteur avance qusujet « donne »g{veg ou « émet »

(gives off des impressions et que ces impressions peuveat@nment étre faussées, par

392 KLEIN Annabelle, MARION PhilippeReconnaissance et identité face a I'espace médatiq
Recherches en communicatjid®96, n° 6, p. 49.
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« déformation » decei}) ou en « feignant »fgigning®®. Avec cette analyse de la
métaphore théatrale, nous allons retenir que le daface de I'acteur peut faire référence

a la représentation de soi qui se joue dans le FgSp

Dans le graphe 7 que nous venons de voir, au selRegére B, nous voyons des
mots tels que communiquer, musique, rap, fan, neteet MySpace qui pourraient se
traduire dans un besoin de « performance ». Selwindg GOFFMAN un élément
principal de cette performance est la « face »e Eprésente les outils d’expression que
les individus utilisent au moment de la performanca face comprend « toutes les
activités d'un individu en présence physique ettioole avec un certain hombre
d’observateurs ; ces activités ont donc une infteesur ces mémes observateufd ».e
MySpace conjugué a la musique, nous enseigne qdigcéan’est pas seulement une
question d’espace physique, car la « mise en see&nenprend des décors, accessoires et
agencements qui font partie de la face et donageiformance. Si nous transposons ces
éléments théatraux cités par Erving GOFFMAN, noarsops alors de mise en page, des
liens, des @lug-ins»*®®, des vidéos, des photographies dgix, que les jeunes mettent

en place dans leurs MySpace.

INT: Tun’as pas un blog ?

NA: Non, je vais peut-étre faire mon Space, je pas on verra...

INT: Il'y a MySpace pour les comédiens aussi...\aitgweux en étre un.

NA: Oui, tu peux faire tout ce que tu veux manate! Tu fais des photos
de toi, puis musique...bref tu te montres quoi ! MmR, je pense
qgue la il faut quand méme se dire gu'il faut bieavailler le truc,
parce que si tu fais un Space pourri la, c’est s grillé direct !
Donc il faut bien réfléchir [...] il y a méme des pennes qui font un
Space pour leur chien! La c’est fort nofEPR, Naufel, 20 ans,
Floirac)

Naufel sur cet extrait nous exprime son désir @ercun MySpace pour présenter sa
nouvelle passion : la comédie. Avec des mots sisnppleous décrit ce qu'il pense de ce
type de sites tout en nous montrant les risquesederidiculiser » si I'on ne fait pas un

bon site. Pour ce jeune c’est une question deldtiééienvers un public lecteur, un public

qui jugera a partir de la mise en scene qu'il @gson soi et son professionnalisme.

%93 GOFFMAN Erving.La mise en scéne de la vie quotidienne. La préentde soi Paris : Editions de
Minuit, 1973,p. 50.

304 GOFFMAN Erving. Idem, p. 48.

39% Extensions de logiciels qui permettent d’acceissi des pages.
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Avec cet exemple nous sommes dans une lutte axemaltiples : préserver son
capital psychologique (estime de soi), son capstatial (réseaux amical et familial,
collegues) et son capital socioculturel (codesadtwrs). C’est pourquoi la performance
numérique sur MySpace apparait comme un rituelfidiadtion par I'image, de
confortation des liens et de conformation aux regleciales.

2.5 Le film comme vecteur d’identité.

Nous évoquerons maintenant le film comme un veal&dentité, en soulignant la
« remixabilité » qui existe dans les productionsnifijues des nos enquétés. Cette
« remixabilité », selon Lev MANOVICH, peut-étre cprise comme un « processus par
lequel les informations et les médias que les jsuomstruisent et partagent (via le web
2.0) peuvent étre recombinés, et créent de nowsvidlenes, concepts, idées, mashups et

services.. » %,

Le jeune de quartier populaire, par nature, uesindividu bricoleur de
son identité. Il est toujours en construction etrenouvellement constant de sa quéte
personnelle avec l'essor des technologies numéiqgei I'entourent. Danilo
MARTUCELLI, nous rappelle que « toute identité smstitue progressivement grace a
un travail discursif par lequel I'individu parvieatse doter d’'une représentation unitaire et

cohérente de soi [...J]'¥.

Dans le graphe 8 qui suit, nous verrons les coonexiqui existent entre la
production filmique, les mots « création » et 4@t qui reviennent au centre du repére
B. Ces productions et le mimétisme « filmique » gaissent dans les quartiers visités,
sont souvent conjugués a la dimension sociale doejec’est-a-dire aux médiations
familiales et d’altérité. Nous voyons ces relatidasis le repére C. Dans ce méme repére
nous trouvons le mot « intérieur » faisant réféeead’intimité des jeunes, celle qui est

parfois mise en scéne par lui-méme.

Sur le repére A, nous pouvons voir l'implication duoupe « En Attendant

Demain » dans la création des films et cela noosnfeeme ce que nous avons observé

306 MANOVICH Lev. Remix and remixabilityNettime[en ligne]. 2005. Disponible sur :
http://www.nettime.org/Lists-Archives/nettime-1-06insg00060.htm{consulté le 26 aout 2009).
307" MARTUCELLI Danilo, Op.Cit., p. 365.
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lors de notre travail de terrain. Filmer pour cesnes devient une action qui canalise et

met en ceuvre des temporalités différentes. Ce®georanipulent les caméscopes et les

téléphones mobiles comme des objets de captureagémqui entrainent, la plus part du

temps, la mise en ligne des vidéos (Daily MotionYauTube).

Nous vous laissons découvrir le graphe pour craisettrois reperes et comprendre

ainsi ce phénoméne meédiatique véhiculaire desitdent
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Nous accentuons, dans le repere A au centre dingrdgs mots « En attendant

demain ». C’est un groupe de jeunes du quartiert W#airac-Dravemonif® que nous

avons découvert et qui nous a dévoilé plusieurgaspde son identité a travers sa

production de films. C’est en faisant des filmslelers vies que ces jeunes parviennent

activement a construire une image d'eux-mémes,eguile résultat de la fusion des

différentes composantes du groupe. Lors des esmmetavec les membres de cette

association, on sentait la satisfaction d’'une cétgmédiatique collective qui contribue a

la reconnaissance, mais aussi qui permet de dénonc®ut simplement de montrer ce

gu’ils sont. Le jeune « marginalisé » utilise leshnologies de soi, pour se connaitre et se

faire connaitr®® méme de plusieurs maniéres. Naufel, dans I'eetrajii suit, nous parle

de son désir de faire un film mais pas en jouastbeur » :

INT :

NA :
INT :

NA :

Et le fait de vouloir devenir acteur ¢a tershe plus envie de regarder des
films, en te disant que tu vas apprendre plus dse ?

Oui c’est clair. Franchement je voudraisréaun film.

Parce que le rle qu’on te propose d’'un Beurest un peu...un role
comme ¢a ? Est-ce que cela te dit vraiment ?

Oui, franchement jen ai marre, j'ai dit al8gin, t'en as pas marre de faire
des films comme ¢a ? Tu veux nous faire tourndettzujournée avec des
conneries, tu crois qu’on est comme ¢a ? J'ai omn,mmoi je veux faire des
films, je veux étre bien habillé, chemise, trariguibvec une meuf, je ne
sais pas moi! Un truc bien, avocat, docteur, uactbien quai (EPR,
Naufel, 20 ans, Floirac).

L’entretien de Tarik aussi nous parle de son eepég avec les technologies de

soi et la mise en scéne de son soi.

INT :
TA :

INT :

TA

Tu te sens faire partie d’ « En Attend&smain » ?
Oui, en quelque sorte, je n'en parle paptr.je fais partie, parce que je
suis quand méme dans lessfil. mais bon...c’est une expérience différente.
T'as commencé avant le film [celui de Carjal faire des courts métrages.
Avant est ce que tu utilisais la ceanf®
Avant le film ? J'avais jamais utilisé laroéra a part les courts métrages,
autrement javais jamais fait de répétitions de erses, Cc'était
'improvisation voila, ca donne bien, mal, tant pipres j'ai eu un grand

308 « En attendant demain » est actuellement un difliaa rassemble plus de 100 jeunes avec une équip
permanente de dix personnes. Cette associationéestvec le désir de « filmer et montrer » tout
simplement.

309 ROSENFELD Ericaldentity Production in Youth Filmmakingrom Spotlight bloggig the file of
digital media and learning [ en ligne ] 2007. Disjbe sur :
http://spotlight. nacfound.org/main/entry/rosenfdidlverson_identity youth_filmmakin@onsulté

le 17 février 2008), traduction personnelle.
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tournage. C’est différent, tout était fixé, nickld, maquillage, c¢a faisait
bizarre, hyper professionnel, donc...ca te changpeunla vie quoi (EPR,
Tarik, 19 ans, Floirac).

Dans cet extrait Tarik nous parle de I'évolutionegle groupe « En Attendant
Demain » a eue avec la création du long métragieliaussi « En attendant demart®»
produit cette fois-ci par Canal+. Il a été dirigsér Amine BOUYABENE et Sylvain De
ZANGRONIZ habitants tous les deux du quartier Dragat a Floirac. Ce film a créé,
avec l'intervention d’'une équipe de «pros» comhaik les appelle, un ancrage

identitaire dans leur quartier.

Tout ceci se passe dans I'espace urbain, danspatesocialement contrblé et
régulé. Si I'on accepte, selon Michel FOUCAULT l'existence d'un appareil de
surveillance qui établit uneonedisciplinaire, qui tend a contrbler les espaces et les
pratiques, on peut penser que seuls les usagdisniggide communication sont acceptes.
Par exemple, le rapprochement avec les jeunesuet Mecus nous donne des pistes
intéressantes de la raison pour laquelle ils negtus de tags ou graffitis. lls nous disent
que «c’est interdit», «ca devient tres difficile de trouver les matériapayce qu'il faut
les voler», «on risque la prisor, «¢a prend beaucoup de temps«ce n’'est pas notre
truc». Trop de contraintes qui font que les jeunesepnénnent d'autres formes

d’expression comme la production de films, la dofate blogs ou la rédaction de paroles
de Rap ou dslam

Le fait créatif, soit individuel, soit collectifyvac I'aide des nouvelles technologies,
rejoint la démocratisation syncrétique de [I'individDepuis toujours les couches

populaires ont intériorisé la disqualification dmuis pratiques. La lutte pour le droit a

319 e résumé du film : Icham, Said et Malik vivenhdda méme cité, en banlieue bordelaise. Ils tleent
temps en enchainant petits business et jobs dmt&u'importe pour Icham, dont le cceur brile en
secret pour Zina, la femme de sa vie. Un joug 8urprend avec Malik. Se sentant trahi, Icham ceinm
lirréparable et met le feu a une BMW en croyanicter Malik. Mais c'est la grosse cylindrée de
Rachid, le mafieux du quartier, qui part en funt&epour couronner le tout, ce dernier se fait arrét
A propos du film : Programme proposé par Canal+sdencadre de la troisieme saison de « La
Nouvelle trilogie », « En attendant demain » crodpadilement trois banlieusards, pour mieux nous
plonger avec humour dans les marges d'une sociébérd de la crise de nerfs. Oeuvre d'un collectif
bordelais, constitué de Sylvain de Zangroniz, Anmdmiyabene et Ernesto Ofia qui se partagent ici
conception, écriture et réalisation, ce long métragdélibérément choisi le ton de la comédie et du
vaudeville, pour mieux brosser, sans pathos, legbd'un quotidien qu'ils connaissent bien : Celk
la cité. Constat amoral et hilarant d'une situapanfois désespérée, « En attendant demain » templi
pleinement son contrat, en répondant a la violeleda société par la douceur du rire.

311 FOUCAULT Michel.Vigiler et punit Paris : Gallimard, 1993.
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établir leurs propres critéres valorisants, fait @es jeunes, les passagers actifs d'un
combat contre les divers stéréotypes qui touchestglartiers dits « sensibles ». C’est
dans ce sens que les pratiques médiatiques, axantdmmunicationnelles, témoignent
d’une tentative de faire voir les traits auxquédsont été assignés, ce qui constitue en soi
un mode de résistance a la disqualification. « figndant demain » est I'exemple d'un
groupe organisé qui a une fonction intégrante atdiieur, et une fonction de
reconnaissance a l'extérieur. A lintérieur, lesess partagent la méme voix, des
problématiques semblables : précarité économiqeheecéscolaire, immigration et autres.
Mais dans sa fonction extérieure, les témoignaggsopnels sont transposés dans des
codes visuels de maniere a faire partager cettdiiéecollective. lls se présentent de la

maniere suivante :

«Nous sommes des citoyens désireux de parler deecBon vit et de
ce que l'on est, en faisant des films. Des films réftexion et
d’interrogation sur notre monde, celui de la bankeet des cités™2

Ces films qui parlent de sexe, religion, racisnmemigration, cités, école entre
autres sujets, contribuent a I'objectivation deplapre histoire de ces jeunes. Ces
productions qui mettent en ceuvre un besoin d’esmespermettent aussi, au passage,

d’augmenter les savoirs que ces jeunes ont SUNEURES.

Simplement pour donner une idée de la quantitéfites qui se regardent en
France sur Internet, selon le comSébte79% de la population en ligne en France regarde
le « streaming video ». Cette étude mentionne eue qui regardent aussi produisent
avec un total de 13%. Delphine GATIGNOL, businesanager développeur pour
comScore-France mentionne : « Ce qui est partreutient étonnant c’est que les
internautes francais dépensent une grande propatéideur temps en ligne a regarder des

vidéos sur Internet en comparaison avec d’autrgs @adiés ».

312 Extrait du texte de présentation du collectif «A&tendant Demain ». Disponible sur :
http://www.enattendantdemain.com/

313 | a mission de comScore est d'éclaircir le compoeet des clients sur Internet pour les entreprises
cherchant a tirer avantage du paysage des médignenqui est de plus en plus complexe, dynamique
et international. Nous aidons nos clients a généremeilleur RSI en leur permettant de mieux
connaitre leurs clients, leurs concurrents et leumschés afin de concevoir et de mettre en plase de
stratégies marketing et commerciales plus solidestaines données sont disponibles sur leur sibe: we
http://www.comscore.com
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Online Video Streaming par pays
Avril 2008
Population totale &gée de 15feux maison et travail.
Source: comScore

Recherche % temps|Video
de videostotal en|Streams

streaming |ligne par

pour Streamer**

regarder

les videos
France 79% 13% 64
Etats-Unis 76% 6% 65
Allemagne 70% 9% 62
Angleterre 80% 10% 8

Tableau 15. Online video streaming par pays.

Nous voyons bien que la France occupe la premiee mans le visionnage de
streaming video. Autant de chiffres pour que leangs des quartiers populaires
entreprennent leur propre maniére de faire et delye sur Internet en essayant de
profiter des « bienfaits » de circularité qu'offiénternet. Nous voyons bien avec
'exemple d’« En attendant demain », que leur peaeéations passent a travers et « grace

a » Internet, comme nous le disait Naufel sur Biole jour de I'EPR.

2.5.1 Auto spect-acteurs.

Le terme de « spect-acteur » nous I'empruntonsgusto BOAL**® pour exprimer
gue ces jeunes ne sont pas des spectateurs, nmisbdervateurs actifs. Cela nous
expligue que les actions que ces jeunes entrepnedaas leur territoire, sont des actions
dans un mouvement participatif. Ca veut dire, commoas I'avons déja expliqué, que
I'appropriation des techniques ne releve pas demgathie et d’'un processus cognitif,
mais surtout de la participation effective au dé&ment de I'action de filmer ou

photographier.

314 Streamer selon comScore peut étre compris comper$@nne qui produit, consomme ou transfére des
vidéos-streaming.
315 BOAL Augusto.Théatre de I'oppriméParis : La Découverte, 1996, p. 140-144.
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Le spect-acteur prend place au centre d’'un digpgsisque narcissique : «je
filme, je prends une photo, je la mets en lignesdann blog, je regarde les commentaires
sur cette photo et je réponds aux commentairescstie photo...je, je, je....». Ce
« narcissisme » prend la forme d’'une projectiorsdiepanoramique. C'est-a-dire que le
jeune manipule les images a son gré en mettartéare insi son soi. Il s’'inclut au coeur
d'une expérience qui trace son chemin entre deugspodl’extériorité de son soi et
lintériorité de sa représentation. Face a ces dedles les actions numériques
quotidiennes du film et de la photo, du montage/' @gition en ligne, transforment la
maniere d’étre au monde. Le blog, les vidéos sunddbile et sur Internet, les photos,
créent un monde de représentations bati dans utidigumo fractionné et recomposé,
chargé d’affectif. Ce jeune du quartier populaist attentif & tout moment a son

dynamisme identitaire comme nous venons de le voir.

Tous ces dispositifs de captation, développentfarmee « d’attention étendue »
par laquelle le sujet est attentif aux moindresitltdu quotidien. Je me suis apercue de

ce fait, notamment en regardant comment ils sengr@reux-mémes en phato

Le brushing a Thouars. Journal de bord, Thouars, 3uillet 2007.

« Aprés la séance de brushing chez Sarah, ellesmninenceé a tester le
magquillage sur moi. Ikram disaikc mais toi t'as les yeux gavés grands, il
faut des couleurs qui te réduisent les yeux », ISaate n’était pas
d’accord, elle disait qu’au contraire il faudraitupn mette ¢ca en valeur.
Cet aprés-midi je me suis sentie leur souris dedatoire. Néanmoins
jai profit¢ de certains conseils «beauté » a laagmrébine du
genre « huile d’argan » ou « hammam ». Discussguisn‘avaient rien a
voir avec mes objectifs. Mais c’est ici que ¢a davintéressant. Passer
tout un apres-midi a se coiffer entre nous, poureapse prendre en
photo. Ikram a sorti son mobile elle s’est prisepéioto, en cherchant la
lumiére. Sarah pareil, en souriant, en étant séseguen faisant des
grimaces. lkram essaie aussi, plusieurs posesskEitammencent a me
dire «alors toi on te prend en photo »...évidemantnjétais pas
d’accord, je me suis imaginée déja dans leurs bldgdeur ai dit « Non,
non, non j'en veux pas » elles me disaient quait’@bur moi, pas pour
elles...moi je dis «non, mais je ne veux pas meuesr dans vos
blogs ! » lkram me dit « mais t'es ouf ou quoi ? @nkiffe mais pas
jusqu’au point de te mettre sur nos blogs (rig@syb>.

C’est avec cet exemple que nous confirmons unedfglus le choix pertinent des

photos ou films dans leur blog. C’est le regardedmes créateurs, dans ce cas, jeunes
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créatrices, qui donne sens a leur esthétique ebséiqgn de soi. Les appareils photo,

inclus dans leur portable, comme une clé en mamettent de libérer les photos d’'une
sophistication « mass-médiatique » en se rapproctianréel, mais en essayant, de
maniére paradigmatique, d'étre « belles gossex»yaux de leurs spectateurs. En se
regardant plusieurs fois, en se donnant des canslds suivent le processus évolutif

d’'une production médiatique avec coulisses et deggeaconomiques relativement faibles
(maquillage et coiffure faits maison). Méme si pafles poses photographiques des filles
et garcons sont assez « mediatisées », le trastaguasi naturel. Nous savons bien que la

cameéra d'un portable laisse aux sujets filmés atqgraphié leur spontanéité.

Le portable, technologie numérique, joue commsimple médiateur du réel dans
toute son intensité. C’est tres rare que les jetassent des retouches sur leurs photos du
type Photoshop®. lls trient au maximum s'il s'agit de photos. Maid s’agit de films, et
s'il est flou, c’est le contenu qui les intéredéevont le partager de toutes maniéres. Ces
actions numériques conduisent a une interactité.effet il y a un regard sur leurs
productions qui a besoin d’étre approuvé ou désawer par le biais de commentaires ou
autres. Nous pensons que c'est dans la simplici® ichages que les regards des
spectateurs se croisent en explorant en profordenarration d’'un soi.

2.5.2 Temporalités dans la production des films.

Nous voyons que la narration d’'un soi passe aussigfilm-making.Cela prend
un espace et un temps considérable dans le quotidiees jeunes. Notamment quand il
s’agit de films qui sont un peu plus travaillés.uRdypes de temporalités se dégagent

pour la création et production d’un film :

e le premier de type de temporalité est de caractgigue,

e le deuxiéme est linéaire.

Dans la premiére idée, nous retrouvons la cirdglagu carrefour temporel. Dans
cette idée s’associent les rythmes naturels dwejelunquartier dans lesquels il transforme

et répéete les définitions en tant que sujet praductDans cette idée de circularité de

318 photoshop est un logiciel édité par Adobe. Editelimages, il a pour but d’apporter des
modifications localisées aux images brutes de typenérique. Il sert aussi aux créations,
faconnements et traitement des images ex nitiiib ni
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production nous voyons les processus naturelseguelines ont acquis avec la croissance
technologique. Ces technologies leur permettentréer et générer des productions.
L’interprétation du temps se voit ici influencéer pzette vision qui se centre dans
'existence d’'un jeune de quartier populaire. Lesnges associent, par exemple, les
différents aspects de leur vie, avec le quartiegestpropres phénomeénes. Cela conduit a
comprendre les productions numériques qui se efdlidans une temporalité circulaire,

explicative de leur quotidien.

Avec cela nous comprenons les raisons pour lesguéds jeunes des quartiers
populaires ne semblent pas posséder une valeuaidstu temps, logique ou mesurable.
Cela veut dire que le temps semble étroitemerauiéchoses concrétes, aux actions, aux
processus sociaux du quartier : loisirs, écolasjlies, relations amoureuses, etc. C'est a
partir de cela que le degré d'unification du quers’établit dans une relation cyclique
avec le temps, ou la socialisation et les relatintegpersonnelles sont en premier plan. A
cette vision de temps cyclique s’ajoute la répmtities formes filmiques, par exemple :
expériences risquées avec des motos ou bicyclbiemrres, solos de Rap entre autres.

Elles nous parlent d’'un temps sans fin, ou le tengpgrogresse pas et parait s'arréter.

Ce type de circularité nous fait rendre compte’idgpbrtance de l'instant ou le
jeune utilise son portable pour filmer quelque ehoSela nous donne le cadre pour
comprendre vers ou pointent les images-temps dgete®s et les circonstances par
lesquelles leur langage «filmique » s’étend au@deées limitations d’'une méthode
classigue de narration filmique. lls créent deecataniére une composition qui ajoute des
nouvelles dimensions et qui ordonne l'espace-tedgss productions filmiques sous la
force d’'un sentiment intérieur. La narration de sona travers ces productions s’inscrit
dans une notion temporelle propre aux jeunes dés. c’est une notion non linéaire, une
trajectoire entre le début et la fin qui tend anétier le développement causal et la finalité

en service d'une relation plus simple.

La plupart des films se structurent de telle mangpre I'on distingue le fait de se
présenter comme un texte épisodique. Tel est ldeadilms d’ « En Attendant Demain ».
Dans leur esprit ces jeunes cassent la linéargénderations filmiques, en montrant des
sujets différents les uns des autres et en chanhdgefement de sujets : religion, sexe,

vol, arnaques, magouilles, etc.
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Dans les annexes 4, 5, 6 et 7 nous pouvons appiEs différences et nous voyons bien
gue ces productions sont réalisées a partir dg f&stions et mouvements imprégnés de la

culture des jeunes des banlieues.

2.5.3 Le mimétisme filmique comme expression numepuie des jeunes.

La part de I'individu dans I'expressivisme numégqie soi est construite a partir
d'un grand mécanisme de rassemblement des médiatidous venons de voir les
manieres et les diverses formes de narration dgusoices jeunes font a partir des outils
numériques. Cela nous permet de citer 'exemplejelases de Montanou sur Agen qui
ont créé collectivement le film intitulé « Lieux @onuns 3. Ce film est le résultat d’un

désir commun des jeunes de cette cité de ressembl&n Attendant Demain ».

Nous sommes toujours tres etonnée de I'énormesiliffuque ce collectif a eu (et
continue a avoir) auprés des quartiers populaii@s$nternet. La conception et I'envie de
créer un film «un peu pareil » & ceux d'« En attert demain », a réunit dix jeunes du
guartier Montanou pour entreprendre la méme dérearfdire des films qui parlent de
nous Le Centre Social Agen Nord a aidé les jeunesoavér le financement pour la
réalisation de ce court-métrage qui a une duré8 denutes. Dans le film, il s’agit de
comprendre les stéréotypes que ces jeunes onuttes at les stéréotypes que les autres
ont de ces jeunes. Tous les comédiens du filmdemjeunes de la cité et certains invités,
proposés par la société de production visuelleddstfilms, qui a réalisé ce travail avec

les jeunes.

Ce mimétisme filmique a servi aux jeunes a décounré autre maniere de voir la
production médiatique. Méme si celle-ci a été caedypar des professionnels de
'audiovisuel, l'idée centrale, les prises de vuksmanipulation des caméscopes et la
création musicale ont été complétement assuréelepg@unes. Nous citons un extrait de

'EPR que nous avons réalisé avec Khalid.

317 Annexe N° 9Lieux CommunsVoir CD joint.
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Il souligne avec insistance que le film a gagné plage tres important dans le

concours 2007 « Regards Jeunes sur la cité », Redrt8™ édition réalisé a Pari¥. lis

se sont trouvés a la ¥ place de la catégorie « Je et nous...», honorast @imom de

leur quartier. L'EPR de Khalid, comédien et musicili film, nous démontre sa fierté et

son désir de continuer a faire des films pour pafieux et de leur vie quotidienne :

INT :
K

INT :

INT :

INT :

INT :

D'ou est née l'idée de «Lieux communs » ?

: C’est a dire ? Non, Non, en fait, on at faiour le théme...On se rejoignait

en bas, dans le local et on regardait des vidéadesvacisme, tout ca, des
vieilles cassettes quoi. Et puis sur Internet un pd=n attendant demain ».
Et aprés bon, il y a un jeune qui a dit « pourqaeiserait pas nous la, a la
place des guignols ? » et voila. Aprés on c’est dféecord tout ¢a, on a

appellé un truc pour filmer tout ¢ca. On a fait plaile petits scénarios. Et
eux ils les ont pris, et ils ont fait un truc avecus. Un mélange de tout
guoi, et aprés voila, c’est sorti ce qu’on a fait.

Par exemple pour toi, qu’est ce que ca sigrik faire un film ?

: C’est fait pour passer le temps quoi. istt chaud, on n’avait rien a faire,

donc on a pris une camera avec les autres, on les ae filmer, et tout.

C’était pour rigoler. Et pour nous. Voila, c’étgiour nous. Normalement a
la base, on devait le montrer au quartier et c'iesit Apres bon, ¢a nous a
emmenés jusqu'a Paris euh. On est arrivé"d C’était un grand concours.
On s’était inscrit et de toute la France, on estia 11°™! Aprés on était

content juste aprés on I'a pris au sérieux. Mais @début, c’était pour

passer le temps.

Ca a changé l'idée que vous aviez de fairdilom?

: Oui, voila surtout, parce que au début dimaginait pas qu’'on pouvait

aller jusque la. Jusqu'a Paris, arrivés 11éme @)renais on I'a exploité

qgquand méme. L’inexploitable, on I'a exploité, pamgon est des arabes.
On I'a exploité méme si il était inexploitable.

Et ca continue, c’est a dire jusqu'a mainteh@ Tout tourne sur internet.
C’est quelque chose d'important non ?

En fait sur internet, on n’avait pas le drale la mettre sur internet. Alors je
I'ai mis sur internet...

Vous avez d'autres projets, il y a d’autpmsjets ?

. Jai d’autres projets, jaimerais faire uautre court métrage, pas le méme

théme forcement et pour aller ailleurs, pour rejradt Paris, peut étre faire
mieux.(EPR, Khalid, 16 ans, Agen).

318 Ce concours est organisé par OROLEIS de Paris.pobisle sur: http://www.oroleis-
paris.org/pdf/palmares _rjc2k7.pdlfa pour but de récompenser les films réalisésdes jeunes des

cités, entre 15 et 25 ans, sur des sujets spéesfiqui sont lancés chaque année. Cette assoc#tion
comme objectif « de permetire et de développer ritique des techniques audiovisuelles et de
communication afin de favoriser la culture et I'édtion permanente, de susciter la création ». Ce
concours donne I'opportunité de se faire voir keafks » et d’étre reconnu par une institution fdtene
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Au-dela d’une reconnaissance qui n'est pas projeiéalébut, ces jeunes ont
découvert le pouvoir qu’une image peut avoir dansdciété. Khalid nous parle de son
rapport trés proche aux médias et de la transgregsiur mettre en ligne ce film. L'idée
étant d’étre vus et lus en tant que jeunes prodigtele médias et de discours
médiatiques. La banalité d'un film devient un adelégitimation qui est tout a fait en

rapport avec la subjectivité que ces types de mtamuprésentent.

Nous voyons aussi dans ses propos qu'il existe airmte réflexion sur le soi

« discriminé ». Une identité qui est reproduite ravérs une expression numeérique
filmique et collective. L'appartenance a un groupe un collectif, qui met en ceuvre
guelque chose, met I'accent sur la hiérarchisaties situations et actions menées. Cela
veut dire que les sujets renoncent a la différgyog créer lillusion d’un « nous » -les
arabes-. C’est pour cela qu'est nécessaire lexig d'un « vous », d'un « alter ego ».
Ego, seulement se rendra compte de sa différenee ldamesure ou l'altérité devient
claire et définitive. Une mesure qui se trouve efdr frontiére, ligne visible, qui sépare
deux sujets différents.

Par cette exposition filmique, les jeunes tenderdgteouver la reconnaissance du
quartier, « des jeunes des cités » et des «ditese Ceci renforce d'une certaine
maniere l'identité du jeune lui-méme, en lui donnkencapacité de se transfigurer par
cette exposition filmique. Ces jeunes trouvent plage désormais, en terme de notoriété,
a partir du moment ou leur film est reconnu painstitution ». Mais cette place acquise
n’est rien si le quartier, la famille et les amésoutiennent pas leur démarche expressive.
Se reconnaitre dans ces récits, c’est précisénteniver un des chemins de lidentité.
Nous voyons bien avec cet exemple, que I'ideti#&es jeunes ne reste pas figée dans la
répétition du « méme », de « I'idem ». Elle s’ouara transformation de I'ipséité, c'est-a-
dire, a la négociation organisée entre du semblabldu différent. Elle passe de la

différence a l'altérité et son parcours de tranmsfation devient donc narratif.

2.5.4 L’expression filmique « équitable ».

Quand nous parlons des actions numériques damédsian d'un film nous nous

référons a deux sphéres qui « médient » l'identitgeune créateur.
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Nous avons intitulé la premiére sphére allégorigquest-a-dire, une sphére ou il
existe un systéme de relations qui naissent arpdttne narration ou d’'une envie de
narration, ou bien, d’'une idée initiale. Cette sphest déja conditionnée par la future
production médiatique. Les actions numériqueamdil enregistrer, télécharger, mettent
en jeu les mécanismes de base du fonctionnememtquiartier. La sphére allégorique au
sein méme des narrations, est le résultat de {aeatles traces des procédures, des

conditions sociales et des médiations du film.

La deuxiéme sphere est en relation avec le « powvddans ce contexte, nous
pouvons le comprendre comme le systeme de relatame action numérique et ses
effets. Quand les conditions de reconnaissanceecoect les mécanismes de base du
fonctionnement du quartier, nous sommes en plgihérs du pouvoir. L'allégorique et le
pouvoir sont, comme nous le voyons, deux dimensfensre autres) du fonctionnement

des narrations identitaires des jeunes, quanaiisen processus de création médiatique.

Nous avons vu que les conditions productives deagdions numérigues nous
rameénent aux fonctionnements sociaux qui sont reégopar la créativité, I'expression, la
libération de la parole. Les traits des mécanissoesaux, que nous avons observés dans
les quartiers, récuperent des éléments propre&aidiedrs, en les reformulant et en les
retravaillant selon leur vision. Nous pourrions sid@rer ces expressions comme des traits

« culturels », mais en réalité elles pourraienn lzippartenir & un cadre « idéologique ».

C’est dans le processus de la création d’un fil@ cptte « idéologie » s’est faite la
plus évidente. Par exemple, quand nous avons quastiles participants d’ « En
attendant demain » ils traversaient un cap au-del@éveloppement de la production,

création et circulation médiatique de leurs profiitess, ils nous disaient :

«Ben déja, ce qu’ils nous ont appris, ce qu’ils bien aime, c’était
déja notre facilité a jouer, jouer la comédie esauqu’eux ils ne font
pas de la politique, eux ils font du cinéma. Ddoegément si le mec il
vient et te dis viens on va faire du cinéma tu pgEscnon plus rentrer
dans un truc revendicatif. Parce que aprés c¢a vaitddire que
Canal+ rentre dans un processus de dénonciatioaisMpres il faut
dire qu’on n’est pas rentré dans le truc de « saogir sang ». Si tu
regardes le film quand méme il y a des messagesspi@n va dire
c’est un peu plus élargi. Parce que quand tu regar@dur internet
c’est clair qu’'on parle avec nos codes, avec nogsrméme dans le
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film tu retrouves ca mais c’est clair on va direega’est un peu
plus...pour s’adresser a un plus large public dansriasure ou les
gens doivent comprendre quand méme tu vois ? Nmusa joué

comme on a joué dans les petits films. Bon c’edt g’au début t'es

contrarié quand tu vois les caméras, le maquillaget ces gens et
tatatitatata...ben ! apres sinon nous de notre manjersais que nous
avons une sceéne pour grandir...on a joué comme aVajt une petite
caméra et tout...c’est ¢ca qui nous a aidé aussi [(EPR, Moussa, 25
ans, Floirac).

Avec ces paroles nous pouvons affirmer que cesfesant en train de nous dire
gu’ils renforcent, soutiennent et revendiquent un@entité de cité ». Cela nous démontre
gu’'au-dela des créations de films, ils déploieng udéologie, des maniéres d’'étre et de
faire. A part les distinctions et la notoriété qes films peuvent donner, il explique qu’il
ne va jamais quitter le quartier parce que c’estudl trouve sa force et ou naissent ses
idées.« Rien que pour cela c’est Canal+ qui nous a cot#tacon est originaux >L.e
grand pas de passer de I'écran Internet au patitnéclassique (TV), leur a valu la
valorisation de leur propre production médiatiqug@ur ainsi dire, une reconnaissance

« médiatique ».

Nous pouvons constater que, plus complexe est artiggy plus complexes sont
les processus médiatiques d’action/production gtidversent. Néanmoins, nous croyons
gue l'existence de quelgues dénominateurs commuristeractions dans la constitution
du champ appelé « culturel » répondent a des schéo@Eopolitiques et économiques
contemporains, quelques uns plus fugaces que ties amais existants.

Nous voulons dire par la, que dans cette culturawtuérique et de la production
médiatique, se renforcent quelques significatiomsiades et identitaires. A partir de la
production d'un film, ces jeunes s'imprégnent d’'undture expressive et réussissent a la
maintenir dans le temps en publiant des nouvedms fien créant de nouvelles images, en

incitant & des commentaires via Internet, etc.

Les processus culturels interagissent avec ce®gsnos communicationnels et la
production médiatique sélectionne juste quelquatstdes identités des jeunes. Cela veut
dire qu'il existe une hiérarchisation des choix psa constituer, a la fois, en réféerent

symbolique des modalités d’interprétation et erdpoteurs de « leur médias ». Pour cela
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nous proposons de déplacer le concept pour le @mpr comme un processus de
« médiatisation  équitable » qui comporte  d’autresypes  d’interactions
communicationnelles, créatives et imaginaires.éample dans la production d’un film
ce sont plusieurs mains qui vont intervenir dagsrlture du scénario ou I'acte de filmer
(film-making). Lessamplesdes musiques mixées ont été travaillés entreqlusieunes,

les images a télécharger sur Internet, etc. Towi peoduit des expérimentations
médiatiques « équitables » ou appropriées auxreglioumériques et de partage dans ces

guartiers populaires.

2.5.5 Subjectivisme dans la création filmique.

Dans cette production médiatique, la subjectiviButpétre comprise en tant
gu’articulation entre expérience et langage. Lepéarnces sont les événements et
conduites qui se présentent dans la structure lsodes quartiers. Ces expériences
filmiques ne sont pas isolées, au contraire, ell@sun rapport qui se raccorde avec la
culture jeune. Ces expériences sont constituéesirpdangage propre et authentique a
travers lequel nous pouvons comprendre (ou pasgrne des films. Nous avons observé
gue le langage propre aux cités, est un code qgsejames veulent revendiquer,
notamment dans la publication des films, la créatimsicale, les blogs, etc. Ce langage
permet a la fois d'interpréter et de jouer I'expé@de ; il est tout a fait constitutif de la

subjectivité.

La subjectivité dans la production filmique est dde processus de médiation
entre le « Moi » qui lit et écrit (faisant référenaux jeunes producteurs) et le « Moi » qui
est lu et écrit (faisant référence aux produitslesijeunes se montrent). Ces derniers
dépendent toujours d’'un « Nous », c'est-a-diren@’appartenance identitaire. En effet,
dans la lecture et écriture qui réalise le « Moiuwqui se réalise sur le « Moi », on voit
gue les expressions humériques sont produitesudenrarration propre et exclusive. Ces
films se situent donc dans les relations qui emistéja dans le monde médiatique,
relations de connaissance et de pouvoir. Sachamtpgur certains jeunes la culture
dominante a légitimé et accepté certains discouen @ discrédité d’autres (par exemple
les films de bagarres, de voitures brulées, descs8ade « shit », etc.). Certainement,

lexemple du film «En attendant demain » produdér pCanal+, nous démontre
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I'intégration des « films de cités » a une cultdee masse médiatique ancrée et acceptée

par la société.

C’est a partir de ces films que les jeunes sonis«dt écrits », qu’ils sont
interprétés, gu’ils sont narrés. C’est de la qu#agss films cadrent et Iégitiment et que
d’autres marginalisent ou discréditent. Mais castsi a partir de ce langage filmique que
les jeunes rendent possible d’autres formes catiqqui transforment et qui rendent
viables leur « soi » en arrivant a étre vus. Cessibdités d’élargissement des expériences
filmiques ne s’établissent pas dans la production fitm lui-méme mais dans la

production des espaces et des scenes de commaonitgérsubjective.

Ces quartiers augurent d’'une ouverture d’espacategpériences médiatiques
diverses qui nous montrent des facons d’écrirerenaet lire sa vie et le monde. Cela
suppose divers modes de communications symétriqaeditionnés par les relations
interpersonnelles comme lieux privilégiés de dinmms créatrices. Nous sommes face a
des stratégies propres aux jeunes qui aboutissans (e savoir) dans une « production

critique des médias ».

Nous démontrons avec les exemples cités, qu'ilistexaucune production isolée
qui est produite dans une relation croisée entee ifglividus et les technologies
numériques ; il n'existe non plus aucune productindividuelle inaugurale. Toute
production se réalise dans un espace d’intersectidentitaires et subjectives. La
production médiatique, et notamment la filmiquet aa espace d’intertextualité et
d’actions croisées qui s’orientent dans de mublipdérections. Comme toute pratique
sociale, la production filmique se tisse dans useatble complexe et conflictuel de
pratiques sociales. C’est pour cela que les pramhgtfilmiques réalisées dans ces
guartiers sont indissociables d’'une subjectivigdle est constituée simultanément par

'ensemble de conditions matérielles et symbolicueass lesquelles le jeune produit.

Cette expression numérique n'a pas de lien aveatamnaissance hégémonique »
des codes ou des messages. Il n'y a pas, non gistelation avec l'ordre de
reconnaissance, des matrices ou des formats delué@ structurés. Les différences de
ces films se constituent au travers d’histoiredutte matérielle et symbolique de leur

propre identité. Nous croyons que les jeunes r@sggurent pas dans la dite production
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sinon qu’ils se «trouvent » et se «reconnaissegn elle. C’est dans cette trouvaille,

cette reconnaissance, que l'identité se configure.

2.6 Le téléphone mobile, outil numérique d’expresen identitaire.

Nous avons évoqué les espaces de productions méedmtdans lesquels les
jeunes des quartiers populaires interagissent. Nmudignons aussi que nous avons
plusieurs fois cité des exemples de I'utilisatiom wléphone mobile au sein de ces
productions. Nous allons maintenant nous concestrercet outil numérique comme un
outil privilégié d’expression identitaire. Cet appidine constitue pas seulement un mode
de communication mais aussi un objet qui englolse atgions numériques expressives

précises.

A partir du réseau sémantique du mot « Portalgjeesnous montrons par la suite,

nous pouvons retenir les relations suivantes darchamp sémantique :

- musique,

- film,

- photographier,

- passer,

- filmer,

- gavé (se réfere a « gavé de photos »),

- montrer.

Ainsi dans le repere A nous voyons les différeritemes d’appellation de leur
mobile : portable ou téléphone.

Nous allons retenir certaines relations qui nowsr@ssent pour les décortiquer et
les mettre en relation avec les produits déja dgyms: musique (lié au film),

photographier et passer qui sont marqués danpéea® du graphe 9 ci-aprés.
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Graphe 9. Téléphone mobile.

Avec ces mots nous allons exposer ce que le msilgitefie pour les jeunes en tant

gu’'objet expressif et symbolique dans la product@diatique, les liens entre les reperes

A et B. Quand on posait la question : « qu’est-ue ty fais avec ton portable a part

appeler ? » les réponses pouvaient varier d’ungjéeuirautre, mais comme on le voit dans

le graphe, cet outil multi-dynamique a beaucougiltsations pour les jeunes. Ce qui

nous intéresse de démontrer, avec le décorticagargigue, ce sont les actes que les

jeunes peuvent réaliser avec le mobile et commerdeviennent des actes expressifs a

part entiere
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Tout d’abord, nous allons nous concentrer sur lmatéhe non esthétigue mais
démonstrative de leur « soi » dans les actes « ngues » qui sont photographier (repere
B) et filmer (repére A). Ainsi nous allons essayde découvrir les dimensions
individuelles de I'expressivisme numeérique a travée mobile. Ensuite, nous allons
étudier la temporalité que cet objet donne aux geudans la production médiatique.
Enfin, nous allons comprendre le réle médiateuceatte technologie dans le quotidien, la
liberté d’expression et de libération de la par@jee cet outil engendre pour certains

jeunes.

2.6.1 Images de soi, images de l'autre, sur le mihi

Pour nous plonger dans le monde visuel dans lege®ljeunes vivent, il est
important de comprendre les deux dimensions ques ramons trouvées a partir de
I'utilisation de cette technologie de soi. Ces digiens nous raménent a la sphére

visuelle, tout en parlant d’un soi :

e |a dimension narrativequi relate des tranches de vie a partir des images
(notamment photographiques), le partage des espackstemps, la transmission
des émotions, informations et autres (a traverSMS). Le jeune fait appel a la

panoplie des moments fortement vécus.

e la dimension ritualisante qui est en rapport avec des enjeux de reconnaissanc
sociale. Le jeune vit des moments tres importgrenfier concert, premiere fois
gu’il fait du motocross, réussites physiques, spest et/ou artistigues) en
devenant figure emblématique au sein du groupe aies. pCette dimension se

révéle davantage dans les productions filmiques.

Pour la premiére dimension, nous comprenons quéidia photographique, que
ces jeunes réalisent, va au dela d’'une démarchétiggte. C'est-a-dire, quand il s'agit
d’'une prise collective, sous I'excitation du momedetjeune ne cherche pas en détail a se
positionner pour faire une photo ou ajouter un senstte image. Il prend simplement la

photo, réalise I'acte qui exprime quelque chogaets cet outil.
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Par contre, le jeune n'agit pas de la méme marggiend il y a des prises
solitaires, notamment pour faire des autoportraits,existe une démarche plus
significative : « Il faut qu'on soit beaux-gosses, tu vas te prenguand t'es dans la
merde ? » nous disait Farid sur Begles. Et c’est ici questhétique joue un role
important. Comment je me vois ? Comment je me yoigr les autres ? Comment les

autres me voient ?

Cet acte de réflexion et autoréflexion nous déneogtre le jeune a besoin de se
mettre en scene, de jouer un rble devant son mdabdeéesoin de s’énoncer visuellement,
il a besoin de narrer son soi. Le téléphone magidet étre concu comme un puissant
indicateur de l'identité individuelle, il nous rdgebeaucoup de choses autant sur « soi »
gue sur I'« autre ». Nous pouvons verifier cesomstiquand il existe des prises de photos
collectives, et celles qui restent dans l'ordrel'oi@gime. Pour parler de ce jeune et de
I'acte de prise de photo, nous devons nous reparsen existence qui est étroitement liée

a la construction d'un soi, a I'expression d’'unentité, a la sensibilité expressive.

Les actions qu’il entreprend a un niveau persortnelégard de cet outil,
engendrent de nouvelles passions, intensitésfasaitns, de nouveaux pouvoirs. Toutes
les actions qu’un jeune peut réaliser avec le reodirticulent completement avec son
identité. 1l n’existe donc aucune action humainereg dépende pas d’'un cadre général de

répétition. L’homme organise sa vie active et istglielle selon des « technologies ».

Le téléphone mobile passe pour un outil personaelepcellence. Il appartient a
un « soi », et ce «soi » est a la fois le « safetant qu’objectivation produite par des
dispositifs normatifs et travaillés par le réseamplexe des rapports de pouvoir, et une
subjectivité qui se réapproprie elle-méme [...] et gunultanément se réinvente, se
produit»®'®. Cela veut dire que le jeune préte & son mobikérdntes fonctions et
valeurs par rapport aux situations. Par exempl@eilt créer des échelles de valeurs

d’intimité ou « d’extimité 3%, du visible et de l'invisible, d’étre et du parait

319 REVEL Judith Expériences de la pensée Michel Fouca®iétris : Bordas, 2005, p. 209.
320 Terme emprunté a Serge TISSERON, cf. : TISSERONeSEintimité surexposéeParis : Ramsay,
2001.
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L'acte photographique a partir du mobile entre dandimension narrative en ne
devenant pas forcément un acte de « souvenir » oraisutil pour la formation de
l'identité de ces jeunes, un outil qui fait partle leur corps. Les appareils photo des
mobiles sont utilisés pour promouvoir I'utilisati@aimages comme langage préféré de
cette génération. Le numérique affecte sans destprbductions médiatiques des jeunes.
La manipulation des images photographiques estndevan besoin des jeunes. C’est une
espéce d'auto-réorganisation continue et persestgoi est bien accompagnée par la
communication instantanée et le stockage qu’offrenbbile. A cet égard, partageons ce

gu’Elias nous livre quand il nous montrait ses pBatans son blog :

INT : Alors ces photos tu les a prises avec tongide ?

E : Oui...ca c’est un truc pour mettre un saio&...on l'avait volé ¢a...c’est
Samir qui a pris la photo.

INT: Cac’estou?

E : Alaplage.

INT: Enété?

E : Non, c'était en septembre !

INT : La vous faites quoi ?

E : Laon apris une photo dans la fontainegdiémenceau on est parti tous et

on s’est approprié cet espace ! La c’est avec nowsio au lac pendant cet
été la. Ces photos sont dans la tour, on prendotiesos tout le temps nous.

INT : Toujours avec le portable ?

E . Ben oui!toujours, toujours. Ca c’était Maroc. Ca c’est le grand du
guartier au Maroc. On se retrouve la-bas aussi.

INT : Tu pars souvent ?

E . Tous les étés. Cette photo c’est le quasiessi. Saragosse 64. Tous les
dimanches on sort nos quads, motos, et tout...Cawesariage !

INT: Tesclassela!

E . Oui, c'était le mariage de mon cousin...bgasse pour un mariage !

INT : C’estimportant d’étre comme ca ?

E : Benouic’est la famille ! c’est pas comguelqu’'un qu’on connaissait
pas...

INT : C’est la grosse féte ?

E : Ahoui...trés cher aussi ! La dans cellejégsuis sur la moto d’'un collégue

INT : Ah cette photo j'adore !

E : Tamesca?

INT : Oui, qui I'a prise ?

E : Jsais plus qui l'a pris...un collegue dedi#...la Magic, un ami, un

cousin...tu vois il y a les collégues, la famillgjttte monde. Ca c’'est avec
un bon portable. Tu vois la qualité ?

INT : D’accord...

E : Voiladonc..EPR, Elias, 18 ans, Pau).
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Nous voyons les dimensions dans lesquelles Eligdosge en nous donnant une
idée plus claire de la quantité d’images auxqueltes jeunes sont confrontés et
l'importance de chacune de ces images. Le souveste imprégné dans cette utilisation
en nous rappelant que I'image photographique @eseenforce en la mettant en ligne,
comme dans le cas cité. Dans l'acte photographiguggune produit tant pour lui que
pour les autres. C’est de la que nous nous retreuge nouveau face a la reconnaissance

et aux faits narratifs du monde numeérique photdycae.

Par ailleurs, la dimension narrative de ce typemeluction est en rapport étroit
avec le jeune lui-méme. Il s’agit de comprendrdesteconnaitre que le jeune utilisateur
joue avec son soi, assumant une complete récigrentte I'objet et lui-méme. A partir de
notre perspective communicationnelle, il s’agitadenprendre que les actes numériques
« mobiles » sont une prolongation identitaire iesédans un processus de reconnaissance.
Faire référence a la « reconnaissance du jeungnifisi considérer que les pratiques et
actes numériques sont développés toujours dansituprécis, par des sujets socialement

construits.

Dans les pratigues numériques, les sujets socusoavent immergés dans une
culture, mais en plus, ils y contribuent constammeeffort, créativité, travail de leur
production. En d’autres termes, nous considérerdess sujets comme conditionnés
culturellement, mais avec une relative autonomierpagir sur le terrain de ces
conditionnements. En synthése : il n'y a pas dedgeton « vide » ; les jeunes nous
proposent des productions numeériques pertinentesigeificatives de leur processus
d’'« auto-reconnaissance subjective ». Cela vewt dir'il est nécessaire chaque fois
d’amplifier et de re-signifier les codes au traveissquels ils rendent possible les

expressions de communication.

Pour la deuxieme dimension, celle de la ritualééjeune adopte aussi diverses
manieres d’utilisation de cet outil de maniere @igpe. Vu que le mobile n’est plus un
téléphone lié a un espace précis (bureau, maismsports), il devient un instrument de
communication indépendant de tout espace. C'esttéldphone qui se réfere
exclusivement a l'individu. Néanmoins, le processursdividualisation grandit de plus en

plus. La communication est devenue un atout dam®&doles actions que le sujet peut
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mener avec l'outil. La communication se démocraéises’individualise pour toutes les

personnes qui acquierent un mobile.

Sadie PLANT#, dans une étude transculturelle, mentionne quededescents
japonais utilisent leurs « keitai » (mobile en lagg familier) pour mener une vie plus
libre loin du regard surveillant des parents. Cettercheuse mentionne que les mobiles
permettent aux prostituées de Bangkok de fairaldatsavec des clients potentiels d’'une
maniére plus indépendante. Le mobile est a I'oeigliune série de changements dans les

sociétés qui nous invitent a repenser le concepbde

Cette technologie de soi ouvre aux jeunes plusiammspétences sociales,
graphiques et textuelles, dont ils se serventumiidjen. Ainsi la « production d’un soi »
est inscrite dans une temporalité linéaire et paente a chagque moment ou le jeune
regarde I'heure, vérifie s'il N’y a pas d’appelsngaés, ou un SMS ou tout simplement
s'il est la...C’est dans cette mesure que I'on pénat gue les rapports entre cet outil et le
soi, sont produits subjectivement. Cela veut din’ils possedent le privilege de fonder
des réactions qui seront entre autres : inventimasiguratrices, créatives. En plus, avec
la rapidité d’acces et les bienveillantes capaatstockage du mobile, les possibilités de

mise en scéne de soi sont devenues illimitées.

La dimension ritualisante du mobile, concerne alissiisation filmique. Ces
films, un peu moins travaillés, avec une mauvaisditg de son, une image limitée et des
séquences amateurs, deviennent en quelque somgitgre continuel d’'un événement
important a leurs yeux. Ces moments intenses, enénitius qu’une photo, ils méritent la
réalisation d’'un film. Ainsi, le film a travers l&léphone mobile s’affirme comme une
pratique d’auto-gestion et de production d'un peopiscours audiovisuel. Ce rapport
portable/jeune représente un cas intéressant deltlare de masse, ou le jeune met au

point I'aspect et le contenu du film en s’approptieette action.

Dans [I'histoire de linnovation technologique, ntérnet et le mobile sont
exemplaires de ce qu’on appellauler-turn qui introduit le sujet usager dans le

321 pANT Sadie. On the Mobile : The Effects of Mobllelephones on Social and Individual Li@n the
mobile, MotorolaGlobal result of mobil's impact, 2001, p. 96 [egrie] disponible sur :
http://www.motorola.com/mot/doc/0/234 MotDoc.éonsulté le 20 aolt 2008), traduction
personnelle.
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processus d’innovation. C’est une stratégie de neisemarché qui S’appuie sur la
« poétique » des usagers et leur créativité. @estquoi, le téléphone mobile donne lieu

a des pratiques d’expression de soi.

Parmi les jeunes observés, nous voudrions nousi@ttaur Malik, un jeune de 23
ans de la cité Barleté d’Agen, qui nous raconte l@mnavec les mangas. Il dessine et
publie ses propres mangas sur les blogs et fodemeangas. Ses mangas sont inspirés
du monde de la cité en démontrant ainsi que dangdals peuvent créer leurs propres
personnages. Il est aussi fan des jeux de consailesurtout collectionneur de
mobiles.« J’en ai au moins 34 dans mon placardous disait-il. C’est aussi un accro de
la culture japonaise, il écoute tous les genremdsique jusqu’a s’endormir en écoutant
son MP3.« J'ai dépensé beaucoup d’argent en achetant déeres pour mon MP3».
En méme temps il est musulman pratiquant, il va@bsquée, il prie, il ne boit pas, il ne
fume pas« Je suis comme ¢a !nous dit-il. Malik, a travers ces différentesdtes, se
présente a nos yeux comme I'exemple d’'une idehtt#ide, une identité qui interagit
avec les nouvelles technologies. Cette « extingibhriologique » nous parle d’'un jeune
qui construit son parcours a l'aide de ces outilgug transgresse toute barriere sociale au

sein de son quartier en montrant son soi visibisigiue et virtuel.

S’exprimer avec et par ces technologies numériquasja création de contenus
(photos prises par soi-méme ou films réalisés ayemalu mobile, dessins de sa propre
main, chansons de sa propre inspiration) ou quefd sien en copiant-collant un lien,
en republiant le clip d’'un chanteur que I'on appréetc., semble signifier, pour cette
génération, s’exercer a éprouver différentes régmmsla question « qui suis-je ? ». Au
cours de nos observations, nous avons pu égaleraerarquer combien les premiers
films publiés dans leurs blogs, s’écrivaient sutvienprocédure du « Copié+Collé ». Il
s’agit d’'une procédure ordinaire qui, avec le tengevient banale. Néanmoins, ces gestes
d’appropriation de contenus divers venant d’auseiyvent a avoir des idées, innover dans

son répertoire et ainsi s'inscrire dans une coitérexpressive de présentation de soi.
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2.6.2 Expression identitaire « mobile ».

Pour comprendre mieux la configuration identitagies jeunes, via la prise de
photos, nous allons I'aborder a partir de deux gygee pratiques :

- collective, qui englobe selon lI'analyse sémantigle quartier, les
amis, la famille,

- individuelle, qui englobe selon 'analyse sémamide « moi » intime.

Le jeune du quartier populaire s’inscrit dans éseau social complexe. Au sein
du groupe de pairs « il recrée et fait de la dikéret de la polysémie dans l'interaction
sociale $?2 Connaitre les maniéres et les sens que les jedtaddissent a partir de
l'utilisation du portable, c’est comprendre commaéatcréent et récréent des relations

culturelles en utilisant les SMS, les appels eamohent, la photographie et le film.

La communication a travers le mobile et la cirdolatde SMS avec leurs propres
codes linguistiques et paralinguistiques s’inseaasdles spheres sociales d’'usage. De
méme que les sonneries ou la variété des musiaugekegnobile offre, nous renseignent
sur l'utilisation propre a lindividu. Le jeune lgateur personnalise ces éléments en
réactualisant un « conflit social », c’est-a-die créant une distinction symbolique
d'usage et d'appropriation des codes. Avec ses im@sde communication et

appartenance, il revendique en quelque sorte @ne privée » au sein d’un ordre public.

Le mobile s’inscrit dans I'histoire des disposittechnigues comme un point de
rencontre entre deux filieres de services, celléadéléphonie fixe et celle des outils de
communications privées. En associant dans une mégteologie les fonctions de
mobilité, communication et expression graphiquemlgbile reconfigure d’'une part, les
pratiques antérieures d’expression communicativesaie purement orale, et propose
d’autre part, des modalités relationnelles difféeerde communication. C’est ici que nous
voulons nous arréter pour rendre compte du schépadiogemporel dans lequel

produisent nos enquétes.

322 MARTIN BARBERO JesUs. De los medios a las prasti@uadernos de Comunicacion y Practicas
Sociales 1990, n ° 1, p. 25, traduction personnelle.
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Ces nouvelles opportunités tiennent au lien étod le mobile permet d’'établir
entre la production identitaire et l'organisation dysteme relationnel. Les jeunes y
expriment, sous formes variées, certains traitslede identité afin de mettre cette
production au service de la sélection, de I'ergrett de I'enrichissement de leur propre

répertoire. Dans ce sens, ces produits configuwesgue le jeunest

Dans ce cadre, selon les termes d’Armando KAUFM#&\se produisent dans des
subjectivités et dans des processus de « généiwsiante ou il n'y a plus d’institution

qui détermine la facon absolue de la formationsigsts 3%

C’est I'énonciation de soi qui se met ici au certeela scene et marque sa place
dans un espace mobile. Les institutions formellest smises a I'écart de cette
configuration nouvelle des identités. L’énonciatida soi, la narration d’'un soi, sont
inscrites dans des singularités propres au jeunarques émotionnelles, SMS, langage
courant, verbes exprimant des sensations, musigussntes, etc. Les contenus et les

actions que ces jeunes réalisent avec le mobilefedament attachés a leur contexte.

Mais on ressent de plus en plus dans les cultuk&ijles populaires, le besoin de
construire une image et de narrer une histoire.sxansens, on est peut-étre devant des
identités non homogénes et non excluantes. Ellesste « construction qui se narre et
c’est dans la diversité de ces narrations quediesstités se construisefif». Le lien entre
narration et identité n’est pas seulement expressis il est aussi constitutif et c’est

dans la diversité des narrations que les idergiééonstruisent.

Plutét que de théoriser longuement sur cela, ilcestvenable de présenter des
exemples concrets. Nous fournissons d’abord un ipreexemple intéressant : celui de
Khaled, un jeune qui nous a interpellée des natigée dans son quartier. Quand nous
avons essayé de lui expliquer le projet, il a weisuite compris ce que nous souhaitions
et il nous a montré toutes les photos qu’il avansison portable. Regardons I'extrait de

la discussion :

323 KAUFMAN Armando. Educacién y sociedad : transfocioaes culturales y nuevas subjetividades.
Curso de postgrado ensefianza de las ciencias ssciaonstruccion de conocimiento y actualizacion
disciplinar. FLACSO : Argentine, 20Q3raduction personnelle.

324 MARTIN BARBERO JesUsAl sur de la modernidad. Comunicacién, globalizagitulticulturalidad.
Pittsburgh : IILI. 2001, p. 1Q2raduction personnelle.
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N : Combien de photos as-tu ?

K: Ici? - nous dit-il - jen ai au moins 200, ngadans les autres j'en
ai...pfff j'sais pas!

N : Les autres ? T’en as plusieurs ?

Evidement la réponse était positiv@n a passé une grande partie de I'aprés-midi a
regarder ses photos dans les différents espacdsligns ou il interagit : le quartier, le
lycée, la ville, les proches, le bled. Parfois al@ghoto avait une remarque textuelle, une
catégorisation : mignonnes, racailles, « waja er(bén arabe), délires, kiffs, entre autres.

Ce type de catégorisation des photos nous montriedau de personnalisation des
images. Pour reconnaitre ses amis, lieux, situsitibra associé des mots utilisés par sa
communauté d’'intimes. La, il ne s’agit pas de suiar démarche classique : naviguer sur
Internet pour télécharger des images. Quelqueegunl’'exemple de Khaled, vont plus
loin. Ils créent leurs propres répertoires d'imagesiela d’un simple transfert de fichiers
commercialisés. Ce faisant, ils marquent ces imatgeseur propre empreinte, ils les

individualisent.

De maniere générale, 'investissement affectif esgentiel dans la stratégie de
personnalisation. La référence a certains goltsgpgort au mobile n’est pas une finalité
en soi. Il importe tout autant de distinguer I'zon relationnel qu’elle laisse apparaitre.
Autrement dit, @ mesure qu'on associe de bellegyémaa des personnes cheres, on
exprime inlassablement une remarque qui est réabis&c un but d’organisation, de
distinction, de « taggéisatiori3 mobile. C’est un travail toujours recommencé, siates
actions vers une photo précise sont immuablesfaesns de les exprimer seront en

variation constante.

2.6.3 Le mobile des jeunes : objet Mc Gyver.

Parce qu’il était considéré au début des annéed) I88Imme un moyen
révolutionnaire de communication grace a ses prsezesechniques (ubiquité de lien,
langage SMS, multifonctionnalité, portabilité, gtde téléphone mobile a représenté un

objet de grande consommation qui a touché les ganeriorité. Cela a amené certaines

325 Ce terme exprime I'action de marquer ou taggephestos. Cette « taggéisation » est devenue commune
dans les réseaux sociaux virtuels, notamment stebiémk. Dans un mobile nous pouvons aussi avoir
des dossiers photos pour organiser les documeaisséies intituler.
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institutions a se questionner sur le rapport jedesfité et mobile. Dans le rapport de
I'”AFOM 3% intitulé : « Le téléphone mobile aujourd’hui: gsa et comportements
sociaux », il est dit que «/l'adolescence est sdoste le moment privilegié de
l'identification au mobile. C’est pendant cette ipde que s’affirme la personnalité

individuelle, et 'usage du téléphone mobile vasiEnsens de cette autonomisatiof.»

En effet, dans I'age de I'adolescence au sein deguartiers, le téléphone mobile
joue un réle important de socialisation. Il estsidéré comme un instrument formidable
de sociabilité parce qu’'il assure la permanencelidas avec les pairs, la famille et les
proches. Cet outil devient non seulement un predamgnt du corps mais aussi un moyen
de communication avec lequel on peut transposee ndéntité. Pour certains jeunes le
portable est leur chouchou, leur nounou, leur ddieGyver...ils peuvent tout faire avec
lui, allant méme jusqu’a « dormir avec lui ». Nai®ns I'exemple d’Ibtisamme avec qui
nous avons passé pas mal de temps. Elle nous aémgantelation fusionnelle avec cet

objet et les maniéres dont elle s’en sert commeeghese », par référence, préférée.

INT : Et ton portable maintenant ? (en nous montitarphoto prise de quatre
portable).

IB:  Mon portable ? Ah oui mon portable je peux pagse sans mon portable !

INT : Mais lequel c’est le tien ?

IB: Les quatre. C’est, enfin j'avais les quatre maiest celui la maintenant que
Jai.

INT : Ca c’estles anciens ?

IB:  Oui, et je les ai chez moi.

INT : Tu les conserves ?

IB:  Ouij'en ai au moins sept — rires-.

INT : Sept en tout ?

IB:  Oui. — Rires -. lIs sont dans une boite. Maisdans les téléphones que j'ai
perdus. Mais c’est a chaque fois je casse ou edég perds ou — rires —
voila.

INT : Tu dis que tu peux pas vivre sans ton poeé&bl

IB:  Ah oui je peux pas vivre sans mon téléphoraprit a coté de moi c’est sa
place ici, il est tres important pour moi le tél@pite je pense. Quand je
I'oublie, il faut que méme si je suis loin, je rete a la maison pour le
prendre, il fait partie de ma vie maintenant, pattou je vais, je prends des
photos, je filme, jappelle, jenvoie des SMS, ttest..(EPR, Ibtissamme,
21 ans, Agen).

326 AFOM : Association Frangaise des Opérateurs Mebile

327 AFOM. Le téléphone mobile aujourd’hui. Usages et comportésnsaciaux Paris, CELSA/GRIPIC,
2007, p. 110. Disponible sur :
http://lwww.afom.fr/v4/STATIC/documents/rapport_gripic igtale.pdf
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Nous voyons que le portable prend une place véeitaént importante dans la vie
d’Ibtissame. Une place qui convoque lintimité etextimité » en méme temps. Une
place paradoxale au quotidien, jusqu’au soir. Cénpmene renouvelle les formats
traditionnels de surexposition de soi en entramisda sphere publique a tout moment, en
retraitant les moments les plus dignes d’étre «trésm. Le portable est désormais I'outil
par excellence de I'éphémere et de lirréfléchisnoli « médie » toutes les productions
médiatiques suivantes : mise en ligne des photodnes sur mon blog, partage des

photos, destreamingwideos téléchargées, musiques et parfois lieuxadail.

Zoeur, rappeur de la cité de Tapie sur Agen, nacante comment le portable est
devenu son allié intime pour sa création m