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RESUME

La presse locale est en pleine mutation. Actrice majeure de la constitution d’un espace
public territorialisé, elle subit la dématérialisation des contenus sans avoir trouvé encore sa
voie. Les journalistes localiers, au premier plan, endurent les bouleversements en cours.

Les entreprises de presse locale se transforment progressivement en groupes
multimédias. Ces mutations économiques perturbent les localiers. Le constat de 1’évolution
vers le journalisme de communication a déja été¢ établi pour les presses nationale ou
internationale, nous proposons de 1’étudier au niveau de la presse infra-nationale en France.
Ces transformations socio-économiques, qui s’inscrivent dans le processus d’évolution des
industries culturelles et médiatiques, altérent les discours, les pratiques et 1’identité
professionnelle des localiers.

Le marketing et la dématérialisation des contenus journalistiques fonctionnent alors
comme des rouages d’un mécanisme plus large qui impacte les rédactions locales. Les
directions de ces groupes multimédias, a travers plusieurs stratégies managériales, agissent
sur les représentations des localiers. C’est dans ce contexte que se créent de nouveaux
mythes : le pass¢ du groupe professionnel, les lecteurs et les relations au territoire sont
repensés. Leur identité professionnelle se trouve ainsi tiraillée entre la volonté de maintien
des valeurs initiales du groupe professionnel et les adaptations imposées par leur situation

actuelle.



ABSTRACT

French local press is changing. Major actor of a ferritorialized public space, it suffers
of digitalization of news. Also, local press companies progressively turn into multimedia
groups. At the forefront, local journalists are upset by these fundamental changes.

This dissertation tries to show the influences of local press groups’ economical
mutation into multimedia groups on local journalists. The evolution of communication
journalism had been established for national or global presses; we propose to study this
phenomenon at the local press level in France. These economic transformations change
speeches, practices and professional identity of local journalists. They adhere in the general
reflexion on cultural and media industry studies.

Marketing and digitalization of journalists productions operate as mechanisms of a
total dispositive which impact local newsrooms. General directions of multimedia groups,
through several management strategies, try to modify local journalists representations. In this
context, new mythologies appear: journalists rewrite the history of their professional group,
establish new myths about their readers and rebuild on line the relationships with their
territory. Therefore, their professional identity is upset in two different ways. On the one
hand, they want to keep their first positions and maintain their prerogatives. On the other
hand, local journalists accept important concessions to upgrade their position in their

multimedia groups.
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INTRODUCTION

Un geste. Finalement, 1’essence des questionnements a ’origine de ce travail de
recherche peut se résumer en un geste de la main d’un des journalistes interrogés. Attablé a
une terrasse de restaurant — opportunément nommé " Le Local " — alors qu’il parle de la
relation entre la presse locale et son territoire, ce journaliste se retourne et désigne 1’article
publié par son journal, affiché fierement sur la porte par les propriétaires. Cela m’est apparu
comme une ¢évidence. Toutes ces notions théoriques autour de " la proximité ", du
" territoire ", " des interactions ", de " la communauté ", du " local "... Toutes ces années
passées dans le giron de la PQR... Par son geste, il venait de désigner la complexité des
rouages de la construction de la presse locale et de I’identité professionnelle du journaliste
localier. Tous les probléemes que pouvaient causer une mutation économique et la
dématérialisation des contenus dans ce secteur institué étaient symbolisés par cet affichage

d’article. Et le journaliste de rajouter : " ¢’est slir que c’est plus sympa de coller une coupure

de presse qu’un article sur un iPad ". C’est sr.

Cheminement de chercheuse

En creux, ce journaliste désignait le probleme central actuel des localiers : la presse
locale, son impact sur le territoire (Paillart, 1993), son réle dans la constitution d’un espace
public local (Ballarini, 2010) et son implication dans la construction d’une identité et d’une
communauté (Bousquet, 2014) passent en premier lieu par la publication et la lecture du
journal papier (Arditti-Siry, 2012). Peu importe ce qu’il y a écrit dans cet article, scotché sur
la porte du " Local ". Le principal, c’est la fierté des restaurateurs d’afficher, de rendre public
un article du journal local. Est-ce que les clients s’arrétent vraiment pour le lire ? Est-ce que
cet article est 1ié a une actualité forte ? Est-ce que le journaliste a fait une enquéte pour
récolter ses informations ? Quel statut a-t-il au sein de son entreprise de presse ? Finalement,
ces questions qui peuvent venir a I’esprit lorsqu’on évoque un autre type de presse ne

revétent pas ici la méme importance. Pour cette recherche, elles font toutes partie d’une
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interrogation plus générale : quel est vraiment le réle social des localiers, salariés d’une
entreprise de presse locale, dans un territoire infra-national a I’heure du numérique ?

L’objet journal compte beaucoup dans la construction des liens du territoire
(Boure, Lefebvre, 2000). Alors, comment la presse locale en France peut-elle adapter son
positionnement sur le web ? Car ’affichage d’un article du titre de PQR, sorte de trophée
pour le restaurant et pour tout acteur d’un territoire, implique qu’il y ait impression sur un
journal papier.

Cette anecdote, aisément partagée par tout un chacun lorsque le café du coin ou le
boucher du quartier sont mis en valeur (sous un prétexte finalement peu important) dans leur
journal, rappelle d’autres souvenirs, récoltés a 1’occasion de plusieurs emplois dans des titres
de presse locale. D’abord stagiaire, puis Correspondante Locale de Presse et journaliste en
CDD, nous avons, depuis 2006, gravité¢ dans différentes rédactions de presse locale, avant
d’entamer ce travail de recherche. Ce sont en premier lieu les questionnements issus de notre
propre pratique de journaliste de presse locale qui nous ont conduite a cette recherche. Le
mal-étre exprimé par les collegues de cette époque, les plans de licenciement et les
fermetures de postes au sein des rédactions parcourues, mais aussi la forte promiscuité avec
les institutions et la configuration de liens quasiment familiaux dans les entreprises de presse,
la détresse ressentie vis-a-vis du web... Autant d’instants vécus a 1’origine des prémisses de
ce mémoire. Ces souvenirs issus de I’expérience de terrain font aujourd’hui écho aux
recherches sur le fonctionnement économique de la presse locale (Le Floch, 1997) ou sur la
quéte d’un nouveau mode¢le pour rentabiliser les publications en ligne (Anciaux, 2014). Aprés
trois ans de travail pour constituer ce mémoire, nous nous apercevons du chemin parcouru,
depuis les salles de rédaction a I’écriture de cette introduction. Les méandres du secrétariat de
rédaction et la gestion des correspondants prennent tout leur sens au regard des recherches,
notamment sur la professionnalisation du journalisme (Neveu, 2001 ; Ruellan, 2007, 2011).

De maniére plus pragmatique, c’est un CDD d’un an a I’agence locale de La Dépéche
du Midi d’ Ariege entre juin 2012 et juin 2013 qui nous a permis d’aborder la presse locale
comme un objet de recherche pour la premiére fois : la création du site web premium lors de
cette expérience professionnelle a été utilisée comme sujet de mémoire pour la validation de
notre Master 2 du département Art&Com, de 1’université Toulouse 2 Jean Jaures, sous la

direction de Franck Bousquet, en 2013. La question des pratiques des localiers face a la
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dématérialisation des contenus de la presse locale était au cceur de nos interrogations d’alors.
Il est aussi apparu que les médias d’information locale n’ont pas la considération symbolique
qui correspond a leur importance, non seulement sur le plan de la diffusion, du taux de
pénétration, mais surtout de la constitution des espaces publics locaux (Bousquet, Smyrnaios,
2012). De méme, il semblait alors difficile pour I’é¢tudiante de Master que nous étions de
trouver des études scientifiques propres a ce secteur de la presse comparativement au nombre
publié sur son alter ego national. Les médias nationaux, qui constituent la presse de référence,
semblent davantage investis par la recherche, dans le domaine des Sciences de 1’Information
et de la Communication (SIC). C’est pourquoi nous souhaitions étudier les théories propres a
I’évolution des industries culturelles et médiatiques, qui constituent la base de notre cadre
théorique, au prisme de la presse locale. Ainsi, notre inscription dans le champ disciplinaire
des SIC s’est fait naturellement en ce que nous nous sommes intéressée a la presse locale en
tant que média et aux localiers en tant passeurs d’informations locales et constructeurs du
territoire.

La presse locale est la catégorie de presse quotidienne la plus lue en France. C’est
¢galement la presse qui emploie le plus de journalistes. En effet, en 2015, 37,1 % des 35 959
possesseurs de la carte de presse travaillent pour la presse locale. Caractérisée par le flou de
ses frontieres (Ruellan, 2007), la " constellation hétérogéne " des journalistes (Leteinturier,
2015) est composée de multiples facettes. Si, a premiere vue, certains mythes (Le Bohec,
2000) et pratiques des journalistes de presse locale recoupent ceux du groupe général des
journalistes, d’autres caractéristiques les différencient. Notre travail de recherche a consisté
pour une partie a déterminer les singularités de 1’identité professionnelle du localier. Dans le
cadre interdisciplinaire info-communicationnel, ce travail de compréhension de I’objet de
facon généalogique, socio-historique et socio-économique s’est couplé avec une approche des
théories du territoire qui nous a permis de saisir les particularismes de la relation de proximité
du localier avec ses lecteurs et de la co-construction de I’information infra-nationale sur le
territoire (Paillart, 1993).

Ainsi, le contexte économique de ce type de presse représente un des éléments
déterminants de I’identité professionnelle du localier. Composé de positions monopolistiques
des journaux de presse quotidienne régionale (PQR) sur des territoires de plus en plus

étendus (Le Floch, 1997), il voit chaque année réduire le nombre de titres indépendants.
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Par ailleurs, les entreprises de presse locale, depuis 2008, ont amorcé une
transformation structurelle en groupes de communication. En diversifiant leurs activités, elles
ne mettent plus la production journalistique au centre de leurs exercices ¢économiques :
I’heure est au développement du journalisme de communication (Brin, Charron, de
Bonneville, 2004). Enfin, de par la diminution constante de la diffusion depuis 2001, les
localiers ont le sentiment d’une crise de confiance avec leur lectorat et d’une précarisation
croissante de leur situation. Se développent alors de véritables groupes multimédias au local,
faisant évoluer leurs activités vers la communication, l'événementiel et le service. Le
marketing (en tant que démarche de toutes les entités d’une entreprise orientées afin de
répondre aux besoins du client et d’en créer de nouveaux, dans le but du profit économique
maximal) devient la politique premiére des groupes et tente de s’immiscer dans les rédactions
(C.LL.F., 1994).

Pourtant, la situation économique de la presse locale ne suffit pas a caractériser
I’identité professionnelle du localier. En effet, la construction historique de ce type de média
a également un statut fondamental dans ses particularismes propres (Mathien, 1983, 1987 ;
Martin, 1991, 1997, 2002 ; Albert, 1992, 2008). Notre cadre théorique interdisciplinaire nous
a permis d’établir une proposition de définition de I’identité professionnelle du localier afin
de comprendre les permanences et les évolutions liées a la dématérialisation des contenus et a
la transformation des entreprises de presse locale en groupes de communication multimédia.

En effet, alors que la publication des informations locales en ligne prend de plus en
plus d’importance dans les pratiques quotidiennes, on peut se demander " ce que fait " le web
aux localiers. D’un quasi-monopole sur leur zone d’édition, ils passent a une concurrence treés
forte en ligne. Ces mutations, liées aux évolutions économiques du secteur, ont des
conséquences sur 1’identité professionnelle des journalistes de presse locale qui essayent
notamment d’accommoder leurs pratiques a la dématérialisation de I’information (Carbonnel,
Mercier, 2011 ; Pignard-Cheynel, Sebbah, 2012). Les localiers tentent de s’adapter aux
logiques socio-affinitaires sur le web (Jeanne-Perrier et al., 2015), a une volonté de
reconquérir ’attention des utilisateurs en ligne (Cardon, 2009), et de gestion de leurs
audiences (Mercier, Pignard-Cheynel, 2014). La proximité, élément fondateur des relations
avec les lecteurs, semble se dissiper (Le Bart, Lefebvre, 2005). Pourtant, les journalistes

souhaitent renégocier leurs rapports en ligne avec le lecteur (Canu, Datchary, 2010 ;
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Singer, 2011). Par ailleurs, 1’¢loignement physique de la rédaction centrale et des agences
locales crée des situations d’incompréhension qui engendrent des tensions. Pour les localiers
de Foix, il semblait difficile de se positionner pour I’expérimentation du site premium, alors
que les infomédiaires (Rebillard, Smyrnaios, 2010 ; Sire, 2013) " pillaient " leurs publications
et qu’aucun accord financier n’avait été signé avec les syndicats. Pourtant ces théories sont
rarement confrontées directement aux singularités de la presse locale. Que deviennent les
informations-pratique une fois les contenus dématérialisés (Bousquet, 2015) ? Sur le web,
quelles formes prennent les liens de proximité avec les lecteurs et le territoire ? De plus, alors
que les localiers ont un lien particulier a leur territoire et ses habitants, comment construisent-
ils 'information infra-nationale dans un espace déterritorialis¢ ? Cette schizophrénie a-t-elle
des conséquences sur les discours, les pratiques et 1’identité professionnelle ?

Les revenus liés a la régie publicitaire, aux activités événementielles, d’édition ou
autres secteurs de diversification choisis par les entreprises de presse locale sont aujourd’hui
plus importants que ceux liés a la vente du journal. De par leur volonté de diversification,
elles se sont peu a peu transformées en groupes de communication, favorisant 1’utilisation de
leur titre de presse phare comme d’une marque (Mercier, Carbonnel, 2011). Alors que les
localiers ont traditionnellement été au cceur de D’activité de D’entreprise de presse, nos
premicres observations allaient dans le sens d’une perte de statut social et nous nous
interrogeons sur ce qu’elle engendre (Bourdieu, 1994). Quelles sont les stratégies des
localiers afin de préserver leur identité professionnelle et quels changements sont-ils amenés
a accepter pour maintenir leur position dans le groupe ?

Au centre de nos préoccupations se trouve 1’identité professionnelle (Dubar, 1992 ;
Le Cam, 2005) des localiers. Nous nous proposons de 1’étudier au prisme des discours sur le
journalisme, des représentations et des pratiques en composant un corpus a multiples entrées.
Les données principales utilisées dans cette recherche proviennent d’entretiens avec des
journalistes et des responsables de rédaction de presse locale. Nous avons interrogé les
localiers de cingq titres de presse locale (Nice-Matin, La Dépéche du Midi, le groupe Centre
France, Le Parisien/Aujourd’hui en France et MarsActu), dans une approche compréhensive
(Kaufmann, 1996). Une expérience d’observation au sein d’une rédaction (celle du Journal
du Centre, titre du groupe Centre France) a permis de comparer les discours sur le

journalisme aux pratiques (Beaud, Weber, 2010 ; Atkinson, Coffey, Delamont, 2001). Notre
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recherche proposant d’étudier les changements dus aux mutations économiques du secteur,
nous nous sommes également servi de documents publiés par les groupes étudiés éclairant ses
orientations structurelles. L’analyse de la documentation de communication de ces titres
(publication de posts sur les réseaux sociaux en direction des lecteurs, newsletters
promotionnelles et documents internes a usage des rédactions) nous a permis de compléter le
corpus.

Ces documents, ces entretiens ainsi que les notes issues de la phase d’observation ont
été retranscrits et analysés en accord avec les principes généraux de la Grounded theory
(Glaser, Strauss, 2010). L’analyse étant itérative, les premiers €éléments apparus dans les
entretiens et la documentation ont aid¢ a construire et a spécifier la recherche. De cette étude,
et notamment a 1’aide du logiciel d’analyse qualitative Sonal, plusieurs hypothéses ont
émergé et nous ont permis de comprendre les rouages de la construction de I’identité
professionnelle et des pratiques du localier ainsi que les changements et les permanences en
lien avec la numérisation de ses contenus et de son repositionnement au sein d’un groupe de
communication. Nous avons donc mélé les apports provenant des discours des directions des
groupes et ceux des journalistes interrogés.

Compte tenu de notre expérience et de notre proximité avec les localiers, nous avons
souhaité mettre leurs perceptions et leurs discours sur leur profession au cceur de cette
recherche. Il nous semblait pertinent de s’y pencher afin d’étudier un groupe professionnel
pour lequel les mythes et les discours de cohésion sont constructifs. Dans ce mémoire, leurs
paroles, recueillies et analysées, sont considérées comme fondatrices, tout en gardant le recul
nécessaire. Nous sommes bien consciente de 1’ambivalence de notre situation d’ancienne
journaliste. Une des gageures de notre travail a donc été de faire preuve de réflexivité et de
prendre en compte en permanence cet €tat de fait pour éviter qu’il devienne un inconvénient.
Ceci dit, aucun chercheur ne peut étre enticrement détaché de son objet et c’est dans cet
objectif de réflexivité que nous avons souhaité multiplier les apports a notre corpus et les
méthodes d’analyse. Dans notre cas, c’est précisément 1’expérience et les réseaux de

journaliste qui permettent cette expertise, constructive du moment qu’elle est distanciée.
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Une methodologie pour comprendre les discours sur
le journalisme et les pratiques

Dés les origines du projet de recherche, nous avons voulu nous concentrer sur des
entretiens sur le journalisme, avec des journalistes (Demers, Le Cam et al, 2012). La grille
d’entretien a été basée sur les cinq thémes qui nous semblaient essentiels d’aborder pour
comprendre les mutations en cours de I’identité professionnelle. Les pratiques quotidiennes
de travail, la relation au territoire, la relation au web, la perception des lecteurs et le futur de
la profession constituaient les sujets abordés lors des entretiens. Ceci dit, la liberté laissée aux
interrogés nous a permis de déceler d’autres axes de travail, tels que le journalisme de
solutions ou encore I’importance de la déqualification sociale des localiers au sein de leur
groupe de presse.

La parole, les perceptions et les discours des localiers étant au centre de notre
recherche, nous nous sommes astreinte en permanence a toujours garder un regard critique et
a les étudier a I’aune de notre cadre théorique. Par ailleurs, 1’utilisation de Sonal, un logiciel
libre d’enquéte qualitative, nous a permis notamment de prendre de la distance avec ce
corpus d’entretiens. La multiplication des entrées du corpus, composé également de
documents de communication interne des groupes de presse étudiés, de communication
externe a 1’adresse des lecteurs, de publications en ligne, sur les réseaux ou dans la version
papier du journal ainsi que d’une phase d’observation de type ethnographique ont aidé a
prendre de la distance avec le contenu des discours des localiers sur le journalisme. La
production de sens et la compréhension des phénoménes sociaux nous engagent a étre a la
fois au plus proche des acteurs, a 1’écoute des journalistes, des tendances qui les stimulent et
a la fois a prendre de la distance, a relativiser les observations a 1’aune des théories
existantes.

La volont¢ de proposer une perspective globalisante sur les localiers nous a
rapidement amenée a nous orienter vers une recherche comparative. Nous avons sélectionné
la Dépéche du Midi, Le Parisien/Aujourd’hui en France, Nice-Matin, deux titres du groupe
Centre France (La Montagne et Le Journal du Centre) et le pure-player MarsActu pour
prétendre a des résultats a vocation générale sur ce groupe journalistique. Nos pérégrinations

entre Clermont-Ferrand, Nevers, Nice, Toulouse, Marseille et Paris nous ont aidée a prendre
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en compte les conditions de travail des journalistes, d’annuler ou d’assimiler certaines
variables, mais aussi de multiplier les perspectives sur notre objet. Les titres de presse étudiés
ont ¢été choisis pour la représentativité de leur structure économique et pour leurs projets
¢ditoriaux. La recherche ayant également une part intuitive et pragmatique, nous avons mis a
contribution notre réseau dans le milieu journalistique pour rencontrer certains acteurs
(Vigour, 2005). Par ailleurs, toujours dans la perspective de valoriser le discours des localiers,
dans une visée généralisante de la recherche, nous sommes partie du postulat de départ que
leur groupe professionnel avait des singularités qui le dissociaient du groupe global des
journalistes. C’est pourquoi, méme si nous avons mis en place un protocole strict pour la
s¢lection des personnes a interroger (voir chapitre 2), nous avons voulu traiter de maniere
indifférenciée les rédacteurs, les chefs, les secrétaires de rédaction, etc. Nous présentons ici
un tableau permettant d’en connaitre davantage sur les localiers cités dans ce mémoire, mais
nous avons volontairement effacé les traces de leur statut professionnel, pour nous consacrer
au groupe global des localiers. Nous avons tout de méme gardé en téte ce tableau lors de
I’analyse. Nous ne précisons les caractéristiques du journaliste cité que lorsque nous estimons
que ces données interferent dans ses perceptions et les représentations qu’il a de sa
profession.

Tableau 1 : Base de données descriptive des caractéristiques des
localiers interrogés

ancienneté
Initiales Age Sexe oétatl';t el Formeal:lon Spécialité | Encadrement dans le
professionn wi groupe/titre
A.V. 57 et + M Chef web Le Parisien Web Oui + de 20 ans
. Journal du .
J.W. 45 - 56 M rédacteur Centre Papier Non 10 - 20 ans
B.E 45-56 F rédacteur LaDépéche du | p; i Non
e Midi 10 - 20 ans
E.D. 26 - 34 F rédacteur Le Parisien Papier Non 0-5ans
. Journal du
E.C. 26- 34 F rédacteur Centre Web Non 0-5ans
G.P. 57 et + M chef régional Le Parisien Papier Oui + de 20 ans
. Journal du i i
J.TF 57 et + M Rédacteur en chef Centre Papier Oui +de 20 ans
£y . . Journal du i
L.l 45 - 56 F Secrétaire de Rédaction Centre Papier Non 10 - 20 ans
. Journal du .
P.R. 26 - 34 M rédacteur Centre Papier Non 0-5ans
D.P. 35-44 M Chef web Nice Matin Web Oui 5-10 ans
F.A. 45 - 56 M Chef web Nice Matin Web Oui 5-10 ans
. La Dépéche du .
JC.L 45-56 M rédacteur Midi Papier Non +de 20 ans
L.V. 35-44 M rédacteur Le Parisien Papier Non 5-10 ans
A.E. 45 - 56 M chef d'agence Nice Matin Papier Oui 5-10 ans
rédacteur grand . . .
L.L. 35-44 M reporter Nice Matin Papier Non 10 - 20 ans
0.B. 45 - 56 M Chef web Nice Matin Web Oui 10 -20 ans
. La Dépéche du
P.M. 35-44 M rédacteur Midi Web Non 5.10ans
Q.B. 26 - 34 M rédacteur Le Parisien Papier Non 0-5ans
La Dépéche du .
S.N. 35-44 M Chef web Midi Web Oui 5.10ans
B.B. 35-44 M Rédacteur en chef MarsActu Web Oui 10 - 20 ans
E.P. 26 - 34 F rédacteur MarsActu Web Non 0-5ans
S.F.J. 45 - 56 M rédacteur Le Parisien Web Oui 0-5ans
E.L 45 - 56 M Secrétaire de Rédaction| Centre-France Web Non 10 - 20 ans
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Ces discours ont ¢ét¢ étudiés de facon a comprendre comment les mutations
¢conomiques avaient un impact sur les journalistes. Nous les avons donc mis en paralléle
avec les autres entrées du corpus pour former des points de comparaison. Les documents des
groupes de presse portant sur les évolutions économiques ont été analysés de fagon a saisir

comment ils modifiaient les discours, les pratiques et I’identité professionnelle des localiers.

Conditions de la recherche

Nous souhaitons insister en indiquant que ce double positionnement, d’ancienne
journaliste de presse locale et de jeune chercheuse, constitue selon nous un des principaux
apports de ce travail. En effet, ce vécu, cette expérience, mais aussi les liens maintenus avec
un réseau de localiers nous a permis de porter un regard innovant et particulier sur ce sujet.

Cette recherche, débutée en septembre 2014, a été rendue possible grace a I’obtention
d’un Contrat Doctoral Unique (CDU), signé avec I’Université Toulouse 3 Paul Sabatier, sous
tutelle scientifique du Laboratoire d’Enquétes et de Recherches Appliquées en Sciences
Sociales (LERASS). Le projet de recherche proposé alors avait pour but d’étudier les
nouvelles pratiques de publication en ligne et d’interactions sur les réseaux sociaux.
Provenant du milieu journalistique, il nous semblait évident que c’était " le web " qui
bouleversait les localiers dans leurs pratiques quotidiennes. Pourtant, le mémoire est loin de
correspondre au projet initial. Au fur et & mesure de la constitution du cadre théorique et de
I’analyse des données du terrain, nous nous sommes rendue compte que les changements en
cours ne pouvaient pas étre uniquement imputés a la dématérialisation des contenus. C’est
bien le contexte économique et les évolutions du secteur qui portent ces mutations. La place
prise par le web dans le quotidien est un des rouages, un accélérateur d’un processus plus
large et complexe. Le cheminement de la recherche nous a amené vers une approche socio-
¢conomique des médias de presse locale, loin de ce a quoi nous nous attendions.

Par ailleurs, pendant la période de travail, la réforme du doctorat, fixée par un arrété
du 25 mai 2016, a fortement influencé les conditions de recherche. C’est notamment la durée
du doctorat, que la réforme souhaite harmoniser en 3 ans quelle que soit la discipline, qui a
conditionné le rétroplanning.

Enfin, il faut noter qu’un séjour de recherches a I’étranger, effectué durant le semestre

d’automne 2016 a I’Université de Washington a Seattle a ¢galement fortement influencé ce
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travail. Nous avons pu suivre un cours dédi¢ aux doctorants du département de
Communication consacré aux méthodes de recherche de 1’ethnographie (Atkinson, Coffey,
Delamont, 2001). De plus, nous avons pu étendre notre bibliographie aux recherches anglo-
saxonnes sur le journalisme, sur les systemes médiatiques, les processus internationaux
d’adoption et d’adaptation d’un concept professionnel et sur la presse locale (Tunstall, 1971 ;
Anderson, 2013 ; Barnhurst, Nerone, 2001 ; Hallin, Mancini, 2004, 2016). Egalement, le
travail effectué avec Matthew Powers, [’assistant professor qui nous a accueillie au
département de communication a été déterminant. Il nous a permis d’aborder notre recherche

avec un prisme différent et avec une perspective internationale stimulante.

Etudier les journalistes localiers dans le contexte de
la transformation économique des entreprises de
presse

Le parcours antérieur, les conditions de la recherche, mais aussi le cadre théorique
é¢voqueé et le montage méthodologique nous ont permis de proposer une réflexion en réponse

a la problématique suivante :

Dans quelles mesures et comment les évolutions économiques et
sociales des entreprises de presse locale transforment-elles I’identité

professionnelle des localiers ?

Hypothése générale : Nous postulons que les mutations économiques des entreprises de
presse locale en groupes multimédias modifient [’identité professionnelle des localiers, en
mettant en place des dispositifs managériaux qui changent les discours qu’ils tiennent sur le

Jjournalisme et en influencant leurs pratiques.

En dissociant dans notre hypothese générale 1’identité professionnelle des discours sur
le journalisme et des pratiques des localiers, nous souhaitons décortiquer le processus
nécessaire a la modification du groupe des journalistes de presse locale. Nous proposons

donc de comprendre les discours sur la profession et les pratiques comme deux composantes
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de I’identité professionnelle. Tout changement des uns ou des autres se répercute sur cette
derniére. En effet, nous postulons que c’est bien un mécanisme propre, issu des mutations
¢conomiques et dans une volonté de gains financiers qui permet ces changements. Ce sont
bien donc non seulement les effets, mais aussi les conditions nécessaires que nous souhaitons
¢tudier. Nous avons ensuite découpé notre hypothése générale en plusieurs hypotheses
secondaires afin de répondre a notre problématique. Celles-ci ont été créées pour de montrer

tous les aspects du dispositif global.

Hypothéses secondaires

Les localiers constituent un groupe journalistique qui peut étre considéré comme un
objet d’étude a part entiere, car ils font partie du groupe global des journalistes, mais

s ‘en différencient par des particularismes.

La diversification économique des groupes multimédias influence [’identité

professionnelle des localiers, en quéte de reconnaissance au sein de leur entreprise.

L’évolution des interactions avec les lecteurs et les nouvelles modalités de la proximité

sur les sites web et les réseaux sociaux des titres de presse locale étudiés modifient les

pratiques des localiers.

La relation au territoire est bouleversée par les mutations économiques et par la

dematérialisation de la presse locale.

Plan de la these

Dans un premier temps, il a fallu comprendre " ce que sont " les localiers. Le terme,
issu du langage professionnel a été choisi dans la perspective évoquée plus haut de valoriser
et de prendre en compte les discours des enquétés (Hennion, 2013). Ce travail constitue la
premicre partie de ce mémoire. Il a donc fallu d’abord tisser, a travers les apports du cadre
théorique (chapitre 1), une définition des journalistes de presse locale, a la fois comme partie

prenante du groupe global des journalistes, mais aussi comme acteurs possédant des
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singularités fondamentales. La structuration d’un dispositif méthodologique complexe nous a
autorisée a proposer une définition cohérente (chapitre 2). Une perspective généalogique sur
la construction historique de la presse locale a participé a la compréhension de la
prédominance des informations-service et de 1’échafaudage nécessaire pour constituer ce
groupe professionnel. De cette perspective généalogique, nous avons €galement apprécié
I’importance de ce type de presse sur le territoire, de la constitution de groupes familiaux et
I’impact que cela pouvait avoir aujourd’hui sur les localiers (chapitre 3). Grace aux apports
sociologiques, nous avons peaufiné notre définition du localier en déterminant ce qui relevait
du groupe global des journalistes et les particularismes tels que certains mythes et la valeur
accordée a la proximité (chapitre 4). La proposition n’aurait pas pu €tre compléte sans avoir
confronté notre approche aux théories du territoire pour appréhender la fagon dont la presse
locale lui est reliée (chapitre 5). Nous proposons alors une définition du localier dans une
perspective info-communicationnelle mais aussi sociologique, généalogique, ancrée dans les
¢tudes pluridisciplinaires dédiées au territoire.

La seconde partie de ce mémoire est consacrée a la compréhension des phénomenes
qui font muter cette définition premicre. L’approche économique nous a apporté un éclairage
sur les évolutions liées au managérialisme (Carbonnel, Mercier, 2011), a la mutation des
entreprises de presse locale en groupes multimédias et a I’émergence depuis plusieurs
décennies du journalisme de communication (Brin, Charron, de Bonneville, 2004). Le
contexte économique global est marqué par une forte propension a la création de groupes
monopolistiques de plus en plus étendus (Bousquet, 2014), par une diminution des revenus de
la publicité et du lectorat et par un affaiblissement du statut social des journalistes au sein de
leur entreprise (chapitre 6). Dans ce cadre, nous souhaitions ¢étudier les effets, mais aussi les
modalités de ces mutations économiques sur les localiers. Afin d’apporter un raisonnement
cohérent et justifier notre thése, nous nous sommes particulicrement penchée sur les
représentations, les pratiques et 1’identité professionnelle des localiers en étudiant leurs
discours sur le journalisme, leurs productions, la communication des directions de ces
groupes multimédias et en observant leurs pratiques. C’est alors que nous présentons en quoi
ces mutations font bouger les lignes de la proximité avec le lectorat jusqu’a méme envisager
un renouvellement de la polyphonie éditoriale constructive de la presse locale (chapitre 7).

Les autres singularités des journalistes localiers ne sont pas épargnées par ces changements.
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En effet, les relations avec le territoire peuvent étre renouvelées dans une volonté de
monétiser la production des localiers. Nait alors un journalisme de service au sein de groupes
multimédias locaux (chapitre 8). Le chapitre suivant permet de s’arréter sur un exemple
symptomatique de ces évolutions constatées : le journalisme de solutions. Ce chapitre fait de

figure de " résumé " exemplaire de nos réflexions et de nos apports.
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PARTIE | :

QU’EST-CE QU’UN LOCALIER ?



INTRODUCTION PARTIE |

Pour comprendre les impacts de la mutation économique des entreprises de presse
locale sur ses journalistes, il faut d’abord savoir ce qu’est un localier. L’objectif principal de
cette premicre partie est donc de définir 1’objet de recherche. Les journalistes de presse
locale, que nous avons choisi d’appeler "localiers" dans ce mémoire, sont a la fois membres
du groupe global des journalistes mais comportent aussi leurs singularités fondamentales.
Afin de faire la part des choses, nous voulons d’abord situer notre démarche dans une
perspective communicationnelle. En effet, nous souhaitons nous inscrire dans les lignes
directrices des études sur les industries culturelles et médiatiques en général et sur les
transformations du journalisme en particulier. Notre volonté est d’étudier ces phénomenes au
niveau de la presse locale en France. Cette mise en perspective, nécessaire pour expliquer ou
nous nous trouvons et d’ou notre cheminement découle, permet d’évaluer le travail a 1’aune
des recherches antérieures. De plus, la construction de notre objet d’étude, de notre corpus et
de notre méthodologie a été fondamentale. C’est pourquoi il nous fallait, avant de proposer
des résultats, poser précisément ce cadre.

Etudier les localiers dans une perspective communicationnelle implique des choix, et
notamment celui de nommer ces journalistes "localiers". Ces préférences ont des
conséquences sur la recherche et doivent étre expliquées pour mieux comprendre la démarche
mais aussi les conclusions. En effet, la jeune chercheuse qui présente ces travaux doit étre
consciente en permanence de ses "angles morts" (Coulomb-Gully, 2014) et doit proposer un
retour réflexif pour s’assurer de la valeur de son analyse. De cette réflexivité et de la rigueur
du cadre dépendent notamment la compréhension du sujet mais aussi la capacité a saisir les
mouvements et les possibles mutations de I’identité professionnelle des localiers. Qu’est-ce
qu’un localier ? Aprés avoir posé le cadre théorique et méthodologique nécessaire a la
composition d’une définition de ce groupe, nous nous concentrerons sur la généalogie de la
presse locale, de ses origines aux propositions éditoriales en ligne des titres étudiés
(chapitre 3). En effet, ce n’est qu’en se focalisant sur le temps long et sur la progression de la
construction du secteur et du groupe professionnel que nous comprendrons en quoi il s’inscrit

dans le groupe global des journalistes. De plus, certaines de ses caractéristiques singulieres
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nous permettent d'en faire un objet de recherche propre. La sociologie du journalisme de
presse locale est proposée dans cette méme perspective : a la fois comme faisant partie d’un
ensemble mais aussi comportant ses singularités (chapitre 4). Ainsi la proximité avec le
lecteur ainsi que la prédominance des informations-service sont des fondamentaux permettant
de déterminer 1’identité professionnelle des localiers.

Enfin, les rapports avec le territoire sont les derniers €léments essentiels pour
comprendre le journalisme de presse locale. Dans le chapitre 5, nous nous arrétons
longuement sur ces études et la maniére dont les relations complexes avec la presse locale la
co-construisent. A la fois artisans du territoire mais aussi fagonnés par lui, les localiers
doivent également étre compris en fonction de ces connexions. Cela explique notamment
pour partie pourquoi la dématérialisation des contenus de la presse locale a un développement
particulier.

Finalement, apres avoir saisi les rouages des discours, des pratiques et de 1’identité
professionnelle des localiers grace au cadre méthodologie et théorique, grace a la mise en
perspective généalogique, a la sociologie du journalisme et a I’inscription dans les recherches
sur le territoire, nous présenterons une proposition de définition du groupe professionnel des

localiers.
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CHAPITRE 1 - ETUDIER LES LOCALIERS DANS
UNE PERSPECTIVE COMMUNICATIONNELLE

L’objectif de ce premier chapitre est de positionner ce travail dans le canevas
théorique qui a permis la recherche. Un cadre d’analyse précis faconne le monde que
I’apprenti chercheur observe et il semble primordial de commencer par donner les clés pour
comprendre la construction du raisonnement. En effet, a ’heure de terminer ce mémoire, il
apparait évident que, selon la trajectoire et I’¢élaboration du background scientifique,
I’analyse aurait pu étre autre. L’aspect pour partie opportuniste et vagabond de la pensée du
jeune chercheur engage son objet et implique une importante part de réflexivité et un recul
permanent afin de présenter un cadre théorique le plus complet et cohérent possible. Antoine

on

Hennion'! assure qu’" il y a une forme performative au travail de la recherche qui construit le
monde qu’il analyse ". Cette nécessité de figer le monde qui est en train de se faire semble
inévitable pour I’observer. Cette fixation (dans son sens étymologique de " figer ") aide non
seulement a percevoir d’ou il vient et les étapes successives qui ont permis a un phénomene
social de se constituer mais aussi d’essayer d’en saisir les rouages actuels. La volonté de
détermination (autre sens de " fixation ") est notamment a 1’origine de ce travail de recherche
et a commencé en fagonnant le cadre scientifique. Mais il semble primordial d’étre conscient
de cet artifice li¢ a la recherche. Et les évolutions de nos enquétés et des initiatives des
journaux sur lesquels nous avons basé notre travail n’ont cessé de nous le rappeler. Les
perspectives sur les industries culturelles, le rapport information-communication et la société
de communication que fournissent les Sciences de I’Information et de la Communication ont
structuré ce travail. Grace aux clés données par le cadre scientifique, nous avons tenté de
reconstituer la machinerie du journalisme de presse locale, posant, observant et analysant
chaque pi¢ce du corpus a I’aune des recherches déja existantes.

Le jeune chercheur doit donc réussir a appliquer un filtre pour commencer a cheminer
dans I’immensité apparente de ce monde en train de se faire. Article apres article, auteur

apres auteur et courant théorique apres courant théorique, il fagconne alors les jalons qui

1 Intervention d'Antoine Hennion au séminaire de 1’équipe de recherche Médiapolis-Grecom, le 21
avril 2017, a Toulouse, sur l'article : Hennion A., 2013, " D’une sociologie de la médiation a une
pragmatique des attachements ", SociologieS, Théories et recherches, mis en ligne le 25 juin 2013.
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structureront sa pensée et son approche d’un objet de recherche. Le champ interdisciplinaire
des Sciences de I’Information et de la Communication apporte dans sa richesse une multitude
de perspectives pour comprendre et analyser les médias, la production de I’information et
I’enjeu des pratiques et discours du journalisme. Finalement, ce sont les outils de la réflexion
et 'inscription de ce travail dans une pensée communicationnelle qui doivent étre présentés
ici. A I’origine de cette recherche, une question : Comment étudier le journaliste de presse
locale ?

Une interrogation nous a servi de fil conducteur pour cheminer : qu’est-ce qu’un
localier ? En débutant avec des constructions mentales issues de notre expérience
professionnelle, nous avons découvert les recherches sur le journalisme. C’est alors que nous
avons compris I’ampleur du travail a accomplir et combien les mondes de la recherche et du
journalisme étaient ¢loignés. En essayant de définir notre objet de recherche, d’un point de
vue scientifique, nous avons déblayé un passage parmi les différents courants piochant dans
les travaux scientifiques pour nourrir notre réflexion. En proposant une premiére réponse a
cette interrogation, la perspective généalogique a un positionnement, dans le champ
disciplinaire des Sciences de I’Information et de la Communication, particulier. La sociologie
du journalisme s’est intéressée au positionnement des journalistes dans la société mais aussi
aux pratiques et aux discours de structuration du groupe. Les apports de la sociologie du
journalisme et de 1’étude des pratiques professionnelles nous ont permis de comprendre que
certains €éléments pouvaient aider a instituer les localiers en tant qu’objet de recherche propre.
Par ailleurs, il est apparu que le journalisme de presse locale semblait également se distinguer
de par son économie. En effet, c’est bel et bien un contexte économique particulier qui
permet — entre autres — le développement et le maintien de 1’identité professionnelle et des
pratiques du journaliste de presse locale. En nous intéressant aux travaux de la socio-
¢conomie des médias, nous avons pu a la fois situer cet objet dans un contexte économique
global mais aussi saisir en quoi la presse locale avait un modele propre. C’est alors que nous
avons pu agencer notre raisonnement, souhaitant démontrer de quelles facons les mutations
¢conomiques dans ce secteur influent sur les rédactions et particulierement sur I’identité
professionnelle des localiers. Notre approche clairement socio-économique n’aurait pu étre
celle qu’elle est aujourd’hui sans ces diverses origines. Pourtant ces fonctionnements ne

suffisaient pas a englober 1’intégralité des singularités du localier. En dernier lieu, la relation
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au territoire sur lequel les informations locales sont publiées, a ses acteurs, ses habitants et
son positionnement comme ¢élément fondateur permettent de déterminer le localier en tant
qu’objet d’étude propre. Les recherches sur le territoire, qu’elles soient issues de la
sociologie, des sciences politiques, de I’histoire ou des sciences de 1’information et de la
communication, ont ainsi complété notre cadre de pensée.

Notre présentation de ce cadre théorique se déroule en fonction du plan de la premicre
partie de la theése et plus précisément des chapitres 3 a 5 nécessaires pour comprendre les
particularismes des localiers. Cette reconstruction a posteriori permet alors de présenter les

apports scientifiques divers et notre fagcon de les imbriquer pour faire sens.

1. LA PERSPECTIVE HISTORIQUE

Nous souhaitons expliquer notre volont¢ de donner un éclairage socio-historique a
cette recherche. L’apport généalogique nous a permis de percevoir les pratiques d’aujourd’hui
au regard de celles d’hier. De nombreux chercheurs se situent dans cette perspective. En effet,
Robert Escarpit estime qu’une théorie a visée généralisante ne peut faire 1’économie d’une
approche socio-historique (1976). L’auteur assure que les seuls aspects conjoncturels ou
formels ne sont pas suffisants pour englober la complexité d’une situation. Ce prisme permet
¢galement de s’inscrire contre les critiques qui reprochent aux études des Sciences de
I’information et de la communication leur présentéisme. Selon nous, c’est en s’intéressant a
la généalogie de la construction des pratiques que nous appréhendons mieux celles constatées
(Feyel, 2003).

Portées avant tout par des historiens, les recherches sur I’élaboration de la figure du
journaliste et sa professionnalisation ont également attiré certains spécialistes des SIC
(Mathien, 1983, 1987). Ce parcours généalogique de la presse locale, a partir notamment des
travaux des historiens tels que Marc Martin (1991, 1997, 2002) et Pierre Albert (1992, 2008)
nous a permis de saisir sa construction dans un champ particulier, ancré dans I’histoire de la
société dans lequel elle se trouve, et dans un espace politique, administratif et social propre.

En effet, notre proximité avec le monde des journalistes, a la fois constitutive et
¢quivoque, nous a autorisée, deés 1’origine de ce travail, a apporter des informations en
provenance du terrain. En parall¢le, la perspective généalogique a fait tomber rapidement

certaines de nos croyances issues de notre parcours professionnel et a orienté la recherche
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vers une approche générale. La compréhension des localiers dans une perspective
généalogique s’inscrit dans ce cadre : appréhender notre objet de facon scientifique, en
partant de ses origines mais aussi a partir des savoirs acquis sur le terrain (Lamont, Swidler,
2014).

Cégolene Frisque et Christine Leteinturier décrivent précisément 1’objectif de cette
perspective généalogique : " 1’analyse historique révele souvent que ce qui apparait, a un
moment donné, comme un changement d’envergure, peut en fait étre relié a des facteurs a
I’ceuvre depuis treés longtemps " (2015, p 204). En effet, lors de discussions avec des
journalistes ou en établissant une veille sur les activités journalistiques en cours, les discours
sur " la crise " et sur I’évolution perpétuelle des pratiques liées au web peuvent étre attractifs.
En mettant en place une démarche généalogique, nous pouvons mesurer ces discours et ces
phénoménes au regard de la progression globale historique. Concevoir d’ou proviennent les
journalistes de presse locale semble étre une des phases importantes dans la construction
d’une réflexion sur 1’identité professionnelle et les pratiques des localiers pour éviter de
tomber dans un présentéisme admiratif. Prendre du recul permet en effet de repositionner les
processus globaux et de jauger les pratiques d’aujourd’hui comme étant les héritieres de
celles d’hier.

De plus, I’approche généalogique nous a notamment aidée a établir les origines de
certaines caractéristiques propres du journaliste de presse locale et de construire une base
pour saisir les changements et les permanences. Apporter une perspective généalogique
permet également de voir dans quelle mesure les historiens différencient la presse locale dans
la globalité du genre " presse ". En effet, lorsqu’on étudie un objet difficile a qualifier tel que
le journaliste de presse locale, il apparait primordial de remonter les origines et le
développement identitaire pour prendre conscience de son positionnement dans le groupe
général des journalistes francais. Cette approche généalogique nous a également servi de
point de départ pour percevoir comment les localiers se différenciaient dans cette globalité et
quelles étaient leurs singularités, nous permettant ainsi de le constituer en objet d’¢tude.
Finalement, cette volonté de connaissance de la construction de 1’identité professionnelle et

des pratiques du localier des ses origines recoupe les propos d’Erik Neveu :

" Et ce n’est qu’au prix d’investigations sur [’histoire du journalisme, la

morphologie de la profession, les routines quotidiennes du travail
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Jjournalistique qu’il peut étre possible d’aborder des questions tenues pour
plus essentielles sur les "pouvoirs” de la profession, son réle politique, son

devenir " (2001).

En effet, faire le constat des pratiques ne semblait pas suffisant pour saisir les enjeux
actuels. Pour compléter la compréhension de la construction historique de la presse locale sur
son territoire, nous avons comparé la cohérence territoriale des titres des Affiches et Feuilles
locales des XVIle et XVIlle siecles avec le découpage administratif des Généralités
(équivalents des départements a cette époque). Cette ¢étude, basée sur 1’édition électronique
revue, corrigée et augmentée du Dictionnaire des journaux (1600 - 1789) sous la direction de
Jean Sgar, a notamment permis de montrer la relative cohérence entre frontiéres
administratives politiques et éditoriales des les origines de la construction de la presse locale.
Le chercheur a recensé 1267 titres de presse entre 1600 et 1789, publiés en France. Nous
avons réutilisé 60 références, considérées de presse locale, sélectionnées car elles portaient
explicitement le nom d’une province ou d’une généralité dans leur titre. Par ailleurs, cela a
permis de saisir I’importance de la centralisation du journalisme de presse locale autour des
villes. Nous proposons ce tableau récapitulatif au chapitre 3. Cette perspective généalogique

recoupe I’ambition comparatiste de cette recherche. Selon Cécile Vigour :

" En replacant son objet de recherche dans une perspective temporelle plus
longue ou en le confrontant a d’autres réalités géographiques et culturelles, le
comparatiste étend son champ d’observation. Pour le chercheur, la nécessité
de réflechir aux conditions de rupture épistémologique par rapport au sens

commun, aux prénotions et aux schemes d’analyse propres a sa culture est

renforcée " (2005, p 17).

Au final, la perspective généalogique contribue a établir une base pour évaluer les
potentiels changements. En effet, elle permet de construire une définition précise des
pratiques et de I’identité professionnelle du localier, hors contexte, a partir de ses
caractéristiques propres évaluées dans un processus d’édification identitaire. Ainsi, les
pratiques observées et les discours recueillis ont tous été étudiés en regard avec cet éclairage

généalogique.
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2. LE CADRE ISSU DE LA SOCIO-ECONOMIE DES MEDIAS

Ceci dit, la reconstitution généalogique de la presse locale et de 1’identité
professionnelle des localiers n’était pas suffisante pour englober notre objet. C’est a partir de
la lecture d’historiens de la presse que nous avons compris I’importance de se pencher sur les
apports de la socio-économie des médias, pour saisir I’organisation des entreprises familiales
puis le processus de composition de monopoles. Il est apparu rapidement que le systéme
¢conomique de la presse locale se distinguait parmi les industries médiatiques. La stratégie de
concentration horizontale du marché de la PQR crée un contexte a prendre en compte y
compris pour le fonctionnement interne des rédactions (Bassoni, Joux, 2013). Pour définir les
localiers, il nous fallait donc appréhender le fonctionnement des entreprises dans lesquelles
ils évoluaient et plus largement le marché et les mouvements de ce secteur d’activité.

Les mutations en cours dues aux changements économiques se rapprochent des
¢léments globaux constatés par des chercheurs pour les industries culturelles et médiatiques.
Comme tous les secteurs de la société, la presse locale est influencée par 1’explosion de la
communication (Miege, 1989). Grace aux travaux de Colette Brin, Jean Charron et Jean de
Bonville (2004) sur la nature et les transformations du journalisme, nous avons pu aborder
ces ¢tudes pour ce secteur. Les perspectives généalogique et socio-économique de ces
chercheurs nous sont apparues essentielles. Nous avons alors souhait¢ les adapter
précisément au contexte de la presse locale. Le concept du journalisme de communication,
¢laboré pour I’ensemble des journalistes, semblait intéressant a étudier au prisme des
localiers. En effet, la perspective globale de ces chercheurs nous a permis d’apercevoir que
les enjeux a étudier du point de vue des localiers se situaient davantage au niveau de
I’économie du marché. Ce sont donc les recherches issues de la socio-économie des médias
qui nous ont aidée a engager la réflexion vers la question des changements et des
permanences plutdét qu’en évoquant un bouleversement.

La communication est parfois pergue comme une construction d’ordre économico-
technique et I’objectif de la recherche peut étre de comprendre les effets de 1’industrialisation
sur I’espace public. C’est dans cette perspective socio-économique que nous avons adopté les
travaux de Gérdme Guibert, Franck Rebillard et Fabrice Rochelandet qui reviennent sur le
role économique des nouveaux acteurs du numérique. Ils s’ intéressent aux nouveaux modeles

des filieres des industries culturelles et médiatiques (2016). De méme, les travaux de Philippe
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Bouquillion et Jacob Matthew proposent de " prolonger les théories des industries culturelles,
en particulier les " logiques socio-économiques " des industries culturelles " pour comprendre
comment le web collaboratif s’articule avec elles (2010). Approcher internet sous ce prisme

permet d’appréhender un processus global qui peut atteindre les pratiques des journalistes :

" A priori, Internet semble certes générer de nombreux changements dans le
travail du journaliste, tant au niveau du collectif organisationnel que de
[activité individuelle. Mais on peut aussi aisément montrer qu’il intervient
plutot en tant qu’accélérateur, catalyseur, voire "révélateur" de
bouleversements professionnels observables depuis au moins une quinzaine

d’années (parfois méme davantage) dans ['univers de |’économie des médias "

(Pélissier, 2001).

Ces recherches ont été¢ fondamentales pour notre travail : elles nous ont permis de
comprendre le fonctionnement du web en ’articulant avec les pratiques des journalistes mais
aussi et surtout avec le contexte économique de la presse locale. Nous avons alors pris en
compte les changements issus du web comme un rouage du mécanisme des mutations de
I’identité professionnelle des localiers. Ces évolutions se mettent en place depuis longtemps.
C’est notamment pourquoi nous avons choisi d’investir les recherches de type généalogique
et économique sur les médias de presse locale pour repérer les effets sur la sociologie des
localiers.

D’autres auteurs se sont penchés plus particulierement sur les transformations
¢conomiques de la presse. Plusieurs prismes ont été pris pour essayer d’avoir un apercu
global de la situation. Nathalie Sonnac (2013) ou encore Arnaud Anciaux (2014) mais aussi
Jean-Marie Charon et Patrick Le Floch (2011) ont notamment étudié la question du
développement du web et de ses effets économiques sur la presse et les journalistes. Plusieurs
axes sont pris en compte : le fonctionnement des modeles économiques globaux mais aussi
les évolutions du secteur ou encore I’impact sur la composition sociologique du groupe des
journalistes. Les recherches éclairent le positionnement économique des entreprises de PQR
sur le web : " en presse régionale, le développement de 1’information de proximité repose sur
des localiers travaillant sur plusieurs supports, disposant d’outils adaptés. Il leur revient de
gérer les formes et les timings différents de I’information pour chaque support " (Charon, Le

Floch, 2011). Ces évolutions engendrent des positionnements au sein des entreprises de
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presse et une reconfiguration du marché. La perte de revenus liée a la diminution de la
diffusion mais aussi ’arrivée de nouveaux acteurs majoritaires sur le marché des petites
annonces font partie du contexte général. De méme que les industries culturelles doivent étre
différenciées pour rentrer plus en finesse dans leur étude, la galaxie des journalistes doit étre
comprise dans toute son hétérogénéité et dans la multitude de ses facettes.

Ainsi, certains chercheurs ont une démarche quantitative pour comprendre les effets
des évolutions de I’industrie sur la sociologie des journalistes. Certains se sont
particulicrement penchés sur les données de la Commission de la Carte d’ldentité des
Journalistes Professionnels (CCIJP). Les travaux de Cégoléne Frisque et de Christine
Leteinturier s’inscrivent dans cette perspective et permettent de percevoir les tendances liées
aux évolutions de I’économie sur les profils des journalistes (2015). Elles constatent une forte
tendance a la précarisation du statut. De plus, les chercheuses congoivent les journalistes
comme une " galaxie hétérogene ", dont les parcours sont de moins en moins linéaires. Il
n’est pas rare de voir des journalistes avoir une carriere discontinue, jonglant entre travail
dans les médias de presse ou dans d’autres domaines. En paralléle, les rédactions ne cessent
de se féminiser méme si un plafond de verre empéche les femmes d’accéder aux postes a
responsabilité (Damian-Gaillard, Frisque, Saitta, 2010). Cet aspect, particulicrement présent
en presse locale, a eu des conséquences sur notre travail, comme nous 1’expliquerons au
chapitre 2.

Ces différentes approches socio-économiques nous ont permis de situer globalement
notre objet dans les études des industries culturelles et médiatiques. Ensuite, nous avons
intégré les travaux sur internet et le numérique, toujours dans cette perspective, pour
comprendre que le web était un accélérateur mais pas forcément la cause des évolutions que
nous constations. Petit a petit, les rouages du dispositif que nous essayions de comprendre se
mettaient en place. Les approches socio-économiques sur les pratiques et la composition
statistique du groupe des journalistes nous ont aidée a concevoir les mutations en cours sur un
temps long, pour le groupe global.

Cependant, pour bien saisir les évolutions actuelles, il fallait en premier lieu
s’approprier le systéme économique des médias locaux. Le secteur de la presse locale a des

particularismes que nous devions prendre en compte. L’ouvrage de Patrick Le Floch,
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I’Economie de la presse quotidienne régionale (1997) a été fondamental pour étudier les

pratiques et 1’identité professionnelle des localiers. Selon lui :

" Le secteur de la presse quotidienne régionale est en effet caractérisé par une
multitude de monopoles locaux qui apparaissent quasiment "figés". Au-dela
des éléments de coiits qui permettent de comprendre la tendance a la
monopolisation des marchés, un autre élément de différenciation joue un role
dans la relative stabilite des structures du marché. Les lecteurs sont attachés a
un journal particulier qui a su développer un "goodwill". Le goodwill releve
alors d’une stratégie de différenciation verticale, dont [’élément essentiel

repose sur un attribut reconnu de l’ensemble des lecteurs " (Le Floch, 1997).

Cet attachement du lecteur au journal est une des clés de notre sujet de recherche.
Ainsi, c’est également I'importance de la relation aux lecteurs qui forme 1’identité
professionnelle et les pratiques des localiers. Les caractéristiques propres a la vente de
I’information mais aussi le fonctionnement de double vente du journal ou encore
I’importance du financement par subvention des journaux ; ces éléments, particulierement

détaillés par Patrick Le Floch, doivent étre pris en compte.

3. UNE INSCRIPTION DANS LA SOCIOLOGIE DU JOURNALISME

Notre propos se situe a I’intersection de ces trois domaines : I’économie des médias
de presse locale, dans un contexte globalisé¢ influencé par le web ; la sociologie du
journalisme pour comprendre les conséquences sur les localiers ; tout en maintenant une
approche généalogique pour prendre du recul et apporter de la réflexivité a notre travail. La
sociologie des pratiques des journalistes permet de faire le lien entre ces influences liées aux
mutations économiques globales et I'intérieur des rédactions. Comment les effets du web et
des évolutions économiques du secteur se font-ils ressentir sur le quotidien des localiers ?
C’est en tentant de répondre a cette question que nous avons abordé les recherches sur la
sociologie du journalisme.

Plus particulierement, 1’ouvrage Inform@tion.local nous a servi de base de travail car
il porte sur la presse locale et les adaptations de ses pratiques en ligne (Damian-Gaillard,
Ringoot, Thierry, Ruellan, 2002). De plus, le numéro de revue porté par Nikos Smyrnaios et

Franck Bousquet sur les mutations de I’information et des médias locaux nous a permis
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d’avoir une vision globale de ces évolutions, complémentaire du précédent ouvrage (2012).
Les chercheurs de 1’Observatoire du webjournalisme se sont également penchés sur la presse
locale en ligne (Pignard-Cheynel, Sebbah, 2012 ; Mercier, Toullec, 2011). Leurs travaux
prennent en compte les particularismes de la presse locale et portent un regard attentif a leurs
usages de réseaux sociaux ou les propositions de service sur les sites de PQR. En effet, la
proximité avec le lectorat mais aussi I’implication de la presse locale sur son territoire font
que ses approches de la publication dématérialisée sont différentes de celles de leurs
confréres de la presse nationale.

Pourtant, pour étudier comment les localiers s’adaptent au web et aux mutations
¢conomiques, il faut aussi sortir des études propres a la presse locale et s’intéresser au niveau
global des journalistes (Carbonnel, Mercier, 2011). Dans la poursuite des travaux sur les
pratiques professionnelles et les NTIC (Thierry, 2000), et depuis 1’émergence d’internet
comme objet d’étude pour comprendre les médias et la communication, de nombreux
chercheurs se sont intéressés a la question. Si, au commencement des premicres recherches
sur cet objet, certains ont évoqué une nouvelle économie ou une nouvelle fronticre,
rapidement, comme le note Florence Le Cam, " internet semble actuellement avoir retrouvé
son statut de technologie, dont I’essor a été fulgurant, mais dont les effets se rapprochent
difficilement des prédictions fabuleuses qui I’entouraient en termes relationnel, commercial
ou idéologique " (2005, p 2). Yannick Estienne (2007) ou encore Franck Rebillard (2007) ont
proposé des études afin de saisir " ce que fait " internet aux journalistes. Ces chercheurs se
sont particuliérement penchés sur la reproduction des mythes, le multisupport ou encore la
question du pluralisme. Nous avons puisé dans ces travaux pour établir notre approche du
web en tant que technologie qui modifie les habitudes des rédactions mais surtout qui
cristallise les inquiétudes.

Pour comprendre cet ensemble des journalistes d’un point de vue sociologique, il faut
saisir ses particularismes : un groupe professionnel qui se revendique en tant que profession,
dont les frontieres sont floues et dont les discours et les mythes sont constitutifs. Finalement,
de nombreux chercheurs se sont penchés sur ces caractéristiques déterminantes. La
périodicité, le type, la spécialité, le média pour lequel ils travaillent... Les variables sont si
nombreuses qu’il semble inadéquat d’utiliser un seul terme et une seule définition pour saisir

les métiers du journalisme.
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Pour les chercheurs, " le journalisme se décline alors au pluriel : il y a des
journalistes, des journaux, des informations, des publics, etc. " Jean-Michel Utard et
Roselyne Ringoot, dans Le Journalisme en invention, résument une des perspectives
majeures (2005, p 13). Conjuguer le journalisme au pluriel permet de mieux saisir la " place "
du journalisme de presse locale comme une sous-partie du groupe au professionnalisme flou
qu’est celui des journalistes. Denis Ruellan, par ses travaux sur le flou constitutif ou encore
par ceux sur les multiples aspects et les étapes de la constitution du groupe permet d’inscrire
notre travail dans la perspective globale des études sur le journalisme (1993 ; 2007).

Un autre des aspects qui a trés fortement influencé notre travail est la recherche sur
les mythes constitutifs des journalistes (Le Bohec, 2000 ; Rieftel, 2010). En les croisant avec
les recherches sur les discours et les mythologies du web (Rebillard, 2007), nous avons pu
prendre conscience de I’importance de ces discours et des perceptions pour notre sujet. Nous
avons pu également inscrire nos travaux dans la continuité en proposant de tenir compte de
nouveaux mythes, propres aux localiers.

Pourtant, tous ces apports théoriques engendrent une autre question : comment
travailler sur les changements et les permanences d’une profession qui n’en est pas une et
d’un nom qui regroupe tant de métiers et de pratiques ? L’approche de Florence Le Cam, qui
construit notamment son travail de thése autour de la notion d’identité professionnelle du
groupe des journalistes du Québec a permis de recentrer notre réflexion (2005, p 37). Denis

Ruellan et Daniel Thierry expliquent que

" I’identité professionnelle est double, elle est pour soi et pour autrui. Soi
concerne l'individu d’une part, le groupe professionnel d’identification
d’autre part. Autrui est l’ensemble des autres acteurs sociaux, proches et
lointains. Cette dualité conduit a observer les expressions de l’identité a
plusieurs niveaux : dans ses rapports avec l’'individu, avec ses pairs, avec ses
patrons, avec les usagers, avec les acteurs politiques. [...] L’identité est le
produit de l'interaction du discours et de la réalité. Elle est un discours sur la
réalité et une réalité modelée par le discours. Elle est donc idéologique et
pratique, il convient d’observer les deux niveaux, séparément et dans leurs
interactions. L’altérité est une expression de [’identité. Celle-ci se définit par

ressemblances et surtout par dissemblances. L’approche des zones
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d’incertitude, qui produisent généralement des discours et des attitudes
tendant a objectiver les différences, permet en particulier de distinguer ce qui

releve du mythe dans les représentations " (1998, p 36-38).

Ainsi, cette notion peut permettre d’introduire la tentative de définition du localier.
Puisque le terme de journaliste est galvaudé¢, fragmenté et puisque c’est une activité définie
par le flou de ses fronticres et de son professionnalisme ; puisqu’au sein méme des détenteurs
de la carte de presse, il y a des différences fondamentalement, alors notre projet de définir les
journalistes localiers prend son sens. Certains chercheurs qui s’inscrivent dans une
perspective sociologique travaillent sur des concepts-clés tels que les questions de
professionnalisme, d’identité mais aussi de pratiques liées au web, a la temporalité ou encore
plus largement a 1I’écosysteme médiatique local. Nous avons donc pu enrichir notre travail
d’un large panel d’¢éléments pour proposer une sociologie du localier, a partir des travaux

existants sur le groupe global ou sur les journalistes de presse locale.

4. LES ETUDES DU TERRITOIRE EN TOILE DE FOND

Cependant, pour compléter ce cadre théorique fondateur de notre approche
scientifique, nous devons évoquer I’importance allouée aux travaux sur le territoire. Cet objet
a ét¢ étudié par des chercheurs venant de nombreuses disciplines : sciences politiques,
histoire, géographie, sciences économiques et sociales, sciences de 1’information et de la
communication. Pour nous, il a été fondamental de comprendre, toujours dans I’objectif de
définir les localiers, quelles étaient leurs relations au territoire. Notre approche, a l'instar de
celle de Jacques Noyer et Bruno Raoul, " tente de retracer une filiation de travaux dont les
liens ne sont pas toujours immédiatement apparents — et méme parfois tenus a distance par un
certain nombre de cloisonnements disciplinaires " (2011). Pour saisir 1’importance des
mutations économiques sur I’identité professionnelle du localier, il nous fallait construire une
base scientifique solide. Il était alors impossible de délaisser le territoire et les rapports de
proximité qu’entretiennent presse locale et les acteurs de son secteur d’édition.

S’intéresser au territoire est d’autant plus déterminant qu’il est lui-méme un objet
complexe a saisir. Il nous semble que ce sont Robert Boure et Alain Lefebvre qui le
définissent le mieux : " Le territoire est du sens donné par le lien inscrit dans le lieu. Le lieu

appelle le lien, autant que le lien implique le lieu " (2000). Plus précisément, le territoire est
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protéiforme. Les chercheurs le présentent comme une métrique, un moyen d’organiser
socialement, économiquement et institutionnellement, une construction matérielle et
symbolique, un terrain de pouvoirs, un lieu de proximité et d’éloignement, et enfin un espace
sémantique. Cette définition, déja complexe, permet de mieux concevoir la taille de 1’enjeu
des rapports presse locale et territoire.

Ce sont surtout les travaux d’Isabelle Paillart (1993 ; 1995 ; avec Noyer et Raoul,
2013) qui nous ont permis d’entrecroiser les concepts pour saisir une logique dans les
fonctionnements. Plus précisément, ces travaux sur les rapports localisés des médias sur leur
territoire nous ont éclairée sur la co-construction et la dynamique d’institutionnalisation
réciproque. Nous avons pu appréhender une définition de la territorialité comme espace en
mouvement, dynamique, mais aussi comme un principe de sens pour ceux qui y habitent et
d’unité pour I’observateur. En creux, la notion d’information locale est partie prenante de la
construction d’un territoire et d’une identité territoriale, a la fois en opposition avec ce qui est
hors territoire (Etat, mais aussi territoire voisin) et en complément du développement des
institutions locales et a la fois en parallele de I’évolution sociale de la population. Une des
caractéristiques intrinseques de la presse locale est que la PQR et le journaliste localier
travaillent pour créer un lien, une cohésion, une identité locale sur un certain territoire. Au
centre de ces problématiques de recherche, la fagon dont le média, sur un territoire, participe
a la construction de I’espace public. Isabelle Pailliart estime lorsqu’elle évoque la
dématérialisation de I’information que " face a I’inquiétude que génére ce phénomene et a la
difficulté d’appréhension de cette période, le recours a la notion de territoire offre une
représentation de la réalité a la fois plus tangible et plus appropriable " (1993). En nous
appropriant ces théories, nous avons pu proposer une étude plus approfondie de ces rapports
avec la presse locale. Nous avons également pu proposer une analyse de 1’évolution de ces
rapports vis-a-vis des mutations économiques et liées a la dématérialisation.

Franck Bousquet suggere de concevoir I’information locale comme une information

infra-nationale, ancrée dans un territoire particulier et qui agit sur la société :

" Quatre axes soutiennent notre travail : une affirmation de la centralité du
lien entre information et société ; une définition du média comme agi par et

agissant sur la société ; une conception de l’information la réduisant a sa
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forme journalistique ; une dimension infranationale porteuse de

singularité " (2014).

C’est également dans cette perspective que Rémi Lefebvre et Christian Le Bart
abordent la notion de proximité (2005). Plus précisément, ils proposent d’approcher la
symbolique de la proximité au regard de différentes disciplines et traditions de pensée. Ainsi,
les sciences politiques, mais aussi la géographie ou encore les SIC sont convoquées pour
appréhender le role des médias mais aussi le discours de proximité en politique. Alain Faure
travaille également sur I’action publique territoriale et ses ¢lites (2002 ; 2005). La question du
territoire se construit en fonction de ’action politique mais aussi du role des médias locaux.
Ces recherches, issues de différentes disciplines mais portant sur un méme objet, nous ont
aidée a mieux saisir ’importance du territoire et des rapports territorialisés dans notre travail.

Alors que les systemes frangais et anglo-saxons de la presse locale sont tres différents,
le recueil de publications internationales sur la presse locale de Rasmus Kleis Nielsen a eu un
impact important sur ce travail de thése? (2015). En effet, plusieurs auteurs contextualisent la
presse locale et le travail des journalistes localiers grace a la notion d’écosysteme. Selon
Rasmus Kleis Nielsen, le journalisme local est déterminé par trois domaines : la
responsabilité et I’information ; un engagement civique et politique et I’intégration de la
communauté. Ces trois aires combinées forment un socle pour comprendre le role idéal du
journalisme local et ses implications. Il estime de plus que le journalisme local est une
" profession relativement clairement définie " et qui partage une base de valeurs communes
concernant 1’information locale. Ce socle commun est donc non seulement encadré par le fait
de travailler dans une entreprise de presse locale (quel que soit son statut ou sa taille) mais
aussi composé¢ de valeurs et d’une compréhension de I’information locale partagée. Cette
définition a minima nous a permis de concevoir une pensée réflexive sur notre approche : en
nous inspirant des travaux des chercheurs francais sur le journalisme, nous n’avons pas non
plus négligé de nous intéresser aux travaux internationaux sur cet objet. La perception
proposée dans 1’ouvrage collectif propose une définition minimale du journalisme de presse

locale mais a penser dans un cadre plus large, celui de I’écosysteme.

2 Un compte-rendu de lecture de cet ouvrage a d'ailleurs été publié dans la revue Réseaux n°195,
publié en mars 2016 : AMIEL P., 2016, "Notes de lecture" : Rasmus Kleis NIELSEN, Local
Journalism : The decline of newspapers and the rise of digital media, Réseaux, 2016/1 (n° 195), p.
229-244.
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La notion d’écosystéme, telle qu’elle est proposée dans ce recueil permet d’insister
sur le role du localier au sein de la communauté locale. Il permet également d’évoquer les

interdépendances du localier et des composantes de 1’écosystéeme dans lequel il évolue.

" Local news can be seen as circulating in local media ecosystems, systems
associated with a geographic locale and defined by a population of actors
(including media), the interactions between these actors, and their relation
with a wider environment. As with other naturalistic analogies, the concept of
ecosystem underlines the need to see individual actors as parts of a wider

environment " (Nielsen, 2015).

Cette notion d’écosysteme permet de penser les médias locaux dans leur réseau, non
seulement médiatique mais aussi institutionnel, et de les replacer en rapport avec d’autres.
Cette perspective s’est donc révélée particulierement féconde pour un travail de comparaison.
Sans oublier que, dans 1’ouvrage, ces écosystemes sont pensés différemment selon qu’on se
place du point de vue d’un petit média local ou d’une grande entreprise de PQR. Cette notion
d’écosysteme rappelle les notes autobiographiques de Robert E. Park dans lesquelles il utilise
I’expression " écologie humaine " : " J’en ai retiré, entre autres choses, 1’idée qu’une ville, sa
population, sa région, ne sont pas de simples phénomenes géographiques mais une sorte
d’organisme social " (2008, p 60). L’idée commune a ces termes d’écosysteme ou d’écologie
humaine est qu’il n’existe pas un seul journal en soi mais que les médias se construisent en
réseau, dans un environnement, avec des acteurs différents et que cet écosystéme est vivant,
mouvant et imbriqué dans d’autres écosystémes qui peuvent le modifier et le faire évoluer.
Selon Rasmus Kleis Nielsen, " newspapers have been an integral part of local life and their
journalists have chronicled events from the mundane to the monumental, publicized local
debates, and kept a more or less watchful eye on those in positions of power "*. Au-dela de la

représentation, les journalistes localiers ont un role essentiel et constitutif de I’écosystéme

3 Op.Cit. p 20. Traduction personnelle : "L'information locale peut étre considérée comme circulant
dans des écosystémes de médias locaux, ceux-ci étant des systémes associés a une zone géographique
et définis par une population d'acteurs (y compris les médias), les interactions entre ces acteurs et
leurs relations avec un environnement plus large. Comme pour d'autres analogies naturalistes, Le
concept d'écosystéeme souligne la nécessité de voir les acteurs individuels comme des ¢léments d'un
environnement plus large ".

4 Op.Cit, p 20 : Traduction personnelle : "Les journaux ont une part intégrante dans la vie locale et
leurs journalistes chroniquent des événements du plus mondain au plus monumental, ils ont rendu
public les débats locaux, et ils ont gardé un oeil plus ou moins vigilant sur les postes de pouvoir."
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local. Comme nous venons de le voir, la notion d’écosystéme s’inscrit de fagon pertinente
dans notre travail d’analyse qualitative et dans notre perspective comparatiste.

Les journalistes de presse locale, en tant qu’objet de recherche, doivent étre abordés a
partir de différentes perspectives afin de saisir la complexité du sujet. Ainsi, les nombreux
travaux issus de la sociologie du journalisme nous ont aidée a comprendre en quoi ils
pouvaient a la fois faire partie du groupe global des journalistes mais aussi en quoi ils s’en
différenciaient. Le territoire, étudié par le prisme de différentes disciplines, se révele
pertinent pour appréhender certaines singularités du journalisme de presse locale. De plus, les
apports théoriques de la socio-économie de la presse assurent une perspective plus large pour
¢tudier les mutations au regard du fonctionnement global des industries culturelles et
médiatiques. Les approches théoriques homogenes de cette recherche permettent donc de
concevoir les discours, les pratiques et I’identité professionnelle du localier a la fois dans le
contexte global de la société de communication tout en tenant compte des effets des médias
locaux sur un territoire. Nous proposons alors de saisir les effets sur la sociologie des
localiers des mutations économiques, dans une perspective longue. Cette approche socio-

¢conomique formalise notre travail.
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CHAPITRE 2 - COMBINER LES METHODES DE
RECHERCHE

1. UNE RECHERCHE QUALITATIVE PLACEE DANS LA LIGNEE DE LA
GROUNDED THEORY

1. 1. Une méthode qualitative et inductive

Ce travail de recherche a été¢ des son origine placé dans une perspective qualitative.
En effet, la volonté de s’intéresser aux discours des journalistes et a leur identité
professionnelle tragait dés lors une voie vers les méthodes qualitatives. Cette approche
permet de prendre en compte les discours tenus par les journalistes sur leurs pratiques
professionnelles. Ils ont ét¢ mis en perspective avec ceux des groupes de presse sur les
mutations économiques du secteur. De plus, le temps limité de la theése et le désir de
comprendre en finesse les ressorts de la construction identitaire et surtout la perception que
les journalistes ont d’eux-mémes nous ont dirigé vers ces méthodes de recueil. Pour Marta
Anadon, la recherche qualitative est " un champ interdisciplinaire qui préconise une approche
multiméthodologique, une perspective naturaliste et une compréhension interprétative de la
nature humaine " (2006, p 15). En effet, c’est bien une interprétation de la fagon de travailler
des localiers qui est ici proposée. Comme nous allons le voir dans ce chapitre, nous avons
souhaité multiplier les méthodologies de travail et d’analyse afin de valider nos hypoth¢ses et
d’assurer une pluralité consciente de ses défauts et qui les envisage afin de les améliorer. De
plus, le corpus de travail proposé a, lui aussi, été concu de manicre a varier les approches et
afin que ses ¢éléments soient complémentaires ; ’objectif étant de proposer une vision
d’ensemble des perceptions et des modes de travail des journalistes, au regard des
changements économiques du secteur. C’est pourquoi 1’analyse qualitative a également été
préférée. En effet, en nous intéressant aux processus, aux développements et aux rouages, il

semblait plus pertinent de choisir cette méthode.

Pour Cécile Vigour :

" D’analyse qualitative, quant a elle, a recours a une analyse narrative

[Becker, 2002]. Dans ce type de démarche, le chercheur veut mettre en
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evidence, non pas des variations mais des processus. 1l s’agit de comprendre
[’apparition d’un phénomene en nous montrant les étapes du processus qui
[’ont engendré (plutot qu’en nous montrant les conditions qui en ont rendu le

fait nécessaire)” (2005, p 213).

Dés son origine, nous avons congu cette recherche sur 1’expérience et les discours des
journalistes de presse locale. C’est pourquoi nous nous sommes rapidement orientée vers une
recherche de type qualitative et inductive. En effet, de par notre précédente expérience
professionnelle de journaliste et en particulier en presse locale, les connaissances acquises sur
le terrain ont servi de fondation a la réflexion, en lien dés le début de la recherche avec des
lectures théoriques. De plus, la recherche menée en Master 2 pour la production du mémoire
" ’expérimentation premium, entre web et territoire " (Amiel, 2013), qui a précédé le travail
de theése nous a permis de constituer une base de connaissances issues de la pratique pour
construire la présente recherche. Finalement, dés le départ, les notions issues du terrain et les
apports théoriques ont influencé conjointement le travail, I’ont co-construit. Les lectures nous
ont permis de concevoir un cadre de recherche adéquat mis en place pour comprendre le
terrain tandis que les ¢léments recueillis sur le terrain ont dirigé les recherches théoriques. Si
cette connaissance du terrain préalable avait permis d’identifier le contexte des changements
et permanences li€s aux pratiques du web par les localiers, ce sont bien les apports théoriques
qui ont permis de comprendre que ces enjeux se situaient au niveau de la définition de
I’identité professionnelle. Comme 1’explique Florence Le Cam : " I’approche inductive
encourage alors un aller-retour constant entre le terrain et la théorie, notamment lorsque la

recherche se situe dans une perspective exploratoire de nature qualitative " (2005, p 404).

1. 2. La Grounded theory, démarche itérative

Les interconnections entre théorie et terrain ont ét¢ fondamentales dans cette
recherche. Voila pourquoi, de fagon assez naturelle, nous nous inspirons de la théorisation
ancrée (Grounded theory) notamment portée par Barney Glaser et Anselm Strauss. Ces

n

chercheurs recommandent I’articulation continue entre recueil et analyse des
données " (2010, p 171). En effet, la production de sens et la compréhension des phénomenes

sociaux nous engagent a étre a la fois au plus proche des acteurs, a I’écoute des journalistes,
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des tendances qui les stimulent et a la fois a prendre de la distance, a relativiser les

observations a I’aune de la théorie existante. Francois Guillemette décrit :

" Non seulement [’analyse prend comme point de départ les premiers épisodes
de collecte des données, mais elle se poursuit dans un processus de validation
qui consiste a revenir constamment, soit aux données déja collectées, soit a de
nouvelles données. Ainsi, au lieu de " forcer " des théories " sur " les données
empiriques pour les interpréter, le chercheur s’ouvre a [’émergence
d’éléments de théorisation ou de concepts qui sont suggérés par les données
de terrain et ce, tout au long de la démarche analytique. Ce retour constant a
[’enracinement et cette validation constante pour examiner si les produits de
["analyse sont bien ajustés aux données empiriques constituent les fondements

de la prétention a l’'innovation " (2006, p 42).

La perception du fait, tel que I’entendent Barney Glaser et Anselm Strauss®, est
validée et prise en compte par sa répétition. Ainsi, nous nous sommes en premier lieu
concentrée sur les usages reproduits dans plusieurs des cas étudiés ou évoqués par plusieurs
localiers. Pourtant, au-dela de la description des actes et des mécanismes observés dans notre
corpus, un travail d’abstraction a ét¢ nécessaire. Ces faits sont analysés et utilisés pour
construire des catégorisations conceptuelles®, a partir des apports du cadre théorique. Ces
catégorisations conceptuelles, plus complexes, permettent la constitution de concepts plus
larges et d’une montée en généralité. Nous avons essay¢ de construire " une articulation aussi
fine que possible entre données et hypothéses, une formulation d’hypothéses d’autant plus
créatrice qu’elle est enracinée dans les faits " (Kaufmann, 2011, p 9). Grace a plusieurs
phases de codage de nos données, nous avons essayé¢ de construire des concepts théoriques
pertinents et reproductibles. Au final, les concepts proposés ont alors été a nouveau étudié€s au
regard du cadre théorique. Ils ont ensuite été rapprochés des recherches déja existantes. Ainsi,

nous avons congu notre recherche comme un aller-retour entre la dimension théorique a

5" les faits sont répétés afin de fournir des ¢léments comparatifs de preuve, soit de facon interne (au
sein de I’étude), soit de facon externe (hors de 1’étude), soit les deux " (2010, p 24).

6 " En effet la production de théorie ne s’appuie pas sur le fait, mais sur la catégorie conceptuelle (ou
une propriété conceptuelle de la catégorie) qui en a €té extraite. Un concept peut étre produit a partir
d’un fait qui devient alors simplement un élément dans un univers de nombreux indicateurs possibles
pour le concept et de données pouvant lui étre associées " ( 2010, p 25).
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valeur généralisante et une dimension empirique, circonscrite dans le temps et I’espace, et
composée d’actions et de discours. Jean-Michel Utard et Roselyne Ringoot (2005) estiment
que leur " démarche n’a jamais €té ni simplement déductive, ni simplement inductive. C’est
dans un va-et-vient collectif entre les études de corpus et de terrain et les hypothéses, que
s’est construite progressivement la nécessité du recours a d’autres concepts que ceux a notre
disposition (" champ " et " paradigme "). " Ainsi, au fur et a mesure que nous enrichissons
notre recherche, que ce soit par des apports théoriques ou venant du terrain, elle se modifie.
Cette évolution permanente a permis de réajuster les hypothéeses et les concepts pour coller au
plus pres et pour étre capable de se détacher du terrain et de porter un regard analytique

dessus.

1. 3. La prise en compte des évolutions du systéme économique sur l'identité
professionnelle des localiers

A partir d’un corpus composé autour de cing journaux de presse locale, nous tentons
d’expliquer les grands traits de 1’évolution de I’identité professionnelle et les pratiques des
localiers. Il a alors semblé primordial de concevoir le raisonnement sur plusieurs plans. En
effet, les dynamiques générales de I’étude de 1I’économie de la presse locale, liées aux
logiques de I’industrie des médias mais aussi les enjeux au sein des entreprises de presse et
des rédactions locales et enfin le niveau micro des expériences et perceptions des journalistes

doivent étre interconnectés. L’objectif est donc de " comprendre les réseaux tissés entre
différentes logiques a I’ceuvre dans et autour des organisations (en évitant cependant 1’exces
inverse de description retirant toute causalit¢ ou dynamique) ", comme I’a expliqué Arnaud
Anciaux (2014, p 29). Ainsi, les éléments de discours recueillis mais aussi les contenus
publiés, I’observation des pratiques aussi bien que celle des modeles économiques ont permis
de saisir les processus en cours. Pour obtenir une vue d’ensemble des enjeux, des tenants et
aboutissants du mécanisme qui influent et construisent I’identité professionnelle et les
pratiques des localiers, il faut porter son regard au-dela de la rédaction. Les phénoménes
¢conomiques au niveau des entreprises de presse francaises jouent un role au sein méme des
salles de presse. De plus, les nouvelles propositions éditoriales issues de newsrooms

étrangeres pénctrent a I’intérieur et conditionnent également les pratiques. Sans oublier que,

le journaliste de presse locale étant avant tout rattaché et influencé par son territoire,
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I’écosysteme médiatique dans lequel il se situe permet, si on le prend en compte, de monter

en généralité et d’obtenir une analyse plus globale.

Nous avons donc croisé autant que possible nos sources et nos analyses pour ne pas
porter notre attention seulement dans la rédaction et en fonction des discours des localiers.
Nous avons donc mené une veille rigoureuse sur toutes les évolutions du secteur, qu’elles
soient techniques, économiques ou marketing pour essayer d’avoir une vision aussi globale

que possible.

De plus, les médias s’inspirant fortement les uns des autres, nous nous sommes
¢galement intéressés aux sites web et aux personnes que les localiers rencontrés suivaient.
Notre séjour de recherche a I'université de Washington, a Seattle (U.S.A.), nous a permis
d’avoir une vision globale du marché de la presse locale américaine mais aussi des instances

inspirantes et innovantes de ce secteur.

1. 4. La procédure de constitution du panel pour les entretiens semi-directifs

De¢s lors que la recherche se veut a portée généraliste et a dimension globale mais que
la démarche reste définitivement qualitative, il semble important de mettre en place un
protocole spécifique y compris pour la sélection des éléments du corpus. L’objectif est de
légitimer le corpus et a la recherche. Comme nous allons le détailler point par point dans ce
chapitre, notre corpus est composé¢ de quatre éléments différents. Nous avons choisi de
multiplier les approches afin de recouper les données et de croiser les informations pour
construire un mode¢le fiable et représentatif. Pour 1’instant, nous allons commencer par
présenter la méthode qui a permis de sé€lectionner les journalistes avec lesquels nous avons
mené des entretiens semi-directifs. Nous nous sommes basée sur la fagon dont Taylor et
Lindlof décrivent les entretiens qualitatifs comme corpus de recherche (2002). Ils permettent
a la fois de comprendre la perspective de I’acteur social, de collecter des perceptions qui ne
peuvent étre observées autrement mais aussi de valider des informations provenant d’autres

sources.

1. 4. 1. Une sélection en entonnoir

Les données principales utilisées dans cette recherche proviennent d’entretiens semi-

directifs avec des journalistes et des responsables de rédaction de presse locale. Afin de
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déterminer les journalistes & interroger et de constituer cette partie du corpus, nous nous

sommes basée sur des données quantitatives officielles, provenant de différents organismes :

- Direction générale des médias et des industries culturelles (DGMIC) du Ministére

de la Culture et de la communication,
- Commission Paritaire des Publications et Agences de Presse (CPPAP),
- Commission de la Carte d’Identité Professionnelle des Journalistes (CCIJP),
- Association pour le controle de la diffusion des médias (ACPM, ex-OJD),

- Régie publicitaire de la presse quotidienne régionale (PQR 366).

Ces ¢études et publications ont ét¢ utilisées dans le cadre de notre approche globale du
systeme économique de la presse locale et pour notre composition du corpus. En effet, les
chiffres collectés nous ont permis de présenter un portrait-robot du journaliste de presse
locale.

Pour mieux appréhender les caractéristiques économiques des localiers, il a fallu
s’intéresser a la littérature ¢étudiant les données statistiques des journalistes. Plus
particulierement, les travaux de Cégoléne Frisque et de Christine Leteinturier, a partir de
corpus quantitatifs et des données fournies par la Commission de la carte d’identité des
journalistes professionnels (CCIJP) permettent de se figurer une image nette de 1’objet étudié
(2015). Bien que cette photographie reste non exhaustive, elle permet de saisir 2 un moment
défini une activité en perpétuel mouvement. Le constat des auteures montre également les
mouvements permanents au sein de ces espaces professionnels. En insistant sur la dilution
des marges et tout en prenant conscience des limites de la recherche face aux autres activités
d’une partie des journalistes, elles réaffirment notamment la pertinence d’une construction de
catégories au cceur des statistiques institutionnelles pour créer une comparaison et des
hypothéses fructueuses. A partir de cette catégorisation, le lecteur prend la mesure de maniére
plus systématique de la multiplication des modalités de 1’exercice du journaliste. Christine
Leteinturier améne également sa réflexion au niveau micro des carrieres des journalistes. En
exploitant des matériaux dans une démarche longue, en recueillant les données de la CCIJP

depuis 1990, elle propose de percevoir ces espaces professionnels comme " une constellation
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hétérogene " (2015, p 192). La chercheuse met en avant les évolutions globales telles que la
féminisation des nouveaux entrants ou encore la précarisation des statuts. De plus, elle
montre que les journalistes de PQR évoluent, pour une grande partie, toute leur carriere dans
la méme entreprise de presse. Etablissant le constat de 1’augmentation du nombre
d’interruptions plus ou moins longues et fréquentes dans les fichiers de la CCIJP, elle propose
une représentation du groupe des journalistes frangais en un noyau consistant cerné de trois
anneaux selon la discontinuité de I’activité. Ainsi, c¢’est en permettant de mieux cerner
I’importance de cette discontinuité dans 1’activité du groupe que 1’ouvrage apporte sa part de
compréhension heuristique aux phénomeénes d’éclatement en cours. De plus, Cégoléne

Frisque a consacré sa thése aux journalistes de presse quotidienne régionale :

" Il s’agit de comprendre quels rapports les journalistes de la presse
quotidienne régionale instaurent et entretiennent avec leurs sources
d’information, quels logiques et procédés d’écriture ils mettent en ceuvre dans
leur activité rédactionnelle, et quelles contraintes, internes et externes, pesent
sur leur travail. Dans ce cadre, les spécificités individuelles dans le mode
d’exercice de [’activité professionnelle sont rapportées a des " postures
Jjournalistiques " — lignes de conduite individuelles plus ou moins stabilisées,
modes de gestion des rapports professionnels, caractérisés par le niveau
d’investissement professionnel et par le rapport au pouvoir des personnes —
qui sont analysées en lien avec les trajectoires et dynamiques

identitaires " (2002, p 12).

Nous avons conscience que cette premicre sélection exclut une partie des personnes
publiant dans la presse locale, sans posséder de carte de presse. Ainsi, les Correspondants
Locaux de Presse (CLP) et les stagiaires, nombreux dans certaines rédactions de presse
locale, ne sont pas inclus dans notre travail. Ce choix volontaire constitue une premicre
délimitation du terrain. En effet, nous considérons comme localiers les personnes ayant une
carte de presse. Ce choix s’explique notamment par le fait que nous envisageons les pratiques
professionnelles et les discours sur la profession comme des singularités constitutives du
journaliste de presse locale. Ainsi, nous postulons que les localiers, en possession d’une carte
de presse et travaillant pour une entreprise de presse locale, portent un regard sur leurs

pratiques et leur profession qui est constitutif de leur identité professionnelle. La carte de
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presse joue alors un réle déterminant puisqu'elle marque une interconnaissance et autorise les

localiers a se penser en groupe.

Afin de choisir les journalistes a interroger pour constituer une partie du corpus, nous
avons effectué¢ une sélection en entonnoir a partir des données statistiques recueillies. En
premier lieu, nous avons choisi d’étudier les localiers travaillant pour les publications écrites
dites de presse locale. Ce choix de travailler sur la presse locale écrite s’explique, dans la
perspective d’étudier les pratiques professionnelles, par la volonté de s’intéresser au type de
presse qui emploie le plus de journalistes en local. En 2015, les titres de presse écrite
emploient 58,6 % des 35 959 journalistes possédant une carte de presse, soit 21 062
personnes. A titre comparatif, le deuxiéme plus gros employeur, la télévision, ne salarie que
16,2 % des journalistes possédant une carte de presse, soit 5 815 personnes. La radio, quant a
elle compte 9,3 % du total (3331 cartes de presse). Ainsi, nous avons décidé d’étudier le
secteur de la presse écrite car ¢’est largement le plus gros employeur. De plus, dans les sous-
secteurs de la presse écrite, la presse locale est le plus important : les entreprises de presse
quotidienne et hebdomadaire régionales salarient 37,1 % des journalistes de presse écrite et

comptent 7 788 cartes de presse’.

Selon Loic Ballarini (2008, p 410), par presse locale, " nous entendons les journaux
d’information généralistes, quotidiens et hebdomadaires, publiés dans une échelle qui va de
la commune a la région. " Cette définition a minima inclut les journaux quotidiens de PQR,
les quotidiens gratuits publiés en région, les journaux hebdomadaires de PHR, les magazines
publiés sur une zone infra-nationale ainsi que les pure-player s’intéressant a un territoire
défini. Ces publications doivent étre produites par une entreprise de presse reconnue comme
telle. C’est-a-dire que la liste ces publications est établie par la Commission Paritaire des
Publications et Agences de Presse qui distribue un certificat d’inscription. En France, 9000
publications bénéficient de ce certificat, en 20178, Les journalistes ayant la carte de presse
travaillent pour des organismes recensés par la CPPAP. En effet, nous avons fait le choix de

ne considérer comme localiers que les journalistes détenteurs de la carte de presse et

7 Selon les chiffres de la CCIJP, recueillis par I'Observatoire des métiers de la presse.

8 Données recueillies sur le site de la CPPAP, le 23 mai 2017 a 16 heures : http://www.cppap.fr/
rubrique.php3?id_rubrique=5
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travaillant pour des organismes de presse reconnus comme tels car ces deux caractéristiques
sont des marques fortes de la revendication identitaire des journalistes, comme 1’a notamment
décrit Denis Ruellan (2011). Par opposition, les CLP rencontrés ne se revendiquent pas en

tant que journalistes.

Grace aux données fournies par I’Observatoire des métiers de la presse’, nous avons
compté 541 publications correspondant a cette premiere définition. Selon Cégoleéne Frisque et

Christine Leteinturier :

" L’observatoire des métiers de la presse a réalisé la cartographie en 2009.
Elle comprend plus de 200 profils-types ne recensant pas moins de 484
activités ayant nécessité 600 heures de travail d’observation et d’entretiens.
Le résultat s’apparente a une base de données consultable en ligne. La
cartographie est organisée par domaines, sous-domaines et profil-types
reproduisant les organisations d’entreprise sans indiquer ni hiérarchisation,

ni relations de travail ni faire de lien avec les accords et les qualifications

existants " (2015, p 99).

Grace aux données du Ministére de la Culture et de la communication, nous avons
réduit cette sélection en excluant les magazines, les gratuits et les pure-players. Le Ministere
comptabilise 383 titres de PQR et de PHR!?. En 2014, 67 titres de presse quotidienne locale
se partagent le territoire et emploient 5 965 journalistes, ce qui correspond environ a 1/7 de
I’ensemble des détenteurs de la carte de presse. Nous avons donc choisi de nous préoccuper

des localiers salariés dans une entreprise de presse quotidienne régionale, majoritaire. A titre

9 Définition de I'observatoire des métiers de la presse, sur le site internet http://metiers-presse.org/
organisation-et-fonctionnement/, consulté régulicrement entre 2014 et 2017 : " L’Observatoire des
métiers de la presse rassemble toutes les organisations syndicales d’employeurs et de salariés du
secteur. Il s’inscrit donc dans une démarche paritaire. Les travaux de I’Observatoire sont réalisés par
une équipe de deux chargées de mission qui appliquent les décisions prises par les membres de
I’Observatoire. Celles-ci peuvent également faire appel a des spécialistes extérieurs pour leur
contribution technique et méthodologique a la réalisation de travaux (cabinets spécialisés, universités,
instituts de recherche, etc.). A la suite du rapprochement de Médiafor et de ’AFDAS le ler janvier
2012, I’Observatoire est hébergé dans les locaux de I’AFDAS, ’OPCA de la culture de la
communication et des loisirs. "

A notre demande, une chargée de mission nous a fourni les données qui touchent spécifiquement les
salariés d'entreprises de presse locale.

10 http://www.culturecommunication.gouv.fr/Thematiques/Presse/Chiffres-statistiques, consulté
plusieurs fois entre 2014 et 2017.
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de comparaison, et pour valider le modele, nous avons souhaité intégrer les localiers d’un
pure-player afin de compléter nos observations sur les pratiques liées au web au regard de
journalistes publiant uniquement en ligne. L’objectif de cette sé€lection était de s’assurer un
large panel et de différencier les pratiques qui relevaient du travail dans une rédaction de

PQR et des pratiques des localiers en général.

Entre mai 2015 et décembre 2016, vingt-cinq entretiens semi-directifs ont été réalisés
avec des journalistes et des responsables de rédaction issus de cinq titres de presse locale. Les
répondants sont salariés de quatre entreprises de PQR différentes, Nice-Matin, Le Journal du
Centre et La Montagne qui font partie du groupe Centre France, La Dépéche du Midi et Le
Parisien/Aujourd’hui en France, et d’un pure-player d’informations locales, MarsActu. Les
quatre entreprises de PQR ont été choisies non seulement pour la représentativité de leur
modele économique actuel mais aussi pour la diversité de leur proposition éditoriale en ligne.
MarsActu a été choisi car c’est I’un des seuls pure-player d’informations locales en France.
Nous reviendrons plus en détail dans la deuxiéme partie de ce chapitre sur la sélection des

entreprises retenues pour cette étude.

Afin de présenter un échantillon cohérent, nous avons sélectionné les interviewés
pour que le panel corresponde le plus possible aux données de la Commission de la Carte
d’Identité Professionnelle des Journalistes (CCIJP). Ainsi, nous nous sommes penchée sur
quatre critéres : 1’dge, le sexe, le type de contrat, le métier. Nous avons également souhaité
interroger une part égale de journalistes travaillant majoritairement pour la publication en
ligne (13) et travaillant majoritairement pour le journal papier (12). Cette volonté a aussi été
un critére de sélection des personnes interrogées. En effet, afin d’offrir une possible montée
en généralité via une comparaison, il semblait important de vérifier une hypothése centrale :

existe-t-il une disparité de pratiques entre la publication web et la publication papier ?
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Voici la répartition des journalistes du panel selon les critéres retenus.

Tableau 2 : répartition des journalistes du corpus selon I’age, comparé aux

données de la CCIJP

Répartition des journalistes de
PQR par tranche d'dge selon la

Répartition des journalistes du
corpus par tranche d'dge

CC1JP
Age moyen 44 ans 42 ans
26 — 34 ans 16.00% 22.00% 5
35—-44 ans 28.00% 27.00% 6
45-56 ans 35,6 % 36.00% 8
57 ans et + 17.00% 14.00% 3

Tableau 3 : répartition des journalistes du corpus selon le sexe, comparé aux

données de la CCIJP

Répartition des journalistes de | Répartition des journalistes du
PQR selon la CCIJP corpus
Homme 61,6% 77%
Femme 38,4% 23%

Tableau 4 : répartition des journalistes du corpus selon le type de contrat,
comparé aux données de la CCIJP

PQR selon la CCIJP

Répartition des journalistes de

Répartition des journalistes du
corpus

CDI

88%

100%

CDD + Piges

12%

0%
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Tableau 5 : répartition des journalistes du corpus selon le métier, comparé aux

données de la CCIJP

Répartition des journalistes de

Répartition des journalistes du

PQR selon la CCIJP corpus
rédacteur 52,6% 54,4%
Chef de rubrique ou d'agence 16,6% 18%
Rédacteur en chef 4% 9%
Secrétaire de rédaction 14,5% 18%

lllustration 1 : Graphique de répartition des journalistes du corpus selon leur
type de publication prioritaire

@ mixte

@ papler

Comme on peut le constater sur ces tableaux, les journalistes sélectionnés I’ont été de
facon a approcher au maximum du " portrait-robot " du localier fourni par la CCIJP. Ceci dit,
on peut constater plusieurs écarts importants mais explicables. En premier lieu, nous avons
choisi de n’interroger que des journalistes en CDI. En effet, I’attachement affectif et
I’engagement font partie de fagon intrinséque de 1’identité professionnelle du localier. De
plus, voulant rester en contact avec les journalistes interrogés notamment pour suivre les
évolutions stratégiques des médias étudiés, il semblait préférable de ne pas représenter dans
le panel les 12 % de salariés précaires. La forte proportion de rédacteurs en chef,

comparativement a leur place dans les métiers déterminés par les données de la CCIJP,
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s’explique par la volonté de s’intéresser au cheminement des discours des directions et
services internes autres jusqu’a la rédaction. Ainsi, nous avons préféré interroger dans chacun
des médias plusieurs chefs de service et de rédaction pour comprendre quelles sont leurs

positions d’intermédiaires de la direction et des services internes au sein de la rédaction.

De plus, la forte représentation de la génération des 26 — 34 ans dans le panel (22 %
contre 16 % selon la CCIJP) ainsi que les deux ans d’écart de la moyenne d’age (44 ans selon
la CCIJP et 42 pour le panel) s’expliquent par le fait que nous avons volontairement souhaité
interroger autant de journalistes " web " que de journalistes " papier ". Une des hypothéeses
fortes de ce travail de recherche étant d’expliquer que, quelque soit le support, les localiers
avaient les mémes discours et la méme identité professionnelle, il semblait primordial
d’interroger autant qui travaillent spécifiquement pour le web que pour le journal papier. Les
journalistes des cellules web des titres de presse locale sont en moyenne plus jeunes que ceux

de la rédaction papier. C’est pourquoi les 26 — 34 ans sont fortement représentés.

Enfin, le dernier point de différence entre le panel et les données de la CCIJP reste le
pourcentage de femmes interrogées. Malgré [Dattention apportée pour obtenir plus
d’entretiens avec des femmes, d’autant plus que la question de la parité et des discriminations
envers les femmes dans la PQR peut étre importante, nous avons essuy¢ de nombreuses
difficultés. Certaines n’ont pas souhaité répondre car elles ne se sentaient pas légitimes,
d’autres car elles ne voulaient pas prendre le temps ou certaines nous ont renvoyé vers leurs
collegues masculins, plus a méme de répondre, selon elles. Ainsi, malgré nos efforts et notre
attention, nous n’avons pu correspondre aux 38,4 % de répondantes. De plus, les femmes
atteignent encore rarement des postes a responsabilité dans les titres de presse locale. Ainsi,
cet état de fait ne s’accordait pas avec notre critére d’interroger des responsables dans chacun
des titres étudiés. Cet €cueil nous a notamment permis de réaliser combien les données
statistiques peuvent ne pas refléter certaines réalités de la sociologie d’une profession.
Comme le décrit Gilles Bastin, " ’objectivisation statistique est en effet le produit d’un
double processus cognitif et social. Parce qu’elle contribue a faire exister des groupes sociaux
et a leur donner forme dans le méme mouvement qu’elle les décrit, elle doit toujours étre

questionnée a la fois d’un point de vue méthodologique et sociologique " (2015, p 210).
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La plupart des entretiens ont ét¢ conduits en personne, dans les rédactions a Nice,
Nevers, Marseille, Paris et Toulouse. Seuls trois entretiens ont été conduits par téléphone. Les
entretiens ont duré entre 45 minutes et 1 h 30. Une grille de questions commune a permis de
diriger les entretiens tout en les laissant ouverts. Les interrogations de cette grille étaient
regroupées autour de cinq thématiques : le parcours professionnel, la routine quotidienne, les
rapports au territoire, les rapports au lectorat, le futur professionnel du secteur. Les entretiens

¢taient tous enregistrés et retranscrits intégralement (voir annexes 1 a 3).

1. 4. 2. Entretiens et observations préliminaires

Toujours dans la volonté d’inscrire ce travail de recherche dans les principes généraux
de la grounded theory, nous avons d’abord choisi de nous baser sur des entretiens et une
phase d’observation préliminaire. Cette thése fait suite & un mémoire de Master 2 mené
pendant un contrat a durée déterminée a 1’agence locale de La Dépéche du Midi de Foix. Ce
contrat, d’un an, nous a permis de suivre la création du site web premium de La Dépéche du
Midi et les difficultés induites pour les localiers. En juin 2014, un an aprés ce mémoire de
Master 2, nous avons obtenu un Contrat Doctoral Unique pour préparer notre theése. En juillet
et aolt 2014, nous avons travaill¢ en tant que journaliste a I’agence locale de Nice-Matin a
Menton. Méme si cette phase ne peut pas étre considérée comme faisant partie du corpus car
le protocole de recherche n’avait pas ét¢ mis en place, elle nous a tout de méme permis de
commencer a concevoir une partie des hypothéses et d’étudier certaines pratiques. En effet,
selon Raymond Quivy et Luc Van Campenhoudt, la phase exploratoire permet de " prendre
conscience des dimensions et des aspects d’un probléme auxquels le chercheur n’aurait sans
doute pas pensé " (1988, pp 73 - 74). Ainsi, ayant conscience du travail de these qui allait
suivre ce contrat, nous avons abordé notre emploi a Nice-Matin avec un certain regard
distancié. Nous avons ainsi mis en place un carnet de bord qui nous a aidée par la suite a
constituer notre grille d’entretien et le protocole de recherche. Cette phase de travail en
rédaction tout en ayant un positionnement de future chercheuse a ainsi précédé les éléments
du corpus actuel et nous a notamment permis de comprendre 1’importance d’une phase

d’observation afin de faire la part des choses entre les discours et les pratiques.

De plus, nous avons également effectué deux entretiens exploratoires avec un

journaliste de presse locale publiant essentiellement en ligne et un journaliste chef de projet
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numérique d’un des groupes de presse étudiés, porteur de la construction éditoriale en ligne
du groupe Centre France. Ces entretiens ont été menés " de maniere trés ouverte, sans
utilisation de grille d’analyse précise " (Quivy, Van Campenhoudt, 1995, p 73-74). Ils nous
ont aidée notamment a comprendre le fonctionnement et les logiques et a établir un premier
¢tat des lieux. Ces entretiens, tres libres, nous ont permis de savoir quelles sont les références
en termes d’innovation éditoriale en ligne, de comprendre qu’une partie du processus de
construction de mythe était reproduite pour la publication en ligne, et de saisir de quelles
fagons les localiers se positionnent vis-a-vis de la production en ligne, en France mais aussi a

I’international.

En interrogeant ces deux experts du web au local, nous avons pu mieux dessiner les
contours des références de la presse locale en ligne. Il nous semblait primordial de les
connaitre afin d’intégrer les codes des discours de certains journalistes mais aussi afin de
prouver nos connaissances face a certains interviewés qui souhaitaient nous " tester " (Negrel,
2014). Acquérir les mémes références nous a également permis de saisir certains rouages et
I’assimilation de certains concepts professionnels. En sachant d’ou provenaient les discours,

nous avons pu percevoir les différences avec les pratiques ainsi que les adaptations.

1. 4. 3. Positionnement de chercheuse

Notre démarche s’inscrit dans une perspective socio-discursive. C’est-a-dire que nous
nous intéressons a la sociologie des journalistes, en particulier au travers de leurs discours.
C’est pourquoi les entretiens menés constituent la plus grosse partie du corpus. Nous les
avons abordés de la méme fagon que les chercheurs du premier numéro de la revue Sur le
Journalisme : " les entretiens ordonnent et reconstruisent les expériences, en cherchant a
créer des systémes cohérents de narration et d’interprétation des faits " (2012, p 8). C’est bien
le systéme de narration et d’interprétation des faits, construit dans les entretiens par les
localiers qui nous intéresse. Les journalistes sont alors considérés comme des interprétes de
leur identité professionnelle et de leurs pratiques. Florence Le Cam explique ainsi : " Ils
construisent et véhiculent des stratégies discursives spécifiques a leur groupe ; stratégies qui
reposent notamment sur les interactions qu’ils ont en tant qu’individus et que groupe avec
I’ensemble des acteurs avec lesquels ils interagissent " (2005, p 446). Nous avons également

tenu compte non seulement des conditions de I’entretien mais aussi de certains
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positionnements des journalistes au sein de leur rédaction et de leur entreprise. En effet, les
facons de percevoir les pratiques en ligne peuvent également différer selon ces critéres. De
plus, nous avons gardé en téte les étapes préalables a la rencontre avec les journalistes. La
plupart des journalistes ont été contactés en premier lieu par mail, sur recommandation d’une
connaissance commune, issue du milieu des journalistes. En effet, ce sont des journalistes
connus de facon personnelle qui nous ont permis d’atteindre la plupart des interviewés. Cette
méthode d’approche a été volontairement mise en place dans le protocole afin de créer une
relation d’interconnaissance et de compréhension avec les personnes interrogées. Comme

I’assurent les auteurs du volume de Sur le Journalisme consacré a 1’entretien avec des

" '

journalistes : " dans cette interaction " commandée " et cadrée par les représentations des
impétrants, se négocient toujours des places, quels que soient les fonctions ou les rdles de
chacun " (2012, p 7). En nous présentant comme ayant ét¢ " du métier ", nous avons pu
dépasser certaines banalités ou constructions discursives conventionnelles. Par exemple, en
ayant connaissance du vocabulaire employé dans les rédactions, en ayant déja travaillé sur les
mémes logiciels de mise en page qu’eux, nous avons pu décrypter plus aisément certains
discours recueillis. Ce choix implique également de prendre du recul sur les propos dans le

sens ou les journalistes ne parlent pas de la méme facon a quelqu’un qu’ils pergoivent comme

un collégue ou non. Nous avons donc analysé les entretiens a 1’aune de ce positionnement.

Il faut également tenir compte de cette donnée afin de comprendre que I’intérét des
personnes interrogées €tait créé non seulement par la volonté de répondre a une enquéte
universitaire sur la presse locale mais aussi par I’estime et la reconnaissance que portaient les
personnes interrogées aux journalistes nous ayant recommandée. Selon le méme numéro de

Sur le Journalisme :

" L’une des particularités des recherches en journalisme est qu’elles ont été,
pendant longtemps, menées par des chercheurs et des enseignants brésiliens,
canadiens ou francais, eux-mémes issus d’une trajectoire professionnelle dans
le milieu médiatique, une trajectoire plus ou moins longue mais souvent
incarnée dans une formation au journalisme, un emploi dans un média, etc.
[...] L’entretien est a la fois un enjeu et un jeu d’échanges en miroir entre

acteurs aux objectifs variés tout autant qu’une relation ambigué avec des
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sujets eux-mémes fréquemment amenés a conduire des entretiens avec leurs

sources " (2012, p 8).

\

Consciente de ce positionnement, nous nous sommes ainsi astreinte a une auto-
¢évaluation permanente des situations des entretiens. Cette réflexivité nous a permis
d’envisager comment les personnes interrogées percevaient cet entretien. Nous avons
¢galement cherché a comprendre les stratégies argumentatives en fonction du statut de
I’intervieweur. En effet, certaines des personnes interrogées nous connaissaient en tant que
journaliste tandis que d’autres nous percevaient en tant que chercheuse. Par exemple, le
tutoiement, qui est général chez les journalistes hormis dans une relation de subordination, a
¢t¢é de mise dans la plupart des entretiens. Nous avons fait le choix de retranscrire ce
tutoiement et de ne pas imposer le vouvoiement lors des entretiens. En effet, nous avons
souhaité utiliser ce double positionnement, a la fois de journaliste et de chercheuse, pour
créer un lien de proximité et d’interconnaissance avec les interrogés.

Ce positionnement spécifique nous a €galement permis de comprendre a quel moment
arréter les entretiens. En effet, la répétition de certains constats, le recueil des mémes
¢léments de discours en ayant connaissance des usages en cours a I’intérieur de la profession
nous a permis de stopper les entretiens lorsqu’une forme de répétition est apparue dans les
discours, comme 1’évoque Kaufmann par sa théorisation du concept de saturation des
modeles (Kaufmann, 1996).

Par ailleurs, il s’est posé la question du statut de la parole recueillie lors des
entretiens. En effet, comme [’assurent les auteurs du premier numéro de la revue Sur le

Journalisme portant sur 1’entretien avec les journalistes :

" Les discours recueillis dans [’entretien avec des journalistes gagneraient
donc a étre réellement considérés comme un corpus de discours, susceptible
d’étre a son tour objet d’analyse de discours. Ce qui reste relativement rare.
Les analyses du discours travaillent souvent le " texte " médiatique. Quand les
études réalisées a partir d’entretiens laissent parfois de coté le contenu méme
des médias que modelent les répondants. Or considérer [’entretien comme un

réel matériau d’analyse de discours lui permettrait de dépasser un statut de
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seule parole indigene. Et de servir d’exemples, d’indices, de discours, de

reconstruction " (Broustau, Jeanne-Perrier, Le Cam, Pereira, 2012).

En effet, les discours des journalistes font partic de la construction identitaire du
groupe. Leur parole a pour eux une valeur performative, notamment de fermeture du groupe.
De plus, nous pouvons nous accorder avec Florence Le Cam en assurant que le groupe existe
¢galement en ce qu’il communique constamment sur lui-méme, en interne et en externe

(2005, p 408).

Enfin, il faut également indiquer que, des les premiers entretiens préliminaires, nous
avons choisi de proposer I’anonymat aux localiers interrogés car une des deux personnes
entretenues nous 1’a demandée. Il nous semblait primordial de 1’évoquer des le début des
entretiens car les journalistes ont une certaine expérience et une certaine méfiance des
entretiens : " Il se trouve en effet dans une position d’interviewé, tout en connaissant les
" ficelles " de la pratique, et anticipe, parfois de fagon considérable, les réponses attendues,
ou prétendument attendues " (op.cit. 2012, p 9). L’anonymat nous a ainsi permis de garantir

une certaine confiance dans la relation et de 1’honnéteté dans les discours recueillis.

1. 4. 4. "La sociologie pragmatique de I'’énonciation "’

Nous avons décidé de prendre en compte le vocabulaire professionnel des journalistes
— parfois appelé jargon — non seulement dans les entretiens mais aussi dans la
retranscription et I’analyse. En effet, il nous semble que I’utilisation de ce vocabulaire
spécifique fait partie de la construction identitaire des journalistes. Pour Stéphane Olivesi,
" les journalistes dépeints par Gaye Tuchman semblent obnubilés par le souci d’inscrire leur
travail a I’intérieur des normes professionnelles ainsi que par la crainte de ne plus appartenir
a leur communauté. I1 faut écrire les articles les plus "normaux" possible " (2007, p 187). 11
nous semble que le vocabulaire reste une part primordiale de cette inscription a I’intérieur des
normes et de cette appartenance a la communauté. Ainsi, cette intégration du vocabulaire a
¢té établie dans le protocole de recherche comme part intégrante de la construction identitaire
des localiers. Nous nous sommes alors référée aux travaux d’Antoine Hennion et plus

particulierement a son approche socio-pragmatique de 1’énonciation pour prendre au sérieux

n

11 Hennion A., 2013, " D’une sociologie de la médiation a une pragmatique des attachements ",
SociologieS, Théories et recherches.
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et réutiliser ce vocabulaire dans nos analyses. En utilisant les mots des amateurs de musique
dans sa recherche, le sociologue a compris dans quelle mesure le vocabulaire spécifique
faisait sens et ne pouvait pas tre remplacé par un mot plus " objectif " ou plus " détaché de
I’action ". Utiliser le jargon des journalistes, c’est se positionner au plus proche de 1’objet de
recherche, tout en ayant conscience de la nécessaire réflexivité sur ce positionnement. En
effet, par exemple, les localiers de La Dépéche du Midi ne parlent que de " premium " pour
évoquer le site web payant qu’ils gerent. Cette distinction est représentative car elle met en
valeur la dichotomie ressentie entre le site ladepeche.fr géré par des rédacteurs web hors
rédactions et le site premium alimenté par la rédaction. Nous avons donc choisi de tenir
compte du vocabulaire propre aux localiers tout en essayant de garder un rapport distancié.
Nous choisissons notamment de garder le terme issu du jargon professionnel "localiers" pour
parler de notre objet de recherche, a dessein, car il nous semble que ce terme ne peut étre

remplacé.

2. UNE APPROCHE COMPARATIVE POUR CONSTRUIRE L’OBJET DE
RECHERCHE

" Ainsi, par comparaison, il faut entendre la mise en regard systématique, la
confrontation d’au moins deux cas sous un angle particulier, défini par le chercheur. Elle se
distingue d’autres modes de raisonnement tels que 1’analogie, 1’homologie et I’analyse
contre-factuelle. " Comme le décrit Cécile Vigour (2005 p 10), la comparaison est ici utilisée
comme un mode de raisonnement, un systeme de pensée. L’objectif de cette recherche est de
récupérer les données concernant cing titres de presse locale, de les évaluer les unes par

rapport aux autres et d’en déduire des résultats généraux, concernant I’ensemble.

" Quand le chercheur développe des préoccupations théoriques, la preuve sert
invariablement de test pour ses hypothéses — et de ce fait pour la pertinence
des catégories qu’il construit ; les données comparatives fournissent les
meilleurs tests. Implicitement et explicitement, le chercheur controle en
permanence sa théorie alors méme que les données affluent. La vérification
explicite au-dela du test des hypothéses peut conduire a la démonstration de
régularités majeures et d’universaux, au constat de variations stratégiques

dans la théorie sous [’effet de conditions différentes, et a des modifications
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fondées de la théorie. Un peu de production théorique peut étre incluse, mais
le chercheur concentre son attention sur la veérification ; il produit de la
théorie uniquement pour modifier sa théorie initiale a partir du résultat des

tests " (Glaser, Strauss, 2010, p 29).

Baser notre travail sur une comparaison nous permettait de détecter les
caractéristiques qui sont propres a une entreprise de presse ou a une rédaction et de ne garder
que les singularités qui prévalent pour 1’ensemble des localiers. Nous avons déterminé des
criteres qui nous permettaient de voir les points communs et les différences. Ces criteres

orientent le regard du chercheur mais sont nécessaires car ce sont des " points de

n

comparaison indépassables. Par exemple, les situations économiques récentes des
entreprises de presse ¢tudiées ont été prises en compte pour chaque cas particulier mais nous
ont permis d’établir des tendances globales. Enfin, pour réaffirmer notre attachement a cette
méthode de recherche qualitative basée sur la comparaison, il nous semble primordial, avant

de détailler le protocole utilis¢, de revenir sur la reconnaissance accordée a cette méthode.

Paolo Mancini et Daniel Hallin assurent :

" We would stress here that comparative research by no means requires
quantitative data, though such data can often be extremely useful. To a large
extent what we need in communication is more qualitative case studies based,
for example, in discourse analysis or field observation—case studies carried
out with a theoretical focus that gives them broader significance for the

comparative understanding of media systems "2 (2004, p 16).

2. 1. Délimiter le terrain
Apres avoir évoqué le processus utilis€é pour établir la liste des journalistes a
interroger, il nous faut maintenant présenter celui qui a permis de sélectionner les entreprises

de presse étudiées.

12 (Traduction personnelle) : " Nous voulons souligner ici que la recherche comparative n'exige pas
de données quantitatives, mais que ces données peuvent souvent étre extrémement utiles. Dans une
large mesure, ce dont nous avons besoin dans la communication est plus des études de cas plus
qualitatives basées, par exemple, sur de I'analyse du discours ou de l'observation sur le terrain - des
¢tudes de cas réalisées dans une optique théorique qui leur donne une importance plus large pour la
compréhension comparative des systémes médiatiques. "
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Pour Cécile Vigour :

" le choix des cas a comparer se fait souvent de maniere intuitive et
pragmatique tout en restant pertinent au regard notamment de la
problématique de recherche et de la chronologie. Dans ce cas, l’idée implicite
est que, quelle que soit ['unité de comparaison choisie, la prise en
considération d’autres situations invite a prendre de la distance par rapport a
son objet de recherche et qu’ainsi une recherche comparative est toujours

fructueuse " (2005, p 157).

Cette description correspond a notre sélection des cas a étudier : pour partie
pragmatique et intuitive et pour partie choisie et déterminée. En effet, le premier cas
sélectionné est apparu spontanément : nous avons choisi d’analyser La Dépéche du Midi suite
au mémoire de recherche effectué en Master 2. En effet, ayant déja une connaissance
approfondie du fonctionnement interne de la rédaction, du groupe et de I’entreprise, il
semblait évident de garder ce cas dans notre présente recherche. En effet, notre mémoire a
¢étudié I’implantation du site web premium du titre de PQR du Sud-Ouest. Afin de construire
notre recherche, nous nous sommes ensuite basée sur les étapes de la méthode de la
comparaison énoncées par Cécile Vigour dans son ouvrage. De plus, I’accés aux médias et
aux journalistes a interroger a également été pris en compte dans la sélection des cas a
¢tudier. L’ajout de nouveaux cas a étudier nous a permis d’avoir un regard distancié sur tous
les objets y compris sur La Dépéche du Midi malgré notre implication préalable au sein de

cette entreprise.

2. 1. 1. Deux critéres de sélection

Apres nous étre interrogée sur notre volonté de comparaison, nos objectifs et la
pertinence du travail, nous avons sélectionné les unités a comparer. En plus de La Dépéche
du Midi, nous avons choisi d’étudier Nice-Matin, Le Parisien/Aujourd’hui en France, Le
Journal du Centre et La Montagne, deux titres du groupe Centre France, ainsi que MarsActu.
Nous avons sélectionné les titres en fonction de deux critéres :

=> Leur situation économique et dans quelle mesure ils correspondaient ou non au
fonctionnement économique traditionnel de la presse locale.

=> Leurs projets numériques.
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Ainsi, nous avons choisi de nous intéresser au groupe Centre France pour sa
construction historique et la correspondance parfaite de son systéme €conomique au
fonctionnement traditionnel. Pour le dire rapidement : en situation de monopole sur son
territoire, I'entreprise familiale, qui s’étend et achéte des titres, a mis en place un plan de
restructuration en 2014.

Nice-Matin, de méme, correspond a ce critére. L’histoire et la situation économique
du groupe concordent. De plus, en 2014, suite a un redressement judiciaire, il a été repris par
ses salariés en SCIC avant un plan de restructuration qui a vu le départ de 200 salariés. Enfin,
nos connaissances du groupe et de certains journalistes au sein des rédactions nous ont
permis d’acquérir des informations et des contacts intéressants pour cette recherche.

Afin de ne pas tomber dans un biais li¢ a ce fonctionnement économique, il a semblé
préférable d’ajouter des titres de presse au positionnement différent. Cela nous a permis
d’étre certaine que les théories avancées n’étaient pas seulement liées a un systeme
¢conomique mais bien aux localiers. Ainsi nous avons choisi d’étudier Le Parisien car, méme
s’il est en situation de monopole sur sa zone de diffusion, le titre est couplé a Aujourd’hui en
France. Ce positionnement a la fois de quotidien national et local est unique et intéressant a
¢tudier. Rachetée par le groupe L.V.M.H. en 2015, la rédaction a également vécu un plan de
restructuration de ses effectifs.

Enfin, nous avons choisi d’étudier MarsActu comme garant de I’ouverture de notre
travail. Mettre le pure-player d’informations locales marseillais au méme niveau dans la
recherche nous a permis d’avoir un regard élargi et a portée généralisante sur les influences
du systéme économique sur 1’identité professionnelle et les pratiques des localiers. Nous

avons pu nous permettre cet ajout grace au principe de I’équivalence théorique :

" Elle se définit de la maniere suivante : "En comparant le comportement de
[’ensemble des systemes, c’est-a-dire des relations au sein d’un ensemble de
variables spécifiées théoriquement, il est possible d’introduire des variables
uniques ou spécifiques a un systeme qui conduira a la prédication de résultats

différents pour différents pays" [H. Teune] " (Vigour, 2005, p 233).

Le pure-player a lui aussi été repris par ses salariés, en SCOP, apres une procédure de

redressement judiciaire.
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Le second critere utilis¢ pour sélectionner les titres étudiés a été les projets
numériques. Dans ce cas-1a, I’objectif était d’atteindre une forte variété de projets. En effet,
nous souhaitions vérifier une permanence dans les discours, au-dela des particularismes liés
aux projets. Ce choix nous a permis d’étendre le champ des pratiques numériques. Nous
avons sélectionné La Dépéche du Midi car elle tourne sa stratégie numérique vers la vidéo.
Le Parisien/Aujourd’hui en France a orienté sa stratégie numérique vers la proximité, les
informations-service et la notion de localisation. Le groupe Centre France s’intéresse
¢galement a la proximité et aux informations-service mais a aussi fait le choix de laisser les
¢quipes de localiers proposer et tester ces initiatives numériques. Guidées par 1’équipe
multimédia spécialisée basée a Clermont-Ferrand qui envoie des préconisations, les localiers
peuvent mettre en place leurs propres outils et formats numériques. C’est cette stratégie de
" bottom-up " qui nous a particulierement intéressée. En effet, une des hypothéses découlant
de ce constat est que plus les journalistes sont impliqués dans les décisions et mieux les
changements liés au web sont intégrés. Nice-Matin a mis en place un site web dédié au
journalisme de solutions et a orienté sa stratégie en ligne sur deux sites web, un payant et un
gratuit. De nombreux formats ludiques sont également testés. L’équipe dédiée au numérique
est axée sur les innovations sans chercher a impliquer les journalistes des agences locales.
MarsActu vient compléter ce panel par son approche de " co-construction " de I’information,
comme nous le verrons plus tard. Tous ces médias ont également des stratégies de publication

sur les réseaux sociaux prises en compte dans la sélection.

2. 1. 2. Une double approche

Une fois les cas sélectionnés, nous avons choisi de les analyser selon une double
approche : non seulement au cas par cas mais aussi selon les variables communes. En effet,
comme |’aspect macro-économique des entreprises et du contexte de la presse locale a été
pris en compte, il nous fallait privilégier ces deux approches afin de prendre conscience des
facteurs internes, de ceux liés au contexte économique ou ceux propres aux journalistes.

Les données ainsi que les documents analysés dans le corpus ont été recueillis tout au
long du travail de terrain (entre octobre 2014 et décembre 2016). Pour les entretiens, nous
avons choisi de les commencer a Nice-Matin et a La Dépéche du Midi dans une perspective
d’auto-¢évaluation. En effet, c’était la premicre fois que nous faisions des entretiens de

recherche de type qualitatif, et, dans cette perspective d’apprentissage, il nous fallait un
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contexte compréhensif et possiblement reproductible au cas ou un entretien aurait été
infructueux. Il était rassurant de commencer la recherche dans des contextes connus et
bienveillants. Cela nous a également aidé a évaluer les contenus issus des entretiens a 1’aune
de nos propres connaissances des groupes. Nous avons ensuite poursuivi le travail a
MarsActu car nous avons eu la possibilité de suivre le dénouement du redressement judiciaire
et la reprise en main par les journalistes. En décembre 2015, nous avons effectué les
entretiens au Parisien/Aujourd’hui en France, dans les agences départementales et au si¢ge
de Saint-Cloud. Ces entretiens ont été effectués sur une semaine. Nous avons poursuivi par
La Montagne et Le Journal du Centre (groupe Centre France), en avril 2016. Un carnet de
notes a €té tenu durant la période d’observation dans une des rédactions du groupe. Enfin,
deux interviews au téléphone ont permis de compléter le corpus d’entretiens. Un autre
journaliste a été recontacté par téléphone afin d'obtenir des réponses complémentaires. Tous

les noms des journalistes interrogés ont €té codés afin de garantir leur anonymat.

2. 1. 3. Le mix des méthodes

Florence Le Cam explique la fagon dont doit étre pensée la méthode d’analyse :

" I’objectif principal est d’étudier la production discursive du groupe, donc de
[’ensemble des discours des instances représentatives du groupe, des
membres-journalistes et des traces discursives issues des pratiques
professionnelles développées par les membres du groupe. La méthodologie
doit donc étre construite autour des objectifs fixés au cours de I’élaboration

du projet de recherche " (2005, p 459).

Notre but était de comprendre dans quelles mesures les évolutions économiques en
cours et celles liées au web modifient les pratiques et 1’identité professionnelle des localiers.
Nous nous sommes basée a la fois sur une étude des discours des journalistes sur leur
profession et a la fois sur les discours de communication des entreprises de presse étudiées.
" La méthode comparative constante d’analyse qualitative " de Glaser et Strauss nous a servi
de guide pour élaborer notre processus d’analyse (2010, p 177). Ainsi, et simultanément a la
constitution du corpus, nous avons retranscrit I’intégralité des entretiens et des notes de
I’observation. Les commentaires sur les documents du corpus ont également été retranscrits.

"

Ces occurrences ont ¢t¢ codées par catégories puis comparées " avec les précédentes
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occurrences codées dans la méme catégorie avec le méme groupe et dans des groupes
différents " (2010, p 288). Un travail de codage a permis de baliser I’analyse. Les données
recueillies ont également été d’abord retranscrites sous forme de tableaux (cas en ligne,
facteurs et caractéristiques en colonnes) pour dégager des régularités et des singularités.
Finalement, nous sommes rentrée dans le détail de 1’analyse. Cécile Vigour assure que
" 1’¢laboration du cadre de la comparaison se fait progressivement, et pour partie de maniere
parall¢le au travail de terrain, suivant un va-et-vient dynamique entre le travail d’enquéte, les
lectures et le travail de formulation d’hypothéses et d’élaboration d’une théorie " (2005,
p 189). Cet échafaudage dynamique et constitutif de la recherche nous a également engagée a
créer des monographies des entreprises. Cette étape supplémentaire dans 1’analyse nous a
semblé nécessaire pour éviter la tentation de la généralisation permanente. Ainsi, certains
aspects sont propres a I’entreprise et ne peuvent donc pas permettre de généraliser la théorie a

toute la presse locale.

2. 2. Inscrire les médias dans leur écosystéme

Toujours afin de valoriser au mieux notre approche comparative, nous avons souhaité
tenir compte de 1’écosystéme médiatique des entreprises de presse étudiées. En effet, il nous a
semblé que I’écosystéme dans lequel le localier évolue peut conditionner pour partie ses
discours et son identité professionnelle. Ainsi, nous avons dressé un panorama des médias du
territoire de diffusion des titres de presse étudiés mais aussi de certains réseaux dont ils font
partie. Nous avons mené une veille sur les évolutions stratégiques et les mouvements socio-
¢conomiques du secteur, durant les trois ans de cette recherche. Par exemple, le groupe
Centre France et La Dépéche du Midi ont conclu un partenariat pour racheter Midi-Libre
ensemble en 2015.

Utiliser I’idée d’écosystemes médiatiques permet également de sortir d’une vision
trop centrée sur 1’objet journal ou la rédaction, comme le supposent Jean-Michel Utard et
Roselyne Ringoot lorsqu’ils utilisent le concept de dispersion : " Si I’on renonce a une vision
média-centrée du journalisme, le concept de dispersion améne a prendre en compte les
interactions et les imbrications a I’ceuvre dans la production d’information. " Les territoires
de ’information " greffés sur le concept de " monde social " évoqué plus haut vont dans le
méme sens " (2005). Ainsi il semble majeur de prendre en compte ces interactions sur le

territoire. En effet, Armand Mattelart note que " toutes les échelles de réalité, 1’international,
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le local, le régional et le national, n’ont de sens que si on les articule entre elles " et qu’il faut
rechercher " les médiations et les négociations qui s’operent entre les diverses dimensions
sans négliger pour autant 1’existence bien réelle des rapports de force entre elles " (1991,
p 298). Etant donné qu’un des axes majeurs de notre travail de recherche est I’interaction
avec le territoire, il semblait donc important de tenir compte de ce contexte.

De plus, cet intérét pour 1’écosysteme des médias €tudiés fait partie des éléments de

"

cadrage que préconise Jean-Claude Kaufmann : " cette attitude réflexive, le croisement
permanent entre travail sur le fond, regard sur les conditions de production du discours, et
regard sur 1I’économie générale de la construction de 1’objet, prend toute sa dimension dans
une perspective évolutive : plus le chercheur avance, plus les éléments de cadrage s’affinent "
(1996, p 42). Cela permet également au chercheur de ne pas étre trop impliqué dans un de ces

cas et d’essayer de prendre du recul sur chaque situation.

3. COMPARAISON DES ELEMENTS DU CORPUS

La deuxieme partie de notre corpus est constituée de documents recueillis et analysés
selon leurs conditions de production et leurs processus discursifs. Les informations
récupérées lors des entretiens n’étant pas suffisantes pour comprendre les processus étudiés,
nous avons souhaité compléter notre corpus avec une partie des productions des journalistes
mais aussi des productions communicationnelles des entreprises de presse étudi¢es. Nous
nous sommes ainsi orientée vers une analyse des discours des journalistes sur le journalisme.
En effet, pour mieux saisir I’identité professionnelle du localier, il semblait primordial de
penser non seulement les processus techniques et économiques influengant leurs pratiques
mais aussi les processus énonciatifs et la production de discours stratégiques a ’attention des
lecteurs ou en interne au sein de I’entreprise.

L’analyse des discours des journalistes sur le journalisme " est d’abord [une maniére]
de poser de facon centrale les questions de sens, d’imaginaires, de représentations, de
stéréotypes, de scheémes culturels... qui sont 1’essence de la communication
sociale " (Maingueneau, 1996, p 11). En effet, multiplier les entrées dans la constitution du
corpus permet d’éviter un biais : ne rester focalisé que sur la parole des journalistes. La prise
en compte de leur production mais aussi des communications de I’entreprise nous a aidée a

comprendre les dispositifs nécessaires pour que les directives des groupes issues des
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stratégies économiques impregnent les localiers. Ainsi, I’analyse des productions de
communication de I’entreprise nous a également permis de valider une des hypothéses
centrales : dans quelles mesures les autres services de ’entreprise tels que les ventes ou
encore le marketing influencent-ils les localiers ?

En effet, comme nous I’avons déja évoqué, le vocabulaire du journalisme a un sens et
est riche de représentations. De plus, le schéma énonciatif spécifique a la presse locale doit
étre considéré afin notamment de comprendre les repositionnements en cours (voir chapitre 7
de ce mémoire). En couplant ces approches avec une prise en compte du contexte du discours
et de son intentionnalité, nous avons ainsi un éventail complet et approfondi des

significations du discours des journalistes sur le journalisme.

3. 1. Délimitation du corpus

Comme nous venons de le décrire, a travers cette partie du corpus, nous souhaitions
mettre en perspective les discours sur le journalisme recueillis dans les entretiens et les
discours de communication de I’entreprise de presse pour comprendre de quelles facons ils
influencent les rédactions et afin de saisir les potentielles différences entre discours et

pratiques.

3. 1. 1. Les discours de communication de I'entreprise de presse locale

Tout au long de notre phase de terrain, nous avons recueilli des productions de

communication interne et externe des entreprises de presse ¢tudiées :

e En premier, nous avons récupéré les contrats de lecture et journaux internes de La
Dépéche du Midi déja utilisés lors de notre travail de recherche sur le site web
premium du journal (voir annexe 5). Nous avons également utilisé¢ des tableaux de
service de Nice-Matin afin de comprendre les routines quotidiennes des journalistes
(voir annexe 4). Ces documents nous ont permis de prendre en compte les routines
internes des rédactions ainsi que les rapports avec les directions.

® Nous avons également utilis¢é des communiqués publiés par la section locale du
Syndicat National des Journalistes a Toulouse, en opposition aux différents plans de la

direction du groupe (annexe 8). Ces communiqués nous ont permis de comprendre les
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tensions qui peuvent exister entre syndicats et directions mais aussi les difficultés que

peuvent créer les initiatives.

e Nous avons ensuite collecté le projet éditorial global, le livret blanc, la feuille de route
¢ditoriale et le canevas éditorial (annexe 6) transmis en 2016 aux rédactions du
groupe Centre France. Ces documents ont été fondamentaux dans cette recherche. En
effet, ils nous ont permis de comprendre en quoi les discours des directions
influengaient les rédactions et dans quelles mesures ils étaient adoptés par les
journalistes.

® Nous avons également pu étudier certains comptes-rendus des tableaux des tendances
de diffusion de ce groupe, en 2015 et 2016 (voir annexe 7). Ces données sur la
diffusion nous ont permis de voir les différences entre les comptes-rendus, les chiffres
donnés aux localiers et les représentations des audiences qu'ils se faisaient.

Ces ¢léments sont les discours que nous considérons comme discours de
communication interne aux groupes de presse, transmis des directions vers les autres
services, y compris la rédaction. En effet, ce sont des éléments transmis par la direction aux
rédactions. Une partie de ces documents (les tableaux des tendances) ne sont transmis qu’aux
chefs de service. Les autres arrivent sur les boites mail internes ou sont affichés dans les
agences pour que tout le monde puisse en prendre connaissance.

En second, nous avons pris en compte dans les corpus des documents de
communication externe, ¢’est-a-dire qui s’adressent aux lecteurs du journal et/ou au grand

public. Voici les éléments récupérés :

e Les douze newsletters de Nice-Matin, d’octobre 2015 a mars 2016, qui évoquent les
nouveaux projets éditoriaux numériques apres le rachat de 1’entreprise par les salariés
(annexe 8).

e Les 25 messages publiés par les journalistes de Nice-Matin sur le site de
crowdfunding Ulule entre aoit et novembre 2014, au moment de la reprise du journal
par ses salariés. Le projet de la SCIC proposé au tribunal administratif pour la reprise
incluait 300 000 € financés par les lecteurs (annexe 9).

e Les 24 messages publiés par les journalistes du péle numérique Nice-Matin sur le site

de crowdfunding Ulule entre novembre et décembre 2015 pour la sortie de leur
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nouvelle offre numérique payante acces sur le journalisme de solutions
(#MonJournal), opération appelée " Adopte un canard " (annexe 10).

e La charte éditoriale, les trois articles publiés sur le blog et les 11 messages publiés sur
Ulule par les journalistes de MarsActu lors de la campagne de crowdfunding apres le
rachat de I’entreprise par la SCOP constituée par les localiers restant (annexe 11) a
I’été et Pautomne 2015. Les 4 typeforms (questionnaires en ligne utilisés pour la co-
construction du nouveau site) ont également été analysés (annexe 12).

® Les communiqués de presse du Parisien/Aujourd’hui en France envoyés aux
journalistes en septembre 2016 lors de la sortie de la nouvelle maquette du quotidien

(annexe 13).

3. 1. 2. Les articles produits par les journalistes

Nous avons également étudié une partie des productions des journalistes de presse
locale des entreprises étudiées. Ces articles ont été sélectionnés pour notre étude du concept
du journalisme de solutions mais aussi lorsque les journalistes publiaient des informations sur

leur journal :

® Le supplément de Nice-Matin " Ce journal vous appartient " publié le 6 décembre
2014 dans le quotidien pour expliquer aux lecteurs le rachat du journal par la SCOP et
les projets d’avenir (annexe 14).

e Le supplément de Nice-Matin " Solutions " publié¢ le 10 octobre 2016 a 1’occasion de
la Semaine " La France des solutions " organisée par I’association Reporters d’espoirs
(annexe 15).

e Les suppléments de Nice-Matin, Ouest-France et La Voix du Nord publiés le 10
octobre 2014 a I’occasion de la Semaine " La France des solutions " organisée par

I’association Reporters d’espoirs (annexe 16).

n n

e Une trentaine d’articles estampillés " solutions " par Le Parisien/Aujourd’hui en

France et Nice-Matin (voir exemples en annexe 17).
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3. 1. 3. Les pages Facebook communautaires

Enfin, nous nous sommes intéressée aux diverses pages et groupes Facebook!’ des
titres de presse locale étudiés (30 pour Nice-Matin, 40 pour Le Parisien/Aujourd’hui en
France, 13 pour La Dépéche du Midi, 17 pour La Montagne et 2 pour Le Journal du Centre).
Sans avoir effectu¢ d’analyse de contenus systématique, nous avons procédé a une
identification des fonctionnements de publication et des rouages de 1’interaction avec les
lecteurs sur ces pages. A partir du panorama global de ces pages et groupes, nous avons
focalis¢ notre attention sur une dizaine d’entre elles (soit 10 % du panel) dédiées plus
particulierement a la communication directe avec les lecteurs et a la publication

d’informations en ligne :

® e groupe Nice-Matin des solutions, 117 membres'4

® lapage Nice-Matin, 364 299 abonnés

e lapage Nice-Matin résistance, 3491 abonnés

® e groupe la communauté des lecteurs du journal La Montagne, 413 membres

e la page La Montagne, 101 340 abonnés
® lapage la Dépéche du Midi, 141 315 abonnés
® la page Le Parisien/Aujourd ’hui en France bonnes nouvelles, 15 023 abonnés

® lapage Le Parisien/Aujourd’hui en France, 2 699 478 abonnés
e la page MarsActu, 10 269 abonnés

De plus, nous avons procédé de méme avec certaines pages Facebook d’intérét local,
créées par les internautes, interagissant avec les journalistes de presse locale rencontrés :
e "Tu sais que tu as vécu a Menton quand",
e "Tu sais que tu viens de Nice quand",
e "Tu sais que tu viens de Nevers quand",
e "Tu sais que tu viens de Clermont-Ferrand quand" et

e "Tu sais que tu viens de Toulouse quand".

13 Le groupe Facebook permet a toute la communauté des membres de s’exprimer au méme titre.
Ouvert ou fermé, le groupe peut étre géré par des administrateurs. Dans une page Facebook, c’est une
marque, une personnalité ou une entreprise qui communique une information, de fagon
unidirectionnelle et souvent dans un but de promotion, a ses abonnés.

14 Les nombres de membres et d'abonnés ont été recueillis le 06/06/17 a 17h22 sur les différents
groupes et pages Facebook cités.
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Ces processus ont été étudiés sous le prisme des interactions avec la presse locale et
de la co-construction de I’information. Grace a la multiplication des sources, nous avons pu
obtenir un corpus diversifié, riche et complémentaire. Des croisements entre les différents
¢léments du corpus (discours des journalistes, publications internes, publications externes,
pages Facebook de presse et pages Facebook d’internautes) ont permis de comparer les

discours et les pratiques.

3. 2. Les étapes de I'analyse des discours

3. 2. 1. Le logiciel d’enquéte qualitative " Sonal "

Dans un premier temps, nous avons utilisé le logiciel d’enquéte qualitative gratuit
Sonal. Il a été créé en 2009 par Alex Albert, un sociologue, Maitre de Conférences a
I’universit¢ F. Rabelais de Tours. Sonal utilise plusieurs méthodes. En premier lieu,
I’intégralité des textes des entretiens ainsi que les documents utilisés dans le corpus ont été
intégrés a Sonal et codés, par thémes et par mots-clés. Le logiciel propose de découper
chaque document en extrait : " Dans Sonal, un extrait ¢’est donc 1) une durée de bande, 2) du
texte, 3) une thématique 4) une série de mots-clés et 5) des caractéristiques tirées de la base
de données ou sont enregistrées des informations sur I’entretien duquel est issu I’extrait. "15
Nous avons choisi de découper les entretiens en extrait selon les parties de la grille

d’entretien.

" La premiere méthode, la plus intuitive est [’approche compréhensive qui
consistera a envoyer les extraits triés dans une fenétre de synthése ou ils
pourront étre relus et/ou réécoutés, et éventuellement exportés vers un
traitement de texte. Le systeme de " pondération qualitative " permet en outre
de repérer dans les différents extraits des passages jugés importants, qui
pourront ensuite étre affichés et exportés de maniere isolée. C’est donc une
logique d’inventaire et de syntheése des matériaux qui prime. La seconde
approche, intrinsequement quantitative, consiste a étudier le vocabulaire
utilisé dans les extraits filtrés. On peut ainsi contraster le vocabulaire utilisé

en fonction des grilles d’analyses renseignées dans la base de données et dans

15 Citations extraites du " Mode d'emploi " de Sonal, téléchargé le 05/01/2015.

76



la liste des thématiques et savoir qui utilise plus spécifiquement quel

n

vocabulaire sur quel sujet. C’est [’analyse lexicométrique.

Le décompte des mots les plus fréquemment utilisés dans le corpus a permis de
repérer les termes particuliers les plus récurrents des entretiens. Ces deux étapes ont donc
permis un premier traitement thématique et une approche lexicométrique (non exhaustive, sur

quelques occurrences, pour une mise en contexte supplémentaire) de notre corpus.

3. 2. 2. L'analyse transversale

Apres avoir classé et trié les documents du corpus pour avancer dans 1’interprétation
des matériaux, nous avons procédé a I’analyse transversale. Les retranscriptions des
entretiens, codées et thématisées avec Sonal, ont été extraites. Les premiers résultats issus de
ce tri ont constitué une premicre matrice. Ensuite, une phase descriptive, qui permet de
détailler 1’échantillon constitué¢ et les variables étudiées, a été réalisée. Nous avons alors
récupéré les €léments de contexte des entretiens, stockés dans un carnet de bord tenu tout au
long de la recherche. Ces données de contextualisation de 1’entretien sont structurantes du
discours. Elles sont parfois retranscrites dans le mémoire afin de servir d’élément de
compréhension pour 1’analyse. Cela nous a permis de prendre en compte et d’analyser les
relations d’enquéte et d’éviter d’éventuelles altérations dues aux conditions de 1’entretien.

"

Nous nous sommes alors penchée sur les " trois éléments qui doivent retenir
particulierement I’attention du chercheur [...] : la mise en relation, dans chaque cas, entre
positions objectives, pratiques et points de vue subjectifs ; les mots indigenes et les silences ;
les malentendus " (Beaud, Weber, 2010, p 227).

Ces ¢éléments constitutifs de la pensée des journalistes interrogés ont servi de base a
notre analyse mais aussi de points de repére pour percevoir les nuances entre discours de
cohésion, d'autofermeture et la réalité dans les pratiques quotidiennes des rédactions.

L’analyse transversale a été préférée a I’analyse entretien par entretien, dans 1’objectif
de favoriser la comparaison. Dans chaque entretien, grace a Sonal et aux axes constitués pour
la grille d’entretien, nous avons déterminé des thémes communs utilisés ensuite pour restituer
les données dans ’analyse transversale. Nous n’avons pas privilégié¢ I’analyse par entretiens

car nous recherchons des systemes de fonctionnement propres a la presse locale ou aux

entreprises ou aux rédactions et non pas un processus psychologique ou sociologique propre a
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chaque journaliste. L’analyse thématique au contraire permet de mettre en avant la cohérence
thématique qui existe entre les différents entretiens. Chaque théme représente des fragments
de discours et est défini par une grille de lecture. A partir de cette grille, et des apports
théoriques acquis, nous pouvons travailler sur modeles explicatifs des représentations et des
pratiques. Le mode de découpage est transversal et invariable d’un entretien a 1’autre et
I’unité de découpage est le théme. Nous avons alors déterminé 15 thémes qui ressortent de
I’analyse avec Sonal auxquels s’ajoutent 6 thémes complémentaires issus d’une seconde
analyse faite sans logiciel. La définition de ces themes et la construction de la grille de lecture
reposent sur les hypothéses descriptives de la recherche. Par la suite, une seconde phase de tri
a €té mise en place et a permis de déterminer les thémes majeurs et les theémes mineurs, selon
leur représentativité de 1’ensemble du corpus. Ils ont été définis selon I’importance qu’ils
avaient dans le corpus mais aussi leurs apports vis-a-vis des hypothéses et de la
problématique de recherche. Par exemple, le théme qui porte sur les projections des localiers
dans un avenir professionnel, bien qu’importantes dans le corpus d’entretien, a été moins

utilisé dans I’analyse que d’autres themes.

3. 3. Quels termes pour parler du sujet ?

Comme décrit plus haut, nous avons choisi d’utiliser pour partie le vocabulaire
professionnel des journalistes car nous estimons que ces termes font partie du processus de
construction identitaire des localiers. En effet, le jargon des rédactions permet en partie aux

journalistes de déterminer qui est dans le groupe ou non.

' " n

Nous avons également choisi les syntagmes " presse locale " et " localiers " afin
d’affiner et de préciser notre étude (voir chapitre 3 pour le terme " localier " et la premiere
partie de ce chapitre pour la définition de " presse locale ", selon les données d’organismes
publics). Pour rappel, I’information locale est définie, selon Pierre Albert comme " le
caractére bien connu de son cadre, de ses protagonistes, et [le fait] qu’elle ne comporte que
des enjeux qui n’ont pas besoin d’explicitation par les journalistes, car ils sont
immédiatement compréhensibles par le public y compris I’information-service, les faits
divers " accidentels, criminels ou passionnels " ainsi que le sport " (1992, p 18).

Par ailleurs, certains termes fondamentaux de la recherche doivent également étre

explicités. En effet, le choix du terme "dématérialisation" provient d’une longue hésitation
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entre plusieurs termes et notamment " digitalisation " et "numérisation". Ceci dit, comme

I’explique Nikolaos Smyrnaios dans sa these :

" Lorsque nous nous intéressons au passage de l’industrie de l'information sur
’internet, nous remarquons que la premiere conséquence qui constitue une
relative rupture par rapport a la situation antérieure est la numérisation des
contenus informationnels, et donc leur dématérialisation. Selon la définition
qu’en donne Michel Gensollen, il y a dématérialisation " lorsqu ’on peut isoler,
dans un bien ou dans un service, une partie numérisable, réductible a une
suite d’octets (bit stream), on constitue ainsi un bien non rival, copiable,
stockable, modifiable et diffusable sans coiits " [Gensollen, 2004, p.175].
Certes, ce processus n’est pas nouveau, puisque " il s’agit la de [’étape ultime
d’un mouvement dont [’origine est fort ancienne et qui n’a cessé de rendre
plus ldche le lien entre contenus et contenants " [Curien et Muet, 2004, p.32].
Néanmoins, en termes économiques, il s’agit d’un facteur majeur de
changement qui met en question le modele de la presse, préciséement fondé sur
[’association intrinseque entre [’information et son support physique " (2005,

p 183).

De la notion de dématérialisation, nous retenons sa complétude car elle absorbe aussi
bien la notion de numérisation, qui implique d’abord une action de stockage. Par ailleurs, le
mot francais adapté de I’anglais " digitalisation " nous a semblée trop polysémique et porteur
de confusion pour étre utilisé dans ce travail. En effet, son sens premier en langue frangaise
semble trop €loigné de celui en anglais.

Par ailleurs, nous avons préféré le mot " web " a d’autres termes désignant ce
dispositif socio-technique de publication. Il nous permet donc de nous inscrire dans un cadre

scientifique riche.

4. OBSERVATION DE TYPE ETHNOGRAPHIQUE

4. 1. Une approche ethnographique pour compléter et comparer
L’ethnographie est " une approche qui requiert I’immersion directe du chercheur dans

le milieu étudié afin d’appréhender le ‘style de vie’ d’un groupe a partir de la description et
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de la reconstruction analytique et interprétative de la culture, des formes de vie et de la
structure sociale du groupe étudié " (Anadon, 2006, p 20). Nous préférons, dans ce travail de
recherche, parler d’orientation ethnographique ou d’approche de type ethnographique car
I’observation menée dans une des rédactions a été préparée dans ce cadre. Mais nous sommes
bien consciente que cette phase ne correspond pas précisément a ces méthodes de recherche.
N’ayant pas passé plus d’une semaine au sein d’'une méme rédaction, notre immersion ne
s’inscrit pas dans un temps assez long pour avoir des prétentions ethnographiques. Pourtant,
cette phase d’immersion revét une place déterminante dans la constitution du corpus. En
effet, elle vise a produire une théorie, basée sur I’enquéte de terrain, notamment sur la
question des pratiques et de la dichotomie avec les discours professionnels. Nous pouvons
ainsi simplement nous référer aux méthodes de travail ethnographiques sur la base du constat
d’Atkinson, Coffey et Delamont : "Much of ethnography was founded on the asymmetry
between the observer and the observed—even the demotic style of MassObservation—
sometimes in the context of a colonial asymmetry, or class, ethnic and gender differences. "1
Ainsi, la seule asymétrie avec les journalistes peut étre la base d’une observation fructueuse.
La période d’observation effectuée en avril 2016 au Journal du Centre a ainsi permis
d’observer la construction de I’information locale dans un titre de PQR dans son ensemble.
Ainsi, en tenant quotidiennement un journal de bord, nous avons pu prendre la mesure de
certaines assertions retrouvées dans les entretiens ou encore comprendre les processus de
décisions et les enjeux de la publication. Par ailleurs, en ayant la totale liberté de suivre les
réunions ou autres moments importants de la vie d’une rédaction, nous avons pu également
ressentir les rapports existants avec les différents services de 1’entreprise. Nous avons
¢galement percu les tensions internes que pouvait causer la publication en ligne et les
différents enjeux liés aux réseaux sociaux. Tout en gardant a 1’esprit que la présence du
chercheur peut influencer les comportements des observés, nous avons pu assister notamment
a une séance de formation d’un localier aux outils du web utilisés par les journalistes en

charge du site internet.

16 Atkinson P, Coffey A, Delémont S., 2001, The Handbook of Ethnography, Sage publications, 528
p, p 3, traduction personnelle : "Une grande partie de I'ethnographie a été fondée sur 'asymétrie entre
l'observateur et l'observé - méme le style démotique des MassObservation - parfois dans le contexte
d'une asymétrie coloniale, ou des différences de classe, ethniques et de genres."
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Cette période d’observation nous a avant tout facilité¢ 1’étude des frottements entre
discours sur les pratiques et le terrain. " Because meaning and action are collectively
negotiated and context-dependent, we contend that self-reports of attitudes and behaviors are
of limited value in explaining what people actually do because they are overly individualistic
and abstracted from lived experience. "'7 Ainsi, nous avons pu prendre la mesure de
I’importance des discours dans la construction de I’identité professionnelle du localier. Cette
phase d’observation nous a donc permis de relativiser I’importance de certains discours. La
valeur performative de certaines assertions renforce 1’idée que 1’aspect socio-discursif dans la

construction de I’identité professionnelle est fort :

" By assessing actors’ life histories, stated beliefs, and folk theories of social
structure, interviews offer a window into the normative and cognitive frames

that actors use to explain their actions and anchor their identity (see Lamont

1992; Swidler 2001; Young 2004). In doing so, however, this method reifies

’

the erroneous assumption that “culture in action” can be explained at the
individual level. More problematic, the method is hard-pressed to determine
how the frames and opinions that people emphasize to an interviewer
influence their everyday action—or whether people do what they say they

do "8 (Atkinson P., Coffey A., Delamont S., 2001, p 189).

Ainsi, nous avons envisagé notre recherche comme un ensemble complémentaire : le
cadre théorique socio-historique nous a aidée a comprendre les fonctionnements propres a ce
groupe professionnel dont les discours performatifs participent a la construction identitaire,
nous invitant ainsi a éviter les biais liés @ un corpus constitué d’entretiens. Par ailleurs,
I’observation nous a servi pour prendre la mesure de la dichotomie fréquente entre discours et

pratiques. Elle nous a également favorisé I’entrée dans la fabrique de I’information. Enfin,

17 Jerolmack, Khan, 2014 : " Parce que le sens et l'action sont négociés collectivement et dépendent
du contexte, nous affirmons que les auto-rapports d'attitudes et de comportements ont une valeur
limitée pour expliquer ce que les gens font réellement parce qu'ils sont trop individualisés et abstraits
de I'expérience vécue. " (traduction personnelle).

18 (Traduction personnelle) : " En évaluant les antécédents de vie des acteurs, les croyances déclarées
et les théories folkloriques de la structure sociale, les entretiens offrent une fenétre dans les cadres
normatifs et cognitifs que les acteurs utilisent pour expliquer leurs actions et ancrer leur identité (voir
Lamont 1992; Swidler 2001; Young 2004). Ce faisant, cependant, cette méthode recueille I'hypothése
erronée selon laquelle la "culture en action" peut étre expliquée au niveau individuel. Plus
problématique, il est difficile de déterminer comment les cadres et les opinions que les gens déclarent
a un intervieweur influencent leur action quotidienne - ou si les gens font ce qu'ils disent faire. "

81



I’¢tude des documents a fini de compléter la compréhension en nous donnant de la matiere

sur les interconnexions internes a 1’entreprise et sur les productions finales.

4. 2. Cartographie de I'information locale

Une partie des données recueillies lors de la phase d’observation au Journal du
Centre nous a aidée a proposer une cartographie de la construction de 1’information
territorialisée. Alors qu’il est établi qu’un des fondements de 1’information locale est
précisément son inscription dans un territoire, il semblait pertinent de décortiquer avec
précision les étapes de construction de I’information et les situations territorialisées de cet
échafaudage. C’est-a-dire que nous avons cherché a positionner géographiquement le
parcours effectué par 1I’information de 1’idée a la (ou aux) publication(s) finale(s). Ainsi, cela
nous a permis de définir dans quelles mesures les usages en ligne participaient de la fabrique
de I’information territorialisée. Nous avons également pu saisir de quelle facon les localiers
et les autres membres du territoire interagissaient autour d’une information.

Nous avons donc utilisé les données relevées dans le carnet de bord de 1’observation
et nous nous sommes plus particulierement focalisée sur une actualité, déterminante pour les
journalistes lors de la phase d’observation. Nous avons donc suivi toutes les réunions
concernant ce sujet. Nous avons également accompagné le journaliste et le photographe en
charge de cette publication lors de leurs reportages. Pour Colette Cauvin, Francisco Escobar
et Aziz Serradj, " la carte est considérée comme une construction issue de processus de
transformations, comprenant des étapes successives, placées dans un ordre strict, intégrées
dans un raisonnement logique et impliquant des choix " (2007, p 212). En retenant
uniquement cette définition qui ne tient pas compte de ’aspect graphique et visuel de la
cartographie, nous choisissons d’intégrer une méthode de travail pour penser le
fonctionnement des journalistes. Nous nous libérons de ’aspect représentatif de la carte

d’autant plus que " la carte géographique n’est pas le territoire. Elle en est tout au plus une

' '

représentation ou une " perception ". La carte n’offre aux yeux du public que ce que le
cartographe (ou ses commanditaires) veut montrer. Elle ne donne qu’une image tronquée,

incompléte, partiale, voire trafiquée de la réalité " (Rekacewicz, 2006).
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CONCLUSION CHAPITRE 2 - LA REFLEXIVITE COMME MAITRE-MOT
D’UNE METHODOLOGIE DE RECHERCHE CONSCIENTE DE SES
" ANGLES MORTS "

" Les recherches en journalisme sont aussi éminemment travaillées par les
représentations que les chercheurs peuvent eux-mémes se faire du
journalisme : le journalisme entendu comme un socle de la démocratie,
comme [’expression de la liberté d’informer, comme un champ professionnel,
comme une pratique d’auteur ou une pratique fortement contrainte par des
interdépendances économiques, politiques, culturelles... Toutes ces
conceptions orientent évidemment non seulement les fondements théoriques du

travail du chercheur, mais aussi ses choix méthodologiques " (Demers et al.,

2012, p 8).

Garder en téte le parcours précédant la these et les représentations que le chercheur
peut se faire du journalisme ont été les deux axes qui ont porté cette recherche. Chaque
méthodologie a ses " angles morts ", nous tentons avant tout de rester consciente des notres
(Coulomb-Gully, 2014).

En effet, le positionnement de jeune chercheuse, parfois difficile a assumer face a
d’anciens " collégues " ou dans un cercle composé de journalistes nous a contrainte a une
grande vigilance vis-a-vis de notre activité. Ainsi, alors que certains chercheurs étudiant les
questions de réflexivité dans les sciences humaines et sociales s’interrogent sur 1’écart trop
grand entre le chercheur et ses informateurs, dans notre cas, la situation était inverse. Nous
avons donc concentré nos efforts sur la prise de distance et nous avons en permanence eu
recours au cadre théorique pour nous assurer de la pertinence de notre travail. En effet, afin
de ne pas proposer d’analyses trop subjectives, nous avons choisi de mettre en place, comme
démontré¢ dans ce chapitre, plusieurs méthodes de recherche cumulées ainsi qu’un corpus
varié¢. De plus, nous nous sommes astreinte a suivre les conseils sur le positionnement du

chercheur et sur la réflexivité :

" The researcher makes a steady effort to be cognizant of her own influences
on the construction of knowledge by continuously ‘checking on the
accomplishment of understanding’ [ ...] Those taking this approach have urged

investigators to be sensitive to the ways in which their personal characteristics
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and biographies affect the interaction and production of knowledge during the
research project [...] " 'Y (England, 1994).

En interrogeant en permanence nos interprétations et notre positionnement mais aussi
la perception que les enquétés peuvent avoir, nous avons ainsi évité de " contaminer " nos
données. Le retour permanent a cette ossature scientifique conforte les analyses et évite
certaines erreurs de jugement. Le recours perpétuel au cadre théorique a été fondamental.
Nous avons souhaité faire preuve de rigueur et de discipline comme le montre ce chapitre.
Nous avons avant tout voulu maintenir la distance nécessaire a la recherche tout en profitant

de la proximité et du positionnement qui rendent ce travail fructueux.

19 (traduction personnelle) : " le chercheur s'efforce constamment d'étre conscient de ses propres
influences sur la construction de connaissances en vérifiant continuellement 1'accomplissement de la
compréhension. Ceux qui adoptent cette approche sont incités a étre sensibles aux fagons dont leurs
caractéristiques personnelles et leurs biographies affectent l'interaction et la production de
connaissances au cours du projet de recherche. "
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CHAPITRE 3 - PERSPECTIVES GENEALOGIQUE
ET SOCIO-ECONOMIQUE DE LA PRESSE LOCALE

1. TRACES HISTORIQUES DE LA CONSTRUCTION DE L'IDENTITE DU
JOURNALISTE LOCALIER

1. 1. De la Feuille du bureau d'adresses aux premiéres éditions locales

1. 1. 1. Al'origine, I'information-service

Le besoin d’informations-pratique, telles qu’elles sont aujourd’hui nommeées par les
médias, et plus particulierement la diffusion de petites annonces, semble tre une des origines
de la presse d’information en France. Théophraste Renaudot, en créant son Bureau d’adresses
en 1630, a permis la mise en relation de personnes en publiant des offres et des demandes de
travail, mais aussi de services, dans un local parisien. Pour favoriser la diffusion de ces

annonces, des I’année suivante, Théophraste Renaudot les imprime dans la Feuille du bureau

' l

d’adresses. L’objectif du " premier journaliste de France ", comme il est parfois nommé,
semble résolument social, tourné vers I’aide aux plus démunis. I facilite ainsi la diffusion des
annonces des acquéreurs et vendeurs de biens, des employeurs et chercheurs d’emploi...

A c6té du bureau d’adresses, Théophraste Renaudot publie le 30 mai 1631, le premier
exemplaire de sa fameuse Gazette. Cette feuille hebdomadaire compte entre quatre et douze
pages selon les semaines et fournit essentiellement des nouvelles internationales. Ailleurs en
Europe, plusieurs publications antérieures font office de précurseurs. Michel Mathien
notamment évoque la ville libre de Strasbourg comme " la premicre a disposer d’un
hebdomadaire dans le Saint Empire germanique " (2007, p 30). En France, si I’annuel
Mercure frangais est parfois cité comme prédécesseur de la Gazette, la publication
hebdomadaire des libraires Jean Martin et Louis Vendosme, Nouvelles ordinaires de divers
endroits, figure également en bonne place dans les ouvrages d’histoire de la presse. En effet,
comme le rapporte Gilles Feyel, le premier exemplaire aurait ét¢ publi¢ en janvier 1631
(2007).

Pourtant, la Gazette de Théophraste Renaudot, de part sa démarche, mais aussi grace

au monopole que lui confére 1’autorité royale, reste communément reconnue comme le titre

85



précurseur de la presse en France. Il faut également noter que cette publication sert a
I’autorité royale a la fois comme bulletin officiel et comme outil d’information publique.

Nées a Paris (les premicres semblent remonter a 1751), les Affiches se développent
quelques dizaines d’années plus tard en province. De son coté, la Feuille du Bureau
d’adresses se répand ailleurs dans les autres grandes villes du Royaume, comme 1’atteste
Franck Bousquet : " Les premicres publications ayant les caractéristiques de la presse
(instance éditoriale identifiée, régularité des parutions, recension d’informations ayant un
caractere périssable) se développant hors de la capitale sont donc des feuilles et bulletins de
Bureaux d’adresses et concernent des annonces d’offres et de demandes de biens et de
services " (2014, p 20). Ainsi, ce sont bien les informations-service ou informations-pratique
qui font partie des éléments fondateurs de la presse locale en France.

Etant donné que la relation au territoire est un des axes essentiels de cette recherche, il
nous a paru important de comprendre dans quelles mesures les précurseurs de la presse locale
se sont développés par rapport aux frontiéres institutionnelles de 1’époque. Gréace a I'Edition
en ligne revue, corrigée et augmentée du Dictionnaire des journaux (1600 — 1789) sous la
direction de Jean Sgar?’, nous avons pu établir les correspondances entre une centaine de
publications de type infra-national et les secteurs administratifs sur lesquels elles étaient
¢ditées. Notre sélection des périodiques, parmi les 1 267 références publi¢es entre 1600 et
1789 retenues dans le dictionnaire, s’est basée sur la présence dans le titre ou le sous-titre
d’une localisation. Par exemple, nous avons conservé Les Affiches de Toulouse ou Le
Courrier d’Arles, mais pas Les Affiches des évéchés. En effet, comme nous le verrons plus en
détail ultérieurement, une des caractéristiques principales de la presse locale en France se
situe dans son rapport au territoire. Nous avons donc gardé 60 titres. Etant donné que cette
¢tude des premicres publications locales en France a aidé pour comprendre la construction
socio-historique de la figure du localier, il semblait évident de ne s’intéresser qu’aux
publications ancrées dans un territoire précis, et d’autant plus lorsqu’elles portent la
dénomination d’un espace local dans leur titre. Grace a notre observation de ces publications
et leur répartition sur leur territoire d’édition, appelé généralité, nous pouvons nous accorder

avec le constat que Roselyne Ringoot dresse pour les journaux du XXle si¢cle : " Si la presse

20 SGAR Jean, 2011, I'Edition en ligne revue, corrigée et augmentée du Dictionnaire des journaux
(1600 — 1789), édition Institut des Sciences de I’homme, http://dictionnaire-journaux.gazettes18e.fr/,
consultées entre janvier 2015 et juin 2016.
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locale se référe a des territoires du type commune, canton, département et région, elle ne se
superpose pas pour autant a ces découpages politico-administratifs. Le journal structure
I’appartenance territoriale en fonction de sa propre zone de diffusion " (2014, p 112). Pour les
premiers titres de presse locale en France, nous pouvons nous accorder sur le fait que ce type

de presse, des ses origines propose sa propre version éditorialisée du territoire.
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Tableau 6 : Comparaison des titres des Affiches et des noms des
généralités en France entre 1600 et 1789

Généralité |Date de création |Provinces \Afﬁches
Généralité d'Alengon 1636 Normandie et Grand Perche
Affiches, annonces, et avis divers pour la ville de Senlis, Compiégne, etc., etc.
Gl e B 1785 " .
Généralité d'Amiens 1646 Picardie Mercure de Compidgne
1542 Les Annonces, Affiches et Avis divers de Picardie, Artois, Soissonnais et Pays-Bas Francais.
Généralité d'Auch 1776 Gascogne Annonces, Affiches et Avis divers de la province du Périgord
Annonces, affiches, nouvelles et avis divers de ['Orléanois, contenant généralement tout ce qui peut intéresser
cette province.
Généralité dOrléans Orléanais et Petit Perche Affiches de Montrais : Affiches, Annonces et Avis divers du Gatinois
Affiches, annonces et avis divers de la province du Perche.
1558
Généralité de Bayonne 1784-1787 Labourd
Généralité de Besangon 1676 Franche-Comté
sean i Le Véritable Courrier Bordelais ( 1650)
Généralité de Bordea Agen Guyenne
! UIX; (ogen) 542 N Journal de Guienne, Dédié & M. Le Mal. Duc de Mouchy
Affiches, Annonces et Avis divers Pour la Ville de Bourges et Généralité de Berry, Appanage de Monseigneur
Comte d'Artois.
Généralité de Bourges 1542 Berry
Affiches, annonces et avis divers de Dijon, ou Journal de la Bourgogne.
1542
Généralité de Bourgogne, Dijon Bourgogne Annonces, Affiches et Avis divers de la Ville et Bailliage de Sens et du Bailliage de Villeneuve-le-Roi.
’ 1772
Tableau des Affiches des Contrats mis au Greffe du Baillage d'Auxerre, pour en purger les hypothéques, suivant
1771 (Edit de Juin 1771.
Seneralits:de:Caen 1542 Normandie: Affiches, Annonces et Avis divers de la Basse-Normandie.
énéralité de Chal h Annonces, affiches et avis divers de Troyes, capitale de la Champagne.
Generslitede/Chatons 1542 Champagne Affiches, annonces et avis divers de Reims et Généralités de Ct e. (Reims)
Généralité de Corse, ou de Bastia 1768 Corse
Affiches, annonces et avis divers du Dauphiné.
Généralité de Grenoble 1542 Dauphiné
1775 Affiches de Meaux
Généralité de La Rochelle Aunis et Saintonge Annonces, affiches et avis divers de la généralité de la Rochelle (janvier 1772), Affiches de la Rochelle, ou
1694 Journal de la province d'Aunis (1er janvier 1790), etc.
Les Affiches lilloises : Journal général d'annonces judiciaires et légales, ventes et locations d'immeubles, avis
Généralité de Lille 1691 Flandre(s) et Artois divers de larrondissement de Lille et de la région du Nord
Feuille d'Affiches, Annonces, Nouvelles et Avis divers pour la Province de Flandres concernant tout ce qui peut
lintéresser.
Limousin, Marche et Angoumois Feuille hebdomadaire de la Généralité de Limoges.
Généralité de Limoges 1558 g
Affiches de Lyon, annonces et avis divers.
Généralité de Lyon 1542 Lyonnais, Beaujolais et Forez
Journal de Lyon, ou annonces et variétés littéraires, pour servir de suite aux petites affiches de Lyon.
Généralité de Metz 3 Affiches des Evéchés et Lorraine.
el 1552 Trois-Evéchés
Généralité de Montauban 1635 Haute-Guyenne
Généralité de Montpellier * 1542 Languedoc Recueil des annonces, affiches et avis divers ou Journal de la généralité de Montpellier.
Généralité de Moulins 1587 Bourbonnais
Généralité de Nancy 1737 Lorraine
Annonces, affiches, et avis divers. Premiére [etc.] feuille périodique.
Généralité de Paris 1542 fle-de-France Le Courrier de Versailles a Paris et de Paris a Versailles.
Journal de Paris
Généralité de Pau 1784 Béarn et Soule
Généralité de Perpignan 1660 Roussillon
Généralité de Poitiers 1542 Poitou Annonces, Afﬁ.ches, Nouvelles et Av!s dfvers de la Qrovmc.e de P'o1tmf i -
Annonces, affiches, nouvelles et avis divers, pour la province d'Artois, le Boulonnois et le Calaisis
Journal de Nismes, dédie a Son Altesse Monseigneur le Prince de Rohan-Rochefort. Premiere [Seconde,
Troisieme] année.
s s oy e Journal de Provence. Dédié a le Prince de B par M. Beaugeard
Generalité de Provence, ou d’Aix-en-Provence Provence Feuille itime de Marseille
Le Courrier dArles.
1542 Le Courrier dAvignon
Journal de Normandie ou Mémoires Périodiques pour servir a ['Histoire Ecclésiastique, Civile, Naturelle et
Geneéralité de Rouen 1542 o di Littéraire, et a celle des Sciences, des beaux Arts et du Commerce de Normandie.
Généralité de 1595 Picardie
1689 Affiches de Strasbourg.
Genéralité de Strasbourg 1751 Alsace
Les Affiches de Colmar
1788 Feuille hebdomadaire de la ville de Strasbourg. Strasburgisches privilegiertes Wochenblatt.
Geénéralité de Toulouse 1542 L d Affiches et Annonces de Tc
Annonces, Affiches et Avis pour la Ville du Mans et pour la Province.
Geneéralité de Tours 1542 Touraine, Maine et Anjou Annonces, affiches et avis divers du pays chartrain.
Affiches de Chartres
Les Affiches d'Angers
Bureau des Affiches de la généralité de Tours
Hainaut Affiches, annonces et avis divers, pour les provinces du Hainaut et du Cambreésis.
Geénéralité de Valenciennes 1678
e de gne a Rennes 1689 Bretag Affiches de Rennes. Surtitre: Feuille hebd daire pour la Bretagne
Issoire puis Geénéralité de Riom 1542 Auvergne Les Affiches d'Auvergne
Annonces, affiches, nouvelles et avis divers pour la ville de Nantes
Nantes Intendance (1689) puis Rennes 1552 Bretagne
Feuille maritime de Nantes.
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Cette étude du développement des précurseurs de la presse locale sur le territoire a été
couplée avec I’observation du contenu de plusieurs exemplaires de publications sélectionnées
dans le dictionnaire. Ainsi, nous avons rapidement eu la certitude que les annonces, en tant
que composantes de cette catégorie des informations-pratique, tiennent une place
prédominante, comme le confirme Marc Martin : " Les Affiches sont d’abord des journaux
d’annonces : c’est & ce titre que leurs propriétaires ont recu un privilége. Les "avis divers"
occupent généralement plus de la moitié du contenu — les trois quarts pour les Affiches
d’Angers — et viennent toujours au début de la publication " (2002, p 28). Placées en
premiére partie de journal, elles sont la raison d’étre de cette presse, centrée sur le
rapprochement, la mise en contact et la proximité.

Notre observation du développement des premicres publications nous a permis
¢galement de confirmer qu’elles s’installent en premier lieu dans une cinquantaine de villes
en dehors de Paris. Ainsi, elles demeurent les premicres publications de presse diffusées
localement proposant un contenu dédié a un territoire déterminé en France. A ce titre, les
Affiches démontrent une réelle " vocation provinciale "2! puisqu’elles délimitent une zone de
diffusion et essaient d’inscrire leurs contenus dans ce secteur. En territorialisant clairement
leur publication, ces journaux se distinguent ainsi de leurs prédécesseurs. Méme s’ils
débutent par une installation dans des centres urbains, leur contenu, quant a lui, s’adresse tout
aussi bien aux habitants des campagnes. Certains montent également des Bureaux des
annonces dans les villes secondaires. Au milieu du XVIlle siécle, 27 communes bénéficient
d’une édition de La Gazette et 80 % de son tirage total est provincial, pour une diffusion
estimée entre 6 800 et 8§ 300 exemplaires selon les calculs de Gilles Feyel (2000, p 502). Le
développement de la presse en province prend donc d’abord les formes d’une réimpression de
la presse parisienne et des nouvelles qu’elle contient.

Mais de quoi sont constituées ces rubriques pratiques ? Sont-elles similaires a celles
des journaux locaux du début du XXle siecle ? Marc Martin énumere les sujets les plus
fréquemment publiés dans les Affiches de I’époque : cours des céréales, du change,
hypotheques et mouvements des transports routiers, etc. L’historien de la presse estime qu’ils
sont proches des petites annonces actuelles. Définitivement tournées vers 1’utile, vers

I’action, voire vers la technique, ces rubriques rendent rapidement les publications

21 Idem p. 28
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indispensables pour leurs lecteurs qui y trouvent des informations nécessaires a leur pratique
professionnelle. 11 faut tout de méme noter qu’a cette époque, les plus petites villes et les
régions rurales restent faiblement couvertes par les titres de presse locale. Ce sont avant tout
les chefs-lieux qui apparaissent le plus fréquemment dans les pages locales.

Avant de détailler la création des premiéres éditions locales en France, un
¢claircissement des rapports ¢établis entre cette presse territoriale embryonnaire et son
territoire en province doit étre apporté. En effet, cette relation unique constitue un des
fondements de la définition méme de 1’identité professionnelle du journaliste localier. D¢s les
premicres Affiches nées en province, c’est le territoire qui compose les limites d’édition et de
contenu des journaux. Gilles Feyel rappelle la présence dans ces publications des termes " la
province, la généralité, le pays ou le bailliage " (2007). C’est donc la trace d’un ancrage
territorial fort, les premiers journaux locaux s’appropriant a la fois une identité qu’ils
estiment propre aux habitants de ce territoire et s’inscrivant comme acteur d’un espace public
local. Ce lien, les Affiches locales se proposent de le renforcer en se positionnant, pour
certaines, comme un lieu de communication. En découpant le contenu en rubriques mettant
en avant les types d’annonces, ces journaux souhaitent favoriser les échanges sociaux et
¢conomiques. Le rapport au territoire est notamment modifi¢ par le développement de
réseaux de communication du point de vue national tels que ceux du télégraphe ou encore des

chemins de fer. Marc Martin indique alors que cette révolution des moyens de
communication ¢loigne les horizons, achéve en particulier la mise en place, comme cadre de
pensée de la masse, d’un espace national " (1997, p 26). Ainsi, ’imbrication de plusieurs
espaces, national, local et 1’émergence de la perception de nouvelles fronti¢res entre ces
espaces favorisent la création d’une identité de territoire dans laquelle le journal local peut
prendre toute sa place. Si la notion de territoire est fondamentale pour comprendre 1’identité

professionnelle du journaliste localier, elle a une histoire propre, une construction

indépendante de la presse en France.

1. 1. 2. La création des éditions locales

La question de la presse a été centrale dans la France du XIXe si¢cle. De 1800 a 1881,
ce sont plus de trente textes plus ou moins autoritaires ou libéraux qui se sont succéd¢é dans
I’objectif de controler la presse par crainte de son pouvoir. Ce n’est qu’a la fin du XIXe siecle

que les éditions locales, telles que nous les entendons toujours aujourd’hui, sont nées. Marc
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Martin, dans son article sur le sujet, précise cette création : " A I’extréme fin du XIXe siécle,
apparait dans la presse quotidienne de province une innovation capitale : I’édition locale, qui
permet de multiplier les informations en provenance d’une partie de 1’aire de diffusion,
généralement un arrondissement ou un département, parfois plus, parfois seulement la ville
ou est imprimé le journal et ses environs " (1999, p 51).

Les journaux du Sud-Ouest de la France semblent étre les premiers a investir dans le
changement de rubrique, en faveur des informations locales. Le contenu du quotidien est
ainsi repensé, reconditionné pour étre au plus proche — au sens géographique du terme en
tout cas — des lecteurs de sa zone d’édition. La Dépéche de Toulouse est généralement
donnée comme a 1’origine des premicres éditions locales?2. En 1882, elle met en place de
nombreux journalistes locaux dans les différentes villes maillant son territoire de diffusion.
Dans un premier temps, les informations locales remontées par le journaliste s’ ins€rent parmi
les autres rubriques. Ce n’est que quelques années plus tard, vers 1892, que le méme
quotidien commence a publier de multiples éditions, selon la proximité géographique.
Rapidement, la nouvelle formule va étre adoptée par les entreprises de presse locale partout
en France. Jusqu’au début de la Premiére Guerre mondiale, elles vont toutes peu a peu
développer les éditions locales. La Dépéche de Toulouse par exemple en proposera 17 en
1914. Apres le progres de réseaux locaux par les entreprises de presse, ’information se
tourne vers les villes puis les campagnes.

Comme on peut le comprendre, ce changement de valeur dédiée a I’information locale
induit une modification du rapport du journal local a son territoire. Selon les historiens de la
presse, les premicres éditions locales s’intéressent d’abord au chef-lieu du département de
diffusion. Dans un second temps, les plus grandes villes attirent leur attention avant
I’intégration des actualités qui concernent a proprement parler les campagnes. Le territoire
semble donc pergu par les rédacteurs de 1’époque comme centré sur la ville principale. Celle-
ci est généralement le lieu ou se situe la rédaction (facilit¢ d’acces), mais aussi les
administrations publiques. Ce centralisme exclut une vision plus globale des informations :

I’édition locale s’arréte au département et ne connait pas le niveau intermédiaire de la région.

22 Le Petit Méridional de Montpellier propose également dés 1882 une chronique locale a ses
lecteurs.
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Marc Martin en conclut :

" en pulvérisant ainsi la région par le biais d’une information étroitement
locale, de clocher, des villes et des gros bourgs plus que des villages, ces
quotidiens du Midi se font les agents, consciemment ou non, du centralisme
républicain triomphant dont ils accentuent ainsi la pénétration, en profondeur,
et a partir de quelques capitales régionales, dans des pays qui avaient été

parmi les derniers a lui résister " (1999).

Le rapport au territoire des journaux de presse locale, modifié¢ par la parution de ses
premicres éditions propres, revét un role important dans 1’installation des administrations
publiques et dans I’appropriation des institutions républicaines par les populations. D¢ja, des
I’origine des éditions locales, les relations sont imbriquées : le territoire pénétre et constitue
le contenu de la presse et celle-ci se confére alors un role majeur dans la formation des
identités locales. Le rapport & I’Etat et & la composition d’une nation passe également par les
premicres éditions locales. Le journaliste permet ainsi, a travers le truchement de la
publication d’informations-pratique et de nouvelles politiques et nationales, de représenter
I’Etat dans les territoires.

Le maillage territorial, par I’installation systématique de correspondants locaux dans
les villages, constitue une part importante de ce role que se donnent les entreprises de presse
locale. Contrairement a la situation actuelle de monopole de la plupart des quotidiens
régionaux en France, lors de la création des éditions locales, la " marque " du journal n’était
pas suffisamment connue pour fidéliser les lecteurs. Le développement du réseau des
correspondants permet alors de s’implanter et d’assurer la représentation et la présence
physique de leur titre. Celui des dépositaires se construit également sur le territoire pour
donner une visibilité importante du titre de presse. Le systéme fonctionne : d’une part, le
correspondant alimente la chronique locale tandis que la qualité de la chronique locale
confere une légitimité au journal sur laquelle le correspondant peut s’appuyer pour
promouvoir le titre. Ils sont alors les garants de toutes ces petites informations locales qui
intéressent les lecteurs, et de leur diffusion a travers le journal.

Avant la mise en place des éditions locales, une multitude de feuilles d’information,
dont un certain nombre de journaux hebdomadaires, ¢taient publiées en province. La

concurrence €tait alors bien plus importante.
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Selon Marc Martin :

" L’intensité de la concurrence qui les oppose tous [les titres de presse locale],
leur volonté de supplanter les hebdomadaires locaux de la premiere
génération de titres républicains, I’avantage que [’éloignement leur donne sur
les quotidiens de la capitale, incitent au développement de ces " Chroniques

régionales ", dont [’étoffement conduit aux éditions locales " (1999).

Pour Pierre Albert et Nathalie Sonnac, " la multiplication des éditions locales des
quotidiens des métropoles régionales a progressivement réduit le nombre des titres
hebdomadaires, bi- ou tri-hebdomadaires édités dans de plus petites villes, ou ils servaient a
la diffusion des nouvelles locales et des annonces 1égales et/ou commerciales " (2014, p 155).
En 1914, trés peu de petits quotidiens ou d’hebdomadaires locaux subsistent et de nombreux
titres de presse quotidienne régionale sont déja en situation de monopole sur leur zone
d’édition.

Dans le méme état d’esprit qu’au moment de la création de la presse en France, les
informations-pratique constituent une fois de plus un des piliers des premieres éditions
locales. Si le chef-lieu du département fournit la majeure partie du contenu local, c’est en
partie car les administrations y sont implantées. Les annonces de nomination, de passage d’un
percepteur ou encore des colts de produits alimentent les quotidiens. Les faits divers
renforcent également la chronique locale. Les anecdotes climatiques, les accidents, les
bagarres et autres mains courantes intéressent le lecteur. C’est en cette fin de XIXe siecle que
les médias commencent a faire le lien entre proximité géographique et intérét du lectorat. La
presse repense alors sa fagon d’aborder ’actualité dans le temps et dans 1’espace.

Les historiens identifient en 1913 une cinquantaine de quotidiens régionaux. Ces titres
ne semblent pas si éloignés de ceux qui constituent la PQR au début du XXIe siecle. Ils sont
portés par des entreprises familiales, implantées sur un territoire grace a des agences locales
et un réseau de correspondants et de dépositaires. Ils font partie du tissu économique du
territoire et entretiennent des liens forts avec celui-ci et ses acteurs, politiques, institutionnels,
sociaux, mais aussi économiques. C’est également a cette époque que les journalistes

localiers commencent a se penser en professionnel de I’information.
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1.1. 3. " Del'age d’or " a la fin de la guerre : la presse locale trouve sa place

Cette période de la fin du XIXe siecle voit d’importants bouleversements et une
progression de I’institutionnalisation de la presse en France. D’une part, 1’information
commence a prendre des formes qui demeurent toujours proches des normes actuelles.
D’autre part, le fonctionnement des rédactions se codifie : Michel Mathien évoque en effet
" une organisation plus rigoureuse de la collecte et du traitement de 1’information, de son
¢laboration et de sa présentation pour " gérer " les relations du journal avec les lecteurs et
I’ensemble des acteurs de la société¢ " (2007, p 60). Si le téléphone, le chemin de fer et
I’amélioration des techniques d’impression alimentent cet essor d’un journalisme moins
amateur, c’est aux alentours des années 1870—1880 que la professionnalisation s’accentuera
le plus.

La loi du 11 mai 1868 participe a la mise en place de la libéralisation de la presse. En
supprimant 1’autorisation préalable, cette loi permet ’apparition de nombreux titres puisque
seule une simple déclaration est nécessaire pour créer une publication. Cette loi, notable
parmi les nombreux aléas qu’a rencontrés la presse avant la fin du XIXe siecle, précede la loi
fondatrice du 29 juillet 1881. " Pour la premiére fois en France, depuis 1789, on légifére sur
la presse sans vouloir la limiter dans sa liberté d’expression, en se contentant d’indiquer des
régles d’exercice " (Feyel, 2007, p 83). Depuis sa promulgation, elle reste un des textes les
plus importants qui encadrent la presse en France. Non seulement elle libére totalement
I’imprimerie, la diffusion, mais aussi la fondation de journaux. Un droit de réponse, tel qu’il
est parfois utilisé par des particuliers et entreprises, est mis en place. Pourtant, cette loi
n’encadre pas le métier des rédacteurs de presse. Les journalistes ne sont d’ailleurs pas
¢voqués dans le texte alors que le directeur de publication prend un role prédominant
puisqu’il est désigné comme responsable devant la justice de toutes publications dans les
journaux qu’il dirige.

De nombreux changements interviennent donc en cette fin de siécle pour les médias
francais. Si bien qu’avec ’augmentation trés importante des tirages, les historiens qualifient
cette époque d’"age d’or" de la presse. Nous utilisons cette expression comme un
" qualificatif " afin d’identifier cette période, tout en gardant en téte les travaux de Mickael

Palmer qui assure que 1I’" age d’or " est avant tout " une construction rétrospective, un mythe
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qui repose sur la conjonction de facteurs favorables tant pour le marché que pour ’image de
la presse " (2016).

Grace a I’évolution démographique et au développement de 1’instruction, la lecture de
la presse prend une place prépondérante dans la vie de la population. Entre 1870 et 1914, le
tirage des quotidiens en province grimpe de 300 000 a 4 millions d’exemplaires. Au niveau
des rédactions locales toujours, la période est synonyme d’explosion des effectifs de
journalistes. En effet, de nombreuses publications locales se créent suite a la libéralisation du
secteur avant d’étre rattrapées et détruites par la montée en puissance des titres de PQR :
Marc Martin évoque " la stagnation de ces effectifs a partir de 1890, 1’¢largissement des
rédactions des quotidiens régionaux ¢étant compens€¢ par la disparition de nombreux
hebdomadaires " (1999). Peu a peu, une certaine image du journalisme se crée, les
journalistes ne se percevant plus comme de simples enregistreurs des faits. La dynamique de
cette période, poussée ¢galement par la situation politique du pays, confere a la presse un role
prédominant dans la formation des esprits et I’éducation des citoyens.

Plusieurs affaires, telles que le cas Dreyfus ou encore le scandale de Panama,
entament la confiance des lecteurs et ternissent I’" age d’or ". Le début de la Premiére Guerre
mondiale acheéve la période et sera méme dévastateur pour les relations que les journaux
entretiennent avec leur public. Christian Delporte et Fabrice d’Almeida utilisent méme le
terme " rupture " en évoquant cette période : " 1914 introduit une rupture dans I’histoire des
médias. Le conflit interrompt, en effet, la montée de la liberté d’expression, ouverte en 1789,
revivifiée en 1848, sanctifiée par la loi de 1881 " (2010, p 17). Le contrdle des publications
est rétabli tandis que I’Etat va méme installer des bureaux dans chaque préfecture pour gérer
la presse. Durant la guerre, la censure, les interdictions de publication et méme la propagation
de fausses nouvelles détériorent la réputation des journaux. Les journ