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Figure 1 : Modélisation du cycle de médiation dit de la « roue de Fiutak ». Source : B. Dupont,
« Processus créatif et processus de médiation », Tiers, nᵒ 24, juin 2019, p. 143-158.
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Figure 2 : La zone d’accord possible (ZOPA). Source : A. Caputo et al., « Conflict Management and
Negotiation in Family Business Succession : Critical Literature Review and research agenda », 
Conference : European Academy of Management, 21 juin 2017.
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