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Concepts de Gamification & Toyification

(Serious) games

Gaming

Totalité =

Y
Playing

Playful design

> Eléments

« La gamification sur les axes playing/gaming
et éeléments/ensemble » (Deterding et al., 2014)




Concepts de Gamification & Toyification

Totalité
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(Serious) games

Gaming

canht o GAMIFICATION
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« La gamification sur les axes playing/gaming
et éeléments/ensemble » (Deterding et al., 2014)
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Pour Deterding, Dixon, Khaled et Nacke

« la gamification est I'usage d’éléments de game
design dans des contextes non ludiques »
(Deterding et al., 2014)

~




Concepts de Gamification & Toyification

Mais que représente concretement des « éléments »
de game design (Gamification) ?




Concepts de Gamification & Toyification

/C)u bien des « éléments » de design de jouets (Toyification) ?\




Concepts de Gamification & Toyification

Ce qui peut s’entendre par « éléments » dépend surtout d’une
construction sociale...

De la, nous comprenons que définir le concept de « Gamification » est
finalement une affaire complexe car cela tient de la subjectivité.
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Eléments de jeu (6amification)
#1 — Style vidéoludique (Pixel Art)

Les années 1980 ont éteé I'age d'or des jeux vidéo de style arcade. Durant cette
période, les jeux vidéo comportaient des graphismes 2D pixelisés (liés aux
technologies 8 et 16 bits) tels que Donkey Kong ou Double Dragon...
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#1 — Style vidéoludique (Pixel Art)

Une idée de l'utilisation du Pixel Art dans un site internet est par exemple Shopify

proposant des menus et contenus représentés en mode 2D-16 bits. L'effet
« madeleine de Proust » pour le public ciblé est ici visé...

HWELCOME TO THE SHOPIFY APP CHALLENGE . \
.‘.

5. Keep building

kExemple . Shopify (https://shopify.dev) /




Eléments de jeu (Gamification) @

#2 — Parallax scrolling

Moon Patrol (Atari, 1982) présente un décor lunaire constitué de plusieurs plans.
Les montagnes vertes se déplacent plus vite que les montagnes bleues. Cela
produit un effet de parallaxe donnant une impression de profondeur.

BEGINNER COURSE GO ’
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Eléments de jeu (Gamification)

#2 — Parallax scrolling

Ce principe de défilement parallaxe se retrouve dans la conception de plusieurs
sites Internet, comme celui d'Indofolio qui propose plusieurs niveaux d'arriére-
plan, mais aussi des élements de premier plan.

INDO (L

HOME
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\\Exemple - Indo Folio ( ) /

)



http://www.indofolio.com/

Eléments de jeu (Gamification)

#2 — Parallax scrolling

Si le défilement peut étre horizontal, il peut également étre vertical.
WEBMARKETING & CO'M propose des nuages positionnés sur deux plans qui

produisent un effet de parallaxe lors du défilement de la page principale du site.
W

WEBMARKETING&CO'M

W y | &

SEARCH SOCIALMEDIA INBOUND MARKETING E-COMMERCE MOBILE MARKETING ENTREPRENDRE EMPLOI

A NE PAS MANQUER dentité visue

RESSOURCES ET ACCOMPAGNEMENT EN MARKETING DIGITAL
Depuis 2006, Webmarketing & co’'m accompagne les professionnels du marketing pour les aider & monter en compétence et
développer leur carriére.

O
A

kxemple : WebMarketing&CO’M ( ) /



https://www.webmarketing-com.com/

Eléments de jeu (Gamification)

#3 - Lévocation de l'artefact de jeu

Prenons par exemple un jeu de cartes...




Eléments de jeu (Gamification) @

#3 - Lévocation de 'artefact de jeu

Sur ce site, l'évocation des cartes a jouer est proposée. On offre a l'utilisateur une
affordance connue et attrayante. Effet de surprise : que va t-on trouver au dos de la

carte manipulée ?
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KExemple - The Cool Club FWA (



https://fwa.thecoolclub.co/

Eléments de jeu (Gamification)

#3 - Lévocation de l'artefact de jeu

Si Uon a pris pour exemple un jeu de carte, rien n’interdit de prendre comme source

d’'inspiration une interface de jeu vidéo ou de Serious Game pour penser la

navigation d’un site Internet.

)

Q(emple . Le coeur de Cathy (http://sauveunevie.be/e1)
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Eléments de jeu (Gamification)

#4 — La barre de progression

Dans certains jeux vidéo, on montre au joueur sa progression dans un niveau via

une barre...

)
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Eléments de jeu (Gamification) @

#4 — La barre de progression

Sur Linkedin, on vous invite a renseigner votre profil. Une barre de progression
montre a quel étape vous en étes. Lidée étant de vous inciter a finaliser la tache.

: N

Profile Strength: Intermediate
G/h——d_— -

0 See what your summary could look like
- Writing a summary can be hard. That’s why we’ve created one to get you started.

See summary

\\Exemple . Linkedin (https://www.linkedin.com) /




Eléments de jeu (Gamification) @

#4 — La barre de progression

La notion de progression peut aussi se traduire par l'obtention de grades comme
dans Call of Duty par exemple. Lidée est de jouer sur 'engagement du joueur et le
garder captif dans l'utilisation du titre. Le grade est aussi indicateur pour la

?wnunauté.




Eléments de jeu (Gamification) @

#4 — La barre de progression

Sur Linkedin on retrouve cette méme logique. En fonction de la quantité de texte
fournie dans son profil, on change de statuts : « Débutant », « Expert », « All-Star »...
Lidée est de vous inciter a mieux renseigner votre profil en jouant sur l'aspect

co unautaire.
Profile Strength: Intermediate ~

%——+—

IEI See what your summary could look like
Wit £a jmmary an be ha I {

See summary
- ALL-STAR

EXPERT
ADVANCED
INTERMEDIATE
BEGINNER

KExemple . Linkedin (https://www.linkedin.com) /




Eléments de jeu (Gamification) @

#5 — Médailles / badges de compétence

Pokemon Go propose des médailles a gagner en fonction de la persévérance et
I'assiduité du joueur. Il s’agit de différentes barres de progressions associées a
différents registres / thématiques. Lengagement est au coeur de cette démarche.

/ Schoolkid \

Catch 200 Normal-type Pokémon.

/ ~ —
40) .@ ) (&) (a2) N\
NG g \\ : /_,/
o ) sy i i

+» +3 Normal-type catch bonus

. oo




#5 — Médailles / badges de compétence

Sur le site Coursera on retrouve cette notion de badges qui peuvent venir
récompenser les utilisateurs sur leurs progrés au niveau des cours suivis... Mais
aussi sur leurs pratiques communautaires (aider, conseiller, participer...)

Exemple : Coursera (https://www.coursera.org/)




Eléments de jeu (Gamification) @

#5 — Médailles / badges de compétence

Sur le site Coursera, on retrouve aussi la notion de badges venir émailler une barre
de progression...

H
Capstone Project

Data Visualization

Data Analysis

Applied Data Science

Powered By

coursera

with Python with Python
eeeee Powered By Powered By
coursera coursera coursera

coursera

&) 2
M py; S
Digital Gred®”

% @ % © % &
Y 1: W A 1y: \ ors N
Digital cred®" Digital Gred®" Digital cred®”

v Official I8M Digital Credential

kxemple : Coursera (https://www.coursera.org/) /




Eléments de jeu (Gamification)
#6 — Arbre de compétences / options

)

Sur le site Coursera, on retrouve aussi la notion de badges venir émailler une barre
de progression...

-

18
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#6 — Arbre de compétences / options

Selon les compétences acquises ou les options débloquées on peut acquérir des
privileges comme par exemple de nouvelles armes, véhicules, technologies...

5N PRINCIPALE | ARM

Avec sa cadence de tir élevée et son immense capacité de stockage, Chicago Chopper

s efficace a courte

portee.

PRINCIPALE € CONDITION MILITAIRE

CHICAGO CROPPER

RECHARGER

g R e P T T e

Taw —-r-rpvf-—-.-—r-"——*——fﬂ-

P g et o e




Eléments de jeu (Gamification)

#6 — Arbre de compétences / options

On retrouve cette logique sur le site Blablacar ou en fonction de sa participation, de
l'aide apportée a la communauté et de la durée d’utilisation du site, on accede a des
options et fonctionnalités supplémentaires.

)

208

*‘*’@BlaBIaHeIp

Aidez les membres de la communauté

Débutant
E-mail et mobile )
o Bienvenue |
vérifiés
Préférences
choisies

Photo de profil
présente

Avis positifs
regus

Part d'avis
positifs regus

Ancienneté

Exemple : Blablacar (https://www.blablacar.fr/)

Habitué

1 avis

> 60 %

1 mois

Niveaux d'Expérience sur BlaBlaCar

3 avis 6 avis
>70 % >80 %
3 mois 6 mois

Ambassadeur

12 avis

>90 %

12 mois




Eléments de jeu (Gamification) @
#7 — Le compagnon virtuel / Chatbot

Les compagnons virtuels se retrouvaient souvent dans les jeux vidéo éducatif.
Lexemple le plus connu étant Adibou. Il a notamment pour but de commenter et
guider les actions de l'utilisateur...

1Calses, en traln et ¢ en toute tranquillité

] Les nombres de 0 4 9 petits prix

SAMED |
01,0990

Pour trouve

KExemple : SNCF / Ouigo ( ) /



https://www.oui.sncf/

Eléments de jeu (Gamification) @
#7 — Le compagnon virtuel / Chatbot

Les compagnons virtuels ou ChatBot peuvent prendre diverses apparences, plus ou
moins photo-réalistes... La question étant de savoir ce que U'on cherche a véhiculer
comme image aupres des utilisateurs...

Je veux en savoir plus'sur
votre logiciel VTS Editor.

~— v

Je veux en savoir plus sur la
BY) création sur-mesure de
projet digital

kxemples de Chatbot




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. ..

Si on était jusqu’a présent face a de potentiels éléments, la chose se
complexifie quand I'’élément introduit s’apparente a du jeu a part
entiére...




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. .. @

#8 — Insertion de jeux

La gamification peut également étre percu comme l'introduction de jeux dans un
contexte ou un objet qui en est dépourvu a l'origine... Dans ce registre on peut se
tourner vers les Google Doodle et les différents jeux proposés...

GO gleﬁ,-, Archives des doodles A propos Rechercher des doodles Q[ | Frangais (France) v
\

16 ao(t 2021

Ilya 117 ans naissait

Subhadra Kumari Chauhan

* Plus d'informations sur le doodle

* Rechercher‘lly a 117 ans naissa

H L < . N
R 4 et i CTERY |
Cette date dans Ihistoire

DéCOUVreZ tOUS nos JeUX Jour de l'indépendance de I'lndonésie 2014
Iy . « Plus d'informations sur le doodle
nos Vldeos et nos Jouets « Rechercher “Jour de l'indépendance de I'Ind
interactifs. | |

Exemple : Google Doodle (https://www.google.com/doodles)




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. .. @

#8 — Insertion de jeux

D’autres sites Internet propose l'insertion de quizz comme par exemple Creator’s
Studio Rust Oleum. Cette approche permet en paralléle de sonder les utilisateurs
du site au passage...

/ NEWS PRODUCT NEWS COMMUNITY CAFE \

Welcome to Creator's Studio!

The best part of creating something is the joy of sharing it with others.
Sign up to meet other DIYers and show off your stuff!

LEARN MORE

MY FEED SORTBY Top¥

All

Main » QUiZ

All Activities and Challenges

Are you ready for a Rust-Oleum History Quiz? In honor of Rust-Oleum's
Centennial, we're going to test your knowledge.

Featured Submissions
Challenges »
Mystery Kit Challenge How many colors of Rust Preventative Paint did Rust-Oleum start with?

Trash to Treasure Challenge VI

@ 4

Fabulous Fungi ‘¥
Past Challenges

® 12
Sign Up & Get Involved &

Join Our Testing Team

® B8

kxemple : Creator’s Studio Rust Oleum (https://creatorsstudio.chaordix.com/) /




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. .. @

#9 — Systémes auteurs de jeux pour gamifier

Il est possible de faire usage de systémes auteurs destinés a concevoir des jeux
vidéo, a l'instar de Secret of Mana, pour imaginer des plateformes multi-
utilisateurs gamifiées.




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. .. @

#9 — Systémes auteurs de jeux pour gamifier

Gather Town permet de créer des lieux (bureaux, salles événementielles...). Vous
pouvez déclencher des médias (vidéo, photos, images, etc.) et des visioconférences
(zoom) pour chaque participant sur les zones prévues a cet effet.

*
ﬂ% Gather Download Solutions v Pricing Company Resources - Login m
Interested in using Gather for remote work? Get a 30-day free trial! Sign up

e

VR

A better way to
host ev

Centered around fully customizable spaces,
Gather makes spending time with your
communities just as easy as real life.

Get started for free

Q(emple . Gather Town (https://www.gather.town/) /




Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. .. @

#9 — Systémes auteurs de jeux pour gamifier

Le site Ludoscience existe sous la forme d’un site web traditionnel
(www.ludoscience.com) et via GatherTown (hitps:/Inkd.in/glebcsiK). Dans les deux
cas, il s'agit d'accéder au méme contenu, mais I'expérience utilisateur est différente.

L UDDSCIENE

Studies Projects Games Resources About

Spirit of the North sur PS5: a trek between bugs and Lndassiomen i o sotomitlc - oo

h laboratory dedi

spiritual quest P

Julian Alvarez | 01-07-2021 | 12:22
= _ Abou

These end of year celebrations were an opportunity to test the game Spirit of the North on This website gathers ours
PS5. The winter atmosphere was a good context to do that. The game proposes to play a fox mm;g:ﬁ}'ﬁ ;‘; ical
whose missions are related to a spiritual quest. "mm related to (hye m?ﬁf‘

The search for paths to take in Scandinavian landscapes is at the heart of the gameplay. types of videogames:
lessons materials

What was our surprise to discover underground paths not foreseen by the game designers. * lessc

These passages allowed us to discover the other side of the scenery modeled in 3D and a s bxbgomph;

series of bugs ... 2 student projects

The following video illustrates this strange digital and dreamlike hike.

it/ /s youtube com ‘watchPv=OBWZIPULKe NS T
Uhila latting sins Ainancms thana lmaman s wdah ssns o hannes nae snne annsd é:.m ..

Exemples : Site Ludoscience (www.ludoscience.com)
Qc la version Gather Town (hiips://Inkd.in/gJe5csK) /



http://www.ludoscience.com)/
https://lnkd.in/gJe5csK)
http://www.ludoscience.com)/
https://lnkd.in/gJe5csK

Quand Gamification et jeux sérieux se confondent. ..

#10 — Gamification avec des environnements 3D

)

Les jeux vidéo en 3D et la réalité virtuelle peuvent aussi permettre la gamification.

La société Immersive Factory propose une plateforme collaborative en 3D

permettant a tout un groupe de personnes de se rencontrer dans un environnement

virtuel avec des lieux dédiés aux événements : salles de conférence, salles de
formation, salles de réunion, salles de cinéma, ateliers, etc.

P

&Exemple : Virtual Campus / HUB (https://immersivefactory.com/).
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Quand Gamification et jeux sérieux se confondent...

On peut voir la gamification comme un processus inverse du serious
game design. Dans le premier cas, on part d’'un élément ou contexte
utilitaire pour lui associer du jeu ou du ludique... alors que dans le
second cas, on part du jeu pour lui assigner des visées utilitaires.




Eléments de jouets (Toyification)

Et la toyification, c’est quoi finalement ?

~




Eléments de jouets (Toyification) @

#1 — Evocation de jouets

Des jouets peuvent aussi étre évoque et mobilisé dans le design d’'un produit.
Prenons par exemple un circuit de course automobile...




Eléments de jouets (Toyification) @

#1 — Evocation de jouets

Le site MagicSocket propose ainsi comme barre de défilement I'évocation d’'un
circuit automobile. On peut ainsi valoriser le contenu du site. Il est possible de
faire avancer les voitures sur le circuit pour progresser dans le site web.

Fanta rit of the Big Bounce video to Fanta.com. Users team up to bounce the giant Fanta Big
Bounc \sform the boring city square to a super fun event! Invite your friends to join and help
ai
A
ervice: Flash development
Technologles: AS3
.
Exen |ple : MagicSocket
" g



https://www.magicsocket.com/

Elements de jouets (Toyification)

#2 - Insertion de jouets

A Uinstar de la gamification, la Toyification peut également étre per¢u comme
Uintroduction de jouets dans un contexte ou un objet qui en est dépourvu a
Uorigine... Certains Google Doodle s’apparentent a des jouets vidéo...

GO glev Archives des doodles A propos Rechercher des doodles Q[ | Frangais (France) v
A\

16 aodt 2021

Ilya 117 ans naissait

Subhadra Kumari Chauhan

* Plus d'informations sur le doodle
* Rechercher‘lly a 117 ans naissa

Découvrez tous nos jeux,
nos vidéos et nos jouets
interactifs.

Exemple : Google Doodle (https://www.google.com/doodles)




Eléments de jouets (Toyification)

La toyification semble finalement assez marginale au regard de la
gamification. Ce dernier aurait finalement tendance a I’englober...




Sommaire| - Gamification, Toyification & LivX
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Gamification et société

La gamification peut aussi désigner I'introduction d’aspects ludiques ou
des évocations du jeu au sein d’'une sociéte...




Design d objets & Produits dérives @

#1 — Produits dérivés - textile

La gamification et la toyification concerne aussi les produits tangibles. Dans le
domaine du textile, on recense des références a des licences de jeux vidéo...

~

OACE
@wmg &

K Tee-Shirt Space Invaders Chaussettes Tetris Bonnet Mario /




Design d objets & Produits dérives @

#2 — Produits dérivés — objets quotidiens

De nombreux objets quotidiens se basent sur des licences de jeux vidéo
également... Ici des licences de produits basées sur Pac-man et Space Invaders
par exemple.

P :
WG

K Radio réveil Pacman / Space Invaders Mug Space Invaders J




Design d'objets & Produits dérives

#3 — Produits dérivés — déco & meubles

)

Les meubles et objets de décoration n’échappent pas a cette régle. Ici une lampe et

des fauteuils basés sur la licence du jeu Tetris.

-

-

2 =
0 dm e e

Lampe Tetris

Fauteuils Tetris

~

/




Design d'objets & Produits dérives

#4 — Produits dérivés — alimentaire

Lalimentaire, notamment les surcreries et autres patisseries peuvent évoquer des
licences de jeux vidéo. Ici la licence Mario utilisée pour des bonbons et gateaux
d’anniversaire et de mariage.

Brick Breakin' Candie

Gateaux d"anniversaire et de
mariage

")




Design d'objets & Produits derives @

#5 — Produits dérivés — art urbain

Nous avons évoqué le Pixel Art avec certains sites Internet. Il est possible de
retrouver des références a Pac-Man ou Space Invaders dans le cadre de U'Art
Urbain...

\ Graph Space Invaders Graph Pacman /




Design d'objets & Produits dérives @

#5 — Produits dérivés — art urbain

Nous pouvons aussi recenser des installations qui font références a des licences de
jeux vidéo...

Installation Mario Installation Tetris




Design d'objets & Produits dérives

#6 — Produits dérivés — immobilier

Des habitations ou hotels peuvent également faire l'objet de références a des
licences connues de jeux vidéo.

" - | B ) " e (B 4
| B < , - e { jr o - 1 — Nk {
| 4 = ———— —— e — - % = = | ] s e € i |
;‘% %, n—— s o ——— - q -
| A - x | 4. B =
Sy 44 e N mAE - = - i
0 Hotel Tetri
k Hotel Pacman otel Tetris




Design d'objets & Produits dérives
#7 — Produits dérivés — Cosplay

)

Des vétements évoquant des licences de jeux vidéo peuvent étre proposés pour des

soirées costumeées...

\ Déguisement Pacman

Déguisements Tetris




Design d'objets & Produits dérives

#7 — Produits dérivés — Cosplay

Des réalisations prenant pour référence certains personnages de jeux vidéo sont
également produits par des amateurs qui ont beaucoup de talent...

Déguisement Zelda Déguisements Halo Déguisements
\\ Uncharted & Tomb /
Raider




Design d'objets & Produits derives

#8 — Produits dérivés — Divers

Les références en lien avec les jeux vidéo se retrouvent dans des domaines tres

varieés...

Masques Switch

Urinoirs Mario /




Cette dimension sociétale nous invite a comparer la place du vocable
« gamification » dans différentes sociétés...

Qu’est-ce que cela représente pour la France ? Pour les USA ? Pour le
monde entier ?




Gamification et sociétés

® Gamification

Terme de recherche

France ¥

Cinqg derniéres années v

® Serious Game Jeu sérieux
Terme de recherche Terme de recherche

Toutes catégories ¥ Recherche sur le Web ¥

Evolution de l'intérét pour cette recherche @

Moyenne

100

1 mars 2020

+ Ajouter une comparaiso
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Gamification et sociétés

® Gamification ® Serious Game Jeu sérieux + Ajouter une comparaiso
Terme de recherche Terme de recherche Terme de recherche J P
Etats-Unis v Cing derniéres années v Toutes catégories ¥ Recherche sur le Web ¥

Evolution de l'intérét pour cette recherche @
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Moyenne 1 mars 2020 28 nov. 2021 27 ao(t 2023




Gamification et sociétés

® Gamification ® Serious Game Jeu sérieux + Aiouter une comparaiso
Terme de recherche Terme de recherche Terme de recherche jo8 H P
Dans tous les pays ¥ Cing derniéres années v Toutes catégories ¥ Recherche surle Web ¥
Evolution de l'intérét pour cette recherche @ y O <L
100
g
50 5
[}
e
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Gamification et monde du travail

Cette incursion dans la société, nous invite également a explorer le

SERIE RECHERCHES, THEORIES ET METHODES INNOVANTES EN SHS
-

monde du travail...

Volume 2
La gamification de la société

vers un régime du jeu ?

sous la direction de

Stéphane Le Lay

Emmanuelle Savignac, Pierre Lénel
et Jean Frances
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4- Modele GAMER

/Nous recensons 4 possibilités d'introduire du jeu dans le cadre du travaiL\

A - Jeu introduit de maniére licite par le subordonné

C - Jeu introduit de manicére illicite par le subordonné

B - Jeu introduit de manicre licite par le superviseur

D - Jeu introduit de maniére illicite par le superviseur

.

/




4- Modele GAMER

KAS A : JEU INTRODUIT DE MANIERE LICITE PAR LE SUBORDONNE \

On peut entrevoir des jeux pensant les pauses, mais aussi des
formes de jeux qui augmentent la productivite. ..

. /




4- Modele GAMER

KAS B : JEU INTRODUIT DE MANIERE LICITE PAR LE SUPERVISEUR \

It s"agit notamment des jeux sérieux, proposés pour former,
recruter, susciter U'innovation. ..

. /




4- Modele GAMER

KAS C: JEU INTRODUIT DE MANIERE ILLICITE PAR LE SUBORDONNE \

Ces jeux peuvent correspondre a des formes de résilience, soit
pour gerer du stress, mais aussi du desoeuvrement. ..

. /




4- Modele GAMER

KAS D : JEU INTRODUIT DE MANIERE ILLICITE PAR LE SUPERVISEUR \

Lorsque les superviseurs jouent, le rapport n'est pas le méme que
pour un subordonne. ..

En parallele, nous recensons une situation ou les superviseurs
joue souvent plus que les subordonnes. ..

. /




4- Modele GAMER

4 N

G.A.M.E.R.pour:

G : Governance (Gouvernance)

A : Activity (Activite, travail)

M : Modality (Modalite : licite/illicite)
E : Efficiency (Efficacité, productivite)
R : Resilience (Resilience)

. /




4- Modele GAMER

Entre subordonnés et superviseurs, deux axes
de mises en tensions au regard des jeux licites
(cas A et B) etillicites (cas C et D) au travail :
productivité et gouvernance

Réguler
Productivité
(cas A)

Asseoir
une gouvernance
(cas D)

Jeux licites

sa311]|1 Xnaf

Résilience
(cas C)

Améliorer
Productivité
(cas B)




4- Modele GAMER

Asseoir

Modele 6.A.M.E.R. : Pour les subordonnés et les superviseurs, HiE B Erahce

deux axes de mises en tensions au regard des jeux licites (cas A

et B) et illicites (cas C et D) au travail : productivité et
gouvernance
Réguler Améliorer
Productivité ‘ ' Productivité

Résilience




4- Modele GAMER

Superviseur : @ Asseoir
Subordonné : A une gouvernance

Réguler ‘ - Améliorer
Productivité ‘ r Productivité

Résilience

Situation 1

Quelle interprétation ?




4- Modele GAMER

Superviseur : @ Asseoir

Subordonné : A une gouvernance

Situation 1

- Superviseur (rond) se situe dans
une dynamigue de gouvernance et
d’amélioration de la productivité ;
- Subordonné (triangle) s'inscrit
dans la régularisation de la

productivité et dans la résilience.
Améliorer

Réguler
Productivité

Interprétation possible : nous Productivité
sommes dans une approche duale
ou le superviseur décide et vise la
hausse de production alors que le
subordonné cherche a réduire la
cadence de production et a se
préserver
Résilience




4- Modele GAMER

: . Superviseur : .
Situation 2 P @ Asseoir
Subordonné : A une gouvernance

Quelle interprétation ?

Réguler Améliorer

Productivité ‘ r Productivité

Résilience




4- Modele GAMER

. . Superviseur : .
Situation 2 P ® Asseolr

Subordonné : A une gouvernance

- Superviseur (rond) vise avant tout a assoir une
gouvernance quitte et l'amélioration de la productivité
n’est pas sa priorité ;

- Subordonné (triangle) s'inscrit dans une forte résilience
tout en visant plutot a améliorer la productivite.

Interprétation possible : nous sommes dans une situation Améliorer
ou le superviseur placardise son subordonné pour Productivité
montrer son pouvoir. Ce dernier essaye d’améliorer la

productivité pour répondre a la situation. Il est peut-étre

en situation de bore-out et/ou subit peut-étre du

harcelement moral. Le subordonné ne comprend sans

doute pas la véritable motivation de son superviseur :

obtenir une reconnaissance de sa gouvernance par son

subordonné. o
Résilience




4- Modele GAMER

- . Superviseur : .
Situation 3 P @ Asseoir
Subordonné : A une gouvernance

Quelle interprétation ?

Réguler Améliorer

Productivité ‘ r Productivité

Résilience




4- Modele GAMER

. . Superviseur : ;
Situation 3 P O Asseolr

Subordonné : A une gouvernance

- Superviseur (rond) vise ['amélioration de la
productivité sans chercher a assoir une
gouvernance ;

- Subordonné (triangle) vise a réguler la
productivite et s'inscrit dans une recherche de

gouvernance. .
Améliorer

‘ ' a

Interprétation possible : Le supervise
pleinement investi dans sa fonction et s’occupe
peu de la gouvernance. Le subordonné dicte sans
doute ses conditions pour chague efforta
consentir. Il est possible que nous soyons dans un
ecosysteme ou les syndicats sont puissants et le
superviseur sans réel pouvoir.

Résilience




3- Modele GAMER

Situation 4

Quelle interprétation ?

Superviseur: @
Subordonné : A

Réguler
Productivité

Asseoir
une gouvernance

Résilience

Améliorer
Productivité




4- Modele GAMER

Situation 4

- Superviseur (rond) et subordonné
(triangle) visent conjointement
['amélioration de la productivité et
assoir une gouvernance ;

Interprétation possible : Nous
sommes possiblement dans une
situation de rivalité entre les deux
acteurs. Le subordonné souhaite
peut-étre devenir chef a la place de
son superviseur.

Superviseur : @
Subordonné : A

Réguler
Productivité

Asseoir
une gouvernance

Résilience

Améliorer
Productivité




Gamification et monde du travail

Conclusion : le néologisme « Gamfication » s’entend de différentes
maniéres. Il est sans doute appelé a encore évoluer...
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