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RESUME EXECUTIF

Les Objectifs de développement durable (ODD) adoptés en 2015 par les 193 Etats de 'ONU tracent une feuille
de route pour 'humanité. Cette contribution tente d’en mesurer les conséquences pour I'enseignement et la
recherche, au travers du prisme de la communauté des sciences humaines et sociales (SHS) de I'lMT. Elle
propose tout d’abord un cadre de référence commun et des définitions. Puis rappelle le role des SHS dans les
écoles d’ingénieur et de management. Elle donne ensuite quelques repéres en matiére de grands enjeux
écologiques, économiques et sociaux et montre linterdépendance étroite de ces trois « piliers » (selon la
terminologie consacrée). A partir de 1, cette contribution esquisse plusieurs avenirs possibles. Du fait de la
mission de I'IlMT et de ses partenaires, le role de I'entreprise est plus particulierement questionné, dans une
troisiéme partie. Enfin 'enseignement et la recherche sont remis en perspective. Cette contribution n’ayant ni
'ambition ni les moyens de poser un diagnostic universel, ni méme pour 'ensemble de I'lMT, sous tous les angles
de ses écoles, les recommandations esquissées en conclusion constituent des pistes de travail. Elles suggérent
toutefois qu’il y a urgence a se saisir de ces enjeux afin que le monde qui vient soit bien celui que I'on désire voir
advenir. Dans ce contexte, ingénieures, ingénieurs et managers auront un role important a jouer.
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EDITO

L’Institut Mines-Télécom (IMT), acteur majeur de la formation et de la recherche en France, doit répondre a de
nombreux défis pour anticiper les transitions économiques, sociales et environnementales : former davantage
d’'ingénieurs pour favoriser la réindustrialisation du territoire, accroitre le nombre de femmes dans les formations
d’'ingénieurs et de docteurs, et renforcer la prise en compte de ces questions dans I'enseignement comme dans
la recherche pour concevoir des solutions technologiques, organisationnelles et sociales a la hauteur des enjeux.

Afin de permettre a ses éléves, étudiantes et étudiants de devenir pleinement acteurs et actrices de ces
transitions, les sciences humaines et sociales (SHS) ont un rdle crucial a jouer. En se basant sur les résultats des
sciences dites « exactes » (changement climatique, raréfaction des ressources, destruction de la biodiversité),
les SHS doivent encourager ce public a intégrer la question du sens et a prendre du recul dans les activités
productives qu’elles et ils vont conduire. Il s’agit d’apprendre a questionner les moyens, a limiter les effets négatifs,
a privilégier les progrés économiques et sociaux a long terme, a intégrer un souci de justice, de diversité et de
durabilité a la racine des raisonnements et des engagements. Ces leaders de demain doivent étre formés a la
complexité des enjeux, dans une approche systémique, ou I'innovation n’est pas nécessairement synonyme de
progrés : comment intégrer pleinement les questions d’éthique tout en maintenant I'efficacité des organisations ?
Comment déceler le greenwashing ? Comment s’assurer que la mondialisation qui semble aujourd’hui inéluctable
profite au plus grand nombre, et non a une minorité ? Comment penser les alternatives, et se mettre en action
pour un avenir désirable ? Répondre a ces questions ne peut se faire que dans une complémentarité, et parfois
des controverses, entre sciences « exactes » et SHS.

L’accompagnement des transitions du 21¢ siécle est inscrit dans 'ADN de I'lMT depuis I'adoption de sa raison
d’étre en 2022. Concretement, les enseignements sur ces thématiques se renforcent ces derniéres années avec
par exemple la mise en place de modules de tronc communs dédiés a la transition écologique, d’'un « forum
transition » regroupant tous les éléves de I'IMT ayant lieu chaque année, et du déploiement de cours et de projets
consacrés a l'intégration de la transition écologique dans de nombreux enseignements ainsi qu’au lien avec les
aspects humains et sociaux. De nombreux programmes de recherche font également progresser les
connaissances dans ces domaines. C’est par exemple le cas du groupe inter-IMT « Transition durable des
organisations » (TDO), qui s’intéresse entre autres aux enjeux de numérique responsable et d’évolution des
formes d’organisation (RSE, ESS, entreprises a mission, etc.). Cette contribution, rédigée par huit enseignantes-
chercheuses et enseignants-chercheurs en SHS de I'Institut Mines-Télécom, illustre le dynamisme de I'IMT sur
ces enjeux et vient rappeler la nécessité d’intégrer ces questions fondamentales — parmi d’autres — dans les
enseignements et les programmes de recherche. Elle vient rappeler la centralité des SHS dans la formation des
ingénieurs-managers de demain pour permettre de répondre aux enjeux de demain.

Sandrine Berger-Douce, Annie Blandin, Philippe Castelnau, Nadine Dubruc, Fabrice Flipo,
Michelle Mongo, Jean-Luc Moriceau, Clément Séhier.

Les biographies des auteurs et autrices de cet écrit mettent en évidence leurs principales contributions a la
recherche sur ces enjeux (a consulter a la fin du document). Ces chercheurs et chercheuses sont notamment
membres de la communauté Transition durable des organisations de I'IMT.

« Cette contribution prend toute sa place dans la stratégie d'ensemble 2023-2027 de 1'Institut
Mines-Télécom qui prévoit en particulier de renforcer a tous les niveaux l'engagement en faveur
de la transition écologique et en amplifier les impacts ».

Odile Gauthier, directrice générale de I'Institut Mines-Télécom.
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INTRODUCTION

La thématique de cette contribution s’est imposée en raison de I'actualité de la transition écologique au sein de
I'IMT, qui s’incarne peut-étre de maniere paradigmatique dans deux documents : la nouvelle raison d’étre,
adoptée en mars 2021 (« Ensemble pour imaginer et construire un avenir durable, et former ses acteurs »'), et
la feuille de route pour la Transition écologique, adoptée le 24 juin 20212. Celle-ci fixe cing objectifs : « s’engager »
a tous les niveaux d’organisation; former de futurs ingénieures, ingénieurs et managers « conscients,
responsables et outillés » ; affirmer une recherche dédiée aux « enjeux de la transition » ; développer des
« écosystemes de transition écologique » et viser des « éco-campus » dans toutes les écoles, avec notamment
une trajectoire de réduction des émissions de gaz a effet de serre (GES).

Etant produit par des enseignantes-chercheuses et enseignants-chercheurs en SHS s’intéressant & ces sujets,
cette contribution se focalise plus spécifiquement sur 'enseignement et la recherche. Ce qui a sauté aux yeux
des participantes et participants est en premier lieu un certain flou terminologique (« durable », « écologique »
etc.) et le manque de lien avec 'arriére-plan social, politique et géopolitique suscitant et encadrant en large partie
ce souci de « transition écologique ». Ce terme est en effet issu d’'une histoire longue de plusieurs décennies,
gu’il est indispensable de restituer pour en comprendre le sens. Cette contribution nous a permis de constituer
un cadre de référence commun sur les questions de « Développement durable » et de « Responsabilité sociale »
(DD-RS), au-dela de nos spécialités disciplinaires respectives et des convictions personnelles que nous pouvions
avoir sur tel ou tel aspect de la question. Il a également été mis au jour une diversité d’engagements pris par
différentes composantes de I'Institut Mines-Télécom, au regard de la problématique. Un travail de diagnostic plus
systématique sur les forces et faiblesses de I'IMT sur ces questions resterait toutefois a faire.

A partir de 13, cette contribution procéde en quatre grandes parties. La premiére propose des éléments généraux
de cadrage sur le Développement durable et la RSE avant de les contextualiser au sein des activités
d’enseignement et recherche en SHS, a partir de 'exemple de I'lMT. La deuxiéme partie revient sur les grands
enjeux du développement durable, afin de situer le contexte systémique d’action, et elle revient sur la question
du changement, en apportant des éléments concrets de prospective. La troisieme s’intéresse plus
particulierement aux implications des enjeux abordés dans les deux premiéres parties au niveau des entreprises
et des organisations, dont les situations sont trés différenciées. Une derniére partie tente un premier bilan des
actions menées au sein de 'IMT en matiére d’enseignement et de recherche, dans les domaines évoqués. Nous
concluons avec quelques recommandations.

Cette contribution est le résultat d’'un travail collaboratif mené au sein des écoles de I'Institut Mines-Télécom, un
groupe qui s’est réuni de maniére réguliere en 2021 et 2022. |l s’adresse aux personnels de l'Institut Mines-
Télécom mais également et avant tout aux « parties prenantes » externes, suivant I'expression consacrée. |l
espere contribuer a structurer tant la réflexion que I'action en matiere de DDRS (Développement durable et
Responsabilité sociale), tant en interne qu’en externe.

4 IMT —CONTRIBUTION Transition écologique et RSE : une approche formation et recherche
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DEFINITIONS ET REPERES

Développement durable, transition écologique et sociale ou encore Green New Deal : de quoi
parle-t-on exactement ?

Au-dela des usages diversifiés de ces expressions dans 'espace médiatique, ce qui ressort d’'un premier examen
est I'origine juridique et méme diplomatique de ces concepts. Le « développement durable » vient de négociations
internationales qui courent sur plusieurs décennies entre prés de 200 Etats dont les situations sont trés diverses
a de nombreux points de vue (démographie, économie etc.)?:le concept de « Green Deal » est utilisé en Europe
et aux Etats-Unis ; tandis que la notion de Transition écologique et solidaire est récente et plus spécifiquement
francaise : c’est le nom que porta I'ancien ministére de I'Ecologie et du développement durable, de 2017 & 2020.
Toutes ces expressions se réferent toutefois a une problématique marquée par plusieurs points caractéristiques :
des enjeux de long terme, d’'ampleur planétaire, travaillée de forts phénomenes d’interdépendance, ancrés dans
trois grands « piliers » ou « dimensions » (écologique, économie et social). Le flou tient a I'Apreté des débats, les
mots étant a la fois porteurs de revendications et I'expression de compromis, qu'on ne peut comprendre sans
rendre compte des forces qui les ont fait émerger. La Responsabilité sociale ou sociétale des entreprises (RSE)
ou Responsabilité sociale des organisations (RSO) a une origine distincte mais finit par rejoindre cette
problématique, en appelant a la relocaliser au niveau d’'une entreprise ou d’'une organisation. Sur ces questions
qui ne sont jamais purement techniques et qui engagent des questions de gouvernance (selon le terme consacré),
d’'innovation et de leadership, les SHS sont fortement sollicitées.

Le développement durable, transition écologique et sociale : un long processus

Suivant la définition officielle des Nations-Unies (2022), « le développement durable est un développement qui
répond aux besoins du présent sans compromettre la capacité des générations futures de répondre aux leurs »*.
Il appelle « des actions concertées pour construire, pour les individus et pour la planéte, un monde durable et
résilient, ou chacun a sa place. Pour parvenir au développement durable, il est essentiel de concilier trois
éléments de base, qui sont interdépendants et tous indispensables au bien-étre des individus et des sociétés : la
croissance économique, I'inclusion sociale et la protection de I'environnement »5.

Cette définition doit se comprendre comme un compromis diplomatique, issu de plusieurs rencontres-clé entre
les Etats, et traduisant dés le début de fortes tensions®. Le Sommet de Stockholm sur I'Environnement humain
en 1972 s’accompagne en effet du premier contre-sommet de I'histoire, sur une base aérienne désaffectée’. Le
« zégisme » (zero economic growth) est a I'ordre du jour?, sous I'impulsion notamment du rapport au MIT au Club
de Rome, Halte a la croissance®. Mais les leaders du Sud voient le souci de protection de I'environnement comme
une menace pour leur développement'®. La conférence met donc a I'agenda I'enjeu de I'environnement, tout
autant que celui du développement.

P« Nord » et « Sud » (ou parfois « Nord global » et « Sud global ») ne doivent pas étre entendus au niveau
strictement géographique mais géopolitique. Ainsi I’Australie fait-elle partie du Nord, par exemple. Ce sont
des repeéres largement utilisés dans I'espace international.

b L'espace nommé « international » désigne en réalité un espace interétatique, dans la mesure ou les
membres de 'ONU, instituant le droit international, sont les Etats et non les Nations.

5 IMT —CONTRIBUTION Transition écologique et RSE : une approche formation et recherche
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L’éco-développement proposé lors du sommet de Cocoyoc en 1974 jetait les bases d’une conciliation forte entre
environnement et développement, mais il émanait d’experts et non des Etats''. La Commission Brundtland fut
mise sur pieds en 1983 pour tenter de répondre a la question. Quatre ans plus tard, elle publia un rapport
fondateur, Notre Avenir a tous'?, qui ne renferme pas moins de 22 éclairages du « développement durable », dont
la définition qui n’a qu’en partie été reprise par 'TONU :

« Le développement durable est un développement qui répond aux besoins du présent sans compromettre la
capacité des générations futures de répondre aux leurs. Deux concepts sont inhérents a cette notion :

> Le concept de « besoins », et plus particulierement des besoins essentiels des plus démunis, a qui il
convient d’accorder la plus grande priorité, et

P L’idée des limitations que I'état de nos techniques et de notre organisation sociale impose sur la capacité
de I'environnement a répondre aux besoins actuels et a venir »'3,

La Commission préconise que les pays se concertent pour se mettre d’accord. De la le Sommet de la Terre, en
1992 qui officialise la notion de développement durable dans la version restreinte encore en vigueur aujourd’hui’.
Le Sommet adopte les conventions-cadres sur le changement climatique et sur la biodiversité, qui structurent
encore la politique mondiale sur ces sujets. Sa déclaration finale consacre entre autres choses le Principe de
précaution. Le sommet adopte ’Agenda 21 ou Agenda pour le XXI¢ siécle, un ensemble trés précis de mesures
a mettre en ceuvre, moyennant de mobiliser autour de 600 milliards de dollars®. Entre-temps, I'ONU, sous la
poussée des pays en développement (PED), adopte le Droit au développement (1984).

Dix ans plus tard, le Sommet de Johannesburg sur le développement durable (2002) débouche sur un blocage.
Les engagements du Nord vis-a-vis du Sud ne sont pas tenus. La dérégulation et le recul des financements
publics font qu’en 1997 la plus grande partie des investissements au Sud sont privés. Les multinationales ont
désormais un poids équivalent a ceux de certains pays. Elles montent en puissance avec la dynamique du GATT,
puis de 'OMC. Le Sommet de Johannesburg acte en quelque sorte la divergence entre « 'Esprit de Rio », ancré
dans la coopération et le souci de protection des écosystémes, et la dynamique de la mondialisation économique
et libérale. La Déclaration finale acte cependant ce qu’il est désormais convenu d’appeler les trois « piliers » ou
« dimensions » du développement durable : « Aussi assumons-nous notre responsabilité collective, qui est de
faire progresser et de renforcer, aux niveaux local, national, régional et mondial, les piliers du développement
durable que sont le développement économique, le développement social et la protection de I'environnement, qui
sont interdépendants et qui se renforcent mutuellement ». De la par exemple la définition de l'Insee, d’'un
développement durable comme « économiquement efficace, socialement équitable et écologiquement
soutenable »'6. Le probléme de la hiérarchie des normes apparait avec une grande évidence a ce moment-la :
quelle source de droit international faut-il privilégier ? L’environnement, le libre-échange ou les dimensions
sociales (équité) ?

A la suite de Johannesburg, les pays développés, qui avaient été & l'initiative du Sommet de Stockholm, sont en
retrait. C’est le Brésil et les PED qui reprennent l'initiative, organisant le second Sommet sur le Développement
durable, de nouveau a Rio (2012). A I'ordre du jour, les institutions du développement durable et la croissance
verte. Des controverses importantes se font alors jour quant a ce que ce nouveau concept qui se définit comme
une économie qui « devrait contribuer a I'élimination de la pauvreté et a la croissance économique durable,
améliorer l'intégration sociale et le bien-étre de 'humanité, et créer des possibilités d’emploi et de travail décent
pour tous, tout en préservant le bon fonctionnement des écosystémes de la planéte'” ». Mais s’agit-il d’un simple
verdissement de la croissance ou de la suprématie de critéres non-croissancistes de développement ?

6 IMT —CONTRIBUTION Transition écologique et RSE : une approche formation et recherche


https://fr.m.wikisource.org/wiki/Notre_avenir_%C3%A0_tous_-_Rapport_Brundtland
https://www.un.org/french/events/rio92/rio-fp.htm
https://www.un.org/fr/millenniumgoals/
https://sustainabledevelopment.un.org/hlpf/2021

Institut Mines-Télécom ‘

A 'occasion des 70 ans de 'ONU (2015), les Etats adoptent 17 Objectifs de développement durable (ODD) &
atteindre d’ici 2030. Ces derniers succédent aux Objectifs du millénaire pour le développement'® (axés sur la
pauvreté sans coordination avec le développement durable), fixés a horizon de 2015 et qui ne sont a ce jour
pas atteints.

Avec la fixation des ODD se met également en place une nouvelle forme de gouvernance. Aux sommets se
succédant dans un rythme décennal (1972, 19821°, 1992, 2002, 2012) sous les auspices de la Commission du
développement durable mise en place a Rio (1992) se substitue un Forum politique de haut niveau (FPHN) se
réunissant annuellement dans le cadre du Conseil économique et social (ECOSOC) de TONU20,

A la différence de I'’Agenda 21, les ODD interrogent d’une part sur leur cohérence interne et les priorités qui sont
réellement fixées (croissance économique ? De qui ? Au prix des écosystémes ? De la pauvreté ?) et d’autre part
sur les moyens permettant de répondre a ces objectifs.

Les 17 ODD
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Les modalités de mise en ceuvre opérationnelles de ces engagements se déclinent a différentes échelles depuis
le niveau international jusqu’au niveau local et cela a travers un processus de coordination institutionnelle
(gouvernance) qui encourage le principe de redevabilité. Les Contributions prévues déterminées?!, proposées
par les Etats lors de la COP21 en sont un bel exemple. Les actions succédent aux engagements et dans ce cadre
la gouvernance de mise en ceuvre varie en fonction des échelles géographiques (nationale vs. locale).

Toute la difficulté du décideur public réside dés lors dans sa capacité a réaliser un arbitrage pertinent entre ces
différents instruments afin de répondre a la fois a des priorités nationales et aux objectifs internationaux en matiere
de développement durable. La France et quelques pays francophones évoquent un enjeu de « Transition
écologique et sociale », tandis que I'Europe évoque un Green New Deal et les Etats-Unis un Green Deal.
L’agenda 21 est décliné au niveau local®? a travers ses 21 principes permet aux décideurs publics locaux
d’adopter une démarche commune et stratégique afin de décliner les principes du développement durable au
niveau des collectivités territoriales (tourisme, transports, achats responsables, etc.).

En somme, ces différents mécanismes participent aux évolutions en faveur d'une politique publique
environnementale davantage orientée vers la transition écologique. La pression environnementale (dissuasive
vs. encourageante) aura de ce fait un impact certain sur les acteurs économiques. Les entreprises n’auront
d’autres choix que d’allier les objectifs économiques aux objectifs environnementaux, sociaux et sociétaux.
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LA RSE

Le lien entre développement durable et RSE est aujourd’hui trés étroit ; en effet la seconde est souvent comprise
comme la déclinaison, au niveau de I'entreprise (RSE) ou de 'organisation (RSO), du premier. Ainsi, suivant la
définition officielle, la Responsabilité sociétale des entreprises (RSE) désigne « l'intégration volontaire par les
entreprises de préoccupations sociales et environnementales a leurs activités commerciales et leurs relations
avec les parties prenantes »23. La référence au volontariat indique un enjeu qui se situe au-dela du respect des
obligations juridiques. L’expression « DDRS » s’est banalisée dans nos milieux pour regrouper RSE et RSO.

La norme ISO 26000 définit explicitement la RSE comme une contribution au DD. Elle consiste en une
« responsabilité d’'une organisation vis-a-vis des impacts de ses décisions et de ses activités sur la société et sur
I'environnement, par un comportement transparent et éthique qui contribue au développement durable, incluant
la santé et le bien-étre de la société ; prend en compte les attentes des parties prenantes ; respecte les lois en
vigueur et est compatible avec les normes internationales de comportement ; et est intégré dans I'organisation et
mis en ceuvre dans ses relations ».

Si elle constitue une idée mobilisatrice, la RSE n’en demeure pas moins encore largement méconnue®.
La Commission européenne évoque la RSE en termes d’investissement stratégique, s’inscrivant sur le
long terme®.

Les principes de I'ISO 26000
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Pourtant, les origines de la RSE sont distinctes. Elles s’inscrivent dans une problématisation des rapports de
I'entreprise & la société dans laquelle elle opére, ce dés le XIXe siécle?8. A un niveau plus fondamental, la RSE
apparait comme une maniére renouvelée de penser larticulation entre I'éthique et l'efficacité propre au
capitalisme, que Karl Polanyi conceptualise comme probleme de « I'enchdssement » (embededness) de
I'économie dans la société?’, et que Marx pose en termes de « socialisation »28.
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On peut, a la suite de Capron (2015)2°, distinguer trois conceptions de la RSE : éthique, stratégique et politique.
Dés le milieu du XIXe siécle, apparait une conception « éthique » reposant sur la personnalité du chef d’entreprise.
Ce dernier, guidé par son sens moral, méne des activités de bienfaisance « hors business », sans modifier le
fonctionnement de I'entreprise en interne. Ainsi, Jean-Baptiste Godin, célébre inventeur des poéles éponymes,
se lance dés 1858 dans la construction du fameux Familistére de Guise®, a proximité immédiate de ses usines.
Ce vaste ensemble regroupant logements, créche, infirmerie, théatre, coopérative d’achats, etc.) se veut au
service des ouvriers.

A partir des années 1970, émerge une conception « stratégique » (ou « utilitariste ») mettant I'accent sur les
retombées économiques permises par 'engagement social de I'entreprise. C’est encore le cas de la Commission
européenne, qui évoque la RSE en termes d’investissement stratégique, s’inscrivant dans le long terme. En
d’autres termes, tout investissement dans la RSE doit servir la performance globale de I'entreprise. Cette
conception reste a I'’heure actuelle dominante dans la plupart des entreprises, et se retrouve dans les normes
internationales qui définissent la RSE.

Face aux critiques des sociétés, une conception « politique » fondée sur la soutenabilité forte commence a
émerger dans les années 1990, mais sans pour l'instant étre stabilisée. Elle probne une intégration des objectifs
sociaux et environnementaux au méme niveau que les objectifs économiques. Afin de jouer son rdle dans la
production de biens communs, I'entreprise doit anticiper les impacts néfastes de son activité en amont, et non
plus se contenter de les corriger a posteriori. Cette approche se traduit également par des tentatives d’élaboration
de nouvelles normes comptables visant a mettre le capital environnemental et le capital social au méme niveau
que le capital financier®!. Les impacts environnementaux et sociaux sont alors pensés en termes de préservation,
et non plus de compensation. Approches utilitaristes et politiques tendent a utiliser les mémes mots et se référer
a de mémes principes éthiques énoncés généralement, mais avec des objectifs et des visions du capitalisme trés
différents.

La RSE n’a donc pas de rapport nécessaire avec le DD, méme si le lien est fait de nos jours de maniére quasi-
systématique, ainsi dans la définition officielle citée, mais aussi dans de nombreux travaux académiques qui
présentent la RSE comme la traduction managériale du DD. La RSE entre dans les secteurs ou disciplines de
maniére différenciée ; c’est la faillite ’ENRON en 2001 qui conduit @ son émergence dans le monde de la finance,
et sa traduction dans le concept de « finance durable »32,

Si elle constitue une idée mobilisatrice, la RSE n’en demeure pas moins encore largement méconnue33.

Le DDRS dans les écoles

Développement durable et RSE sont des enjeux importants pour les étudiantes et étudiants. Les objectifs
évoquent souvent des horizons tels que 2030 ou 2050. Dans dix ans ou dans 30 ans, nos étudiantes et étudiants
seront dans leur carriére professionnelle. Une responsabilité nous incombe de les former dans ces domaines et
elles et ils sont eux-mémes trés fortement en demande, cherchant a donner du sens a leur future carriére.

L’intégration des enjeux de DD et de RSE dans les grandes écoles a fait I'objet de multiples travaux. Leurs
conclusions convergent vers quelques caractéristiques distinctives, que la CGE et la CPU3% ont traduit en termes
de compétences a acquérir3 :

b Comprendre la dimension systémique ou complexe de I'enjeu. On parle aussi d’interdépendance.
Environnement, économie et social interagissent ou rétroagissent, de méme que les ODD entre eux. Par
exemple, développer une économie ou l'activité d’'une entreprise a des implications écologiques et
sociales et vice versa. Les interdépendances entre enjeux se doublent d’'une interdépendance entre
échelles (local, global) et entre temporalités (court-terme, long-terme), qui ne sont pas forcément
convergentes entre elles. Par exemple, prendre 'avion a volonté est désirable, localement et a court
terme, mais pas globalement et sur le long terme.
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> Savoir cerner I'enjeu de la prospective, en raison des caractéristiques spécifiques des décisions qui sont
a prendre : incertitude, inertie, non-linéarité des systéemes mobilisés, irréversibilité et plus généralement
situation de risque, voire de risque majeur.

b Développer des compétences en termes de responsabilité et d’éthique, relatives a des principes tels que
l'intégrité, I'équité, la cohérence, la réflexivité, la transparence ou le bien commun.

b Intégrer la dimension collective des enjeux et des réponses a apporter, qui débouche notamment sur
l'idée de « parties prenantes ». L’enjeu, c’est la décision collective, citoyenne ou politique, en univers
controversé, donc risque.

b Enfin, savoir appréhender la question du changement, dans la mesure ol s'il est question de
développement durable, c’est en réponse a un développement non-durable. Ce dernier doit donc étre
infléchi, ce qui implique des évolutions tant personnelles que collectives, psychologiques ou
sociotechniques.

Ce référentiel de compétences est I'une des sources d’inspiration du référentiel de I'IMT, qui comprend quatre
grandes compétences : la systémique (« Approcher de maniére systémique l'impact des activités humaines sur
les écosystemes et sur le climat »), la dimension historique et critique (« Mobiliser une approche historique et
prospective favorisant la posture critique »), 'enjeu de la responsabilité (« Agir avec responsabilité individuelle et
collective »), et le changement (« Créer des chaines de valeurs respectueuses d'un avenir durable : de
I'anticipation a la mise en ceuvre en passant par 'analyse d'impacts »)3.

S'’il existe dans certains parcours de formation d’ingénieurs depuis les années 1990 (comme a Mines Saint-
Etienne®) ou 2000 (a Télécom SudParis a Evry), le développement de ces compétences est devenu un objectif
stratégique de I'IMT ces derniéres années. La notion d’ingénieur-manager citoyen et citoyenne est évoquée, en
particulier en regard des cinq grandes transitions sur lesquelles I'lMT entend se positionner : numérique ;
industrielle ; énergétique, écologique et urbaine ; économique et sociétale ; transformation numérique de la santé.
Ce positionnement dérive de la structure de I'lMT, composée d’écoles francaises, majoritairement d’'ingénieurs.

Les SHS et leur réle dans les écoles d’ingénieur et de management

Humanités, Formation humaine, SHS - sciences humaines et sociales, Sciences de I'entreprise, Economie-
Gestion... les appellations choisies par les écoles d’'ingénieurs pour désigner les enseignements distincts des
sciences de la nature et de la technologie sont multiples et entretiennent un flou certain, tant sur les objectifs que
sur les contenus. Pourtant, les réflexions sur ces enseignements sont nombreuses et en forte croissance®.
Plusieurs travaux en sciences de I'éducation ou en sociologie ont également permis de mettre en lumiéere les
enjeux et les débats qui traversent les écoles®.

Les SHS sont présentes dans toutes les écoles, et sont méme exigées par la Commission des titres d’ingénieur
(CTI) qui agrée les dipldmes au niveau de I'Etat. Cet enseignement repose sur des enseignantes-chercheuses et
enseignants-chercheurs qui sont pour partie permanents et pour partie vacataires, dans la mesure ou les écoles
ont besoin d’'une grande diversité de compétences qui ne représentent pas toujours un volant élevé d’heures
dans le programme®. A I'exception d'IMT-BS dont les enseignements sont tous en SHS, la part de SHS
représente de I'ordre de 15% du volume enseigné, ce qui reste relativement peu.
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Si les référentiels de compétence et la définition des cinq transitions ou transformations de I'lMT sont dominées
par une conceptualisation issue des sciences de l'ingénieur, I'enjeu est ici de mettre d’accent sur ce que les
Sciences humaines et sociales (SHS) peuvent apporter. Suivant TOCDE*', les SHS recouvrent deux grands
champs, qui se distinguent par I'objet et la méthode : les Sciences humaines ou Humanités (histoire, langues,
philosophie, arts) et les Sciences sociales (psychologie, économie, gestion, sociologie, droit, géographie).

Eric Godelier (ancien président du département SHS de I'Ecole polytechnique entre 2002 et 2017) pointait
notamment « I'image ambigué » des SHS, accusées de « manquer de rigueur ou d’étre considérées comme
dérangeantes » tout en étant jugées « essentielles ». Les choix sont ainsi divers et s’inscrivent dans I'histoire,
parfois longue, des différentes écoles. Trois étapes (qui parfois se chevauchent et dont des traces demeurent
fréquemment aujourd’hui encore) sont distinguées pour analyser la place des enseignements « non directement
techniques » dans le cursus des écoles d’ingénieurs. La premiére, jusqu’au début du XX¢ siécle s’est appuyée
sur les « Humanités » dans un objectif souvent de formation et de reconnaissance d’une certaine élite sociale. La
seconde, liée a l'industrialisation, a visé a « apprendre a manager et a communiquer ». Aujourd’hui la place
accordée aux SHS est sensiblement croissante, notamment avec comme objectif d’accompagner les (futurs)
ingénieurs face a la montée de la complexité et des incertitudes.

Le flou sur la notion de SHS, loin d’étre anecdotique, renvoie également aux types de savoirs privilégiés
(techniques ou plus généraux). Faut-il privilégier des savoirs utilitaristes (rédaction du CV par exemple),
des enseignements axés sur la personne et son projet professionnel (développement personnel, sport...), des
connaissances axées sur l'entreprise ou le management (comptabilité, gestion de projet) ou donner plus
d’espace a des enseignements réflexifs sur les enjeux du monde contemporain ? Y a-t-il une place pour les
questionnements éthiques ?

Du fait de leur spécificité, les SHS apportent un regard contextualisé (les « lois » du social sont variables, a la
différence des lois physiques), différencié suivant les méthodes et disciplines, complexe et réflexif, dans la mesure
ou « I'homme est cet étre qui posséde le don de se mettre lui-méme en question, et de transformer toujours a
nouveau les significations établies. L'entreprise de la connaissance est une immense enquéte de 'hnomme sur
I'hnomme ; chacune des sciences humaines et sociales prend sa part de cette aventure »*2.

Les SHS participent en particulier d’'un regard critique. « Critique » vient du grec ancien kpiTikdg kritikos (« capable
de discernement, de jugement ») ; il est dérivé du verbe krinein (« séparer », « choisir », « décider », « passer au
tamis », « distinguer »)*3. Mais le concept renvoie aussi a I'idée de changement, comme en physique (la « masse
critique » a partir de laquelle se déclenche une réaction nucléaire) ou en médecine (la « phase critique » d'une
convalescence) ; le concept est d'ailleurs apparenté a kpioig crisis : la crise, qui renvoie a une situation précise,
singuliére, ou le changement se produit, qu'il soit agi ou subi, bien ou mal, a la suite d'un événement, imposé ou
provoque.

Dans l'ordre humain, étre critique c’est passer une chose ou un événement au crible d’'un jugement libre, de
maniére autonome et sans subordination ; c'est un acte d'émancipation au sens le plus général du terme, comme
affranchissement d'une dépendance, envers une autorité ou un ordre établi, qui engendre des conséquences
pratiques en termes de transformation du monde. Les SHS cherchent en particulier a se départir des évidences
quotidiennes irréfléchies, que Durkheim appelait des « prénotions »#4, terme qu’il emprunte a Francis Bacon.
RSE et développement durable mobilisent des connaissances produites par les sciences de la nature, aussi bien
que des choix technologiques (choix de matériaux, de sources d’énergie etc.). Mais le rappel conceptuel et
historique évoqué plus haut montre également que ces thématiques engagent des savoirs spécifiquement issus
des SHS : géopolitique, leadership, gestion, démographie, géographie, histoire, sciences politiques, sociologie
ou encore éthique. Ce fait devient encore plus évident dés lors que I'on s’intéresse aux grands enjeux que ces
sujets impliquent.
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GRANDS ENJEUX.
ECOLOGIE, ECONOMIE, SOCIAL

Nous savons maintenant un peu mieux a quoi renvoient les concepts évoqués, en termes de définition. Mais nous
n'avons pas encore pris la mesure des enjeux, c’est-a-dire des raisons pour lesquelles 'effort de collectif de
conceptualisation et de négociation a été entrepris.

Par commaodité dans 'ordre d’exposition, nous suivrons ici I'ordre des trois « piliers » du développement durable,
adoptés a Rio en 1992 et confirmés 10 ans plus tard, en commencgant par celui qui suscite le premier Sommet en
1972 : 'environnement. L’état écologique de la planéte s’est globalement détérioré, depuis cette époque, et les
perturbations ont gagné en ampleur, sans étre bien connues ni maitrisées.

La science écologique au sens large reste une ressource-clé pour anticiper ce qui peut I'étre. En lien avec cette
situation, les activités économiques ont été globalisées, par un effort multidimensionnel (économique, juridique,
technique, économique, etc.) s’étirant sur plusieurs décennies. La France et ses modes de vie sont étroitement
insérés dans des chaines de valeur globale. Le PIB a augmenté, mais les questions de répartition demeurent
d’autant plus aigués qu’elles sont dépendantes d’'une « norme de consommation »#5 qui est allée en augmentant.

Celle-ci correspond a ce que chaque individu est jugé étre en droit de disposer, en termes de libertés concrétes
lui permettant de mener sa vie : logement, chauffage (ou climatisation), instruction, participation a la décision,
protection contre les accidents etc. Ces inégalités se doublent désormais d’inégalités écologiques, intra ou
internationales, sur fond de promesse de développement et d’abondance pour tous et toutes (droit au
développement, ONU, 1986).

L’état inquiétant de la planéte

L’écologie est « la science globale des relations des organismes avec leur monde extérieur environnant dans
lequel nous incluons au sens large toutes les conditions d’existence »*7.

L’objet d’étude propre de I'écologie est la biosphére qui désigne la région de la planéte dans laquelle la vie est
possible en permanence et qui renferme I'ensemble des étres vivants. La biosphére est irréguliere et diversifiée.
Outre les milieux physiques (liquide, solide, gazeux), la « biodiversité » désigne trois sortes de diversités :
génétique, spécifique (diversité des espéces) et écosystémique. En dépit d'une stabilité apparente, tout circule,
tout est interconnecté : cycle de I'eau (transpiration, évaporation, précipitation, ruissellement etc.) et des éléments
gazeux (carbone, oxygéne, azote, qui composent I'atmosphére, les molécules des cellules etc.), cycles
géochimiques tels que le soufre ou le phosphore (indispensable pour la reproduction cellulaire).

C’est un ordre multiscalaire complexe, dans lequel les éléments physico-chimiques se déplacent a différentes
vitesses, différentes viscosités, conditionnés tout autant que conditionnant les mouvements du monde vivant.

L’écologie pose trois types de questions : les facteurs abiotiques, la diversité biologique et les toxiques.
Les facteurs abiotiques sont les éléments qui, sans étre vivants, conditionnent la vie : eau, température,
oligoéléments etc. L’activité de 'espéce humaine prise dans sa globalité (donc nonobstant, a ce stade, d’énormes
différences suivants les individus, classes sociales et sociétés) a des implications majeures sur les trois, ce qui
conduit a parler d’Anthropocéne.

Du cété des facteurs abiotiques, deux enjeux dominent le paysage : le changement climatique et I'épuisement
des ressources (telles que les métaux).
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b Le réchauffement climatique s’accélére dans toutes les régions du monde?*®. Depuis 1850 les
températures mondiales n’ont cessé de croitre pour atteindre +1.1°C en 20194, Un réchauffement de
+6°C d’ici 2100 est possible, avec des vagues de chaleur locales, en France, de +13°C%0, avec de
possibles « points de basculement » (tipping points)®'. Rares sont les infrastructures dimensionnées
pour résister. Et rares sont les organismes, végétaux ou animaux, qui peuvent survivre. Un consensus
international s’est donc établi autour d’'une limite a ne pas dépasser : 1,5°C.

b Les ressources consommées sont extrémement diverses mais peuvent étre rangés en quatre
catégories : les combustibles fossiles (gaz, pétrole, charbon), les matériaux de construction (béton, sable
etc.), la biomasse (bois etc.) et les métaux52. L'épuisement se manifeste par une difficulté d’acces
croissante : gisements de moins bonne qualité, d’'ou des risques financiers, techniques et politiques
croissants (aller chercher le gaz de schiste en Ardéche ? Le tungstene en Ariége ?). Par exemple, si les
gisements de cuivre ont pu atteindre 7% de teneur en métal, ils se situent aujourd’hui autour de 0,5%°%.
Et la demande de matériaux doublera d’ici 2060, si la trajectoire actuelle est maintenue®. Elle avait déja
augmenté de 27 Gt en 1970 a 89 en 2017. L'appropriation humaine des produits de la photosynthése
(HANPP) a doublé au cours du XX¢ siecle, atteignant 30% a I'échelle mondiale ; certaines zones comme
I'Europe ou I'Inde sont déja I'une a 40% et l'autre a 65%5°.

Le XXe siecle a vu disparaitre 260 fois plus d'espéces de vertébrés, 500 fois plus de mammiferes, 200 fois plus
d'oiseaux, 300 fois plus d'espéces de poisson que le rythme ordinaire de I'évolution ; une espéce de mammifére
sur quatre, un oiseau sur huit et plus d’'un amphibien sur trois sont menacés d’extinction. Les humains et leurs
animaux domestiques représentent l'incroyable proportion de 97% de la biomasse totale des vertébrés terrestres,
ce qui ne laisse que 3% pour environ 30 000 especes restantes®. Le Rapport du Millénaire sur les écosystemes
estime que 60% des écosystémes sont dégradés ou utilisés par I'humanité de maniére insoutenable®. La
Plateforme intergouvernementale scientifique et politique sur la biodiversité et les services écosystémiques
(IPBES), « GIEC de la biodiversité », estime qu’une sixieme extinction de masse des espéces est actuellement
en cours®8. Environ 75% de la diversité biologique domestique a disparu®®. Pour renverser la tendance, le WWF,
branche opérationnelle de I'Union internationale pour la conservation de la Nature (UICN), estime que I'empreinte
écologique de '’humanité devrait étre réduite de moitié.

La France a une responsabilité particuliere dans le domaine des émissions de GES, étant un pays fortement
émetteur, une fois incluses les émissions importées et exportées ; ce qui implique que I'objectif de zéro émission
nette d’ici 2050 ait pour conséquence une division par cing de nos émissions. Sur le plan de la diversité biologique,
le bon bilan francais est largement lié a la richesse des Outre-Mer. Sur le territoire métropolitain, la biodiversité
recule, sauvage et domestique. En cause : la monoculture et I'étalement urbain, principalement.

Les moyens mis en ceuvre relévent principalement de quatre leviers®0 :

P Les matériaux: I'économie circulaire, expression qui recouvre une diversité de pratiques ayant en
commun le but d’économiser I'extraction supplémentaire de matiére ; citons le recyclage, le réemploi ou
I'allongement des durées de vie ;

b Les GES: I'effort porte principalement sur la réduction de 'usage des combustibles fossiles, au profit
d’énergies renouvelables (des scénarios « 100% » renouvelables sont aujourd’hui sur la table) et
favoriser la captation ou le maintien du carbone sous terre (pratiques d’élevage ou de culture) ;

b La diversité biologique : favoriser une plus grande diversité dans les variétés cultivées et augmenter
les zones a faible anthropisation ;

b Ces stratégies ne sont pas a la hauteur des défis sans sobriété, c’est-a-dire une réduction des besoins
pour les ajuster a I'état de la planéte et de ses habitants.
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Une économie nécessaire, mais non suffisante

De I'an 1000 a I'an 2000, le PIB a été multiplié par 300, quand la population n’a crii que de 23 fois®'. L’économie
a pour enjeu principal cette croissance de la production et de la consommation, en pratique (economy) ou en
théorie (economics). Celle-ci provoque des phénomeénes partout similaires (tertiarisation, mécanisation de
I'agriculture, augmentation et diversification des biens et services, etc.) et est a son tour provoquée par eux, en
effet de systéme. Les économistes européens classiques (Adam Smith, David Ricardo, Karl Marx) ont théorisé
cette transformation des sociétés, de plus en plus largement adoptée, a I'échelle mondiale. Méme si le
développement ne se réduit pas a la croissance économique, celle-ci est toujours considérée comme un facteur
nécessaire.

De la les effets décrits de longue date : augmentation de I'espérance de vie a la naissance, en moyenne ;
évolution des paysages ; urbanisation etc. et une hausse corrélative de la consommation d’énergie.

Trois périodes peuvent étre distinguées, qui conditionnent la compréhension des enjeux de développement
durable. La premiére va de 1492 au XVIlI® siecle, elle est caractérisée par la domination de pays européens sur
une large partie de la planéte : ce sont les empires. La manufacture est encouragée et monopolisée par les
politiques dites mercantilistes. Des pays tels que I'Inde voit leur industrie réduite au minimum. Une seconde
période est sous domination anglaise, suivie de peu par la France et I'Allemagne.

Elle s’étend approximativement de 1800 a 1950 et repose sur la mécanisation et |la fabrique, la encore en situation
de monopole, c’est-a-dire que les autres pays sont maintenus dans une situation d’exportateurs de matieres
premiéres. La seconde guerre mondiale marque une accélération des décolonisations et une revendication de
croissance économique et de développement par de nombreux pays, en parallele avec la confirmation de la
position des Etats-Unis comme acteur dominant de la période qui s’ouvre. Les accords de Bretton Woods (1944)
posent ainsi les bases de la réglementation de la finance internationale, tandis que la création du GATT (1947)
vise & promouvoir les échanges de biens et services, afin de renforcer les interdépendances entre Etats. Ces
derniers se replacent au cceur de la définition des régles de la mondialisation, tandis que sont élaborés des
compromis sociaux visant a protéger les travailleurs et lutter contre les inégalités dans la grande majorité des
pays industrialisés. Alors que les flux de biens et services s’accroissent, la mobilité des moyens de production et
les flux financiers restent sous controle.

La « courbe en éléphant » de Branko Milanovic indique assez bien ce qui se produit ensuite®2. La part la plus
pauvre de la planéte reste pauvre, car aux prises avec des conflits ou ne pouvant pas sortir d’'un réle d’exportateur
de matieres premiéres, végétales, animales ou minérales. En dépit de la crise de la dette, les pays qui vont
s’appeler temporairement les « BRICS » (Brésil, Russie, Inde, Chine, Afrique du Sud), a cété des « Tigres »
(Thailande, Malaise, Philippines, Indonésie et Vietham), des « Jaguars » (Mexique, Chili, Argentine, Colombie)
et des « Dragons » (Corée, Hong Kong, Singapour et Taiwan) s’industrialisent et leurs classes moyennes et
supérieures s’enrichissent. Les pays les plus industrialisés connaissent quant a eux une croissance faible voire
nulle pour certaines classes sociales. Cela alors que les plus riches s’enrichissent trés fortement partout.

Cette évolution est provoquée par une troisieme mondialisation caractérisée par I'accélération des transactions
financiéres, couplée a la diminution des colts de transport et au développement des technologies de
communication, qui favorisent I'internationalisation des firmes et du développement de chaines de production
mondialisée. Les entreprises des pays dits riches ne cherchent plus uniquement a exporter des biens et services,
mais délocalisent les sites de production en quéte de colts de production moins élevée, et de nouveaux marchés.
Sous la pression d’actionnaires cherchant un accroissement constant des rendements, elles sont également
amenées a se recentrer sur les activités a forte valeur ajoutée, et a externaliser les étapes de production les
moins rentables. Dans les décennies suivantes, et avec la montée en puissance des pays émergents, on assiste
a une complexification des chaines de valeur a I'échelle mondiale.
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En matiére de gouvernance, les Etats se retrouvent confrontés & la difficulté de tracer les agissements des firmes
multinationales sur le plan social et fiscal, et surtout, subissent la mise en concurrence des territoires par les
acteurs privés. Le mode de régulation fondé sur des compromis inter-gouvernementaux s’estompe, les principaux
arrangements concernant justement la diminution des barrieres commerciales au sein de 'OMC. Les pouvoirs
publics ont tendance a réduire les contraintes imposées aux acteurs privés, sans concertation.
L’internationalisation des firmes a partir des années 1970 leur a permis de se distancier d’'une partie de leurs
responsabilités sociales, fiscales et environnementales. Les travaux d’auteurs comme Immanuel Wallerstein
(1930-2019) et Samir Amin (1931-2018)%3, corroborés par de nombreux rapports dONG, démontrent la capacité
des firmes multinationales (FMN) a exploiter les individus et les ressources naturelles dans les pays en
développement. Les populations de ces territoires « périphériques » subissent davantage la mondialisation qu’ils
n’en bénéficient. Les processus de décolonisation se sont donc traduits par un regain tres relatif de souveraineté
économique, de nombreux secteurs restant en grande partie gérés par des entreprises étrangéres®.

Face a la montée des critiques d’ONG et d’une partie de leurs consommateurs, les FMN se sont engagées, a
partir des années 1990, a lutter contre les conséquences sociales et environnementales néfastes de leurs
activités. Plus de deux décennies plus tard, force est de constater que le développement de ces normes privées
(codes de conduite, labels, etc.) ne s’est pas traduit par une transformation significative de leurs pratiques®®.
Fondamentalement, les FMN restent dans une logique d’évitement de leurs responsabilités fiscales — recherche
constante de I'optimisation —, sociales — recherche de colts de production faibles, entrainant une pression a la
baisse sur les salaires -, et environnementales — exploitation des ressources naturelles dans les territoires ou les
réglementations sont le moins contraignantes. Cette mise en concurrence permanente des Etats limite la
possibilité de diffusion de pratiques vertueuses, puisqu’'une entreprise cherchant sincérement a réduire ses
activités néfastes serait moins concurrentielle. Pour bon nombre d’Etats la question du positionnement dans la
mondialisation est cependant posée, dans la mesure ou aucun, sauf peut-étre la Chine, n’a la taille nécessaire
pour relocaliser I'ensemble des productions sur lequel le fonctionnement des sociétés dépend désormais en
grande partie.

La France s’est insérée trés rapidement et trés fortement dans la mondialisation, au travers notamment de ses
multinationales, cotées au CAC40 (créé en 1987). Le territoire métropolitain est aujourd’hui trés fortement
positionné sur les services (82% du PIB), la part industrielle ayant tres fortement régressé®. Ce choix est remis
en cause par la crise de la Covid, mais aussi la guerre en Ukraine ou la domination du numérique par les Gafam
(Google, Apple, Facebook, Amazon et Microsoft). La question de la souveraineté se pose a nouveaux frais, ainsi
que celle des implications écologiques de ces choix économiques. Le plus gros des échanges francais est
cependant réalisé dans I'Union européenne, dont le pays est I'un des leaders, avec 'Allemagne.

De plus les services sont en large partie composés d’activités non délocalisables : distribution et consommation
finale, services immobiliers ou encore réparation et services publics. Les secteurs de spécialisation de la France
sont principalement le transport (automobile, chemin de fer et aéronautique), le luxe, le service aux entreprises
(y compris le numérique), la chimie, certains secteurs de I'optoélectronique et le tourisme. Si I'exposition a
l'international n’a cessé de croitre, une bonne moitié des activités est dite « non-exposée » (57% de la
production)®” : les services publics, de proximité, de transport, de restauration ou de construction. Les
investissements directs a I'étranger (IDE) frangais sont supérieurs aux investissements étrangers en France, ce
qui indique que le déploiement frangais a I'étranger est supérieur a ce que la France autorise a entrer sur son
territoire. Le pays bénéficie globalement de la mondialisation, sous I'angle purement économique au sens de
I’économie néoclassique, c’est-a-dire nonobstant la répartition (« équité »), et en ne considérant que la richesse
matérielle ou monétaire.
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Une dimension sociale prégnante

Au XIXe siécle, I'expansion économique augmente le revenu global des territoires. Mais dans le méme temps un
phénomeéne s’étend et attire I'attention des contemporains : le paupérisme. Eugéne Buret (1810-1842)%8 et Louis
Villermé (1782-1863)%° le distinguent de la pauvreté : cette derniére est isolée et passagére ; le paupérisme, a
l'inverse, est permanent, et frappe une population toujours croissante, qui se développe au gré du progrés
économique. D'ou l'apparition de « classes dangereuses »7° qui alimentent les peurs de la bourgeoisie, qui
s’enrichit, rachéte les titres de noblesse, et prend sa place. Buret accuse la « science de larichesse », 'économie,
d'avoir fait faillite, de ne pas se rendre compte qu'elle provoque non la richesse, mais la misére. La virulence de
sa critique laisse penser a une position révolutionnaire ; or il fut primé par la trés officielle Académie des sciences
morales et politiques, et fut bien recu par les économistes frangais de son temps”!, ce qui témoigne d’un trés
large consensus sur le constat.

« Social » renvoie d'abord a la question de I'organisation collective et des valeurs qui la portent. Ainsi Charles
Dunoyer, proche du libéral Jean-Baptiste Say, publie-t-il en 1830 un Traité d'économie sociale dans lequel il est
question des conditions collectives de la liberté. Mais trés vite « social » renvoie ensuite aux inégalités et aux
rapports de force dans ce qu'ils ont d’injuste, d’illégitime ou d’'insoutenable, au moins aux yeux d’'une partie de la
population. C’est dans ce sens-la que le concept est utilisé a propos de la loi de 2015 qui porte plus précisément
sur la Transition énergétique pour la croissance verte, et la loi relative au dialogue social et a I'emploi.

C’est aussi dans ce sens-la que le mot est employé a partir du XIXe siécle. La dimension « sociale » renvoie en
particulier a I'inégalité devant trois risques, qui, avec le niveau de salaire, expliquent le paupérisme : la perte
d’emploi, la maladie et la vieillesse. Les travailleurs et travailleuses des manufactures puis des fabriques se
retrouvent coupés de leurs réseaux de solidarité ruraux et dépendants de I'argent pour leur subsistance. Les
marchés sont instables, car fortement dépendants du textile, sujet aux effets de mode. Les fabricants se livrent
une concurrence salutaire pour 'amélioration des machines et de I'organisation productive, mais destructrice
voire mortifere pour une large part des travailleurs et travailleuses. La salarisation a la semaine est d’abord une
maniére de les conserver dans la fabrique.

Sous l'effet du paternalisme et de I'organisation ouvriere, les trois risques évoqués sont peu a peu réduits. Les
fabricants fournissent logement voire école. Des caisses de solidarité (les « livret de secours mutuels ») sont mis
en place par branche d’activité, permettant de socialiser le risque. Ainsi naissent petit a petit les institutions
précurseurs de ce qui deviendra en 1945 la Sécurité sociale. Le salaire socialisé, que les employeurs considerent
aujourd’hui généralement comme une « charge », permet d’investir dans un systéme de soins (hopitaux, etc.) et
d’appui a la famille (créches, etc.), de maintenir la consommation et la dignité en dépit de pertes temporaires de
revenus, et de ne pas dépendre entierement soit de ses économies (retraite par capitalisation) soit de sa famille.
Le tout, sans alimenter des fonds spéculatifs qui sont régulierement a l'origine de crises économiques
importantes, touchant en premier lieu les travailleurs et travailleuses dont le patrimoine est le moins élevé. Les
revendications salariales permettent de leur coté d’élever le niveau de salaire et de diversifier la production,
jusqu’a cette « société de consommation de masse » qui émerge en premier lieu aux Etats-Unis au début du XXe
siecle, puis en Europe aprés la seconde guerre mondiale.

Un scénario similaire se joue dans les pays qui se développent, aux variantes locales prés. Des régles sont
entérinées au niveau international dans ces domaines : seconde génération des Déclaration des Droits de
I'Homme, relatifs aux Droits économiques, sociaux et culturels (DESC) ; normes développées par I'Organisation
internationale du Travail (OIT) etc. Les quatre objectifs stratégiques de I'OIT sont d’ailleurs de promouvoir et
mettre en ceuvre les principes et les droits fondamentaux au travail ; accroitre les possibilités pour les hommes
et les femmes d’obtenir un emploi décent ; étendre le bénéfice et I'efficacité de la protection sociale pour tous ;
renforcer le tripartisme (employeurs, employés, Etats) et le dialogue social.
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Les inégalités sont toujours difficiles a caractériser, car possédant de multiples dimensions. Elles peuvent étre
grossiérement indiquées par le niveau de revenu monétaire, souvent mis en avant a cet égard, sans qu’il résume
la question. L’enjeu de fond est mieux résumé par le concept de capabilité, développé par I'économiste indien
Amartya Sen, prix Nobel d’économie 1998 : une capabilité est une liberté concréte et disponible pour un individu
donné, qui actualise des droits - par exemple voter (droit de participer a la formation des lois), faire du vélo (droit
de se déplacer) ou étre soigné (droit a une bonne santé)’2.

La pauvreté se manifeste donc moins par des manques précis partagés par tous les pauvres (pas d’eau chaude
ou de chauffage) que par des difficultés particulierement aigués d’arbitrage’®, qui empéchent les personnes
concernées de « vivre dignement » c’est-a-dire suivant la norme de consommation”.

A I'échelle mondiale, ce qui caractérise les derniéres décennies est une envolée des revenus des plus riches et
un maintien des plus pauvres (moins de 2 dollars par jour) dans leur condition ; une stagnation des revenus des
classes moyennes dans les pays développés ; et 'émergence d’'une classe moyenne dans une partie des pays
en développement’®.

La France compte 9 millions de pauvres (14% de la population)’®. L’écart entre le premier décile (D1) et le 9¢ (D9)
est de 1 a 4 environ : de 1 189 euros nets/mois a 3 576 euros, ce qui semble faible et donne I'image d’un pays
égalitaire. Mais I'écart moyen entre D1 et D10 est de 1 a 7. Et surtout le dernier décile comprend des revenus
extrémement élevés : il capte 25% du total national. Le 1% percoit 7% du revenu national (26 000 euros en
moyenne par mois) et posséde 30% du patrimoine’”. Pour se donner une idée, si le salaire maximum était fixé a
3 576 euros, et que le revenu du 10% le plus riche (environ 250 milliards) était redistribué a la moitié de Ila
population active (43 millions), alors chacun toucherait environ 485 euros de plus par individu et par mois” ; ou
pres de 5 000€/individu/mois si la redistribution ne visait que les 10% les plus modestes.

La redistribution actuelle n’accorde que 200 euros par mois environ aux 10% les plus modestes, dont le niveau
de vie tourne autour de 7 000 euros par an. C’est 30% de leur revenu. En termes de patrimoine, les écarts sont
beaucoup plus importants”. Le D1 posséde un patrimoine moyen net de 2 600 euros, contre 550 000 pour le
D9 : un rapport de 1 a 210. Le patrimoine est une variable clé, qui permet d’absorber les variations de revenus
ou de conjoncture, et de doter plus ou moins sa descendance.

Enfin les inégalités possedent une dimension écologique. L’empreinte écologique est fonction du niveau de
revenu, en moyenne. Mais le mode de vie s'est industrialisé de maniere différenciée : les classes supérieures
émettent moins de carbone par euro dépenseé, mais elles dépensent plus. L'impact de la nourriture est
globalement insensible au niveau de revenu, avec des différences qualitatives : les classes supérieures sont
moins dépendantes de l'industrie agroalimentaire et peuvent se payer la qualité. Les modes de vie sont tous
dépendants de I'automobile mais les revenus élevés font plus de kilométres et tendent a posséder des voitures
plus « propres » - et plus grosses. L'équipement et I'habitat sont également tous dépendants de produits a fort
contenu en carbone, avec des différences : multi-équipement et qualité chez les revenus élevés, produits de
grande série chez les bas revenus (lkea, Decathlon etc.). On note donc une forte dispersion de I'empreinte
carbone dans chaque décile®0.
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Des visions plurielles de ’avenir

Ces grands enjeux écologiques, économiques et sociaux signalent les limites systémiques de notre modele de
développement et invitent a une réflexion autour de trajectoires alternatives permettant de repenser I'économie
et la société de demain. De ce point de vue, les récits, visions et scénarisations de I'avenir sont multiples. Ces
tentatives d’exploration de I'avenir sont anciennes, citons le Rapport du MIT au Club de Rome en 19728" ou le
rapport du Hudson Institute en 196782, Aujourd’hui, sans dresser une liste exhaustive, trois ou quatre grandes
visions nourrissent les débats sur les options possibles et souhaitables et qui en conséquence alimentent un
certain nombre de controverses.

En 2005 le Millennium Ecosystem Assessment proposait 4 scénarios :

»  « Orchestration globale » : proche de « I'Esprit de Rio », ce scénario mise sur la coopération entre Etats,
permettant d’équilibrer le développement sur les plans économique, sociale et écologique, a I'échelle
globale ;

P« L'Ordre parla Force » : dans ce cas le monde se replierait sur les espaces nationaux, dans une attitude
défensive et conservatrice, a la maniére des politiques de Donald Trump, Jair Bolsonaro et Vladimir
Poutine. La mondialisation économique reculerait au profit d’espaces régionaux, et la soutenabilité
écologique serait réduite a des enjeux de sécurité ;

>« Mosaique adaptative » : ici I'accent est porté sur le renforcement de I'action locale, tant sur les plans
sociaux, économiques qu’'écologique, en raison d’'un blocage persistant du multilatéralisme ;

P« TechnoGarden » : dans cette vision techno-centrée la société est hyperconnectée et la gestion de
I'environnement repose sur le développement de technologies sophistiquées.

Au niveau frangais, les scénarios récents les plus complets et aboutis sont sans doute ceux de TADEME. Intitulés
« transition 205083 », ils sont assez complets quoiqu’excessivement focalisés sur I'énergie et plus spécifiquement
sur le carbone, et délaissant fortement la dimension sociale. On y retrouve un scénario (TREND) de prolongation
des tendances existantes et quatre scénarios proposant des récits qualitatifs de ce que pourrait étre la société de
2050 suivant les choix qui seraient faits. lls décrivent les transformations dans les principaux systémes qui
structurent les modes de consommation et de production : bioéconomie-alimentation-agriculture-forét-sols ;
ameénagement du territoire-batiments-mobilité ; industrie-matériaux-économie circulaire ; systéemes énergétiques
décarbonés.

L’ADEME admet que les scénarios S1 « Génération frugale » et S2 « Coopérations territoriales » sont
relativement proches car ils sont focalisés sur une maitrise de la demande dans le cadre d’'une gouvernance
partagée et une coopération constante entre les différentes parties prenantes. Dans tous les cas, il s’agit d’arbitrer
entre un développement axé sur « I'efficacité » et la productivité (1) ou d’orienter le développement en tenant
compte des limites planétaires®* (2).

Les deux autres scénarios misent plutdt sur des solutions technologiques permettant de concilier croissance et
environnement.
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La société en 2050 : les 4 scénarios de ’ADEME

LA SOCIETE EN 2050
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S1 : Génération frugale - S2 : Coopérations territoriales - S3 : Technologies vertes - S4 : Pari réparateur

Ces scénarios comportent plusieurs limites : les classes sociales sont absentes, ainsi que la géopolitique ; et
'analyse écologique se limite aux gaz a effet de serre. Sur leur base toutefois plusieurs risques peuvent étre
pointés :

P La rupture dans les modes de consommation et de production imaginée dans les scénarios S1 et S2
implique une question d’acceptation sociale et de justice. Les sondages de TADEME montrent en effet
que la justice est la condition principale d’acceptabilité d’'un changement important de modes de vie®,
et le mouvement des « Gilets jaunes » le confirme a sa maniére®. La sobriété est certes une valeur
largement attestée dans les classes populaires, mais sans toujours prendre la forme proposée par les
mouvements et partis écologistes?®’. Et si le bilan en emploi de la transition semble positifé, la question
de la formation se pose, coté métiers.

b Le risque des scénarios S3 « Technologies vertes » et S4 « Pari réparateur » est que les techniques
espérées ne remplissent pas leurs promesses®?, sur un critére ou un autre, notamment en termes de
cout (surcolt durable du véhicule électrique, par exemple), de faisabilité ou de performance réelle (ainsi,
les plantes supposément résistantes a la sécheresse, la fusion nucléaire ou les gains espérés en
efficacité énergétique) ; ou encore qu’elles ne fassent que déplacer les problémes (extraction des
métaux liée aux énergies renouvelables). Enfin, la poursuite de I'objectif de croissance économique
implique une hausse continue de la production et de la consommation, d’ou des « effets rebonds »
prévisibles qui compliquent fortement voire rendent impossible I'atteinte des objectifs écologiques ou
sociaux. Dans le secteur des transports par exemple, les améliorations technologiques apportées aux
véhicules électriques (autonomie des batteries, amélioration de I'efficacité énergétique) peuvent se
traduire soit par une utilisation plus importante du véhicule soit par I'achat de plus grosse cylindrée.
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Enfin, ces scénarios laissent de cété les hypothéses les plus pessimistes, pourtant largement répandues dans la
population et qui ont connu un fort intérét ces derniéres années : la perspective d’un effondrement®.

Le GIEC lui-méme minore ces trajectoires possibles. Mais la France pourrait par exemple connaitre des pics a
55°C®'. Le PCAET de Lyon indique que la ville se prépare a un climat algérien®2.

Que retenir de ces scénarios ? L’ADEME met en avant plusieurs messages clés :

P Toutes les voies sont difficiles et nécessitent une planification orchestrée des transformations associant
Etat, territoires, acteurs économiques et citoyens ;

P Atteindre la neutralité suppose des « paris forts », soit en termes de changement des modes de vie, soit
en termes de technologie (les techniques de capture du carbone en particulier sont encore loin de
I'échelle requise) ;

P Tous les scénarios impliquent un développement fort du renouvelable et de I'efficacité énergétique, avec
plusieurs vecteurs de distribution (gaz et hydrogéne).

Deux éléments semblent cruciaux :

b Ces scénarios ne sont pas entierement compatibles entre eux : par exemple, développer 'usage de
I'automobile réduit les terres disponibles, et investir dans le nucléaire limite les moyens qu’il sera possible
d’investir dans d’autres secteurs ;

P Les paramétres qui les composent sont interdépendants : ainsi, si la consommation continue de croitre,
la difficulté pour réduire les émissions de GES augmente.
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DIVERGENCES DES PRATIQUES D’ENTREPRISE
GREEN WASHING ET ORGANISATIONS
SOCIALEMENT RESPONSABLES

Devant l'urgence a agir, les entreprises sont une composante importante de I'action ou linaction des
changements a opérer. La RSE occupe de ce fait une place pivot. L’apport d’'une vision SHS est de questionner
de maniére critique le concept et d’évaluer les éléments de réponse proposées par des entreprises.

Pour une vision critique de la RSE

La RSE apparait comme un levier majeur de transformation. A un premier niveau, la RSE semble d’ailleurs
incontournable : une entreprise qui se comporterait sans responsabilité aucune n’aurait guére de chances de
survie simplement économique. C’est explicitement le message de Pascal Demurger, dirigeant de la MAIF, dans
son essai publié en 2019 vantant les mérites d’'un modéle alternatif d’entreprise au service de la société.

A un deuxiéme niveau, la RSE invite & la prise en compte, dans la décision stratégique, d’un contexte plus large
que celui dans lequel I'entreprise opere de maniere immédiate, renvoyant a la notion de sphere d’influence inscrite
dans I'lSO 26000. L’opération est difficile, et peut étre pour certaines entreprises un codt que I'on peut considérer
comme un investissement. Cela peut alors déboucher sur des opérations de « greenwashing », a savoir « toute
allégation dans laquelle il est fait référence, de fagon explicite ou implicite, a des aspects environnementaux ou
écologiques relatifs a la production, a 'emballage, a la distribution, a l'utilisation/consommation ou a I'élimination
des produits [...] doit étre congue de maniére a ne pas profiter abusivement de I'intérét des consommateurs pour
'environnement ou exploiter leur éventuel manque de connaissance sur I'environnement® », ce qui peut
s’entendre également de toute allégation sociale ou économique.

A un troisiéme niveau, la RSE pose la question de la temporalité dans les organisations, y compris I'lMT. A ce
titre, la crise sanitaire provoquée par la Covid-19 a permis a beaucoup de prendre du recul sur nos pratiques, de
mieux distinguer I'urgent de I'important, bref de revoir nos priorités ! Des entreprises ont ainsi pris conscience de
l'importance de la RSE et ont pu sortir grandies de cette épreuve®. Au final, le rapport au temps est au cceur de
la RSE. Paradoxalement, face a un monde en accélération constante®, la solution serait-elle cachée dans le
temps long ? Le philosophe Pascal Chabot explique que « dans I’'Hypertemps contemporain, I'heure est partout,
le temps nulle part®” ». Prendre de la distance par rapport a des actualités toujours immédiates semble constituer
une des clés pour se forger de petites zones de certitude dans un océan d’incertitude®. La notion du temps a tout
son sens avec l'idée de participer a I'économie dans un temps donné en répondant aux besoins présents sans
compromettre les générations futures.

Les SHS peuvent apporter une vision descriptive, normative ou réflexive de la RSE afin de contrebalancer
I'approche bien souvent instrumentale. Dés ses débuts la RSE s’est développée sur une vision « stratégique »
qui s’appuie sur le plan conceptuel sur la notion de « parties prenantes ». Dans un contexte ou la valeur
actionnariale s'impose, Freeman®® a souligné I'importance de prendre en compte la diversité des acteurs qui font
I'entreprise (les actionnaires donc, mais également les managers, les salariés, les consommateurs, les
populations touchées par les agissements des entreprises, les ONG, etc.). Ceci permet de ne pas avoir une
entreprise uniquement centrée sur les actionnaires, avec une stratégie de gains a court terme pour leur unique
satisfaction.
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Toujours selon cette logique, les enjeux pour I'entreprise se situent sur deux axes de parties prenantes : en interne
(choix managériaux etc.) et en externe (rapport a I'élaboration des régles, etc.). Selon Freeman, les parties
prenantes sont tout « individu ou groupe d’individus qui peut affecter ou étre affecté par la réalisation des objectifs
organisationnels ».

L’intérét de ce concept est de relier I'entreprise et son activité a toutes sortes de parties prenantes. Nous pouvons
ainsi distinguer les parties prenantes externes: consommateurs, consommatrices, clientes, clients (BtoB),
distributeurs, fournisseurs, agences internationales, banques, assurances, partenaires locaux gouvernementaux
(municipalité, département, région, préfecture...), écoles partenaires pour former des futurs professionnels,
riverains, réseaux d’entreprises... Du cOté des parties prenantes internes, nous retrouvons les personnes
salariées qui peuvent étre représentés en groupes sociaux tels que salariés permanents, temporaires, salariés
handicapés, non handicapés, groupes métiers, représentants du personnels, actionnaires etc.

Les entreprises les plus socialement responsables ne se limitent pas a des actions clients/fournisseurs/salariés
mais parviennent a avoir des actions a des niveaux différents et qui s’alignent les objectifs de I'entreprise... qui
ne sont pas uniquement de produire plus pour avoir plus de résultats financiers mais qui sont plutot de réaliser
une activité au plus prés de la demande tout en étant ancrée dans un territoire en fournissant des emplois et avec
le souci de protéger I'environnement sur lequel elle agit...

Cette vision a priori tout pour séduire : elle considére que différents types d’acteurs sont susceptibles de
demander des comptes aux entreprises, et permet d’introduire des critéres autres qu’économiques dans la
stratégie d’entreprise, a une période ou le pouvoir des actionnaires est croissant, ainsi que celui de I'opinion
publique. Cependant, en choisissant délibérément de n’accorder de statut particulier a aucun type d’acteurs,
Freeman et les auteurs qui lui succedent entretiennent un flou qui conduit a nier les rapports de force qui
traversent I'entreprise’®. Freeman fait le pari de la rationalité des acteurs, qui par la discussion parviendront a
faire émerger un consensus. Mais les différentes parties prenantes ont potentiellement des intéréts divergents,
voire irréconciliables, et des capacités d’action inégales. En 'absence de mécanisme permettant de corriger cette
asymétrie, la sélection des parties prenantes considérées comme pertinentes revient en fin de compte aux acteurs
les plus puissants de I'entreprise. Ce biais se ressent concrétement par I'exclusion réguliére des parties prenantes
les plus faibles (les salariées et salariés dans des entreprises avec un management hiérarchique traditionnel, tout
comme les ONG, les populations des pays en développement...), au profit des plus influentes (actionnaires,
consommateurs des pays occidentaux...).

Enfin cette perspective stratégique est souvent reliée au « business case », autrement dit a la convergence entre
performance économique et performance sociale et environnementale, ce qui soit donne une idée discutable de
la notion de responsabilité sociale, soit invite a ne faire que de la RSE qui corresponde aux intéréts financiers...
Dans les deux cas, on sent que la pratique trahit I'idée d’origine du concept.

Alors que la RSE semble correspondre a une demande croissante du public, elle fait recemment I'objet d’'une
grande vague de critiques, notamment dans son approche stratégique qui méne a des actions pas toujours
responsables. Tout d’abord c’est le concept méme de RSE, qui reléverait en définitive d’'un concept
essentiellement contesté'0', et dont on pourrait contester chacun des termes, notamment s’agissant de type de
responsabilité engagé et de son caractere réellement pro-social. Mais elle est avant tout contestée comme une
forme d'auto-légitimation pour les grandes entreprises, qui malgré ses prétentions ne change pas la structure du
pouvoir, empéche |'adoption de lois contraignantes’9?, et fait finalement peu pour les personnes vulnérables, que
I'on pense par exemple aux asymétries de genre et économiques?03,

En particulier, son récit unilatéral et abstrait est contesté!%4, alors que seraient plus appropriées des approches
relationnelles et locales, contextualisées0%. On s'’interroge aussi sur la peu probable compatibilité de la RSE avec
la dérégulation des entreprises et la privatisation de la sphére publique, ce qui améne a laisser de c6té la vision
politique de la RSE'%. Enfin, plutét que des grands discours généraux et normatifs, certains chercheurs et
chercheuses encouragent a se concentrer plutdt sur une échelle micro, ou I'engagement particulier des individus
peut étre documenté et pensé.
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Cette nouvelle vague de critiques vient s’ajouter a des critiques plus anciennes portant par exemple sur le
caractére politique occulté de la théorie des parties-prenantes qui lui sert de fondement'®” et son
institutionnalisation qui I'éloigne des visages et paysages des parties-prenantes?08,

Mais il ne s’agit pas que d’'une affaire de conception de ce qu'est ou devrait étre la RSE. La structure de
I'organisation économique favorise une approche stratégique. Loin d’étre un phénoméne abstrait, la libéralisation
des marchés financiers a des impacts majeurs sur le fonctionnement des entreprises et donc leur maniére de
mettre en pratique la RSE. A partir des années 1980, la « valeur actionnariale », soit la tendance a privilégier la
satisfaction des actionnaires, s'impose progressivement'®. Les sociétés cotées sont mises en compétition pour
octroyer a ces actionnaires les rendements a court terme les plus élevés et celles qui ne parviennent a maintenir
une valeur boursiére suffisante se trouvent sous la menace d’'OPA. Les dirigeants et managers des grandes
entreprises, soumis aux décisions de I'assemblée générale des actionnaires, n‘ont donc d’autre choix que
d’orienter 'ensemble de leurs stratégies vers cet objectif.

Cette évolution a des répercussions sociales et environnementales majeures. La recherche des rendements
financiers conduit les dirigeants a privilégier les activités les plus rentables — et a externaliser celles qui le sont
moins. Les dépenses superflues sont scrutées, et les départements apparaissant comme moins profitables sont
susceptibles d’étre « restructurés ». Les négociations salariales par branche sont progressivement remises en
cause au profit de l'individualisation des rémunérations. Derriere un discours d’autonomisation des salariées et
salariés, ces derniers subissent en réalité plusieurs types de pressions : précarisation des travailleurs et
travailleuses « externalisés » ; risque de perte d’emploi lié aux restructurations ; exigence de rendements élevés
se traduisant par une augmentation des syndromes d’épuisement professionnels, etc'.

Au niveau macroéconomique, la financiarisation contribue a une répartition de la valeur ajoutée moins favorable
aux salariés'"'. Dés les années 1980, les exigences de rentabilité conduisent a comprimer les revenus du travail
pour accroitre les taux de marge. Cette tendance, initiée dans les pays anglo-saxons, se diffuse rapidement a
'ensemble des pays industrialisés''2. En France, la part de la valeur ajoutée consacrée aux salaires diminue a
partir de 1983. Ce niveau n’a jamais été atteint depuis. Au sein méme des profits, la part de la valeur ajoutée
consacrée aux dividendes explose, au détriment des investissements'3. La course aux rendements pour les
actionnaires conduit en effet les entreprises a déconsidérer les projets pergus comme insuffisamment rentables.
La diffusion de cette logique court-termiste, qui entraine une déconnexion entre les résultats financiers et les
capacités d’innovation réellement développées par les entreprises, pose a terme la question de leur viabilité. Plus
encore, elle s’érige en obstacle aux investissements plus que jamais nécessaires dans les secteurs de la
transition écologique, qui exigent une vision de long terme, et dans lesquels les résultats financiers sont souvent
incertains. La contribution des SHS peut ainsi étre d’apporter une vision normative de la RSE et d’encastrer les
débats dans les conditions économiques et politiques actuelles de I'activité, afin de limiter les hypocrisies de type
« RSE washing » et de participer a une transition effective.

Des entreprises socialement responsables ?

Aux coOtés des approches stratégiques et normatives, des approches descriptives sont également possibles :
documenter les pratiques et les expérimentations dans leurs apports « positifs ». D’ailleurs, si les études sur la
RSE dans les grandes entreprises sont Iégion depuis plusieurs décennies (notamment par le biais des rapports
RSE), les travaux sur les PME sont encore a développer car elles représentent environ 40% des emplois dans
notre pays et constituent de puissants vecteurs de transformation sociétale. Ce constat s’applique également a
'IMT qui a tendance a centrer ses efforts sur les projets portant sur les grands groupes. Or, les PME méritent
gu’on les intégre dans nos réflexions'* d’autant plus qu’en dépit des efforts de sensibilisation et de formation
depuis une vingtaine d’années, ces entreprises ont encore du chemin a faire en la matiere's.
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Si les enjeux sociaux apparaissent intuitivement comme davantage pris en compte dans les PME, les
problématiques environnementales restent en retrait, en particulier la lutte contre le réchauffement climatique, la
préservation de la biodiversité et la réduction de I'impact du numérique. Pour autant, des PME exemplaires
comme Norsys'"® sont particulierement inspirantes au-dela de l'univers spécifique de ces organisations. Ou
encore WIT qui a une politique RSE exemplaire et reconnue et qui fait aussi de I'écoconception depuis
longtemps 7.

Les entreprises expérimentent et ceci mérite d’étre étudié. Penser a I'avenir de la planéte, inscrire son entreprise
dans des pratiques vertueuses pour I'environnement se fait en lien avec des pratiques alignées en management
et donc avec des politiques de diversité assumées, des pratiques de recrutement, de rémunération, de formation,
et d’évolution de carriére socialement responsables : transparentes, équitables... Reprenons pour exemple la
citation d’'un dirigeant : « Quand je présente I'entreprise, je dis toujours que jinterviens a trois titres, jinterviens
en tant que chef d’entreprise, en tant que pére de famille, soucieux de ce que I'on va laisser a nos enfants, et
puis en tant que citoyen francgais. Je suis soucieux de mon environnement le week-end ; alors en tant que chef
d’entreprise, je ne vais pas faire n'importe quoi » (M. Vasseneix, LSDH, 2012)''8, De méme, les questions de
genre, d’origine ethnique, de handicap, d’orientation sexuelle, de déséquilibre Nord-Sud reflétent une demande
de justice et de reconnaissance sociale qui font partie de l'influence et donc de la responsabilité des entreprises.
Certaines entreprises sont a la recherche du modéle idéal... « Entreprise libérée !9, société a mission'20,
« entreprise opale »'2!, et tout récemment la « permaentreprise »'22 ... autant de modéles portés par des chefs
d’entreprise a la recherche de I'entreprise socialement responsable, capable de mobiliser les salariées et salariés.
Trouver le management qui équilibre les relations semble étre une remise en cause compléte de la vision souvent
plus hiérarchique et autoritaire du management, de la hiérarchie, de la confiance, du contrble. Toutefois ces
pratiques méritent de passer aussi au filtre d’une évaluation critique : 'organisation du travail a un impact sur la
qualité de vie au travail (QVT) et est responsable du mal-étre existant parfois. En effet, poussés a I'extréme,
certains modes de management conduisent a des dérives aboutissant aux suicides au travail'?® ... On ne peut
ignorer aujourd’hui la souffrance au travail liée aux changements technologiques et organisationnels qui touchent
toutes les entreprises, dans des démarches pas toujours désintéressées'?*. Parvenir a faire du bon travail est
I'objectif de la majorité des professionnels alors qu’ils sont souvent réduits a étre des individus & manager dans
un cadre défini avec une surveillance par les indicateurs.

De plus, étre une entreprise responsable ne peut pas correspondre a une organisation uniquement soucieuse de
'environnement et de ses impacts sociaux a I'extérieur. Ainsi, il releve de la responsabilité des cadres,
ingénieures, ingénieurs, managers, cheffes et chefs d’entreprise de participer a un modéle d’entreprise qui
parviendrait a aligner I'objet de I'entreprise sur des besoins éthiques et responsables des clients-consommateurs
tout en organisant sa capacité de production de maniére responsable avec ses fournisseurs, ses salariés... Un
deéfi que semble chercher a relever une part grandissante des salariées et salariés des entreprises. De plus en
plus de jeunes femmes et hommes diplémés aspirent ainsi a ce que les valeurs incarnées par I'entreprise soient
alignées et demandent un travail qui ait du sens dans une organisation porteuse de sens. « Les 18-35 ans
n’entretiennent pas le méme lien a 'emploi que leurs ainés. La crise due a la Covid-19 a accéléré cette
mutation »125,

L’entreprise responsable semble donc étre celle qui saurait proposer et organiser un travail aligné avec les valeurs
écologiques et sociales des salariés, cohérent avec des objectifs durables d’entreprise. Selon Novethic'?8, filiale
du groupe de la Caisse des Dépdts, une entreprise responsable propose des produits et des services verts,
mesure son impact environnemental, utilise les technologies les plus propres, garantit de bonnes conditions de
travail, favorise I'emploi local et la diversité, lutte contre la corruption. Ouverte au dialogue social, elle est solide
et pérenne. Dans ce modele, en interne, les modes de management sont orientés sur la réalisation du travail
basée sur les compétences des salariés. De 'embauche a la fin du contrat de travail, chaque salarié est considéré
comme une personne avec un savoir-faire pris en compte dans I'organisation. Cela se fait évidemment en fonction
des contraintes du travail et des capacités de chacun et chacune. En externe, les « parties prenantes » sont
diverses et leurs intéréts ne sont pas convergents. Elles portent une diversité d’intéréts et de visions de I'avenir.
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DES ENJEUX FORTS
POUR LENSEIGNEMENT ET LA RECHERCHE

Quelques distinctions peuvent étre faites a titre introductif. Nous avons choisi de situer notre propos dans le
périmétre des Grandes Ecoles, parce que c’est notre environnement immédiat. Dans ce périmétre, 'IMT est un
établissement public a caractére scientifique, culturel et professionnel (EPSCP), dont les deux métiers principaux
sont I'enseignement et la recherche. Il ceuvre principalement dans le domaine des sciences de I'ingénieur, tout
en comportant une composante gestionnaire ou managériale qui s’incarne dans une école dédiée (Institut Mines-
Télécom Business School) et une diversité de départements dans les écoles d’ingénieur, ainsi qu’au travers de
collaborations. Il comprend enfin de maniére plus limitée des chercheurs et chercheuses se situant en SHS au
sens précisé plus haut (voir « Les SHS et leur réle dans les écoles d’'ingénieur et de management », p. 10), ce
qui renvoie a des disciplines telles que la sociologie, I'histoire ou la philosophie, mais aussi la gestion. Le rapport
entre les trois types de savoir n’est pas un long fleuve tranquille.

Des questions d’interdisciplinarité se posent qui sont souvent mal maitrisées, chaque discipline connaissant peu
les pratiques des autres et ayant tendance a juger a I'aune de ce qu’elle tient pour de la science, et qui n’est en
fait que sa maniere de faire de la science. Nous savons tous et toutes en outre que les cursus sont contraints.
Ajouter ou retirer quelques heures fait I'objet d’apres négociations. Alors comment intégrer des enjeux
« transversaux » tels que le développement durable et la RSE, qui paraissent soit n’avoir aucune nécessité dans
nos formations et relever d’enjeux citoyens, soit ne trouver aucune place dans les maquettes existantes ? Et
comment les aborder ? De quelle maniére ? Dans quelle discipline ? Comment prendre en charge la teneur
critique qu’ils véhiculent, a 'image du scénario « sobriété » de 'ADEME, qui envisage de limiter le recours au
numeérique ou a la high tech, qui font fortement partie tant de I'enseignement que de la recherche des écoles ?
En vue de quel avenir former les étudiantes et étudiants ? Comment intégrer le débat et les avenirs ou sujets
controversés dans les formations ? Cette derniére partie cherche a éclairer ces enjeux et tracer quelques pistes
d’action, a défaut d’y répondre d’'une maniere claire et univoque. Cette contribution ouvre des chantiers plus
qgu’elle ne les conclut.

Science, technique et société

Prendre un peu de recul s'impose. Historiquement, le métier d’ingénieur a souvent été relié a I'art de concevoir
des dispositifs, notamment militaires. Les premiers économistes tels Adam Smith distinguent toutefois de maniére
trés claire le réle du « savant », observateur des lois de la nature et concepteur de machines, de celui de
I'entrepreneur, qui se situe du c6té de l'innovation c’est-a-dire de la commercialisation et de la diffusion des
techniques. Ce duo aux intéréts partiellement divergents apparait dans de nombreux traités d’économie politique,
de J.-B. Say a J. Schumpeter, en passant par K. Marx. Il est généralement présenté comme formant les deux
compétences-clé de I'entrepreneur, considéré comme le moteur de la société industrielle.

J.-B. Say, dont le Traité fait référence tout au long du XIXe¢ siecle, affirme ainsi que ces deux opérations sont
communes a toutes les sortes d’'industrie’?”. Aujourd’hui, les ingénieures et ingénieurs se heurtent a « des
problémes économiques (compétition, globalisation des marchés, colt de I'énergie et des matiéres premiéres),
sociaux (pauvreté, vieillissement de la population), éthiques (survie de la planéte, équité, conséquences néfastes
de certains développement technologiques) et de communication, mais aussi a la question de leur rdle dans la
société et de leur reconnaissance sociale »'%,

Les travaux sur les sciences, techniques et société considérent a tort ou a raison que le progrés généré par ce

duo a commencé a étre mis en doute dans les années 1970'2°, méme si des contestations et critiques ont existé
de tout temps, comme le montre I'historien Francgois Jarrige'0.
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K. Marx montre également que les machines menacaient I'emploi des travailleurs et travailleuses, étaient
dangereuses et leurs bénéfices profitaient avant tout aux plus fortunés™'. L’histoire dément cependant la thése
marxienne de paupérisation croissante des ouvriéres et ouvriers, en particulier aprés la seconde guerre mondiale,
avec I'avenement de la société de consommation. Celle-ci est pergue de maniére globalement positive par les
différentes classes sociales'32. La bombe atomique et les risques écologiques suscitent toutefois des inquiétudes,
dont la création des partis écologistes et la dynamique des sommets sur le « développement durable » sont le
symbole.

A partir de 14 se pose la question de la « démocratie technique »'33, terme qui désigne le fait de mettre en question
la Iégitimité de choix techniques qui passaient jusque-la pour ne pas poser de probleme « d’acceptabilité », a tort
ou a raison'3, Différents dispositifs institutionnels ont été mis en place pour que ces choix techniques — surtout
les plus controversés — puissent faire I'objet de choix politiques délibérés et collectifs, tel par exemple I'Office
parlementaire d’évaluation des choix scientifiques et technologiques (OPECST) en France. Cela se traduit
également dans le métier d’ingénieur par la montée en puissance de la RSE ou des chartes éthiques, ainsi que
par le développement de compétences plus managériales que techniques, et une exigence de savoir
communiquer et négocier’35,

Les enjeux de développement durable posent aux ingénieures, ingénieurs et managers des défis de grande
ampleur, sinon sans précedent, telle que la décarbonation quasi totale des modes de vie en moins de 30 ans
(horizon 2050). lls comportent en outre de nombreuses questions controversées et choix structurants, tels que
I'engagement dans la voiture électrique, 'hydrogéne, les énergies renouvelables ou la chimie verte. A 'examen,
les engagements des ingénieures et ingénieurs sont divers, on les trouve engagés dans chacune des parties-
prenantes d’'un choix controversé, suivant leur sensibilité : dans les grandes entreprises, les autorités publiques,
les ONG, les TPE et PME ou encore les collectivités territoriales?36. Les controverses existent donc dans la société
et au sein de la profession prise comme un tout. Dans les écoles, elles émergent dans la salle de classe, sur le
campus au travers de I'engagement étudiant ou de maniére spectaculaire comme la prise de parole trés critique
d’étudiantes et étudiants envers leur formation lors des récentes remises des dipldmes a Centrale Nantes ou a
AgroParisTech ; ou encore via des engagements tels que le Manifeste pour un réveil écologique. Mais d’autres
étudiantes et étudiants sont en retrait, voire en opposition forte a ces prises de position.

Un enseignement en transition

Les enseignements de SHS dans les écoles d’'ingénieur et de management peuvent étre rangés en trois grandes
familles d’objectifs'3" :

b Liés ala personne et au projet personnel et professionnel de I'étudiante et I'étudiant,

b Liés a son efficacité comme cadre de contact, gestionnaire des moyens et des processus, manager de
proximité dans I'entreprise,

b Liés a la culture, pour faire des ingénieures et ingénieurs réfléchis, conscients des grands enjeux de
société et des problémes environnementaux.

A ces trois grandes familles correspondent des enseignements et disciplines différenciés : sociologie,
psychologie, géographie, sciences politiques, de gestion ou encore philosophie.

La conviction d’une partie des enseignantes et enseignants est que la question du sens du travail, du sens de ce
que fait un ou une ingénieure dans la société se pose depuis de nombreuses années. La réponse des choix
professionnels sur le comment étre un ou une ingénieure humaniste sera toujours individuelle mais s’inscrit dans
un parcours de vie. La formation proposée dans les écoles de I'MT vise a apporter une pierre a I'édifice de ce
parcours.
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Elle tente de former les étudiantes et étudiants aux questions éthiques, les accompagner dans leur réflexion
autour de I'entreprise ou l'organisation dans laquelle ils voudront travailler, demain. Cela passe par exemple par
le fait de leur montrer les différents modéles d’entreprise existants (coopératives, start-ups, multinationales, etc.),
ou exercer leur analyse critique sur les organisations existantes, tout en percevant le réle qu’elles et ils auront a
jouer plus tard en tant que cadre, voire dirigeant ou dirigeante d’entreprise.

Plus spécifiguement sur le DDRS, un groupe de travail inter-écoles IMT s’est formé en 2020, nommé
COMFORTES, « COMpétences et FORmation pour la Transition Ecologique et Sociale ». Il regroupe les pilotes
de groupes écoles (composés d’enseignantes-chercheuses et enseignants-chercheurs, de directeurs et
directrices de la formation, d’'ingénieures et ingénieurs pédagogiques, d’étudiantes et étudiants, et parfois méme
d’Alumni quand cela était possible) afin d’accélérer la mise en place de d’enseignements de tronc commun et
I'évolution de toutes les formations, soit quelques 13 000 étudiantes et étudiants. L’enjeu est de mobiliser et
d’aligner les écoles de I'IMT dont les ADN sont variés sur les transitions et enjeux du XXI¢ siecle. Pour cela, le
groupe COMFORTES a défriché le sujet ; partagé et co-construit des outils de formation pour « Former des
ingénieurs et managers d’excellence, conscients, outillés et compétents pour accompagner une société en pleine
mutation ». lls ont élaboré un référentiel de compétences IMT. En parallele, Institut Mines-Télécom Business
School a travaillé a son référentiel du manager responsable.

Ces référentiels constituent un outil d’aide a la conception de nouvelles activités pédagogiques et méthodes
d’évaluation. lls sont :

P Un outil destiné aux directeurs et directrices de formation pour inclure ces compétences dans les blocs
de compétences de leurs écoles et les fiches RNCP. Un guide explicatif a été congu spécialement a leur
attention (Volume 1) ;

P Une boussole pour les enseignantes et enseignants pour les guider dans I'évolution de leurs
enseignements ;

P Un moyen d’expliciter la démarche auprés des étudiantes et étudiants pour leur faire prendre conscience
de ce que veut dire « agir différemment ».

Puis, afin de répondre aux questions pragmatiques que se posent de trés nombreuses enseignantes et
enseignants aujourd’hui, telles que « Que veut dire concrétement enseigner a I'heure des enjeux planétaires ? »
ou encore « Que puis-je faire concretement évoluer dans mon enseignement ? », COMFORTES a congu la
premiére édition d’'une école d’été annuelle ouverte pour 80 enseignantes-chercheuses et enseignants-
chercheurs des écoles IMT et de ses écoles partenaires : un véritable lieu de rencontre congue pour permettre
de vivre une expérience immersive, d’allouer du temps de qualité pour partager et s'inspirer entre pairs, et d’étre
accompagné avec des méthodes et outils concrets.

Les thématiques de I'école d’été visent I'intégration du Low-Tech, de I'’économie circulaire, de I'analyse du cycle
de vie et du numérique responsable dans les cours, une interdisciplinarité avec les SHS, impliquant des méthodes
pédagogiques telles que les controverses ou la place pour le questionnement et I'esprit critique, provoquant des
changements de posture vers le techno-discernement. COMFORTES travaille également main dans la main avec
le collectif étudiant Mouvement pour les Transitions & Formations Citoyennes (TFORC) mobilisé depuis 4 ans
sans relache pour donner des retours réguliers sur ces nouvelles offres de cours, sur les unités d’enseignements
dédiées a la transition écologique et sociale qui ont vu le jour dans chacune des écoles de I'MT depuis 2016.

Enfin, la transformation des programmes au regard de la transition écologique et sociale ne peut pas se faire
sans une mise en cohérence globale des activités de I'lMT : les activités de recherche, les innovations et le
développement économique, la vie de campus, la montée en compétence de tout le personnel de I'IMT. Ces
actions-la, non des moindres, sont pilotées par un autre groupe inter-écoles « Mission DDRS » qui veille a
'animation de la mise en cohérence du tout en embarquant en priorité les directions, les chercheurs et
chercheuses, les incubateurs et les FabLab.

Par ailleurs ''MT a mis en place un groupe de travail sur les controverses, animé d’'une double conviction.

La premiére est que I'Institut Mines-Télécom forme des ingénieures, ingénieurs et des managers qui seront avant
tout des décideurs, dans leur vie professionnelle, dans des situations qui ne seront pas toutes sans controverses.
Il est donc de notre devoir de les préparer a cet aspect de leur future réalité. Nous ne pouvons pas nous en tenir
a des situations scolaires dans lesquelles les controverses sont neutralisées. La seconde raison est que le
contexte de décision évolue vers des situations de plus en plus controversées. La guerre en Ukraine depuis le
printemps 2022 et ses conséquences sont un exemple, tout autant que la transition écologique et sociale.
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Les choix managériaux et technologiques sont pris dans des enjeux plus larges, « controversés » : nous devons
comprendre ce que cela signifie et ce que nous pouvons faire pour y faire face.

Le groupe de travail a ainsi produit plusieurs documents de référence : une définition précise de ce qu’est une
controverse, accompagnée d’'une bibliographie ; une grille de qualification des situations controversées, dans la
mesure ou ce ne sont pas moins de 14 concepts qui sont a différencier ; un ensemble de convictions quant a ce
gue nous pensons savoir, au terme de nos discussions, de I'usage des controverses dans un cadre pédagogique ;
un « debunking » ou liste de raisons de refuser de se confronter aux situations controversées, dans un cadre
pédagogique, pour lesquelles nous proposons un ensemble de réponses possibles ; un canevas de description
d’expériences pédagogiques mobilisant la pédagogie des controverses; un ensemble de 14 exemples
d’expériences pédagogiques, décrits dans le format de canevas précité ; une identification des compétences qui
sont spécifiquement travaillées dans ces expériences (la capacité a se décentrer et a décider au sein de multiples
logiques hétérogenes, ou leadership) ; et enfin un espace Pédagothéque, qui reprend 'ensemble des ressources
citées138,

DDRS a IMT Atlantique

Un enjeu fort pour 'enseignement-recherche. Impliquée de longue date dans la promotion du développement
durable et de la responsabilité sociale, IMT Atlantique a entrepris de définir sa propre trajectoire en la matiere a
compter de mars 2021, de maniére a définir une politique de I'école relative a la transformation écologique et
sociétale a I'horizon de 5 a 10 ans. Au préalable, de nombreuses actions avaient déja été réalisées.

En 2017 par exemple, sous la forme d’'une charte DDRS, I'école a pris 6 engagements parmi lesquels on compte
les efforts en matiére de formation et de recherche. L’école ne se contente pas de faire des déclarations, mais
elle agit dans tous les domaines. Le rapport annuel consacré a ces questions en 2020 permet de prendre la
mesure de 'avancement des différentes actions et de la contribution aux différents ODD. En matiére de formation,
outre des unités d’enseignement ayant une dimension DDRS, on note I'existence de formations spécifiques
comme le Master co-accrédité « expert en énergies marines ». En ce qui concerne la recherche, nombreuses
sont les thématiques liees au DDRS. On note aussi des initiatives transversales comme la réorientation des
dépenses vers 'Open Access en matiére de publication scientifique. Enfin, 40% des entreprises de I'incubateur
ont une activité en lien avec les enjeux environnementaux et sociétaux.

DDRS a IMT Nord Europe

Les enseignements en économie-gestion sont essentiellement portés par six enseignantes-chercheuses et
enseignants-chercheurs du département Management International (Ml) et font intervenir une cinquantaine de
formateurs vacataires. lls s’organisent autour de deux objectifs complémentaires : initier aux outils des sciences
de gestion et des sciences économiques et développer I'esprit critique et la capacité d’analyse des étudiantes et
étudiants face aux enjeux du monde contemporain. Les enjeux de transition écologique et sociale (TES) ont pris
une place prépondérante dans ces enseignements. Dés le tronc commun, les cours d’économie de I'entreprise
et de ressources humaines les aménent a se questionner sur le réle de I'ingénieur dans les organisations. Un
cours de stratégie présente une approche critique de la RSE. Enfin, un module pluridisciplinaire de 30h consacré
ala TES intégre des questionnements en économie de I'environnement et sur le réle des firmes multinationales.
Cet enseignement, co-construit avec des étudiantes et étudiants, est coordonné par un enseignant-chercheur du
département MI. Les étudiantes et étudiants désireux d’approfondir les sujets de TES en 2¢ et 3¢ année peuvent
opter pour les options « transformations numériques » ou « ingénieur.e responsable ».

DDRS & Mines Saint-Etienne

L’école compte un département Management responsable et Innovation doté de 8 personnels permanents en
SHS (économie, sciences de gestion) dans diverses spécialités : stratégie, RH, management des systémes
d’'information, entrepreneuriat, économie de l'innovation ; et environ 80 intervenantes et intervenants extérieurs.
Le cursus compte 225h d’enseignements en tronc commun et jusqu’a 380h de cours électifs possibles dans le
cycle Ingénieur généraliste, hors stages et projets. 300h d’enseignement en management en tronc commun et
jusgqu’a 130h possible de cours électifs sur le cycle spécialisé en micro-électronique (hors stages et projets). Dans
sa stratégie DD&RS, Mines Saint-Etienne inscrit sa volonté de « Former les étudiants aux enjeux de I'ingénieur
du XXIe siecle en adoptant une attitude éthique et responsable, apte a répondre aux problématiques d’'un monde
complexe aux ressources limitées ». Depuis plus de 20 ans, des enseignements sont proposés a celles et ceux
qui le souhaitent sur la thématique du DD. Ainsi, une option « éco-industrie » est créée en 1996.
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En 2003, un cours sur les enjeux environnementaux est ouvert. Depuis 2008, un séminaire sur la RSE
comprenant une partie sur I'éthique de I'ingénieur est proposé a une vingtaine d’étudiants. Et, parmi les actions
récentes, on peut citer I'introduction d’un tronc commun Climat, Environnement et Développement durable
dispensé a I'ensemble des étudiantes et étudiants de 1 année du cycle ICM.

Ce dernier a été mis en place a la rentrée 2020 et co-construit avec les enseignantes-chercheuses, enseignants-
chercheurs, étudiantes, étudiants et alumni de I'école sensibilisés a ces problématiques. Ce tronc commun
regroupe plusieurs types d’enseignements : conférences scientifiques, interventions d’expertes et experts
extérieurs et ateliers thématiques. Il a ainsi pour objectif de permettre aux étudiantes et étudiants de maitriser les
bases scientifiques associées au changement climatique, mais aussi de prendre conscience des enjeux sociaux,
économiques et éthiques qui y sont associés, dans le cadre des ODD définis par le programme des Nations
Unies. Depuis 2018, toutes et tous les étudiants doivent passer le Sustainability Literacy Test, outil qui profite du
soutien d'un grand panel d'entités des Nations Unies, d'institutions académiques nationales et internationales
renommees.

DDRS a Télécom SudParis

Un cours obligatoire d’Introduction au développement durable existe en premiére année depuis 2007, et a été
renommé récemment RESET (Responsabilité Ethique et Controverses autour des Transitions). Il apporte un
socle minimal reprenant les « grands enjeux » évoqués dans cette contribution. L’école a profondément remanié
son programme en intégrant également un cours d’ingénieur sur les enjeux climatiques et énergétiques.

Elle a également intégré la question du lien entre écologie et numérique, de maniére transverse. Elle a adopté
une Charte de l'Ingénieur responsable qui enjoint notamment « d’appréhender avec lucidité les forces et
faiblesses d’un service numérique et accepter d’y renoncer s’il est incompatible avec le développement d’'un
numérique responsable ».

DDRS a Institut Mines-Télécom Business School (IMT-BS)

L'école compte pres de 70 enseignantes-chercheuses et enseignants-chercheurs (EC) en SHS, dont un
département de Langues et de « Sciences humaines » (toutes SHS sauf gestion) qui donne des cours a des
groupes composés d’étudiantes et étudiants d’'IMT-BS et de Télécom SudParis. Ce département comporte a lui
seul 7 personnels permanents et autour de 80 vacataires. Un cours obligatoire d’Introduction au développement
durable existe en premiere année depuis 2007 ; il apporte un socle minimal reprenant les « grands enjeux »
évoqués dans cette contribution.

La premiére année du Programme Grande Ecole (PGE) commence en outre par Leadership et Transition
écologique, a partir de la Fresque du Climat. La plupart des enseignements intégrent une dimension ou une autre
de la RSE, thématique largement présente dans les recherches des EC (ressources humaines, comptabilité,
management, marketing etc.). Des enseignements dits de « sciences humaines » (compris comme hors gestion)
proposent des contenus liés aux grands enjeux de société. Par exemple, « I'innovation game » est un dispositif
de créativité et de gestion de projet en matieére d’entrepreneuriat social ; il met les étudiantes et étudiants au
travail sur des problémes apportés par des « porteurs de projets » qui sont des entreprises, associations ou
collectivités territoriales.

DDRS a EURECOM

Deux cours, un en premiére année et un en deuxiéme-troisieme année, sont proposés a EURECOM et dispensés
en anglais. Le premier, obligatoire, porte sur la Transition écologique et Ethique de I'entreprise (T3E). A caractére
introductif, ce cours vise a fournir des fondements conceptuels, réglementaires et méthodologiques par
l'intervention de spécialistes de la RSE, du DD et de I'éthique des affaires (scientifiques, consultants, industriels).
Il est organisé en un séminaire d’'une semaine a temps complet pendant lequel les étudiantes et étudiants sont
mis en situation a partir d’études de cas et d’un projet final. Le deuxiéme cours, optionnel, est consacré a
I'Innovation numérique responsable (Responsible Digital Innovation: Health, Ethics, Environment and
Technology).

Il développe une approche socio-technique de l'innovation centrée sur les enjeux que soulévent les technologies
numeériques en termes de risques sanitaires, éthiques et environnementaux. Ces risques sont abordés a partir de
'analyse de controverses publiques autour de technologies émergentes. Présentées comme des formes
d’évaluation technologique informelle permettant de compléter I'évaluation technoscientifique formelle, ces
controverses et leur analyse sont approchées pour apprendre aux étudiantes et étudiants a prendre en compte
les problémes d’acceptabilité sociale en amont du cycle de vie du produit.
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DDRS a InSIC

A I'Institut supérieur d'Ingénierie de la conception (InSIC) la réflexion sur le contenu pédagogique d'une formation
d'ingénieur en conception mécanique en 1999-2000 a amené a la présence de modules traitant de
I'écoconception, de développement durable, d'hygiéne et sécurité et du droit du travail. Le GIP InSIC a contribué
au projet Interreg FRED (Fabrication Rapide Eco Design).

De nouveaux outils, comme I'optimisation topologique en 2007, ont été introduits dans les formations. Un cours
d’Introduction en 1¢ année apporte une vision globale des enjeux du développement durable. Notamment est
abordée la maniére dont les organisations, qui s'appuient sur les recommandations des normes internationales
de management des processus métiers de I'entreprise (ISO 9001, ISO 45001, ISO 14001 et ISO 26000), peuvent
faire reconnaitre leur démarche de responsabilité sociétale. Dans le développement d'un produit, il est bien acté
que I'ensemble de la vie du produit doit étre prise en considération, les matériaux, la fabrication des piéces,
l'usage, la maintenance et la fin de vie. Cela se traduit dans le contenu du cahier des charges.

A chacune des phases de la vie d'un produit des caractéristiques DDRSE sont introduites. Les compétences
enseignées et les modules de nos formations sont en cours d'évolution pour montrer et démontrer comment le
DDRSE doit irrigués, étre pris en compte dans I'ensemble des phases de conception. Les procédés de Fabrication
additive enseignés et utilisés dans le cadre des projets permettent de fabriquer des piéces et des produits avec
des bilans matiéres et énergétiques intéressants par rapport aux procédés classiques.

Le module d'Entrepreneuriat prend en compte les aspects DDRSE et éthique afin d'orienter les stratégies vers
des business model respectueux et soutenables.

Une recherche posant en partie la question du DDRS

Compte tenu de ce qui précede, la recherche en SHS peut se fixer comme but de susciter, orienter, accompagner
et/ou évaluer les innovations techniques et organisationnelles pour un développement plus durable et
responsable. Pour cela, elles peuvent développer des approches qui leur sont propres, participer a des projets
pluridisciplinaires notamment en lien avec les sciences de I'ingénieur et réfléchir a leurs propres pratiques et
effets performatifs.

L’évolution des programmes de recherche en réponse aux enjeux du développement durable et de la
responsabilité sociétale constitue un axe majeur des différentes démarches initiées au sein des écoles de I'|MT.
La recherche constitue un des axes mentionnés par exemple dans la charte DD&RS d’IMT Atlantique'®°. Pour
mettre en lumiére le lien entre développement durable et recherche, il faut considérer les enjeux/objectifs de
recherche affichés, les thématiques et problématiques, les méthodologies et la valorisation.

L’intérét pour le développement durable se traduit par la forte présence de travaux sur les transitions, notamment
écologique, énergétique ou encore numérique, et sur les transformations du monde contemporain dans toutes
ses dimensions. Trés naturellement donc, la place donnée a I'innovation est complétée par celle conférée aux
enjeux d’'intérét général.

Une cartographie de la recherche présentée a I'aune de sa dimension développement durable pourrait constituer
un projet structurant pour les écoles de I'MT. La difficulté tient probablement au fait que potentiellement,
beaucoup de thématiques se rattachent a la RSE, et que celle-ci est diversement comprise en son sein, comme
dans le cas des entreprises. L’examen des projets réalisés ou en cours montre en tout cas qu’il y a lieu de
distinguer le développement durable et la RSE comme thématique de recherche autonome et comme thématique
liée a une autre. Le lien peut étre fort ou trés lache dans le cas ou le développement durable constitue seulement
un critére formel pour la sélection d’'un projet par exemple.

Dans le premier cas, on note bien sir la forte présence de la thématique RSE au sein des projets SHS. Elle fait
I'objet d’'une approche globale et autonome, mais constitue aussi le creuset ot se mélent les recherches sur ses
différentes composantes. En effet, les thématiques de la norme ISO 26000 (environnement, consommation, droits
de 'Homme, conditions de travail, gouvernance des organisations) sont au coeur des projets de recherche en
SHS dans les disciplines représentées a I'Institut Mines-Télécom. A titre d’exemple, on peut évoquer les travaux
sur le numérique et I'environnement qui se déclinent selon les ODD, les recherches sur I'évolution du travail et
notamment le microtravail ou encore sur les droits fondamentaux.
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La notion de RSE est propice a l'articulation entre sciences de I'ingénieur et SHS. Des méthodologies propres a
assurer cette synergie sont développées par les chercheurs et chercheuses de I'IMT et constituent une valeur
ajoutée forte au sein de I'écosystéme de la recherche. Nombreux sont les projets portant sur des technologies au
service de la transition environnementale et énergétique ou encore de l'industrie du futur. Ayant vocation a étre
commune aux différentes disciplines, la réflexion en amont sur le sens des évolutions technologiques est
également essentielle ; elle pourrait cependant étre davantage mise en rapport avec la prospective, telle
gu’'esquissée au travers des scénarios de I'ADEME. Elle trouve également des formes d’expression
entrepreneuriale dans des principes comme celui de la privacy by design ou dans des modéles managériaux (par
exemple le management des risques). L’'autre dimension de cette recherche concerne les effets sociaux et
environnementaux de la technologie.

S’agissant spécifiquement des sciences de l'ingénieur, certains départements d’enseignement-recherche sont
plus particulierement concernés par la RSE. C’est le cas du département Systéemes énergétiques et
environnement au sein d'IMT Atlantique.

Les seules thématiques ne constituent pas des indicateurs suffisants de la manifestation de la RSE dans la
stratégie d’enseignement et de recherche de I'IMT. Pour compléter le tableau, il faut encore mettre en évidence
l'intégration de la thématique développement durable dans les méthodologies de la recherche. Sur ce point, nos
écoles se distinguent par le lien qu’elles établissent entre la recherche fondamentale et la recherche appliquée.
Ainsi, en ce qui concerne la transition écologique, nombreux sont les projets qui font émerger des solutions
technologiques. On pense notamment aux travaux sur les écotechnologies pour I'énergie et I'environnement qui
visent a faire émerger par exemple des produits et services moins polluants et exigeant moins de ressources.
C’est ici aussi le résultat de I'importance du lien entre recherche et innovation qui améne a multiplier les projets
collaboratifs impliquant une grande variété de partenaires, notamment industriels.

Pour les SHS, ce lien entre recherche fondamentale et appliquée ameéne a lancer des alertes? et aussi a
proposer des solutions, par exemple sous la forme de modéles économiques dédiés ou encore sous la forme
d'une gouvernance ou d'une régulation appropriée dans des domaines comme l'ouverture des données
environnementales ou de santé. S’agissant de la RSE dans l'univers des PME, il semble indispensable de
poursuivre les travaux de recherche de maniére a mieux accompagner ces acteurs dans leurs démarches encore
hésitantes, voire maladroites. Ainsi, malgré une bonne volonté affichée, les réalisations en matiére de transition
numérique se soldent parfois par de relatifs échecs pouvant déboucher sur une remise en question de leur
engagement RSE'#, faute d’anticipation suffisante et d'implication des collaborateurs et collaboratrices en amont
des projets de déploiement d’outils numériques.

Vient enfin la question de la maniére de pratiquer la recherche. A cet égard, les travaux relatifs au développement
durable ont tout particulierement vocation a nourrir le mouvement de la science dite ouverte/participative et
éthique. D’une maniere générale, tout ce qui concourt a permettre une participation citoyenne plus grande est
encouragé. Les fablabs en sont une illustration. La citoyenneté numérique et la participation constituent elles-
mémes un axe de recherche, par exemple au sein de Télécom Paris. A ce titre, des travaux émergents menés
sur la Responsabilité numérique des entreprises (RNE) peuvent contribuer a renouveler la compréhension de la
RSE en intégrant les enjeux liés aux données en particulier et au numérique, en général. Cette relecture au
prisme du droit semble prometteuse pour enrichir les connaissances sur la RSE'2.

Sur le plan de la valorisation, outre des modes classiques, I'un des enjeux pour les SHS en particulier consiste a
éclairer la décision publique, notamment par le biais de la participation des enseignantes-chercheuses et
enseignants-chercheurs a divers comités, tels que le Conseil national du numérique qui a publié en 2020 une
feuille de route sur I'environnement et le numérique. La participation des chercheurs et chercheuses au débat
public et a la vie publique constitue a I'évidence un objectif a développer, avec d’autant plus de vigueur que cela
permet d’associer les étudiantes et étudiants et donc de créer des ponts entre recherche et enseignement. On
notera aussile besoin de développer des partenariats avec des groupes de recherche du Sud global et d’essayer
d’écouter les voix non majoritaires3.
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RECOMMANDATIONS

N’ayant pas la prétention d’avoir fait un diagnostic complet, nos propositions restent modestes et sans
doute trop générales. Elles s’inscrivent dans le domaine de ’enseignement et de la recherche, périmetre
de cette contribution.

> Prendre la mesure de I'enjeu ;

> En tenant compte des scénarios existants, que I'lMT, les écoles, les enseignantes-chercheuses et les
enseignants-chercheurs construisent leurs propres scénarios de prospective ;

b De la, étayer le sens de la recherche qui est conduite et de I'enseignement qui est dispensé : quel
scénario dessine-t-il ? Quelle place pour les autres scénarios ? Quel positionnement ?

> Intégrer dans ces démarches des parties-prenantes externes (écologistes, sociales, économiques, pour
reprendre les grandes catégories) dans la discussion des grandes orientations de recherche et
ultérieurement dans les recherches ; Développer une démarche ou un accompagnement ou un partage
de bonnes pratiques pour faciliter I'atteinte de cet objectif ;

> Diffuser une connaissance plus approfondie des enjeux de DDRS dans les écoles (sensibilisation et
formation), un « socle commun » ;

» Etayer le niveau d’appropriation enseignement/recherche/campus/gouvernance/ancrage territorial sur
des référentiels externes qui existent de longue date, tel que le référentiel CGE-CPU (ex « Plan vert ») ;

> Interroger le sens que I'on donne au réle de l'ingénieur dans la société, notamment en regard des
compétences développées dans les formations ; faire vivre la Charte éthique de I'ingénieur’4. En
sciences économiques et de gestion, encourager les recherches en DDRS sur les PME et plus
globalement sur tous les types d’organisations (pas uniquement les grandes entreprises) ; en particulier
prendre en compte des perspectives post-croissance souvent négligees ;

b Favoriser les partenariats interdisciplinaires (par exemple, pour répondre a des appels a projets
européens, mais aussi en formation) de maniére a intégrer les perspectives socio-économiques (SHS)
et technologiques au regard des enjeux de DDRS"45,
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