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PRESENTATION DE
L’ENQUETE

Objectifs de I'’enquéte

L’enquéte s’inscrit dans le cadre du GTnum DEFI (Données pour I'Education, la Formation,
I'Innovation) dont I'un des objectifs était de mieux connaitre les représentations et usages des
données par les enseignants. Cette enquéte, menée au moyen d’un questionnaire adressée
a des enseignants de tous niveaux, de I'école maternelle au lycée, et dans toutes les
disciplines de I'enseignement secondaire, vise a repérer des tendances quant a leurs
représentations des données dans leur pédagogie, leurs pratiques en matiére de collecte, de
recherche, de traitement et de visualisation de données. Elle a également pour but de savoir
si les enseignants connaissent et utilisent des données ouvertes (open data) dans leurs
pratiques professionnelles, s’ils forment les éléves au traitement de données comme cela est
prévu dans le décret n° 2019-919 du 30 aodt 2019 relatif au développement des compétences
numeérigues dans l'enseignement scolaire, dans l'enseignement supérieur et par la formation
continue, et au cadre de référence des compétences numériques (JO du 01-09-2019) et si
eux-mémes ont été formés sur ce sujet.

Cette enquéte se situe en amont d’'une recherche combinant ces méthodes quantitatives avec
des méthodes qualitatives par entretiens semi-directifs, observations de séances, et recueil
de ressources pédagogiques, afin de pallier les limites de I'enquéte par questionnaire et de la
compléter par des résultats qualitatifs visant a caractériser précisément les représentations et
les compétences visées dans l'usage des données dans la formation (voir pour cela les
Cahiers d’expérience).

Méthodes

Le questionnaire se compose de 72 questions interrogeant les enseignants sur leur définition
des données, leurs usages en tant qu’enseignants, leur point de vue sur les compétences
nécessaires aux éleves. Une deuxiéme partie porte sur leurs connaissances des données
ouvertes, leurs usages ainsi que leur point de vue sur les intéréts et limites des usages de ce
type de données dans leur métier. Une troisiéme partie porte sur leurs pratiques de traitement
et de visualisation de données (datavisualisation), les contextes d’usage ainsi que la maniére
dont ils percoivent ce type de format éditorial pour représenter l'information. Une quatriéme
partie porte sur leur formation aux données et leur sentiment d’auto-compétence. Enfin, le
questionnaire comporte des données démographiques. Ce questionnaire a été testé et révisé
avant sa diffusion.

Les réponses ont été collectées entre février 2022 et octobre 2023. |l faut noter que la sortie
publiqgue de ChatGPT date de novembre 2022, et qu’une offre de formation qui portait sur les
usages des données pour les enseignants, notamment via CANOPE, s’est fortement
recentrée, aprés cette période, sur la thématique de l'intelligence artificielle. Si le questionnaire
ne cible pas les pratiques de llntelligence Artificielle générative, il interrogeait déja les
enseignants sur l'intérét de sensibiliser les éléves a I'|A. Dans un premier temps, 'enquéte a
été diffusée par mail aux participants aux différentes actions de médiation et de formation aux
données repérées dans le cadre du projet, en amont de celles-ci. Des relais plus institutionnels
et systématigues n‘ont pas été possibles. Afin d’élargir I'échantillon en touchant des
enseignants a priori éloignés de la littératie des données, le questionnaire a également été
diffusé sur le carnet de recherche Educnumrech et plus largement sur les réseaux sociaux
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(Linkedin, Twitter, groupes d’enseignants sur Facebook). Des mails ciblés ont également été
envoyés afin de toucher des disciplines sous-représentées dans les réponses a I'enquéte.
L’échantillon n’est pas représentatif de la population enseignante : les professeurs
documentalistes sont surreprésentés en raison de nos sollicitations dans le cadre de
formations a 'INSPE. L’enquéte fournit cependant des tendances intéressantes.
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SYNTHESE DES
RESULTATS

Les répondants a I’enquéte

745 enseignants ont répondu a I'enquéte. Une large majorité sont des femmes (73%), ce qui
refléte la population enseignante. 75% sont agés de plus de 40 ans et 71% enseignent depuis
plus de 10 ans sur 'ensemble du territoire frangais. Une grande majorité (plus de 63%) dispose
d’un dipléme au moins équivalent au niveau Bac + 5 (Master, Doctorat). Leur formation initiale
est scientifique pour 41% d’entre eux. 20% enseignent en école primaire, 29% en collége,
32% en lycée général et technologique et 11% en lycée professionnel, d’autres enseignent
dans de multiples niveaux.

Pour les enseignants du secondaire, les disciplines sont variées : documentation (22%),
mathématiques (17%), eco-gestion (8%), histoire-géographie (7%), francais (6%), langues
vivantes (6%), SVT (5%), Physique-Chimie (5%), Technologie (4%), Informatique (2%),
éducation physique et sportive (2%), arts plastiques (1%), éducation musicale (1%), sciences
économiques et sociales (1%), ainsi que des disciplines professionnelles. Quelques
répondants sont également formateurs dans le réseau Canopé. Une moitié se déclare
intéressée par le numérique et l'autre pas particulierement, et 2% seulement déclarent avoir
des difficultés avec le numérigue. La quasi-totalité des répondants se considére a l'aise avec
la maitrise des outils numériques.

Représentations des donnees

Les enseignants interrogés associent les données a quatre principaux univers sémantiques
de référence : I'information ; la protection de la vie privée ; I'informatique ; la statistique. Cette
diversité confirme I'une de nos hypothéses concernant I'hétérogénéité dans l'interprétation de
la notion de donnée.

On constate que la grande majorité des enseignants rattache la littératie des données a de
nombreuses disciplines. Certaines sont cependant davantage repérées que d’autres : les
mathématiques, l'informatique, I'économie, les Sciences et Vie de la Terre en particulier.

Dans leurs pratiques professionnelles, les enseignants sont plus nombreux a estimer que les
données financieres, géospatiales et informatiques sont importantes dans leur activité. Les
données ouvertes viennent ensuite pour un peu plus de la moitié des enseignants interrogés.
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Pratiques de formation des éleves aux données

Concernant les compétences liées aux données que les éléves sont censés développer tout
au long de leur parcours scolaire, il apparait nettement que les compétences de traitement
informatique des données (comme savoir trier, filtrer et appliquer une formule dans un tableur)
sont peu travaillées en classe. En revanche, les enseignants déclarent, pour une grande
majorité, apprendre aux éleves a analyser des données pour répondre a une question ainsi
qu’a sélectionner et mettre en relation des données.

96% des enseignants interrogés considerent que la maitrise des données par les éléves est
essentielle pour savoir s’informer. Il leur apparait globalement important de former les éléves
a la démarche scientifique a partir d’'une collecte et analyse de données, ainsi qu’aux enjeux
relatifs a la surveillance des personnes et a la protection de leurs données personnelles.

Usages des données ouvertes

Les données ouvertes sont connues et utilisées pour préparer les cours par la moitié des
répondants. Leur exploitation apparait cependant peu aisée, notamment lorsqu’il s’agit de
corriger des données ou d’utiliser un logiciel de visualisation de données. Cependant, prés de
la moitié des enseignants interrogés déclarent avoir déja réalisé une visualisation de données,
pour représenter des données dans un rapport ou pour un cours, ou bien avec les éléves en
classe. Pour cette tache, il semble facile pour 67% des enseignants d’utiliser un tableur et de
comprendre un jeu de données ouvertes. 58% déclarent savoir trouver facilement un fichier
de données utiles ou sur un sujet précis dans I'offre disponible. Néanmoins, 46% seulement
déclarent savoir ce qu’on peut faire avec ces données. 34% déclarent savoir exploiter un jeu
de données a l'aide d’un logiciel de visualisation de données et 23% seulement trouvent facile
de corriger des données dans un jeu de données ouvertes. Les enseignants sont une trés
faible minorité a participer a des “communs numériques” : partager des données sur des
plateformes d’Open Data (5%), sur des plateformes contributives telles qu’Openfoodfact, Tela
Botanica (5%), ou encore Open Street Map (9%).

D’aprés les enseignants, les trois principaux avantages des données ouvertes sont leur
gratuité (31%), leur potentiel pour créer et partager de I'information (26%), la licence ouverte
permettant la libre modification, utilisation, diffusion (22%). Les trois principaux inconvénients
des données ouvertes pour les enseignants sont I'absence d’informations sur la fagon dont
elles ont été collectées (42%), les compétences nécessaires pour les exploiter (23%), la
difficulté de trouver des données utiles et pertinentes pour 17%.

Représentations et pratiques de la visualisation de
données

48% des enseignants interrogés déclarent avoir déja réalisé une visualisation de données
(graphiques, infographie...) dans le cadre de la réalisation d’'un rapport ou d’'un cours (pour
68% d’entre eux), ou avec les éléves (pour 58% d’entre eux). Pour 86% des enseignants
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interrogés, une visualisation de données aide a comprendre une information. 77% pensent
aussi qu’une visualisation est plus facile a lire qu’un texte. 73% pensent aussi qu'une
visualisation peut donner envie de lire un texte. 64% pensent qu’une visualisation donne un
point de vue sur un sujet. 18% pensent qu’une visualisation de données est neutre et objective.
11% pensent qu’elle permet de vérifier si une information est juste.

Formation des enseignants aux donneées

Seuls 22% des enseignants déclarent avoir recu une formation aux données, de quelque
nature que ce soit, réalisée pour un quart en formation initiale a I'Université, puis au Rectorat
(24%), a 'INSPE (23%), a Canopé (22%), grace a un MOOC (19%), au CLEMI (14%), dans
une entreprise (9%), via M@gistére (8%), une association (3%), une collectivité (3%).

Pour 7% d’entre eux, la formation portait, entre autres, sur les données ouvertes. Pour cette
faible minorité, il s’agissait le plus souvent d’'une formation recue en INSPE (34%), a
I'Université ou dans un laboratoire de recherche (20%), a Canopé (18%) ou une association
(12%). 71% des enseignants interrogés se déclarent intéressés par une formation aux
données ouvertes.

Enquéte sur les représentations des données en éducation



RESULTATS DE
L’ENQUETE
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Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses
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Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

A votre avis, les données peuvent étre... (plusieurs réponses possibles)

des cnitrres |
des mots | -
des images | -

des documents | 792

des informations [ o1
dessons [ 7e%
des vidéos 76%

Autre, préciser 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

A votre avis, quelle(s) discipline(s) sont concernées par I'exploitation des données avec les
éléves ? (plusieurs réponses possibles)

Francais NG G0
Mathématiques [ EGEGGIG_——, o 19
svT I, 5%
ers NN 58%
Technologie NG 53%
Histoire-Géographie GG, 81%
Economie " 8%
Physique-Chimie I 0%
Langues vivantes étrangéres Y 49%

Informatique (Lycee) 89%
Je ne sais pas 1%
Autre, préciser 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pourcentage

Pour vous, dans votre activité d'enseignant.e, est-il important de savoir maitriser les différents types de données présentés ci-dessous ? Déplacez le curseur du rouge a gauche (pas important) au vert a
droite (trés important)

les données personnelles (identité, de santé, judiciaires, etc...) 61%
les données ouvertes (mises a disposition librement pour de potentielles réutilisat. .. 13% 50%
les donnees scientifiques (donnees d’enquétes, mesures, etc.) 54%
les données informatiques (pour construire des bases de données, des algorithm... 21% 21% 34%
les données médiatiques (collectées par les journalistes pour construire I'informat. .. 53%
les données géospatiales (géolocalisation) 28%
les données financiéres (banque, gestion financiére, budgets, dépenses) 19% 28%
0% 10% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pas important @ Peuimportant

Pourcentage

@ Important Trés important



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Parmi les compétences suivantes, quelles sont celles que vous enseignez aux éléves ?
(plusieurs réponses possibles)

Sélectionner et mettre en relation des
données

Saisir, filtrer et trier des données
dans un tableur pour les exploiter
Appliquer une formule pour résoudre
un probléme dans un tableur

Traiter et analyser des données pour

réepondre a une question
Automatiser un traitement de

73%

35%

30%

données (formule conditionnelle, _ 22%
autre...)
Aucune 10%
Autre, préciser 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

Parmi les propositions suivantes, quelles sont celles auxquelles il faudrait selon vous,
former/sensibiliser les éléves ? Classez vos 3 choix par ordre d'importance

La surveillance des personnes

(télésurveillance, protection de Ia vie | N N NS -
La programmation de nop/&$en I

services

applications
Le reperage s&upges carte _ 17%
o

geographiques

L demarche scientfd e Kotece o I >
Les modeieRatysn emidorerassy

plateformes (Google, Apple, NN 45%
Facebook,,Amazon...g
Le data journalism _ 31%
La collaboration au sein d'une
communaute en ligne
L'intelligence artificielle 37%

30%

Autre, préciser 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

Selon vous, quelles sont les 3 principales finalités d'une maitrise des données pour les éléves ?
(classez les 3 par ordre d'importance)

Savoir se déplacer _ 15%

Savaoir s'informer

Mieux gerer sa consommation _ 31%
Participer a la science _ 29%
Faire des programmes informatiques _ 26%

(logiciels, applications mobiles...)

Reussir dans ses études et trouver _ 45%

Participer & des projets colatRITRIf

(ex : wikipédia, openfoodfacts, les 35%
ruches connectées. ..
Fabriquer des objet 10%
Autre, préciser 13%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage

D’aprés vous, qui produit des données ouvertes ? (plusieurs réponses possibles)

Les entreprises 36%

Les associations 47%

L'Etat ou les administrations 68%

Les collectivités locales (mairie,
département, region)

Les systéemes de collecte de donnees
automatiques

58%

37%

Toutle monde [ 7%
Je ne sais pas 6%
Autre, préciser 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Avez-vous déja utilisé des données ouvertes ? (plusieurs réponses possibles)

Oui, pour preparer un cours

Oui, pour réaliser une activité avec
les éléves

Oui, en dehors de I'école

Non

Je ne sais pas 11%

0% 10%

Trouver un fichier de données utile

Trouver des données sur un sujet précis

Utiliser un tableur (Excel ou autre)

Comprendre les donnees

Corriger les donnees

Exploiter les donnees avec un logiciel de visualisation

Savoir ce qu’'on peut faire avec les donnees

16%

20%

30%
Pourcentage

Indiquez pour chaque tache, si elle vous a paru facile ou difficile.

40%

49%

47%

50%

53%

60%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30% 35%

@ Facile

40%

Difficile

45%

50%
Pourcentage

55%

7%

60%

66%

65%

70%

54%

75%

42%

42%

80%

33%

33%

85%

90%

95%

100%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Avez-vous déja créé des données pour les partager ? (plusieurs réponses possibles)

Non

Oui, sur une plateforme d’open data

Oui, sur une carte géographique en
ligne (ex: OpenStreetMap, Umap,...)

Oui, sur une application (ex:

Openfoodfact, Tela botanica, ...)
Oui, sur un espace de partage en

ligne (drive, base de données, padlet,
wiki, ...)
Je ne sais pas

Autre, préciser

I -

5
N -
-

T, a3

5%

2%

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage

Quel est selon vous le principal inconvénient des données ouvertes ?

50%

25%
17%

Pourcentage

8%

0o I

23%

La difficulté Leur lisibilite Les
pour trouver (difficiles a lire  compétences

des données eta

nécessaires

qui m'intéresse  comprendre) pour les

exploiter
(maftrise des
outils
techniques
notamment)

42%
7%
L'absence L'absence Autre, préciser
d'aides a d’informations
I'exploitation sur la facon

dont elles ont
ete collectees

Pourcentage

40%

20%

0%

Quel est selon vous le principal avantage des données ouvertes ?

15%

La facilité
d'acces

4%
I

La facilite
d’utilisation

31%

La gratuité

22%

La licence
ouverte (tout
le monde peut

26%

Le potentiel
pour créer et
partager

ajouter/utiliser/rediffysgormations,

les donnees)

carte,
infographies,
services,
etc.)

0%

Le potentiel
pour gagner
de I'argent
en vendant
des services

Avez-vous déja réalisé une visualisation de données ?

Non
(50%)

Je ne sais pas
(2%)

Oui
(48%)

1%

Autre,
préciser



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Dans quel contexte avez-vous réalisé une visualisation de données ? (plusieurs réponses

possibles)

En classe avec des €léves 58%

Dans le cadre de mon activité
professionnelle (pour faire un rapport
d'activité, pour faire mes cours...)

Dans la cadre d'activités personnelles

. - 35%
(association, loisirs...)

Autre, préciser 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pourcentage

68%

70% 80%

Sur quel(s) support(s) avez-vous réalisé une visualisation de données ? (plusieurs réponses
possibles)

Tablette - 8%

Smartphone 8%

Sans outil informatique (papier,
objets...)

19%
Autre, préciser 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les propositions suivantes ? (1 étoile = pas du tout d'accord & 4 étoiles = tout a fait d'accord)

Une visualisation de données est plus facile a lire qu'un texte 6% 17% 43%

Une visualisation de données aide a comprendre une information  P&Z} 11%

48%

Une visualisation de données donne envie de lire (un article de presse ou autre) 8% 19% 37%
Une visualisation de données donne un point de vue sur un sujet 14% 22% 33%

Une visualisation de données est neutre / objective 56% 27%

Une visualisation de données permet de vérifier que I'information est juste

0% 10%

@ Pas d'accord du tout

20%

@ Plutét pas d'accord

8%
64% 25% 3%
30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage
@ Plutét d'accord Tout a fait d'accord



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Avez-vous suivi une formation concernant les données (de tous types) ?

Non
(78%)

Avez-vous suivi une formation concernant les données ouvertes ?

Qui

Non
(93%)

Canope

Le CLEMI

L'INSPE

Le rectorat (PAF ou autre)
M@agistere

Un MOOC (plateforme FUN ou autre)
Une association

Une entreprise

Une collectivite

Autre, préciser

Canope

Le CLEMI

L'INSPE

Le rectorat (PAF ou autre)
M@gistere

Un MOOC (plateforme FUN ou autre)
Une association

Une entreprise

Une collectivité

Autre, préciser

Par qui était-elle proposée ?

. puy
I, 14%

N 235
_ 24%

Pourcentage

Par qui était-elle proposée ?

__________________REiE
&%

iy 3%,

N 0%
| A
B 4%
P 12%
2%
2%

20%

0% 5% 10% 15% 20%
Pourcentage

I s
— 1%
N 3%
9%
3%
0% 5% 10% 15% 20%

25%

30%

25%

35%

27%

30%

40%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Souhaiteriez-vous apprendre & utiliser les données ouvertes ?

Non
(29%)

Quel age avez-vous ?

Moins de 30 ans
(8%)

Plus de 50 ans
(32%)

Entre 30 et 40 ans
(18%)

\ Entre 40 et 50 ans
(43%)

Pourcentage

40%

30%

20%

10%

0%

5%

Ecole
maternelle

Etes-vous ?

Non-binaire
(1%)

Un homme
(26%)

Une femme /
(73%)

Dans quel établissement enseignez-vous ?

32%
29%

15%
1%
Ecole primaire College Lycée général Lycee
et professionnel

technologique

9%

Autre, préciser



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

En quelle(s) classe(s) enseignez-vous ?

Petite section — INNIEINININ 1°,
I 50,
Grande section NN 419,
I 5,
CE1 IS 59,
I 7%
CM1 I 7%
I 7%
geme T 240
T 239,
4éme I 259,

27%
2nde 31%
34%
Terminale 34%
21%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Pourcentage

Quel est votre dipléme le plus élevé ?

Autre, préciser
(12%)

Licence

< (25%)

Doctorat
(8%)

Master /
(55%)

Quelle discipline enseignez-vous ?

30%
22%
Q
g 20% 17%
@ 14%
S
3
£ 10%
0%
LY
o

A l'origine, votre parcours de formation (bac et premiéres années d’'études) est plutét :

Autre, préciser
(5%)
Mixte
(10%)

Littéraire
(30%)

Economique et
social
(14%)

Scientifique |
(41%)



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Dans quelle académie enseignez-vous ?
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Avez-vous un engagement dans un de ces domaines ? (plusieurs réponses possibles)

Aucun 44%
Associatif 44%
Politique - 5%
Social - 6%
Culturel 16%
Autre, préciser 4%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Pourcentage

Pourcentage

40%

30%

20%

10%

0%

Depuis combien de temps enseignez-vous ?

8% 8%
Moins d'un an 2abans

12%

6a 10 ans

30%

26%

11 a20ans 21a30ans

Etes-vous intéressé(e) par le numérique en général ?

Tout & fait
(52%)

Pas du tout

(3%)

~ Pas tellement
(12%)

~. Un peu
(33%)

15%

Plus de 30 ans



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 745 réponses

Avec les outils numériques en général, laquelle de ces propositions vous correspond le mieux ?

J'ai des difficultés
(2%)

Je suis
entierement
autonome
(13%)

—_ J’ai mes habitudes

Je maitrise la — (50%)

plupart des outils
(34%)



CONCLUSION

Si 'enquéte comporte les limites mentionnées, elle permet cependant
de souligner le fait que la littératie des données n’est pas inconnue des
enseignants, mais reste associée a des compétences techniques ou
mathématiques dont ils sont peu familiers. Les enjeux “citoyens”, en
revanche, sont bien connus et partagés par la communauté
enseignante. L'essor des usages des |IA génératives a reconfiguré la
problématique de la place des données, les reléguant au second plan
dans l'offre de formation, tout en les repositionnant au cceur d'une
réflexion critique et raisonnée sur les usages de I'lA a I'école. Car ce
sont des données qui alimentent les IA, et la culture des données reste
plus que jamais fondamentale.

Enquéte sur les représentations des données en éducation
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