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Artigo de Pesquisa

Uma Anélise Da Educacdo Em Saude Na Reducdo Dos Indicadores De Infeccéo
Primaria Relacionada A Cateter \enoso Central

An Analysis Of Health Education In The Reduction Of Indicators Of Primary Infection Related To
Central Venous Cateter

Andlisis De La Educacion Para La Salud En La Reduccion De Indicadores De Infeccién Primaria
Relacionados Con EIl Cateter Venoso Central

Joseane Stahl Silveira® Rita de Cassia Nugem?

Resumo:  As  infeccOes  hospitalares
constituem grave problema de saude publica.
O objetivo deste estudo foi verificar de que
forma a Educacdo Permanente em Salde pode
contribuir para a diminuigdo dos indicadores
de infecgdo priméria relacionada ao cateter
venoso central em um hospital puablico e
universitario da cidade de Porto Alegre, Rio
Grande do Sul. Foram empregados dados
referentes aos indicadores de infeccdo
primaria relacionada ao cateter venoso central
e as acdes de educacdo com 0 mesmo tema,
de informacdes dos Relatérios de Indicadores

de Infeccdo Hospitalar, dos Relatorios de

Yprofissional da area de gestdo de pessoas e educagdo em
salde. Graduada em Pedagogia Empresarial (Ulbra).
Especialista em: Psicologia do Trabalho e das OrganizacGes
(Feevale); Gestdo do Trabalho e Educagdo em Salde
(Fiocruz) e Gestdo em Salde (Ufrgs). Analista de
Qualificacdo e Aperfeicoamento no Hospital de Clinicas de

Porto Alegre. E-mail: jstahl@hcpa.edu.br

%professora e pesquisadora das &reas de administragio em
salde e saude publica. : Doutoranda em Administracdo
(UFRGS), Doutoranda em Saude Publica (UCB-Lyonl);
Mestre em Saude Coletiva (UFRGS); Especialista em
Educacdo e Tecnologias EAD (UNICID); Graduada em
Administragdo de Sistemas e Servigos de Saude (UERGS).
Doutoranda e Pesquisadora — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul e Université Claude Bernard Lyon 1 — France.
E-mail: rita-de-cassia.nugem@univ-lyon1.fr

Rev. Gestdo & Saude (Brasilia) Vol. 10, n. 03, Set. 2019.

Gestdo e Administracdo e das Querys (banco
de dados) de capacitagéo, relativas aos anos
de 2014 a 2017. Os resultados mostram que 0
indicador de infeccdo apresentou reducdo de
4,21 para 3,0 infeccbes por 1000
procedimentos-dia nos referidos anos. As
acOes educativas relacionadas ao tema do
cateter venoso central aumentaram no
periodo, elevando o nimero de participantes e
participagcbes nas atividades (quatro vezes
mais) em 2017. Houve também um publico
alvo mais abrangente, onde a enfermagem
representou 38% dos profissionais
capacitados, seguida pelos médicos (31%) e
técnicos em enfermagem (25%). As
capacitacOes realizadas, juntamente com as
outras acOes, auxiliaram na reducdo dos
indicadores de infeccdo por cateter venoso
central.

Palavras-chave: Educagdo em  Saude.
Infeccdo Hospitalar. Gestdo em Salde.

Cateteres de demora. Capacitagédo em Servico.

Abstract: Hospital infections are a serious

public health problem. The objective of this
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study was to verify how Permanent Health
Education can contribute to the reduction of
indicators of primary infection related to the
central venous catheter in a public and
university hospital in the city of Porto Alegre,
Rio Grande do Sul. the indicators of primary
infection related to the central venous catheter
and the educational actions with the same
theme, information from the Hospital
Infection Indicator Reports, the Management
and Administration Reports and the Querys
(database) of training, related to the years
from 2014 to 2017. The results show that the
indicator of infection presented reduction
from 4.21 to 3.0 infections per 1000
procedures per day in those years. The
educational actions related to the central
venous catheter issue increased in the period,
increasing the number of participants and
participation in activities (four times more) in
2017. There was also a more comprehensive
target audience, where nursing represented
38% of trained professionals, followed by
physicians (31%) and nursing technicians
(25%). The training performed, along with the
other actions, helped reduce the indicators of
central venous catheter infection.

Key words: Health Education. Hospital
Infection. Health Management. Catheters of

delay. Training in Service.

Resumen: Las infecciones hospitalarias son

un grave problema de salud publica. El
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objetivo de este estudio fue verificar como la
Educacion para la Salud Permanente puede
contribuir a la reduccion de los indicadores de
infeccion primaria relacionada con el catéter
venoso central en un hospital publico y
universitario en la ciudad de Porto Alegre,
Rio Grande do Sul. los indicadores de
infeccion primaria relacionados con el catéter
venoso central y las acciones educativas con
el mismo tema, informacion de los Informes
de indicadores de infecciones hospitalarias,
los Informes de  administracion vy
administracion y las consultas (base de datos)
de capacitacion, relacionadas con los afios de
2014 a 2017. Los resultados muestran que el
indicador de infeccion presentd una reduccion
de 421 a 3.0 infecciones por 1000
procedimientos por dia en esos afios. Las
acciones educativas relacionadas con el tema
del catéter venoso central aumentaron en el
periodo, lo que aumenté el numero de
participantes y la participacion en actividades
(cuatro veces mas) en 2017. También hubo un
publico objetivo mas amplio, donde la
enfermeria representd el 38% de los
profesionales capacitados. por médicos (31%)
y técnicos de enfermeria (25%). El
entrenamiento realizado, junto con las otras
acciones, ayudd a reducir los indicadores de

infeccidn del catéter venoso central.

Palabras clave: Educacion para la salud.

Infeccion hospitalaria. Gestion de la salud.
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Catéteres de retraso. Entrenamiento en
Servicio.

Introducéo

Vérios sdo os problemas atuais do
sistema de saude brasileiro, em suas diversas
instancias. A area hospitalar é constantemente
desafiada pelas infeccBes hospitalares, que
constituem grave problema de saude publica
mundial, aumentando a mortalidade entre os
pacientes e elevando os custos hospitalares®.

A reducdo das taxas de infeccdo
hospitalar € sempre uma meta a ser atingida.
E um dos fatores prioritarios para promover a
seguranca do paciente e a qualidade
assistencial. A andlise destes indicadores é
necessaria a fim de se buscar medidas de
controle em tempo héabil, a serem tomadas
tanto pelas instituicbes, quanto pelos 6rgaos
orientadores®.

Dentre as causas mais frequentes de
infecdo  hospitalar, estdo as infeccdes
primarias de corrente sanguinea (IPCS).
Estima-se que cerca de 60% sejam associadas
a algum dispositivo intravascular. A IPCS
associa-se a um aumento na taxa de
mortalidade, a um maior tempo de internagédo
e a incrementos de custos relacionados a
satide®.

A Politica de Educacdo Permanente
em Saude (PEPS), foi oficializada na
Constituicdo Federal de 1988, mas instituida
de fato em 2004, com a portaria 198/2004,
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como estratégia do Sistema Unico de Saude
para a formacao e o desenvolvimento de seus
trabalhadores. Preconiza a capacitacdo dos
profissionais a partir da realidade em que
estdo inseridos e prioriza a transformacao
desta realidade. Porém, para efetivarmos a
PEPS, ¢ preciso analisar seus resultados junto
ao processo de assisténcia ao paciente.
Santos” em sua pesquisa realizada em
hospitais, aborda que a incorporagéo de agoes
de prevencdo e controle de infeccdes
hospitalares ocorreu de forma heterogénea
entre as instituicOes estudadas, mas que agdes
mais complexas foram menos presentes nas
respostas, como por exemplo,
desenvolvimento de programas de controle de
infecgdes (49%), treinamentos especificos em
controle de infeccbes (44%) e adocdo de
medidas de contencdo de surtos (33%).

O objetivo geral desta pesquisa foi
comparar 0s indicadores de infeccOes
relacionadas ao cateter venoso central, em um
Hospital Universitario de Porto Alegre, com
as atividades educativas realizadas de mesmo
tema, entre os anos de 2014, ano em que O
indicador de cateter foi alterado conforme
regulamentacéo da Anvisa, a 2017, ano este
em que foi alcancado o menor indice até
entdo, para verificar de que forma a educagéo
em saude pode contribuir para a melhoria dos
processos assistenciais de salde, nesse caso,
para a diminuicdo de infeccdo primaria

relacionada ao cateter venoso central.
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Objetivos

O objetivo desta pesquisa € analisar a
relacdo entre o indicador de infec¢do do
cateter venoso central e as atividades
educativas realizadas em um hospital
universitario, da cidade de Porto Alegre, Rio
Grande do Sul (RS), entre os anos de 2014 a
2017.

Para isso, € necessario descrever o
indicador de Infeccdo Primaria Relacionada
ao Cateter Venoso Central, presente nos
Relatdrios de Gestdo e Administragdo Anual
da instituicdo, identificar a quantidade, datas
de realizacdo e o nimero de participantes nas
capacitacbes realizadas quanto ao tema de
Cateteres Venosos Centrais e, por fim,
comparar os indicadores de infeccdo primaria
relacionada ao cateter venoso central com as

capacitacOes realizadas.

Reviséo De Literatura

3.1 Politica de Educacdo Permanente
em Saude

A educagdo por muito tempo se
caracterizou pela fragmentacdo disciplinar e
pela separacdo das areas de conhecimento,
com base em metodologias tradicionais de
transmissdo de conhecimento, em um
curriculo separado por disciplinas. E o ensino
em salde ndo poderia ser diferente, sendo, na

maioria dos casos, as capacitacdes baseadas
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na transmissdo de conhecimentos dentro da
logica do “modelo escolar”.

A trajetoria de estruturacdo do SUS ¢
acompanhada de perto também pela
necessidade de organizacdo da educagdo em
salde, pois a salde e a educacdo caminham
juntas, frente as constantes necessidades de
atualizacdo e aprendizado na assisténcia. Mas
é na Constituicdo de 1988 que a Politica de
Educacdo  Permanente em  Salde ¢é
oficializada, sendo consolidada em 2004 com
a portaria 198/2004, do Ministério da Saude.

Ela tem por objetivo problematizar a
gestdo do trabalho dos profissionais de salde,
contribuindo na melhoria dos processos de
trabalho e visa orientar a formacdo e o
desenvolvimento dos trabalhadores, nestas
novas perspectivas. Ela deve ser realizada
pelos polos de educacdo permanente, com a
funcdo de identificar as necessidades de
formacéo e desenvolvimento dos
trabalhadores, e construir alternativas para a
atencdo e a gestdo e, fortalecimento do
controle social “.

E responsabilidade dos Colegiados
de Gestdo Regional, com a participacdo das
Comissbes Permanentes de Integragéo
Ensino-Servigo (CIES), elaborar um Plano de
Acdo Regional de Educacdo Permanente em
Saude, coerente com os Planos de Saude
estadual e municipais, referente a educacao na
salde. Devem considerar as especificidades

regionais, as necessidades de formacdo e o
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desenvolvimento para o trabalho e as agoes
formais de educacéo na satde ©.

Atualmente, a Politica de Educacao
Permanente em Salde esta além dos polos de
educagdo, sendo norteadora de todas as
esferas da &rea salde, orientando as atividades
que visam uma melhor qualificacdo dos
trabalhadores ©"

Mais do que apenas a capacitacao, a
PEPS representa uma valorizagdo de seus
colaboradores. A escolha da Educagdo
Permanente em Saude como ato politico de
defesa do trabalho no Sistema Unico de Satde
(SUS) decorreu do desafio para que o setor da
salude correspondesse as necessidades da
populacdo, conquistasse a adesdo dos
trabalhadores, constituisse processos vivos de
gestdo participativa e transformadora e
seduzisse docentes, estudantes e
pesquisadores a mais vigorosa implementacéo
do SUS ©.

Educacdo Permanente, em suas
definicdes, significa o atendimento as
necessidades de formacdo e qualificacdo
sistematica e continuada dos trabalhadores do
SUS. E um processo de constante aprendizado
do trabalhador, de qualquer conhecimento,
por meio de educacdo formal ou ndo formal.
Tem o objetivo de melhorar as atividades do
trabalhador, levando em consideracéo as suas
necessidades, da equipe de trabalho e da
instituicdo em que trabalha, dos usuéarios e da

demanda social ©.
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E a aprendizagem no cotidiano do
trabalho, onde o aprender e o ensinar se
incorporam a rotina da organizacdo. Possui
como base a aprendizagem significativa,
realizada a partir dos problemas da realidade e
considera no processo de aprendizagem, 0S
conhecimentos e as experiéncias que as
pessoas ja possuem anteriormente, com o0
objetivo de transformar a organizagcdo do
trabalno e melhorar o0s resultados da
assisténcia ©.

3.2 Infeccdo Hospitalar e seus

indicadores

Infeccdo Hospitalar (IH) é a infeccao
adquirida durante a hospitalizacdo. Séo
consideradas as principais causas de
morbidade e de mortalidade, além de
aumentarem o tempo de internacdo do
paciente, elevando o custo do tratamento.
Para promover a seguranca do paciente e
garantir a qualidade assistencial, € muito
importante controlar as taxas de infeccdo
hospitalar. E necessério estabelecer e analisar
estes indicadores, para acompanhamento e
busca de medidas de controle em tempo habil
@

Quando as instituicbes de saude
conhecem seus problemas de infeccéo,
através dos indicadores e outros indices de
medicéo, se torna maior a adeséo das equipes
aos programas de prevencdo e controle.

Pesquisas apontam que pode ocorrer uma
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reducdo de até 70% para algumas infeccdes,
como por exemplo, para as infecgOes da
corrente sanguinea .

Um estudo da Organizacdo Mundial
de Salde (OMS) demonstrou que a maior
prevaléncia de infecgdes ocorre em unidades
de terapia intensiva, em enfermarias
cirurgicas e alas de ortopedia, sendo que as
infeccBes mais frequentes sdo as de sitio
cirdrgico, trato urinario e trato respiratorio
inferior .

3.2.1 Infeccdo relacionada ao cateter
venoso central

O uso de cateter comegou em
hospitais nos anos 40, tornando-se essencial
para as atividades assistenciais. Embora esse
dispositivo facilite 0 tratamento,
principalmente de pacientes internados, pois
permite  um acesso rapido a corrente
sanguinea, a sua utilizacdo esta relacionada a
elevadas taxas de mortalidade e de custos
hospitalares ©.

O cateter venoso central (CVC) “é
um sistema intravascular utilizado para
fluidoterapia, administracdo de farmacos,
infusdo de derivados sanguineos, nutricdo
parenteral, monitorizagdo hemodinamica,
terapia renal substitutiva, entre outros. E um
dispositivo que pode permanecer no paciente
por varios dias, minimizando o trauma
associado as repetidas inser¢fes de um cateter

venoso periférico” ©,
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Porém falhas técnicas na sua
utilizagdo  acontecem com  frequéncia,
aumentando as taxas de infeccdo de corrente
sanguinea (ICS). Por isso, a definicdo de
estratégias e procedimentos para correcdo
dessas falhas tem sido um desafio as equipes
assistenciais ©.

Conforme novas orientacbes da
Anvisa, “a partir de janeiro de 2014, todos os
servicos de salude com qualquer numero de
leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
passaram a ter, obrigatoriamente, que
notificar mensalmente seus dados sobre IPCS
relacionadas ao uso de CVC em UTI e
marcadores de  resisténcia  microbiana
relacionados a estas infeccdes, além de
notificar Infecgdes de Sitio Cirargico (ISC)
relacionadas ao parto cirtrgico: cesariana”®?.

Um estudo de revisdo reportou que a
incidéncia de infeccdo relacionada ao CVC
pode variar de 3,2 a 40,4 casos por 1.000 dias
de cateter. A taxa de mortalidade dos
pacientes oscilou entre 6,7 e 75%. Estima-se
que cerca de 60% das infeccOes relacionadas
a saude sejam associadas a algum dispositivo
intravascular. Desse modo, esforcos para
distinguir as taxas de IPCS contribuirdo para a
seguranga dos pacientes e qualidade da
assisténcia ©.

No Brasil, conforme dados da
ANVISA, “ainda h& poucos estudos que
avaliem o0 impacto econdmico destas

infeccbes, no entanto, dados preliminares
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sugerem que ele varie entre 7.906 dolares
americanos a 89.866 délares por episédio”™?.

A ndo realizacdo da educacdo
permanente em salde dos profissionais €
citada, junto a outros fatores assistenciais,
como a ndo realizacdo de técnicas corretas e 0
descumprimento de normas, como principais
no aumento do risco das infeccbes em
instituicoes de satide ©.

Estudos recentes relatam a reducéo
das taxas de infeccdo apds a adocdo de
estratégias educacionais sobre a insercdo e a
manutengdo com 0s cateteres, onde a
mudanca no processo de trabalho da equipe é
0 objetivo 9.

Metodologia Da Pesquisa

Essa pesquisa se caracteriza como
quantitativa e descritiva através da coleta e
andlise de dados secundarios de cunho
documental. A abordagem quantitativa
caracteriza-se pelo emprego da quantificagéo
tanto na coleta de informagdes, quanto no
tratamento dos dados através de recursos
matematicos ou estatisticas %),

Neste trabalho, analisaram-se o0s
dados sobre as infeccdes relacionadas ao
cateter venoso central, as capacitacdes
realizadas e suas possiveis contribuigdes na
reducdo desta infeccdo, entre os anos de 2014
a 2017. O ano de 2014 foi considerado como
base, pois houve uma mudanga no indicador,
para adequagdo aos critérios da ANVISA. E o

ano de 2017, foi o periodo que apresentou 0s
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menores indices de infeccdo por cateter
venoso até entdo mensurados.

Este estudo foi desenvolvido em um
hospital universitario, da cidade de Porto
Alegre, Rio Grande do Sul (RS). E um
hospital terciario, inserido nas redes nacional,
estadual e municipal da saldde, com uma
capacidade instalada de 839 leitos.

A coleta de dados do indicador de
cateter foi realizada atraves dos Relatorios de
Gestdo e Administracdo e dos Relatérios dos
Indicadores de Infeccdo Hospitalar. Para
andlise das capacitacbes de cateter venoso
central, foram emitidas Querys do sistema de
recursos humanos. A Query € um processo de
extracdo de informacdes de um banco de
dados e sua apresentacdo em forma adequada
ao uso. A partir da geracéo das Querys, foram
aplicados filtros para analise e levantamento
das capacitagdes, tais como: Nome do Evento
(cateter, infeccdo, IPCS e Cateter Venoso
Central de Insercdo Periférica de Longa
Permanéncia (PICC)); tipo de participagdo
(participante); ambiente de realizagdo
(internas, externas e em EAD); periodo de
realizacdo (data fim do evento, acontecendo
em 2014 e 2017). Apos o filtro inicial fez-se a
analise do que era referido ao cateter venoso
central e outros cateteres, desde que

abrangessem o central também.

Resultados E Discussao
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5.1 Indicadores de Infec¢do Primaria
Relacionada a Cateter VVenoso Central

O Relatdrio de Gestdo de Exercicio
do hospital tem o objetivo de prestar contas

aos oOrgdos de controle, no que se refere as

Uma Anélise Da Educacdo Em Saude Na Redugdo...

A infeccdo primaria de corrente
sanguinea relacionada ao cateter venoso
central € um dos indicadores de processos
internos do planejamento estratégico

Abaixo, um quadro com a evolucdo

atividades

exercicio do ano,

realizadas pela

instituicdo no

onde é descrito o

do indicador nestes anos e as ag0des realizadas

para a reducéo destas infeccdes.

planejamento organizacional e os resultados

alcancados ao longo de cada ano *?.

Tabela 1: Indicador de Infec¢do Primaria de Corrente Sanguinea Relacionada ao
Cateter Venoso Central (IPCS) de 2014 a 2017

Ano

Meta | Resultado

(infeccbes / 1000
procedimentos-dia)

Acoes

2014

4,21

Manutencdo da recomendacao de passagem de cateteres venosos
centrais no centro cirdrgico ambulatorial; Estabelecimento de metas
individuais por unidades; Intervencéo especifica na unidade de
ambiente protegido; disponibilizacdo do uso de curativos
impregnados com clorexidina®?.

2015

3,20

Instituicdo de acGes corretivas de capacitacdo e feedback de
resultados; O monitoramento da realizacdo de um pacote de medidas
preventivas para prevencao da infec¢do nas unidades com maiores
taxas de infeccdo; A recomendacédo de uso de paramentacéao
completa para passagem de cateter e 0 uso do Centro Cirdrgico
Ambulatorial como local de elei¢do para passagens de cateteres
eletivos de pacientes adultos™?.

2016

3,30

Mudanca da rotina de desinfeccdo das conexfes dos cateteres nas
unidades de Ambiente Protegido e Oncopediatria e monitoramento e
retorno as unidades desse processo; Projeto piloto e introdugéo de
sachés com alcool para desinfeccdo de cateteres nas unidades de
Pediatria, Internagdo clinica e Internagéo Cirurgica e ampliacdo do
uso desses sachés para as demais unidades ®2.

2017

3,00

Criacéo do protocolo de uso de cateteres venosos; Disponibilizagdo
do curso em EAD para o treinamento do manejo destes cateteres;
Educacao presencial sobre o cuidado na manutencdo dos cateteres
em parceria com o Servico de Educacdo em Enfermagem; Acles e a
criacdo do dia do cateter - para sensibilizacdo dos profissionais; Foco
das ac¢Oes nessas unidades com a maior taxa de cateteres, no que se
referem a treinamentos, indicadores e acompanhamento das acdes™.

Fonte: autoria prépria (2019).
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5.2 Acdes Educativas Sobre os Cateteres VVenosos Centrais

O Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da instituicdo

Educacdo e

em estudo visa definir as acbes de
desenvolvimento dos colaboradores,
contribuindo para a exceléncia na prestagdo
de servicos de forma a garantir a melhor
qualidade assistencial e o alinhamento com as
politicas publicas de salde. Tem como
objetivo instituir, implementar e regulamentar
as acoes para educacédo e desenvolvimento de
pessoas, respeitando a legislacéo vigente.

O Plano delimita que a Educacdo e o
Desenvolvimento de Pessoas estdo alinhados
a PEPS (Portaria n® 1996/07), que tem como
objetivos a transformacdo das praticas
profissionais e da prépria organizacdo do
trabalho, a partir da problematizacdo deste e
da aprendizagem significativa. Diz que as
necessidades de capacitacao e
desenvolvimento sdo identificadas de acordo

com as definicdes estratégicas da Institui¢do

(Planejamento  Estratégico), 0s projetos e
programas institucionais, os indicadores de
qualidade assistencial, as alteracbes de
processos ou adocdo de novas tecnologias,
bem como através de demandas pontuais das
areas.

O indicador de infeccdo de cateter
venoso central faz parte do planejamento
estratégico do hospital, sendo uma meta
acompanhada mensalmente. Este indicador
serve para auxiliar na anélise da qualidade
assistencial e de melhorias nos processos de
trabalho, tornando-se assim prioridade nas
acdes de capacitacéo "2,

Abaixo, na Tabela 2, as informac6es
sobre as acOes educativas realizadas,
apresentando o ndmero de participacfes e 0

publico-alvo.

Tabela 2: A¢bes Educativas de Cateter Venosos Central de 2014 a 2017

Ano | Acles | Participantes| Participacfes Publico - Alvo (participantes)
- Enfermeiros: 144 (48,65%)
- Técnicos em enfermagem: 93
2014 | 20 296 408 (31,42%)
- Técnicos em enfermagem: 131
(43,23%)
2015 | 21 303 347 - Enfermeiros: 106 (34,98%)
- Enfermeiros: 359 (89,52%)
2016 | 25 401 509
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- Enfermeiros: 537 (37,87%)

- Médicos: 438 (30,89%)

- Técnicos em enfermagem: 359
2017 | 28 1418 2037 (25,32%)

Fonte: autoria propria (2019).

5.3 Indicador de Infeccdo e as Agdes Educativas Realizadas
Comparando o indicador de cateter para 3,00 infeccbes por 1000 pacientes-dia.
entre 2014 e 2017, é possivel verificar uma Veja no gréafico abaixo

reducdo de mais de 28%, passando de 4,21

Gréfico 1: Evolucéo do Indicador de Infeccao de Cateter Venoso Central por 1000
procedimentos-dia dos anos de 2014 a 2017

4.5
4
1.5
3
2.5
® Indicadores de Infecgdo
2 Cateter Venoso Central
1,5
1
0.5
L)
2014 2015 2016 2017
Fonte: autoria propria (2019).
As capacitacbes realizadas nos aos anos anteriores, quadruplicando as
mesmos anos, relativas ao tema de Cateter, participagdes e os participantes.

apresentam um aumento em 2017, comparado

Gréfico 2: Comparativo de Participagdes em Capacitacfes em Cateter de 2014 a 2017
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Fonte: autoria propria (2019).

Conforme o Grafico 3, no resultado do

capacitacbes no mesmo periodo, verifica-se
indicador de cateter de 2017, observa-se que

que a partir do més de margo cresce 0 nUmero
as taxas se mantiveram acima da meta em

de participagdes nos eventos, mantendo-se
janeiro, fevereiro e marco, ficando abaixo nos

alto até o final do ano, quando novamente

demais meses. Comparado com as

apresenta um aumento nas participagoes.
Abaixo o comparativo dos resultados

do indicador de cateter e as capacitaces
realizadas em mesmo periodo.

Gréfico 3: Comparativo indicador de cateter e participagdes de capacitacio de 2016 e 2017
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Fonte: autoria propria (2019).
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Ao comparar estes resultados, se
percebe que a reducdo do indicador a partir de
abril de 2017 acontece concomitantemente
com 0 aumento nas participacdes de

capacitacdes em marco do mesmo ano, que

Uma Analise Da Educacdo Em Saide Na Reducéo...

mantem a média maior durante o restante do
ano.

Abaixo 0o  comparativo  dos
indicadores de cateter e das capacitacOes

realizadas de 2014 a 2017.

Gréfico 4: Comparativo do indicador de cateter e das participagdes em capacitacdes de 2014 a

4,5

4

2014 2015 2016

2500

2000

1500 Indicadores de
Infeccdo Hospitalar

1000 Participacdes em
capacitagdes

500

0

Fonte: autoria propria (2019).

A melhoria no indicador, conforme o
relatorio de gestdo do ano de 2017, foi
atribuida a varias acbes que foram
implementadas, entre elas estdo: o inicio do
curso em Educacdo a Distancia (EAD); o
lancamento do Protocolo Assistencial de
Passagem de Cateter Venoso Central e
Periférico; o treinamento de residentes
médicos; as a¢Oes da Comissdo de Cateteres
na Hemodialise; a abertura da sala de
passagem de cateter venoso central para
pacientes adultos; a divulgacao de indicadores

e do protocolo assistencial; as capacitacfes de

Rev. Gestdo & Saude (Brasilia) Vol. 10, n. 03, Set. 2019.

enfermeiros sobre os cuidados com 0s
cateteres venosos ™.

No més de marco de 2017 é
importante destacar o langamento do curso
EAD de “Cateteres Venosos Centrais:
indicagdo, insercdo, manutencdo e retirada”,
que por sua modalidade, facilita a
participacdo e a realizacdo da capacitagéo,
além de ser uma atividade multidisciplinar,
que abrangia diferentes categorias em seu
publico alvo.

Ou seja, tanto através do
comparativo dos indicadores, que mostram a

evolucdo do indicador de cateter venoso

435



Revista Eletronica Gestdo & Salde ISSN: 1982- 4785
Silveira JS; Nugem RC.

central concomitante com o0 aumento das
capacitacbes, quanto no descrito pela
instituicho em seu relatério de gestdo, as
acOes de educacdo foram importantes para a
melhoria dos resultados na assisténcia.

Conforme Oliveira ™ a educacdo
permanente e treinamento da equipe de satde
sdo estratégias fundamentadas. IntervencGes
educativas na insercdo do cateter por meio de
simulacdo, programas de formacdo de
enfermeiros em cuidados com o cateter
("equipes de terapia intravenosa") também
foram associados com reducdo das ICSRC,
em um estudo americano.

Outra andlise importante a ser
realizada é em relacdo ao publico-alvo
atingido. A maioria dos capacitados, de 2014
a 2017, € da area da enfermagem, isso porque
sdo eles que atuam ininterruptamente na
assisténcia e representam, na maioria das
instituicbes hospitalares, o maior percentual
dos trabalhadores. Além disso, sdo o0s
profissionais que, direta ou indiretamente,
estdo mais envolvidos na implantacdo e
manuseio de acesso vascular e
consequentemente, com maior possibilidade
de atuacdo na profilaxia e controle das
infecces relacionadas ©.

Porém, em 2017, ao haver uma
maior participacdo também de outros
profissionais, como os médicos, evidencia-se
uma melhora nos resultados dos processos de

cuidado. Conforme o que nos traz Mendonga
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® a designacdo de uma equipe multi e
interdisciplinar especifica e capacitada para
insergdo e manutencdo de cateteres, seguindo
protocolos padronizados pela CCIH, pode
levar a diminuicdo das taxas de ICS associada
a uma melhor qualidade da assisténcia.

O resultado é de que a reducdo dos
indicadores de infeccdo do cateter venoso
central em 2017, se deu por diversos fatores,
estando entres eles o aumento das acgdes
educativas realizadas, com a abrangéncia de
uma equipe multidisciplinar, além de outras
acOes assistenciais e de gestdo realizadas,
como ja mencionado anteriormente.
Concluséo

A partir da analise dos relatorios de
gestdo foi possivel constatar a reducdo dos
indicadores de infeccdo, entre 0s anos de
2014 e 2017, de 4,21 infeccbGes para 3,0
infecgdes por 1000 pacientes-dia, 0 menor da
instituicdo.

Conforme o relatério de Gestéo
Anual da instituicdo, varias acdes foram
implantadas em 2017 para reducdo do
indicador de infeccdo, entre elas sdo citadas
diversas acOes educativas, diferente dos anos
anteriores, onde o foco eram agdes
assistenciais.

A partir disso entdo, ao se verificar
as capacitacGes realizadas no periodo, foi
possivel constatar que em 2017 houve um
aumento nas capacitacdes realizadas e

principalmente no ndmero de participantes e
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participacOes destas acOes educativas, em
média quatro vezes mais comparadas ao
realizado nos anos anteriores, além de um
publico alvo mais abrangente.

Os resultados mostram uma reducéo
de 2014 para 2017, em 28,74% no indicador
de cateter venoso central, ano em que
quadruplicaram  as  participacbes  nas
capacitacOes deste tema.

Nos meses onde o indicador de
infeccdo comeca a diminuir, em 2017,
paralelamente, as participacdes aumentaram,
mostrando  esta  possivel interferéncia,
evidenciada pela instituicdo, posteriormente,
no relatério de gestéo.

Esses  resultados  podem  ndo
comprovar a interferéncia de forma
conclusiva, mas podem indicar que a
educacdo em salde ajudou na reducdo do
indicador.

Porém, é claro que as ac¢Ges educativas
por si so, realizadas de forma isolada, ndo sao
as Unicas responsaveis pela mudanca no
processo de trabalho, onde uns conjuntos de
outras agdes também foram importantes na
construcdo dos resultados do indicador.

Por fim, considera-se que esta
pesquisa foi importante para a gestdo em
salde, pois a infeccdo hospitalar é um fator
que causa altos indices de mortalidade,
aumenta a permanéncia na internagao
hospitalar e, consequentemente, eleva os

custos com o0s pacientes. Precisamos saber
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quais metodologias séo capazes de auxiliar 0s
gestores na busca por melhores préticas e
melhores resultados na assisténcia e, a partir
deste trabalho de pesquisa, podemos dizer que
a educacdo é uma ferramenta importante na
transformagéo do trabalho dos profissionais
de saude.
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