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Résumé :

L'utilisation de I'Intelligence Artificielle (IA) dans le domaine de I’apprentissage et de la
pédagogie est en pleine expansion ces dernieres années (Bates et al., 2020; Ilkka, 2018; Niemi,
2021; Swiecki et al., 2022; Zawacki-Richter et al., 2019; Zhai et al., 2021). Les récentes
applications basées sur I'lA pour améliorer I'efficacité de I'apprentissage sont appréhendées selon
les trois axes suivants : a) les systéemes de tutorat intelligent reposant sur des algorithmes d'lA pour
fournir un enseignement personnalisé et recommander des ressources a chaque étudiant, par
exemple, en fonction de son niveau de compétence, de ses besoins et de son style d'apprentissage
(Akyuz, 2020) ; b) lI'analyse de données d'apprentissage des étudiants, telles que les résultats de
tests, les interactions avec les ressources pédagogiques sur un LMS (Learning Management
System) comme Moodle ainsi que les données de comportement, afin de fournir des informations
d’aide a la décision aux enseignants pour adapter leurs enseignements et leurs pratiques
pédagogiques (Ouyang et al., 2023; Sousa et al., 2021); ¢) les chatbots éducatifs ou d’apprentissage
qui utilisent des techniques d'IA pour répondre aux questions des apprenants en fonction de leurs
besoins spécifiques et leur fournir des informations et des ressources pédagogiques sur les concepts
clés de chaque discipline (Kuhail et al., 2023).

Dans les faits, ces nouvelles applications (e.g., LMS intelligents, Wooclap, Elicit,
Perplexity, Duolingo) suscitent des interrogations (Chiu, 2024) quant a leur efficacité et a leur
impact sur des aspects tels que l'autonomie des apprenants, leur évaluation et leur réussite. Ces
avanceées, bien qu'offrant des possibilités innovantes, soulevent également des défis majeurs qui

nécessitent une réflexion approfondie dans leur mise-en-ceuvre pédagogique.

Les enjeux actuels liés a I'exploitation de I'lA dans le contexte pédagogique sont diversifiés,
allant de I'lA-anxiété ressentie tant par les enseignants que par les étudiants (Leffer, 2024), aux

risques associes a l'identification des sources, au plagiat et a la copie (Compilatio, 2023). Un autre
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enjeu significatif réside dans le danger de perdre la réflexivité, alors que la délégation excessive
aux systemes d'lA pourrait compromettre la dimension critique et introspective de lI'apprentissage.
Afin d'y remédier, il est primordial d'initier des démarches visant & cultiver I'esprit critique des
utilisateurs (Tricot, s. d.), & transformer les approches pédagogiques existantes et a intégrer I'lA de
maniere réflexive. En considérant I'A comme un complément plutdét qu'une substitution aux
interactions humaines afin de favoriser la collaboration entre enseignants, étudiants et systemes
d'lA ; une approche impliquant les utilisateurs peut étre adoptée pour créer des synergies créatives.
Cette collaboration permet de créer des environnements d'apprentissage équilibrés, misant sur les
avantages de I'l A tout en préservant l'aspect essentiel de la réflexion humaine et de la motivation

a apprendre.
Notre problématique s'articule autour des deux questionnements suivant :

1) Comment les avancées de I'lA transforment-elles les pratiques pédagogiques et
d'apprentissage (e.g., suivi des apprenants, évaluation des acquis, conception et création de

ressources, etc.) ?

2) Comment accompagner les enseignants et les apprenants a travers ces changements pour

renforcer la réussite, stimuler I'esprit critique et nourrir la créativité ?

L'approche proposée consiste a explorer des outils intégrant I'[A au coeur du processus
d'apprentissage. Il s'agit de concevoir des situations pédagogiques qui encouragent les utilisateurs
a documenter, questionner, vérifier, auto-évaluer et contextualiser les informations fournies et/ou
utilisées. Ces situations visent a favoriser une appropriation réflexive de I'lA, ou les utilisateurs ne
sont pas de simples consommateurs de contenu généré par I'lA, mais des acteurs actifs dans leur

processus d'apprentissage.

Ainsi, l'avenir de I’enseignement et I’apprentissage a 1'ére de 1'lA semble prometteur, a
condition que son intégration soit gérée avec prudence, réflexivité et une démarche pédagogique
centrée sur les besoins de l'utilisateur. En adoptant cette démarche, nous pouvons espérer
développer des environnements d'apprentissage dynamiques et interactifs, ou I'lA et les
compétences humaines se complétent mutuellement pour une expérience de formation plus

enrichissante et innovante.

Mot Clés : intelligence artificielle, éducation, numérique éducatif, esprit critique.
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