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• Un positionnement à l’intermédiaire de la documentation, de l’édition web et
de la communication

• Documentaliste, un métier en re-définition : un déplacement vers des pratiques
de communications numériques (Inaudi, Carnel, 2017)

• Etudier ce changement de paradigme, d’en analyser les conséquences sur les
pratiques professionnelles d’acteurs qui se revendiquent de la documentation
et d’en comprendre les enjeux
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• Une analyse d’un corpus documentaire rendant compte des activités et des
processus métiers, mobilisés par DDA

• Des entretiens semi-directifs effectués auprès de la coordinatrice et des deux
chargées de documentation

• Un entretien semi-directif complémentaire auprès de deux coordinatrices
historiques de DDA, qui ont participé à concevoir à Marseille, à la fin des
années 90, le premier DDA, celui de la Région PACA, mis en ligne en 1999

• Une analyse sémiotique du site web de DDA Auvergne-Rhône-Alpes, mais
également ceux d’autres DDA, comme celui de DDA Bretagne ou DDA PACA

La méthodologie
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• L’une des premières intentions historiques, répondre à des préoccupations
documentaires et informationnelles

• Partager des informations et des documents internes au service des arts-
plastiques de la DRAC PACA

• Répondre aux besoins informationnels des professionnels de l’art
contemporain

Une première intention documentaire et informationnelle
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• Une deuxième intention se superpose à l’initiative du projet DDA, celle de
penser cet outil pour « rendre visible » la scène artistique régionale

• Le moyen : élaborer une documentation visuelle approfondie sur le travail des 
artistes

• Une forte implication des artistes dans le projet DDA

• Contrer la carence d’informations et d’images en ligne sur les artistes régionaux

• Mobiliser les techniques numériques plus facilement accessibles

• Se démarquer des pratiques de documentation mises en place par les 
institutions culturelles

Un changement de paradigme
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Vers des pratiques éditoriales et d’éditorialisation
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• Un travail de sélection, de traitement et de diffusion de documents primaires
ceux fournis par l’artiste = un travail de documentation

• La collaboration de l’artiste, le producteur même de ces documents, situe
davantage ce travail de documentation du côté de l’éditorialisation

• Un travail de documentation situé davantage du côté des intentions du
producteur, en l’occurrence l’artiste

• Être au plus près de la restitution de la démarche de l’artiste

Vers des pratiques éditoriales et d’éditorialisation
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• Une communication sur plusieurs supports : le site web, une newsletter et les
réseaux sociaux (Facebook et Instagram)

• Une communication conditionnée à l’actualité des artistes

• Une communication orientée aussi du côté des producteurs de la
documentation

• Inscrire la documentation dans une temporalité qui est de l’ordre de
l’évènement, afin d’accroitre sa visibilité et sa consultation

Une communication élargie non focalisée sur la documentation
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• La documentation, une activité encore centrale chez DDA

• Des documents secondaires sélectionnés et réunis pour être mis au service d’un
nouveau récit documentaire à destination des utilisateurs

• Une fonction de médiation documentaire renforcée sur le nouveau site pour
faciliter l’accès à l’information

• Une fonction de médiation culturelle pour expliciter la démarche artistique, la
voie vers l’élargissement des utilisateurs non professionnels de l’art
contemporain

De la médiation documentaire à la médiation culturelle
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• Des pratiques professionnelles de DDA symptomatiques de
l’évolution des pratiques professionnelles des documentalistes
observées dans d’autres contextes

• Une externalisation sur le Web pour gagner en visibilité œuvrant
davantage vers l’éditorialisation, la communication et la médiation
documentaire, voire la médiation culturelle dans le domaine
artistique

• Cet enjeu de visibilité décisif dans la création de DDA Auvergne-
Rhône-Alpes, du point de vue du financeur régional

• Analyser dans d’autres contextes les raisons de cette évolution des
pratiques de documentation

Conclusion
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Merci pour votre écoute !

stephane.bellin@univ-grenoble-alpes.fr

jean-stephane.carnel@univ-grenoble-alpes.fr

ania.dworak@etu-iepg.fr
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