
19ème édition du MoodleMoot Francophone, MM2024, Marseille, France. 

Usage scénarisé et réflexif de Moodle : cas du parcours NEO Ingénierie 

Pédagogique Numérique à l'INSPE d'Aix-Marseille 

 

Ismail BADACHE 
Aix-Marseille Université, INSPE 

LIS UMR7020 CNRS 

Marseille, France 

ismail.BADACHE@univ-amu.fr 

Pierre BELLET 
Aix-Marseille Université, INSPE 

ADEF UR4671 

Marseille, France 

pierre.BELLET@univ-amu.fr 

Caroline VINCENT 
Aix-Marseille Université, INSPE 

LEST UMR7317 CNRS 

Aix-en-Provence, France 

caroline.VINCENT@univ-amu.fr 
 

Résumé : 

Notre travail se focalise sur l’utilisation réflexive de Moodle (appelé AMeTice à Aix-Marseille 

Université) dans le cadre de la formation « NEO Ingénierie Pédagogique Numérique », qui fait partie des 

parcours du master « Mention 4 Pratiques et Ingénierie de la Formation ». Dans un environnement 

d’apprentissage totalement à distance et asynchrone, nous avons mis en place une approche par compétence 

avec un accompagnement personnalisé et un feedback récursif, pour garantir un apprentissage réflexif et 

évolutif. Ces éléments ont été intégrés dans la scénarisation des modules et des UEs (Unités 

d’Enseignements), en créant des ressources pédagogiques médiatisées (ex. contenus multimédias interactifs, 

réalité virtuel), assistées (ex. tutoriels en mode de pilotage automatique, forums, tutorat en ligne) et guidées 

(ex. livres et manuels, escape game). En mettant l'accent sur une approche centrée sur l'étudiant, nous avons 

également personnalisé l'interface d'AMeTice en le rendant plus conviviale, intuitive, ergonomique, 

interactive et engageante, favorisant ainsi une expérience d'enseignement et d'apprentissage enrichissante 

malgré la distance physique. 

Dans le contexte actuel de l'enseignement, notamment accéléré par la pandémie mondiale, la transition 

vers des méthodes d'apprentissage en ligne est devenue incontournable. Cette transition est particulièrement 

pertinente pour les étudiants salariés et en reconversion, en alternance ou vivant dans les différents coins du 

monde. Dans ce contexte, le parcours NEO, bénéficie pleinement des avantages offerts par Moodle. En effet, 

Moodle propose une plateforme flexible et adaptable qui permet aux étudiants de participer aux activités 

pédagogiques interactives et collaboratives selon leur propre rythme et disponibilité. De plus, la diversité des 

outils disponibles sur Moodle permet aux étudiants d'accéder à une variété de ressources pédagogiques et de 

supports d'apprentissage, renforçant ainsi leur réussite en toute autonomie.  

Notre approche méthodologique repose sur plusieurs piliers. Tout d'abord, l’accompagnement et le suivi 

individuel permet aux étudiants de bénéficier d'un encadrement personnalisé. Grâce à des outils de 

communication intégrés à Moodle (ex. forums, messagerie et chat, visio à la demande), les étudiants peuvent 

poser des questions, demander des clarifications et recevoir un soutien adapté à leurs besoins spécifiques. 

Ensuite, les feedbacks récursifs jouent un rôle crucial dans le processus d'apprentissage. Nous avons mis en 

place des mécanismes permettant aux étudiants de recevoir des commentaires réguliers sur leurs travaux, leurs 

progrès et leurs performances. Cela leur permet de comprendre leurs points forts et leurs axes d'amélioration, 

favorisant ainsi un développement continu. L'évaluation par compétence est sans doute au cœur de notre 

démarche. Il est essentiel d'évaluer les niveaux des compétences des étudiants de manière progressive et selon 

un référentiel directement intégré sur Moodle. Nous avons donc mis en place un système d'évaluation 

permettant aux étudiants de démontrer leurs compétences via des rendus classiques au niveau des modules 

mais aussi via des situations d’apprentissage et d’évaluation au niveau de toute l’UE. Enfin, dans le parcours 

NEO, l'apprentissage réflexif est encouragé à travers des activités d'autoévaluation, d’auto-questionnèrent, de 

réflexion via un ePortfolio tout au long de la formation et aussi en synchrone via les entretiens des bilans 

individuels pour chaque UE en fin de chaque semestre. Cela permet aux étudiants de prendre du recul sur leur 

propre pratique, d'identifier leurs réussites et leurs défis, et de développer une approche critique et réflexive de 

leur travail. 

Mots clés : formation à distance asynchrone, approche par compétence, ePortfolio réflexif, feedback récursifs, 

accompagnement personnalisé. 
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I - Présentation de la formation
NEO Ingénierie Pédagogique Numérique



Une équipe pédagogique 
pluridisciplinaire

Stéphanie METZ
Fondatrice du 

master NEO en 2021

Ismail 
BADACHE

Pierre
BELLET

Sabrina
MARCHI

Isabelle
CROS

Caroline
VINCENT

Emmanuelle
GRIMA

Claire
E-DRAPEAU

Sophie 
KENNEL

Maria
IMPEDOVO

Anne
DEMEESTER

Nihal
OUHERROU

Marco
CAPPELLINI

Jean-Patrice
ALBRAND

Jeremy
CASTERA

Muhaymina
SEDIKI

Gregory
LO MONACO

Amadou
DIOP

Anne-Marie
CATELLA

Benyoucef
BENKOUAR

Aurélie
PASQUIER

Depuis septembre 
2023

 Ismail BADACHE 
 Co-responsable 

 Caroline VINCENT 
 Co-responsable 

 MASTER   
MEEF
 MENTION  
Pratiques et Ingénierie de Formation
 PARCOURS  
Ingénierie Pédagogique Numérique

vu.fr/amuneo 

https://vu.fr/amuneo


Objectif du parcours NEO

Former des étudiants à l'accompagnement de formateurs 
pour la conception de ressources et de formations avec le 
numérique et dans une approche innovante.

Métiers de l’Ingénierie Pédagogique Numérique

Code de la fiche : 
RNCP38152



✊ Compétence 
🔩 Composante Essentielle 
💼Situation Professionnelle 

⭐Niveaux de développement 
🔨 Apprentissage Critique

🦿Situation d'Apprentissage et Évaluation
🐥Ressources

 articulées par des 
mises en situation  qui se développe dans des 

contextes professionnels 

 en adoptant des postures 
de + en + complexes selon 

les niveaux de maîtrise 

 un 
savoir-agir 

 en mobilisant des 
savoirs, savoir-faire, 

attitudes 

 et qui nécessite des 
apprentissages 

transformationnels 

 qui comprend des exigences 
observables 

ACCOMPAGNER la mise en œuvre de la pédagogie 
numérique et de l'innovation.

CONCEVOIR des ressources et des formations.

PILOTER un projet d’ingénierie pédagogique innovant.

ÉVALUER un dispositif de formation innovant par la qualité.

NEO-C1  ACCOMPAGNER  la mise en œuvre de la pédagogie 
numérique et de l'innovation.

NEO-C2  CONCEVOIR  des ressources et des formations.

NEO-C3  PILOTER  un projet d’ingénierie pédagogique innovant.

NEO-C4  ÉVALUER  un dispositif de formation innovant par la qualité.

Georges, F. et Poumay, M. (2020). Rédiger le référentiel de 
compétences du Bachelor Universitaire de Technologie. ADIUT.

Georges, F. et Poumay, M. (2020). GUIDE de soutien à la création de 
situation d'apprentissage et d'évaluation. ADIUT.

Tardif, J. (2006). L’évaluation des compétences. Documenter le 
parcours de développement. Montréal : Chenelière Education.

Approche Par Compétence (APC)

https://ippa.uca.fr/medias/fichier/guide-redaction-referentiel-competences-labset-adiut_1681391760876-pdf?ID_FICHE=1027659&INLINE=TRUE
https://ippa.uca.fr/medias/fichier/guide-redaction-referentiel-competences-labset-adiut_1681391760876-pdf?ID_FICHE=1027659&INLINE=TRUE
https://orbi.uliege.be/bitstream/2268/254034/1/20201215_creer%20des%20SAE_georges_poumay.pdf
https://orbi.uliege.be/bitstream/2268/254034/1/20201215_creer%20des%20SAE_georges_poumay.pdf


Stages professionnels

Mémoire de recherche

e-portfolio

🔵
Ⓜ
1⃣

Pédagogie du 
numérique et 
de l'innovation

Conception de 
ressources et 

de e-formation

Pilotage de la 
e-formation

Développement 
professionnel

  SEMESTRE 1

🔴
Ⓜ
2⃣

  SEMESTRE 3

Pédagogie du 
numérique et 
de l'innovation

Conception de 
ressources et 

de e-formation

Pilotage de la 
e-formation

Développement 
professionnel et 
méthodologie

🔴
Ⓜ
2⃣

Ingénierie 
pédagogique 

innovante

Conception de 
ressources et 

de e-formation

Pilotage de la 
e-formation

  SEMESTRE 4

Déroulement de la formation et UEs

🔵
Ⓜ
1⃣

Pédagogie du 
numérique et 
de l'innovation

  SEMESTRE 2

Conception de 
ressources et 

de e-formation

Pilotage de la 
e-formation

Développement 
professionnel



🔵
Ⓜ
1⃣

Analyse des données

Conception d’un site web dynamique

Gestion de projet

Rapport et soutenance de stage

  SEMESTRE 2

🔴
Ⓜ
2⃣

  SEMESTRE 3

Mise en oeuvre de l’APC et badges

Conception de ressources

Promotion d’ une e-formation 

Etat de l’art d’une recherche

Productions dans la formation (SAÉ)

Conception d’une ressource de recherche

Mémoire et soutenance

Rapport et soutenance stage / alternance

🔴
Ⓜ
2⃣

  SEMESTRE 4

🔵
Ⓜ
1⃣

  SEMESTRE 1

Entretien avec un ingénieur

Conception d’un site web vitrine

Conception d’un environnement virtuel

Conception d’un e-portfolio



Niveaux de développements & 
badges

🔵
Ⓜ
1⃣

  SEMESTRE 1  NOVICE 
Applique le cadre qui lui est fixé pour exercer les compétences visées mais n’est pas en mesure d’opérer, 
de manière intentionnelle et récurrente, des choix pertinents dans les situations professionnelles 
rencontrées. Il en appréhende les principaux éléments mais il a besoin de soutien ou de conseil pour 
construire son enseignement ou ajuster son comportement de manière autonome et responsable. 🔵

Ⓜ
1⃣

Maîtrise suffisamment les bases des compétences visées pour agir de façon autonome, anticiper et faire 
les choix professionnels appropriés. La pertinence de son travail est repérée dans la plupart des situations 
qu’il rencontre, ainsi que sa déontologie et sa capacité à s’autoévaluer pour améliorer sa pratique.

  SEMESTRE 2  INTERMÉDIAIRE 

🔴
Ⓜ
2⃣

  SEMESTRE 4  AVANCÉ 
Démontre la capacité à mobiliser les compétences visées de manière inter-reliée pour appréhender et gérer 
un contexte professionnel complexe, à faire preuve d’ingéniosité pédagogique pour faire évoluer le cadre 
dans le respect des principes éthiques.

Exerce les compétences visées de manière combinée avec efficacité sur la durée. Il opère les choix pertinents 
et les met en oeuvre de manière efficace et adaptée à la situation professionnelle rencontrée, y compris une 
situation imprévisible.🔴

Ⓜ
2⃣

  SEMESTRE 3  COMPÉTENT 



II - Démonstration fonctionnelle
AMeTICE - Resources - Suivi - Evaluation



Représentation des UEs sur AMeTICE
➔ Plan de 

formation



➔ Plan de formation

Vue étudiante de la progression sur AMeTICE



Vue admin des référentiels de compétences

➔ Référentiel de 
compétences



➔ Suivi personnalisé de 
l'avancement pour chaque 
étudiant dans les 
Plans de formation

Vue d'ensemble sur les plans de formation



➔ Utilisation du plugin 
Tuile/Tile

Utilisation de Moodle (AMeTICE)

https://moodle.org/plugins/format_tiles
https://moodle.org/plugins/format_tiles


➔ Une vue d’ensemble 
d’un module sur une 
Tuile/Tile

Utilisation de Moodle (AMeTICE)



Types de ressources pédagogiques
 Audio  Podcast

 Vidéo  capsule - tutoriels - vidéo interactive

 Autoévaluation  Wooclap - Questionnaire

 Travail collaboratif  Miro - LaDigitale (Digipad)

 Carte mentale 

 Environnement virtuelle  sphère speedernet

 Escape Game   

 Contenus interactifs  H5P - Genially

 Étiquettes  HTML - CSS - JS



Accompagnement et suivi

Feedback récursif

Forums, messagerie, commentaires

Entretiens semestriels

ePortfolio, compétences, évaluation

Réunions de régulation

Questions-réponses, Infos, blagues

N
E

O



➔ Barres de progression 
des activités 
pédagogiques

Suivre l’engagement et prédire le décrochage



Nous ne notons pas des travaux, 
nous évaluons la montée en compétences 

➔ Auto, inter et co-évaluation
➔ Retours personnalisés pour chaque UE
➔ Bilans individuels à chaque semestre
➔ Pas d'examen de fin de semestre ou de fin d'année
➔ Utilisation de portfolio pour l'évaluation et la valorisation
➔ Suivis individuels :

◆ Stages : M1 150h et M2 560h

◆ Alternance : Pro et Apprentissage

◆ Mémoires de recherche

Évaluation : un processus continu



➔ des critères déclinés à 
partir des 
compétences

Évaluation : fiches de feedback détaillé



Évaluation : synthèse automatisée des compétences



Évaluation : saisie des feedbacks et des bilans



Intégration des compétences sur les activités



ACCOMPAGNER la mise en œuvre de la pédagogie 
numérique et de l'innovation.

CONCEVOIR des ressources et des formations.

PILOTER un projet d’ingénierie pédagogique innovant.

ÉVALUER un dispositif de formation innovant par la qualité.

Conclusion

+ =Enq
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ACCOMPAGNER la mise en œuvre de la pédagogie 
numérique et de l'innovation.

CONCEVOIR des ressources et des formations.

PILOTER un projet d’ingénierie pédagogique innovant.

ÉVALUER un dispositif de formation innovant par la qualité.

Conclusion

+ =
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