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INTRODUCTION ET CONTEXTE
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Partenariat-patient

Pourquoi ?

Comment les patients sont ils 
impliqués dans la formation en 

pharmacie ?
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Formation en Pharmacie

INTRODUCTION ET CONTEXTE



- 5 -

Partenariat-patient – Modèle de Montréal

INTRODUCTION ET CONTEXTE



- 6 -

Partenariat-patient – Modèle de Montréal

INTRODUCTION ET CONTEXTE

Niveau de 
participation

Information Consultation Collaboration Partenariat

Enseignement

Utilisation dans 

l’enseignement 

d’informations 

obtenues auprès des 

patients

Implication individuelle 

non encadrée de 

patients dans des cours 

(ex : témoignages)

Implication de 

patients formés et 

avec des tâches 

précises (ex : 

simulation)

Co-construction des 

programmes et co-

enseignement avec 

partage de savoir 

expérientiel

Patient Informateur Consultant Collaborateur Partenaire
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INTRODUCTION ET CONTEXTE

Revue systématique Nguyen et al., 2021

 

12 Articles publiés jusqu’en 
2020

Evaluation qualitative  

Mixed methods appraisal 
tool - MMAT (Pace R., et al (2012))

Méthodologie descriptive

Type d’étude ? Quels 
patients ? Quels étudiants ?

Impact positif des 
enseignements sur les 

étudiants et/ou les patients

Pace R, Pluye P, Bartlett G, Macaulay AC, Salsberg J, Jagosh J, Seller R. Testing the reliability and efficiency of the pilot Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT) for systematic mixed studies review. Int J Nurs Stud. 2012 
Jan;49(1):47-53. doi: 10.1016/j.ijnurstu.2011.07.002. Epub 2011 Aug 10. PMID: 21835406.
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INTRODUCTION ET CONTEXTE

Objectif

Quelles études publiées entre 
2020 et 2022 ?

Quel degré d’implication des 
patients pendant les 

enseignements pour les études 
publiées depuis le début ?



- 9 -

MATÉRIELS ET MÉTHODES



- 10 -

MATÉRIELS ET MÉTHODES

Recueil et traitement des données

Évaluation

• Effectif et niveau d’implication des patients

→ Toutes les études publiées jusqu’au 
29/12/2022

• Effectif et année d’étude des étudiants

• Outils de mesure et impact sur les étudiants

• Qualité méthodologique (MMAT)

• Pays, journal, année de publication

Bibliographie

Etat des lieux des données de la 

littérature sur l’implication des patients 

dans l’enseignement en pharmacie

• 11/04/2020 au 29/12/2022 

• Pubmed, Science direct

• Méthode PRISMA (Page et al., 2021)

Page MJ et al. The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting systematic reviews. BMJ. 2021 Mar 29;372:n71. doi: 10.1136/bmj.n71. PMID: 33782057; PMCID: PMC8005924
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Mixed Methods Appraisal Tool

 

Pace R, Pluye P, Bartlett G, Macaulay AC, Salsberg J, Jagosh J, Seller R. Testing the reliability and efficiency of the pilot Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT) for systematic mixed studies review. Int J Nurs Stud. 2012 
Jan;49(1):47-53. doi: 10.1016/j.ijnurstu.2011.07.002. Epub 2011 Aug 10. PMID: 21835406.

MATÉRIELS ET MÉTHODES
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RÉSULTATS
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RÉSULTATS

Revue systématique

• 6 articles publiés entre Avril 2020 

et décembre 2022
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RÉSULTATS

Caractéristiques générales

4 études francophones

3 études mixtes – 3 études quantitatives

Étudiants de niveau varié (2ème année – internes) 

2 études : pathologie des patients = enseignement

Quantitatives : 

1 modérée

2 basses qualité

Mixtes : 

1 haute

2 basses qualité
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participation

Information Consultation Collaboration Partenariat

Enseignement

Utilisation dans 

l’enseignement 

d’informations 

obtenues auprès des 

patients
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non encadrée de 

patients dans des cours 

(ex : témoignages)

Implication de 

patients formés et 

avec des tâches 

précises (ex : 

simulation)

Co-construction des 
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Patient Informateur Consultant Collaborateur Partenaire

RÉSULTATS

Degré d’implication patient - Rappel
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RÉSULTATS

Degré d’implication patient
Auteur, année, pays Degré d’implication patient

Chisholm, 1998, USA Consultation

Shah, 2005, UK Collaboration

Bell, 2006, Australia Collaboration

Buhler, 2008, USA Collaboration

O'Reilly, 2010, Australia Collaboration

Ateah, 2011, Canada Consultation

O’Reilly, 2012, Australia Collaboration

Nguyen, 2012, Australia Collaboration

Basheti, 2014, Jordania Collaboration 

Boukouvalas, 2018, Australia Collaboration

O’Reilly, 2019, Australia Collaboration

Dean, 2020, USA Consultation

Lunn, 2020, UK Collaboration

Hache, 2020, France Partenariat

Schraub, 2020, France Collaboration

El-Den, 2021, Australia Collaboration

Wiesner Conti, 2022, Swiss Partenariat

Hache, 2022, France Partenariat

3/18 - Partenariat

12/18 - Collaboration

3/18 - Consultation 
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RÉSULTATS

Étudiants - Patients

Satisfaction étudiante

Valeur ajoutée du duo patient-pharmacien 
enseignant vs patient seul

Approche métacognitive 

Perception d’avoir améliorer ses compétences 
en fin d’enseignement

Écoute, prise en compte du point de vue

Relation de confiance

Satisfaction des patients

Reconnaissance de leur savoir expérientiel

Patients n’ayant jamais enseigné → Stress ++

Ayant déjà enseigné → Ok

Apprécie de pouvoir co-construire les 
enseignements avec les enseignants en 

pharmacie (Wiesner Conti., 2022)
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DISCUSSION



DISCUSSION

Besoins de pharmacie clinique identifiés

DISCUSSION

Généralités
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Mise à jour de revue 
systématique

Impliquer les 
patients dans 

l’éducation des 
pharmaciens, pour 

les patients 

Augmentation de 
l’implication des 

patients

Tendance vers le 
partenariat patient



DISCUSSION

Patients
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Patients formés
Évaluation du savoir 

acquis à long terme ?

Diversité des patients 
→ compétences 

transversales

Terminologie des 
patients enseignants
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CONCLUSION - PERSPECTIVES



CONCLUSION - PERSPECTIVES
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Volonté des patients et des 
enseignants de travailler 

ensemble

Acquisition de compétences 
spécifiques de pharmacie 

clinique

Bénéfice pour les patients et 
les pharmaciens 



Merci de votre attention
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