14¢m= Congres International de P'sychologie Sociale

siine Zﬁge §i¥;g

e “

o AT
_xjiir ol

UNIVERSITE
COTE DAZUR

BllrIIBIIIIIl 1m- 13 juillet 2022 LAPCOS

L'anthropomorphisme : une strategie de
compensation d’'un manque de controle ?

Dayle DAVID
(doctorante, LAPCOS, Université Cote d’Azur)

Sous la direction de :
Isabelle Milhabet (PU Psychologie Sociale, LAPCOS, Université Cote d’Azur)
Pierre Thérouanne (MCF Psychologie et Ergonomie Cognitive, LAPCQOS, Université Cote d’Azur)

14éme Congreés International de Psychologie Sociale (CIPS 2022)



Buddy, Blue Frog Robotics, https://buddytherobot.com/
Pepper, SoftBank Robotics, https://www.softbankrobotics.com/

Paro, InnoMed, https://www.phoque-paro.fr/
Nao, SoftBank Robotics, https://www.softbankrobotics.com/

Robots sociaux



https://buddytherobot.com/
https://www.softbankrobotics.com/
https://www.phoque-paro.fr/
https://www.softbankrobotics.com/

Stratégies de compensation du controle (Landau et al., 2015)
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Etude precedente

® Relations causales : perception de controle, anthropomorphisme, acceptabilité
e N=226(91femmes, Age: M =24.2 ET=7.25)

® Préenregistrement, update, données et matériel : osf.io/bcgz8

Anthropomorphisme

Perception de Controle Acceptabilité


https://osf.io/bcgz8

Etude de Kay et al. (2008)
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Croyance en Dieu

Adaptation

BENIE
Randomness

Perception de
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H1 : Controéle (-) & Anthropomorphisme (+)

H2 : Contrdle (-) = Denial Randomness (+)

H3: Contréle (-) > DR (+) > Anthropomorphisme (+)
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Résultats
« N =835 (406 femmes, Age : M = 26.9 , ET = 8.60)

B=-0.03, p =.325 B=-0.10, CI 95% [-0.12;-0.02]

B=0.00, p =.921

Effet indirect : B= 0.00, CI 95% [-0.01;-0.02]
Effet total : B= 0.00, Cl 95% [-0.12;0.13]



Conclusion

Des limites méthodologiques

[ J
O Induction de la perception de controéle
o Différence ténue entre « Denial Randomness » et « Perception de contréle »
e Waytz (2013, p. 138) : « La raison pour laquelle 'humanisation d’une entité non-humaine
devrait fournir ce sens n'est pas tout a fait clair »
e Effets de la compensation du contréle pas toujours observés : Q
o Hoogeveen et al. (2019) : adhésion au systéme religieux cmv "\
o Stojanov et Halberstadt (2020) : adhésion aux croyances conspirationnistes A | y 0/
)Y
‘a’ @
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Une perception de controle menacee

® |es personnes se mobilisent et sont motivées a reprendre le controle de leur vie
(Bukowski et al., 2017)

e Stratégies de compensation d'un manque de contréle (ou restauration du contréle) de
nature défensive (Bukowski et al., 2017 ; Rutjens & Kay, 2017)

e Support aux systémes religieux (e.g., Kay et al, 2009) ; adhésion aux croyances
conspirationnistes (e.g., Whitson et al., 2018) : permet de donner du sens, de la
prévisibilité aux événements et reprendre le controle sur leur environnement social (e.g.,
Rutjens & Kay, 2017)



L' anthropomorphisme des robots sociaux

e L’anthropomorphisme permet de prédire les actions futures du robot social et le maintien
de la perception de controle (e.g., Blut et al., 2021)

® Anthropomorphisme : attribution de caractéristiques typiqguement humaines a un agent
non-humain (Duffy, 2003)
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