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Contributions

Pour améliorer l’analyse automatique des émotions, nous proposons d’intégrer différentes théories des sciences cognitives avec le TAL. Nous
expliquons pourquoi et comment l’analyse des émotions devrait utiliser des théories en psychologie des émotions – en particulier le cadre intégré –
ainsi que des théories en pragmatique cognitive – en particulier l’analyse du détective. Cela conduit à l’élaboration d’un nouveau schéma d’annotation
et à une meilleure évaluation des modèles de langue.

Analyse des émotions dans le texte

Théories psychologiques Dans le texte, l’émotion est... Exemple
Théorie des émotions basiques [3] une catégorie « J’adore la philosophie. » → joie
Théories constructivistes [7, 2] une valeur continue ayant un sens affectif « Sa voix m’apaise. » → agréabilité (4/5), activation physi-

ologique (1/5)
Théorie de l’évaluation [1] une valeur continue ayant un sens cognitif « J’ai reçu un cadeau surprise. » → soudain (4/5), contraire

aux normes sociales (0/5), contrôle (0/5)
constituée de rôles sémantiques « Louise (expérienceuse) était en colère (indice) contre Paul

(cible), car il ne l’a pas prévenue (cause). »

Limitations : Différentes théories sur les émotions mènent vers des divergences dans la manière de l’annoter dans le texte, le processus de verbalisation
de l’émotion est peu considérée et il n’existe pas de benchmarks qui évaluent la richesse du phénomène émotionnel

Cadre intégré pour les théories de l’émotion

Les épisodes émotionnels sont des
changements synchronisés et causale-
ment interconnectés dans quatre com-
posantes [8]

Analyse de la communication du détective

Quels sont les mécanismes psychologiques utilisés pour inférer ce qui est communiqué ? [5]

Directions de recherche possibles

• En se basant sur le cadre intégré, construire un schéma d’annotation unifié pour mieux capturer le phénomène émotionnel et bénéficier du transfert
de connaissance entre les tâches

• Construire des benchmarks qui évaluent plusieurs aspects du phénomène émotionnel en se basant sur les modes d’expression de l’émotion en
linguistique [4] et l’analyse du détective en pragmatique

• Construire de nouvelles méthodes de prompting qui repose sur l’analyse du détective pour améliorer les performances et l’explicabilité des modèles

Modes d’expression de l’émotion

Quels sont les signes verbaux utilisés pour inférer
les émotions exprimées ?

Raphaël Micheli catégorise un panel de mar-
queurs linguistiques en trois modes d’expression
de l’émotion [6]. L’émotion peut être :

• dite explicitement avec un terme du lexique
émotionnel (« Je suis triste »)

• montrée avec des caractéristiques de
l’énoncé comme les interjections et les
ponctuations (« Ah ! C’est super ! »)

• suggérée avec la description d’une situation
qui généralement, dans un contexte sociocul-
turel donné, mène à une émotion (« Elle m’a
offert un cadeau »)

→ Les différents modes d’expressions émotion-
nels sont plus ou moins difficiles à interpréter
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