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JOURNEE SCIENTIFIQUE DE 'ECOLE DOCTORALE SLTC
« UN POSTER POUR PRESENTER SA THESE » - EDITION 2023

Le 11 AVRIL 2023 a distance via Teams

A form of therapeutic effectiveness through

interlocutory dynamics in clinical interviews

In anticipation to the Franco-German project Mephesto (Digital Phenotyping 4 psychiatric disorders from social interaction), whose objective is to create a

longitudinal multimodal corpus of patient-clinician interactions within the context of psychiatric disorders.

Organizations & functions of “backchannel” verbal behavior
in clinical interaction with the person suffering from
schizophrenia

Amandine Lecomte, Samuel Buchel, Nicolas Franck, Caroline Demily, Maxime Amblard and Michel Musiol

Proposal of an interlocution model in a clinical interview situation based on the Backchannel (BC)
manifesting a supporting/listening behavior, which is accomplished according to 3 distinct
interlocution times within which the status of the interlocutors is played out. To bring to light
certain dialogical constraints which would be associated with the triggering of this sliding
phenomenon of the mental representations.

Conversational

thread

Locutor 2 (L2) = psychologist Locutor 1 (L1) = patient or control

Transaction
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T1
<

Opening of a theme

Accompaniment of L1 by L2
thanks to BC entities

Preparatory interlocutory time
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Interpretation of L1 communicative
intentions by L2

—
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T3 30% patients vs. 56,4% controls

Debate between L1 and L2 about _a ' @\__I"_;?q

Harmonization of cognitive
environments
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Triggering of dialogic processes
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the guiding act of T2 -

a/T1l

Cognitive-dialogical processes of
change of representations
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The dynamics of the T1 - T2 - T3 interlocutory rhythms would signify a form of therapeutic
effectiveness.

The BC is a necessary but not sufficient element to specify the therapeutic alliance
phenomenon.

Other multimodal mechanisms, such as visual support, can play an equally effective or
complementary role.

Characteristics of the corpus :

PATIENT GROUP |CONTROL GROUP
WEN) WENI)
H(n=8) F(n=2) H(n=5) F(n=5)

Age (in years) 28,5 (6,31) 22,1 (3,28)

Level of study

12,4 (1,58
(in years) ( )

13 (0,94)

Average TIQ 93,5(10,72) 99,30 (7,85)

Average interviews

) 00:21:16
duration

00 :29 :36

(italics) : standard deviation

1. « Free » discussion recorded at audio and video
level with a double eye-trackers system

2. Neuropsychological tests and symptomatological
evaluation

Exploration of the corpus : transactional splitting
highlighting 3 types of sequences

Patients Controls
Types of sequences
group {go]l])
Contextual and interactional
) 13% 9%
adjustment

Clinical 70% 40%
Deliberative/debate 17% 51%

Example of a hierarchical analysis according to
Roulet (1985) of a clinical sequence through the 3
interlocutory rhythms :

s = 596-Th1: et euh voila aprés euh voila il faut bah par contre commencer donc c'est pareil on étudie euh les
themes qui me plaisent et il faut... pour éviter que pouhah je parte euh parce que chez moi je dois avoir
euh je pense euh dix bouquins ouverts euh enfin avec des marques pages et tout ca...

s = 597-Ps: ouais

- 598-Th1: et j'ai enfin untel je suis a la moitié d'un puis aprés j'en ai ouvert un autre puis aprés je mais je
le fini pas...

$ = 599-Ps: [mouvement de téte]

= 600-Th1: quasi jamais... donc c'est un peu pareil... ¢a se re / ¢ca se ressent dans les actions aussi...
© 601-Ps: ouais

602a-Th1l: je cours partout et je finis pas grand-chose...

I/Ap- 602b-Th1: enfin bah voila en termes d'études surtout... je pars et hop la apreés je fais autre chose
Is - 603-Ps: [mouvement de téte]

_[ Is = 604-Th1: mais bon

| 15 = 605-Ps: ouais bah va falloir faire un choix et euh...

e 5 = 606-Th1: hum

Ip - 607-Ps: apprendre a terminer les choses...

Ip - 608-Th1: oui

609a-Ps: et euh et je suis slire que ¢a ira mieux...
609b-Ps : si vous arrivez déja a commencer a terminer tout ce que...

Ip - 610-Th1: oui c'est ¢a terminer
E Is = 611-Ps: ne serait-ce que terminer un bouquin... commencer par-la par des choses assez simples...
I

s = 612-Thl: oui
Ip = 613-Ps: vous prenez les bouquins vous les terminez et puis euh et ¢a fait plus une pile de choses a faire ¢a aide...
' Is = 614-Th1: ouais c'est vrai oui
Ip = 615-Ps: psychologiquement ¢a aide beaucoup de se dire que on a plus euh cing six bouquins d'entamer mais juste
euh un... voila et on va le terminer et aprés on aura un autre bouquin a commencer... et plus a terminer... on voit
la vie différemment...
L Is = 616-Thl: d'accord
e Is _ 617-Ps: cOmme ¢a... je vous assure
618-Th1: ok bah je fais ¢a ce soir...
Is - 619 - Ps: [sourire]
_Elp— 620-Th1: je prends le premier bouquin dans la liste hop je le fini hop j'en reprend un autre
e E et Is - 621a-Ps : voila
'_EIP- 621b- Ps: commencez par euh par terminer les choses ¢a aide
Is = 622a-Th1: c'est vrai...

Ip —622b-Th1: mais je pense que c'est parce que je ressens énormément de lacunes partout...enfin c'est
Ip - 623-Ps: bah en tout cas ca se ressent comme ¢a oui mais euh c'est pas forcément ?
Is - 624-Th1: par exemple j'ai méme pas été capable de répondre aux questions de cultures générales... certaines
Ip - 625-Ps: vous n'avez pas été capable de répondre parce que... vous vous étes mis la pression
Is - 626-Thl: ah
Is - 627-Ps: j'en suis persuadée... vou
Is - 628-Th1: ouais
Ip - 629-Ps: que vous finissez par pas la trouver
I/Ap - 630-Th1: ouais... mais j'ai un doute

Ip - 631-Ps: vous voyez les choses d'une certaine facon aintenant

et pas vous devriez savoir ¢a et vous le savez pas

Is - 632-Th1: ah oui
I/Ap - 633-Ps: vous le savez ou vous le savez pas
Is - 634-Th1: ouais c'est vrai
Ip - 635-Ps: et heureusement ce serait triste si on savait tout... on aurait plus rien & apprendre
Is -636-Th1: oui

| |

s étes tellement persuadé de 'avoir et de pas I'avoir en mé

Is - 637-Ps: moi je trouverais ¢a super triste
Is - 638-Th1: c'est vrai
T/Ap- 639-Ps: si on a plus rien & apprendre... ah NAN c'est pas possible...
Is - 640-Th1: c'est pas possible
Ip - 41-Ps: je sais pas / je sais pas pour vous mais euh voila...en méme temps le c'est ¢a le / le but c'est d'en apprendre le plus
possible de/d'en connaltre le plus...de/de connaitre les choses de/dans voila sur différents domaines...si on connaissait
tout ce serait horrible
—— Is — 642-Thl: [hochement de téte]
Ip - 643-Ps: on se ferait chier... franchement ?
Is - 644-Th1l: ... franchement oui
Is - 645-Ps: franchement on se ferai chier
I'Ap- g46a-Thl: c'est vrai...
Ipl —— 646b-Th1 : ouais faut que j'aille point par euh... Hum

Gras : backchannels
Es prép. : échange subordonné a fonction de préparation
Ip : intervention principale

: : ; . )
Is : intervention secondaire D o

Is/E : intervention subordonnée de rang échange
I/Ap : intervention jouant le réle d’acte principal
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