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☐ Présentation d’une recherche

☐ Présentation d’un dispositif

 Retour d’expérience sur une initiative

Présentation

S’il faut faire attention à l’écart entre le marchepied et le quai dans le métro pour limiter les risques de chutes, il en est de même dans l’enseignement supérieur où il
faut être attentif à l’écart entre les représentations et implicites des principaux acteurs1 de l’enseignement et ceux de la population étudiante afin de potentialiser les
chances de réussite.

Penser les apprentissages c'est avant tout les remettre dans des contextes ; aussi, la mise en place de dispositifs d’accompagnement doit prendre en considération une

multitude de facteurs afin de favoriser la réussite étudiante (diversités des profils, contraintes économiques, hétérogénéités des acteurs des dispositifs, compréhension

des besoins et contexte…). S’il est complexe de jouer sur l’ensemble de ces facteurs, et qui plus est de manière simultanée, il est possible de revenir aux fondamentaux

et de s’interroger sur la relation tripartite entre les étudiants, les apprentissages et les enseignants (Houssaye, 2014).

L’objet de cette contribution est de présenter un retour d'expérience de journées d’étude AIPU section France. Ces journées, qui se sont déroulées en novembre 2023 à

l’université Paris-Saclay sur le thème de “Représentations et implicites de(s) différents acteurs de l’enseignement supérieur sur l’expérience d’apprentissage en

première année post bac”, ont été un révélateur de l’importance de prendre conscience les écarts des représentations des étudiants et celles des enseignants et

personnel accompagnant pour la création de dispositifs adaptés.

Les deux ateliers successifs proposés lors de ces journées ont été construits dans le but de favoriser la dissémination de résultats de recherche de deux équipes2, auprès

de participants de profils variés. Les participants ont travaillé en groupe et ont exploité des résultats issus de l'analyse de verbatims en réponse à trois questions posées

aux étudiants et aux enseignants sur : l’autonomie de l’étudiant, son travail personnel en dehors des cours et les attentes des enseignants en TD ou TP. Chaque groupe

a travaillé sur une question pour les deux communautés : enseignante / étudiante. L’objectif initial des ateliers était la mise en regard par les participants des résultats

de ces recherches avec leurs propres expériences et vécus dans leurs institutions, pour faire émerger des pistes d’accompagnement facilitant l’acculturation des primo-

entrants à leur nouveau contexte.

Le focus qui a attiré notre attention est le retour des participants sur les ateliers, obtenu via le questionnaire auto-rapporté post-journées et à travers des échanges

informels au cours des journées : les ateliers ont mis en exergue les enjeux des biais cognitifs agissant sur la compréhension de consignes et des attendus. De nombreux

participants ont vécu les ateliers comme une mise en situation en isomorphisme avec celle “d’apprenant” face à des consignes dont ils ne comprennent pas l’objectif.

Cela n’était pas une intention a priori des animateurs des ateliers.

Les regards croisés des participants ainsi que des animateurs, la compréhension des autres points de vue, cette mise en situation d’apprentissage réelle ont eu

d’importants impacts sur les résultats produits lors des échanges, et contribue au développement professionnel de ces acteurs (Charlier, 2010). La mise en parallèle du

vécu des ateliers par les participants avec le vécu de la population étudiante primo-entrante en situation d’apprentissage permet une prise de recul à la proposition

d’actions et de dispositifs davantage centrés sur l’apprenant.
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S’il faut faire attention à l’écart entre le marchepied et le quai dans
le métro pour limiter les risques de chutes, il en est de même dans
l’enseignement supérieur où il faut être attentif à l’écart entre les
représentations et implicites des principaux acteurs de
l’enseignement et ceux de la population étudiante afin de
potentialiser les chances de réussite.

“

Pourquoi ce poster ?
• Montrer que des travaux de recherche peuvent avoir un intérêt 

direct pour les praticiens
• Confronter les réflexions des chercheurs et praticiens pour 

coconstruire des dispositifs d’accompagnement adaptés et 
concrets

• Elargir les échanges et les réflexions initiés
• Nourrir la communauté des acteurs de la réussite étudiante

Le retour des participants

La production des participantsLes attendus des animateurs

• Rendre accessible des résultats de travaux de 
recherche en sciences de l’éducation 

• Susciter des questionnements et des émulations

• Envisager des pistes « pratico-pratiques » pour les 
dispositifs d’accompagnement 

Cible : acteurs qui œuvrent au quotidien 
pour les dispositifs étudiants

“Amener les participants à se poser des questions sur les
publics étudiants, sur leurs pratiques pédagogiques, sur la
façon de les faire éventuellement évoluer en prenant
appui sur des travaux de recherche récents, en cours”

Le retour des animateurs

« une envie de comprendre la méthodologie
d'obtention des données […] afin de remettre
en perspective les résultats proposés […] des
étonnements face aux propos des étudiants
et aux écarts / enseignants. Un intérêt pour
les verbatims qui réinterroge ses croyances »

« Plusieurs situations ont pu faire écho à des
situations diverses issues de l'expérience des
participants qui ont pu soit partager des
retours d'expériences et solutions mise en
place, soit travaillé ensemble à faire émerger
des propositions »

« Les activités prévues dans les ateliers étaient relativement
précises, mais pas nos objectifs à travers ces ateliers. Cela a
laissé une grande liberté aux participants, dans leurs
échanges et productions, mais aussi un certain désarroi
pour certaines et certains »

« Les implicites ont pu à un certain
moment mettre en difficulté les
participants.es et même les
déstabiliser […] »

« Ils ont témoigné de leur
expérience locale ; parfois ça a
mené à des étonnements, parfois
à constater que certaines choses
sont faites un peu partout »

« Peut-être que pour certains ces
implicites et la confrontation à
cette difficulté ont favorisé la
prise de parole et donc l'échange
d'idées »

1

Contexte

“ Représentations et implicites de(s) différents acteurs de l’enseignement 
supérieur sur l’expérience d’apprentissage en première année post bac”

→ 2 ateliers : Travail en groupe sur des résultats de recherche de deux équipes1,2

Analyses de verbatims 
d’enseignants et d’étudiants 
sur 3 questions concernant : 

• L’autonomie de l’étudiant
• Le travail personnel, en dehors des cours
• Les attentes des enseignants (TD/TP)

85
participants

France

Paris-Saclay

« Prendre en compte
le point de vue des
enseignants et des
étudiants »

« J'ai pris conscience
de l'impact des péda-
gogies actives qui
peuvent être dérou-
tantes pour des
étudiants non infor-
més et non formés à
ce type de pratique »

« m'interroger
sur la clarté
des objectifs »

« Nos consignes sont 
systématiquement 

compréhensibles ! »

« a suscité une démarche réflexive
sur mes pratiques d'enseignement »

« cela a renforcé ma conviction de la nécessité de favoriser le tutorat-compagnonnage
par les pairs, de coconstruire avec les étudiants les modalités de ce tutorat »

« mon propre vécu en tant
que néo arrivant et ainsi
penser plus large pour la mise
en œuvre de dispositif. »

« j'ai pu envisager plus
facilement pourquoi
les étudiants ne
parvenaient pas à
comprendre […] ce
que les dispositifs déjà
en place pouvaient
leurs apporter. »

« qu'en baignant dans nos organisations, nous n'avons plus
le regard neuf et novice de ces étudiants. »

Pas du tout

Pas vraiment

Oui, tout à fait

Oui, un peu

Sources: https://storyset.com/illustration/puzzle/amico ; https://storyset.com/illustration/people/amico ; https://storyset.com/illustration/shared-goals/amico ; Canva. (2024). Studio magic [Travail de groupe]. https://www.canva.com/magic-home ; Canva. (2024). Studio magic [Animation en équipe]. https://www.canva.com/magic-home ; 
Canva. (2024). Studio magic [Métro avec un quai]. https://www.canva.com/magic-home
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Retour d’expérience des ateliers des journées d’études AIPU
section France (9 et 10 novembre 2023 à Paris-Saclay) organisé par :
EST Université Paris-Saclay et IREDU-Université de Bourgogne.
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