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Résumé 

Summary 
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La sécurité d’occupation des logements de 
réfugiés syriens au Liban : étude du cas du 

programme d’aide à l’abri humanitaire 
Occupancy Free of-Charge dans la localité de 

Bar Elias (Bekaa) 

 

Introduction 

Le contexte géographique 
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Le cadre théorique 
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Problématique et hypothèse de recherche 

Méthodologie 
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17 Les années 2018 et 2019 font référence à l’année de la signature du contrat et du début de la période 
d’accueil gratuit. L’étude se limite à ces deux années parce que le programme a évolué depuis sa 
conception ; il n’est donc pas cohérent d’évaluer un programme daté et qui s’est amélioré par la suite. 
18 La taille de l’échantillon représente 16% de la population totale de Bar Elias. 
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Résultats 

19 Karine BENNAFLA, 19. La Bekaa, une zone libanaise stratégique au voisinage de la Syrie. In Mermier 
et Picard dir. Liban, une guerre de 33 jours. Paris : La Découverte, 2007. p. 169. 
20 William HARRIS. The View from Zahle: Security and Economic Conditions in the Central Bekaa 1980-
1985. Middle East Journal, 39 (3), 1985, p. 283-4. Et Karine BENNAFLA, 19. La Bekaa, une zone 
libanaise stratégique au voisinage de la Syrie. In Mermier et Picard dir. Liban, une guerre de 33 jours. 
Paris : La Découverte, 2007. p. 167-171. 
21 Ibid., pp.167-170. 
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Le programme OFC à Bar Elias : conception et évolution 

22 Le Haut-Commissariat des Réfugiés (HCR) regroupe les abris sous quatre catégories. Chacune 
correspond à une phase temporelle distincte d’une crise de réfugiés prolongée (phase d’urgence initiale, 
phase de soin et entretien, phase de rapatriement, etc.) : l’abri global, l’abri d’urgence, l’abri de transition 
et l’abri durable. Dans UNHCR. Division of programme support and management. Shelter and 
settlement section. Shelter design catalogue, 2016. 
23 Sur les quatre organisations concernées par le programme, seule ELAN possède la possibilité de 
prolonger la durée de l’hébergement gratuit au-delà d’un an et jusqu’à un maximum de trois ans. De ce 

La localité 
de Bar Elias 

La route 
internationale 

Beyrouth-
Damas 

L’Anti-
Liban, chaine 

de montagnes 
séparant l’est 

du Liban de la 
Syrie. 
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fait, les travaux de réhabilitation des appartements entrepris par ELAN se divisent en quatre catégories. 
La première catégorie (et la première année) correspond aux normes minimales d’habitabilité. 
24 Les deux catégories de ménages syriens qui peuvent bénéficier du programme sont les « très (highly) 
vulnérables » et les « gravement (severely) vulnérables ». 
25 « À l’heure actuelle, les standards Sphère sont les standards humanitaires les plus largement 
reconnus à travers le monde. Ils sont utilisés comme outils de référence par les agences humanitaires 
(…). » Extrait du site Sphère : https://spherestandards.org/fr/standards-humanitaires/ 
26 Sphere Association. The Sphere handbook. Humanitarian Charter and Minimum standards in 
Humanitarian Response. United Kingdom: Shortrun Press, 2018. p. 254. 
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L’appartement se situe à Bar Elias, loin du centre urbain. Les rues qui y mènent ne sont 
pas asphaltées. L’appartement est loué par un ménage syrien qui ne paiera plus de loyer une 
fois la réhabilitation se termine et sur une période d’un an. 

 

En haut,  

1. Porte d’entrée. Porte bricolée en panneau MDF, sans manivelle ni serrure. En haut 
de la porte, espace ouvert. 

2. Cage d’escalier. Espace utilisé pour la cuisson à gaz. Absence de fenêtre au fond. 
3. Salle de bain. Murs : absence de revêtement d’enduits et de fenêtres. Au sol : 

absence de carrelage. Installations sanitaires : toilette sans cuvette et robinet. 
Absence de bac à douche et de lavabo. Système de chauffage : poêle à bois 

 

En bas. 4, 5, 6. Cuisine. Fenêtre : cadre en bois, fermeture avec plastique et planche en bois. 
Sol sans carrelage. Murs sans enduit. Absence d’évier et de meubles de cuisine. 
Équipements : un réfrigérateur. 
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Le bâtiment dispose de deux entrées, une entrée principale pour l’appartement du 
propriétaire (marquée en jaune sur la photo de gauche) et une secondaire menant aux étages 
(marquée en orange sur les deux photos). Certains appartements sont loués à des familles 
syriennes, d’autres bénéficient du programme. 

En bas, les photos 3, 4, 5 et 6 montrent l’intérieur d’un appartement réhabilité.  
3. La porte d’entrée en acier et en verre. Une entrée éclairée par une lampe électrique.  
4. Salle de séjour durant la journée/ chambre à coucher, le soir. Les sols de l’entrée 

et de la salle de séjour ne sont pas recouverts de carrelage. Pour réchauffer le sol, les 
ménages le couvrent par de grands tapis. Au centre, un poêle à bois en fonte pour le 
chauffage dans une région où les températures descendent facilement à moins 0°C. 

5. et 6. Les sols de la cuisine et de la salle de bain (SDB) sont carrelés. Les murs de la 
salle de bain sont les seuls murs revêtus d’enduits. La cuisine compte un évier en inox, 
un réfrigérateur et une machine à laver. La salle de bain compte un lavabo, un robinet 
de douche, une toilette et un chauffe-eau. 

 
L’appartement dispose des fenêtres en aluminium, et des portes intérieures en bois. 
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Évolution du programme : pour une occupation « plus sûre » des 
logements 



TABET Nicole, « La sécurité d’occupation des logements de réfugiés syriens au Liban : étude du cas du programme d’aide à l’abri 
humanitaire Occupancy Free of-Charge dans la localité de Bar Elias (Bekaa) » 

15 
 

Impacts du programme sur la situation résidentielle des réfugiés  

Amélioration de l’habitabilité des logements 

 

Question : de 1 à 5, comment évaluez-vous les travaux de réhabilitation entrepris dans l’appartement ? 

27 Humanitarian Shelter Guidelines. English version. PMI & Kemensos edition. Version 2, august 2018. 
28 Anna ZIERSCH, Moira WALSH, Clemence DUE, & Emily DUIVESTEYN. Exploring the Relationship 
between Housing and Health for Refugees and Asylum Seekers in South Australia: A Qualitative Study. 
International Journal of Environmental Research and Public Health, 2017, vol. 14. pp. 2-3.  
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Élaboration via Sphinx. 

Garantir un logement sans loyer pendant un an aux réfugiés syriens 

 

 

Élaboration via Sphinx. 

Garantir une occupation sécure des réfugiés syriens pendant le programme  
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Question : vous n’étiez pas inquiet 
d’accueillir des ménages que vous ne 
connaissez pas chez vous. Expliquez 
pourquoi ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Élaboration via Sphinx. 
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Créer un bon climat relationnel entre le propriétaire ménage syrien pendant l’OFC, 
sécuriser l’occupation des logements par les réfugiés 

 

Question : de 1 à 5, comment évaluez-vous votre relation avec le/a propriétaire ? 

 

Élaboration via Sphinx. 
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Une tenure « suffisamment sûre » : limite de l’impact du programme sur la 
sécurité d’occupation des logements réhabilités par les ménages syriens 

 

Le déménagement des ménages syriens pour incapacité de paiement du loyer 

Élaboration via Sphinx

29 Anna ZIERSCH, Moira WALSH, Clemence DUE, & Emily DUIVESTEYN. Exploring the Relationship 
between Housing and Health for Refugees and Asylum Seekers in South Australia: A Qualitative Study. 
International Journal of Environmental Research and Public Health, 2017, vol. 14. p. 11. 
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La durée de la période d’hébergement gratuite 
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Conclusion 
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