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Questionnement scientifique 

Suite à la pandémie de Covid-19, le télétravail a connu une augmentation significative en France : il est pratiqué 

par une proportion plus importante de salariés, de manière plus régulière et sur un nombre de jours plus 

important (OCDE 2021). Il a aussi été étendu à des catégories d’actifs peu ou pas concernés auparavant, 

notamment au sein des professions intermédiaires ou des employé.e.s (Aguiléra et al. 2023). Bien que la 

proportion de télétravailleurs demeure relativement modeste au sein de la population active, le télétravail 

témoigne d'une résilience notable, préfigurant des transformations significatives dans les modes de vie et les 

déplacements : recours accru aux commerces de proximité, baisse de la fréquentation des transports en commun, 

augmentation des modes actifs et de la voiture, etc. 

Dans le cadre du projet du SmartLab Lability financé par la Région Île-de-France (2021-2023), notre étude s'est 

concentrée sur les adaptations qui ont eu lieu en examinant comment la vie quotidienne et la mobilité ont été 

redéfinies dans le temps et l'espace. 

Cette communication vise à comprendre comment le télétravail a influencé la vie quotidienne et la mobilité des 

travailleurs en France. Il s’agit de voir quelles nouvelles préférences et habitudes ont été établies avec le télétravail 

(en lien ou non avec la pandémie de Covid-19).  

 

Méthodologie 

Une enquête par questionnaire en ligne a été administrée entre mars et juin 2022, période où le télétravail n’était 

plus obligatoire en France, auprès de 1500 salariés (du public et du privé) résidant en France métropolitaine 

(télétravailleurs et non télétravailleurs). D’abord testée sur un échantillon réduit, puis diffusée plus largement elle 

a porté sur les caractéristiques du travail (et du télétravail), l’organisation des activités quotidiennes et des 

mobilités, ainsi que les changements associés à la pratique du télétravail. Les pratiques de mobilité de salariés ont 

été appréciées en termes de fréquence hebdomadaire des déplacements selon les motifs (achats, loisirs et activités 

personnelles), de niveau de fréquentation du territoire à proximité du lieu de résidence et des modes de transport 

utilisés. Leurs aspirations résidentielles et de lieux d’emploi ont également été investiguées . 

Nous nous sommes ici concentrés sur les participants qui sont passés d’un travail conventionnel au télétravail (i.e., 

les non télétravailleurs et les personnes ayant toujours télétravaillé ont été exclues des analyses suivantes).  
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Le lien entre télétravail et proximité a été apprécié au travers quatre questions portant sur l’impact du télétravail 

sur l’éloignement entre les lieux de résidence et d’emploi, les sorties du domicile lors des jours de télétravail et les 

changements de fréquence des activités à proximité depuis le passage au télétravail. 

Une approche par clustering a été utilisée pour comprendre comment le télétravail avait changé les pratiques de 

proximité, suivie par une analyse de discours automatisée et exploratoire pour déterminer, selon les groupes 

identifiés précédemment, ce qui explique les changements d’habitudes. 

 

Nouveauté, originalité 

Bien que de nombreuses études aient examiné le lien entre télétravail et mobilité, la majorité se sont concentrées 

sur les pratiques de déplacement en comparant les télétravailleurs aux non-télétravailleurs. Notre recherche se 

distingue par son approche comparative des pratiques des télétravailleurs avant et après l'adoption du télétravail. 

Les transformations dans les modes de vie ont révélé un potentiel inexploité du télétravail pour réorganiser la vie 

quotidienne des actifs et de leurs ménages (Hostettler Macias, Ravalet, et Rérat 2022; Thulin, Vilhelmson, et 

Brundin 2023). Si le confinement a contraint les actifs à travailler depuis leur domicile, il a aussi accentué 

l’importance de la proximité spatiale. L'étroite corrélation entre télétravail et aspirations à la proximité, notamment 

dans le choix d'approvisionnement, les activités de loisirs et les modes de déplacement, révèle une opportunité 

significative : celle d'offrir du temps et, par conséquent, de permettre un plus large éventail de choix. La notion 

de proximité ne se réduirait pas uniquement à des facteurs de distance, de temps et de déplacements, mais 

comprendrait également l’appréciation, le plaisir et le confort de vie (vie locale, vie sociale en proximité) rencontrés 

dans les changements de pratiques plus souhaitées.  

Dans ce contexte, la flexibilité accordée aux salariés ne se limite pas seulement à la sphère professionnelle : elle 

s'étend aux aspects sociaux et organisationnels de leur vie quotidienne hors travail. En reconnaissant le lien 

intrinsèque entre le télétravail et les aspirations à la proximité, la flexibilité spatio-temporelle pourrait être 

considérée comme un élément clé du bien-être des individus.  
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