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Abstract:

Contemporary economic analysis
continues to focus on proximity as a

factor influencing the behavior of agents
and their institutions. Recent literature

has identified various forms of proximity,
notably in the customer-supplier
relationship, and particularly in the context
of public procurement. With this in mind,

a participatory research project was
carried out by a local authority, bringing
together practitioners involved in the
public purchasing process and university
researchers. The aim was to identify the
most influential forms of proximity, and

the research method capable of capturing
them, taking into account the evolving and
complex nature of the process. The results
showed that participatory multi-agent
modelling is the most appropriate method
for capturing, understanding and analyzing
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a new form of proximity, one that plays a
decisive role in the performance of public
procurement, This proximity has three
characteristics. It is more social/relational,
opportunity-based and trust-based.

Keywords: Public procurement,
participatory research, proximity, social
interactions, multi-agent simulation.

Jai eu la chance de m'étre engagé en
double posture, praticien et chercheur,
durant la période 2015/2021. J'étais
membre actif en tant que chercheur en
économie de développement, affilié a
des structures de recherche universitaire,
et en méme temps Elu communal en
qualité de vice-président chargé des
affaires techniques et des achats. Hormis
le co(t physique et social des stress et
des tensions, la mission de vice-président
m'a porté de nouveaux regards sur les
guestions du développement territorial,
notamment vis-a-vis des contraintes

du terrain et la réalité complexe et
compliquée du territoire. Un des
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phénomenes qui m'a préoccupé, est
I'effet de proximité remarquable sur la
qualité et la performance du processus
des commandes publiques engagées par
la commune. Il ne s'agit pas uniquement
de la proximité géographique, élément
juridico-institutionnel clé dans l'exercice
des compétences propres des communes
et dans leur fonctionnement, mais
€galement d'autres formes des proximités/
distances.

Leffet proximités sur la performance du
processus de l'achat (Dupuis et al., 2019;
Grossetti & Bouba-Olga, 2008; Horvath &
Dechamp, 2016; Talbot, 2018; Torre &
Rallet, 2004) et bien d’autres phénomenes
influents, ont été abordés lors des
réunions du bureau du conseil communal.
Plutét que de proposer des solutions,

la décision était que je coordonne un
collectif de réflexion regroupant des
savoirs administratifs et techniques
locaux et des savoirs académiques, dans
une démarche la plus légere et la plus
collégiale possible.

J'ai proposé, dans un premier temps,

de discuter les formes de proximité

et leur impact ainsi que la méthode
scientifique capable de capter, de maniere
flexible, les données locales du terrain

et de les incorporer dans une démarche
d'identification, de compréhension et
d'aide a la décision, accessible par les
opérateurs administratifs de la commande
publique. A la suite de cette proposition,
validée par le bureau du conseil, nous
avons opté pour des focus group animés
par la méme commission d'ouverture des
plis imposée par la loi’, et qui représente
les principales parties prenantes de

la commande publique, auxquels sont
invités deux membres d'une structure

de recherche conventionnée avec la
commune. C'était le centre marocain des
études et d'analyse des politiques.

L ]
Décret relatif aux marchés publics
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Le choix de focus group comme
méthodologie qualitative de la recherche
action était motivé par sa capacité de
confronter les données des expériences et
des vécus des participants et les données
chiffrées des différents états et documents
comptables et financiers (Touré, 2010). Les
discussions sont parties de I'hypothese
selon laquelle la démarche scientifique la
plus adaptée aux questions de proximités
dans un contexte similaire, ne peut étre
que participative, flexible, trés proche

de la réalité et hors toute modélisation
économique simpliste.

La proximité, déterminant
qui échappe aux lois et
réglementations des achats
publics.

Généralement, dans un jeu d'acteurs

en relations sociales, la proximité est la
situation ou la distance est correctement
réduite et bonne pour qu'un effet
favorisant et intensifiant les interactions
productives, s'installe. Au-dela de la
proximité géographique, d'autres formes
sont a considérer. La diversité des
référentiels des distances utilisés, fait
apparaitre une multitude de formes et
d'échelles de proximités, a I'image de la
proximité organisationnelle, institutionnelle
(Torre & Rallet, 2004), géographique
virtuelle (Bourdeau-Lepage & Huriot,
2009) et autres.

Les proximités sont a saisir comme
moyen d'acces, de partage, de cohésion
et d'intensification des interactions
productives et fructueuses. A savoir, la
confiance mutuelle se présente comme
catalyseur positif principal de ce role
(Dupuis et al,, 2019). Notamment, La
confiance contribue a la création des
sociabilités au sein du groupe d'acteurs,
réduit les distances relationnelles
(Grossetti & Bouba-Olga, 2008) et fait
du réseau un réseau social stratégique,
de connaissances, de collaboration et
d'échanges (Mamavi, 2012).
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Notre expérience de gestionnaire des
affaires publiques locales confirme encore
I'impact non négligeable des proximités
ou distances sur l'efficacité et l'efficience
des différentes démarches. Au niveau
des achats, il y a des fournisseurs en
personne? des formes juridiques bien
déterminées et des profils précis qui
donnent plus de satisfaction que d'autres.
lls sont recherchés et privilégiés, de
maniere officieuse, tant que les lois

qui régissent la commande publique

au Maroc ne le permettent pas. Ce

sont des proximités/distances supra-
spatiales, sociales, organisationnelles,
institutionnelles, voire cognitives qui
tracent et déterminent le modele de
gouvernance de la commande publique.
Ces proximités sont dynamiques et
évolutives, se nourrissent et s'influencent
mutuellement.

Les proximités des intervenants au
systeme d'achats publics, nécessitent
d'étre identifiées et analysées dans

le cadre de la recherche-action.
Formellement, au niveau juridique

et procédural, le décret et les lois

qui régissent les marchés publics au
Maroc ne privilégient pas la proximité
géographique, de maniere claire et nette,
comme critere de choix ou élément de

la grille de notation des offres. En effet,
favoriser la proximité est encore vu par le
droit marocain comme une discrimination
injustifiée et une infraction directe du
principe de I'égalité de chances. Jusqu'a
présent, les criteres de l'offre la plus
avantageuse répondent encore a des
contraintes financieres et budgétaires
plutdt qu'a des besoins territoriaux et de
développement.

Cependant, le législateur marocain
recommande, et méme impose quelques
formes de proximités. Le décret de
marchés publics accorde la priorité, lors

NI, ] o
Ce sont des fournisseurs privilégiés par

I'administration, et qui viennent les premiers a la
téte, particulierement a la suite de besoins urgents
d'achats.

de I'examen des offres, aux offreurs et
autres collaborateurs, les plus proches
dans I'environnement du maitre d'ouvrage,
au niveau spatial ou de taille. Je cite,

a titre d'exemple, le fait d'imposer aux
fournisseurs des travaux de favoriser

la main-d'ceuvre locale, pour au moins,
10% du total des moyens humains de

la commande. Aussi, les acheteurs

publics sont obligés d'accorder 30%

ou plus (du co(t estimatif global) des
commandes annuelles a des PME,
coopératives et auto-entrepreneurs qui
sont des structures proches des acheteurs
publics, spatialement, socialement et
cognitivement.

Au Maroc, les deux agents/pouvoirs
directs de la commande publique sont
l'ordonnateur et le comptable public.
L'ordonnateur est généralement le chef

de I'exécutif d'une institution publique a
autonomie administrative et financiere, qui
assume la responsabilité de I'exécution

du budget. Il s'agit du ministre, du

chef d'établissement public et service
d'Etat autonome ou du président d'une
collectivité territoriale. De I'autre c6té, le
comptable public qui représente le pouvoir
de contréle financier de la dépense
publique. Dans tous les cas, ce dernier est
organiquement dépendant du ministere
de finances. Il est représenté souvent

par le trésorier général du royaume?, le
trésorier régional, le trésorier provincial ou
des percepteurs pour le troisieme niveau
des collectivités territoriales (communes).
Ce qui fait que le contréle financier de

la commande publique est toujours
central, méme s'il s'agit d'une commande
régionale ou locale.

Ensuite, la dépense publique au

Maroc implique d'autres agents de
rationalités, cadres institutionnels et
référentiels cognitifs distancés. Bien qu'ils
appartiennent a des spheres différentes,
politiques/électorales, administratives/

procédurales, financieres, associatives/

iz
3 La trésorerie générale du royaume est

une direction du ministere de finance.
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civiles, juridiques, technique/technicistes,
et scientifiques/académiques, on
remarque des relations sociales qui se
nouent conjointement aux interactions
tout au long du processus. Ainsi, une
nouvelle forme de proximité, a caractere
social et relationnel, s'installe et nourrit
perpétuellement les autres formes de
proximités. Ce sont des proximités
d'opportunité (Horvath & Dechamp, 2016),
appelées selon le besoin momentané,

la nouvelle tactique, un projet commun
ou peut étre des intéréts individualistes
partagés.

En résumé, la dépense publique au Maroc,
n'est performante qu'avec des interactions
concertatives et collaboratives et des
distances cognitives, institutionnelles

et organisées les plus réduites possible.
Clest ainsi que les parties prenantes des
achats publics, trop proches, développent
collégialement les conditions pour des
échanges facilitateurs de la passation et
de I'exécution de la commande. Il s'agit
notamment des compétences sociales

et des capacités d'apprentissage mutuel,
basées sur leurs expériences passées
(Dupuis et al,, 2019).

Des simulations multi-agents pour
identifier, comprendre et optimiser
les proximités du réseau de la
commande publique.

Comprendre le fonctionnement du
systeme d'acteurs qui interviennent, de
maniere directe ou indirecte, au processus
de I'achat public, permet d'anticiper et

de changer la réalité. Plus précisément,
une démarche scientifique bien pensée
offrira plus de contrdle des effets formels
et informels des proximités sur la
performance de la commande publique.
A cet égard, je propose la modélisation
multi-agents qui parait la plus adaptée
pour modéliser de maniere systémique un
environnement a agents de rationalités
disparates (Le Bars et al,, 2002). Du fait
gu'elle tient compte des complexités, des

distances institutionnelles et cognitives
des acteurs et de I'hétérogénéité des
décideurs finaux qui interviennent,

Au fil du temps, les propriétés du systeme
se transforment, d'autres émergent et
d'autres disparaissent, paralleélement a
I'évolution des relations sociales et des
proximités entre agents. La fonction
d'achat public doit étre vue et traitée de
maniere génétique, comme un systeme
complexe dont les caractéristiques et la
performance dépendent de la forme et

de la structure des interactions entre les
entités qui le composent (Phan, 2019). Une
autre propriété qui ne peut étre captée
que par des simulations multi-agents
sattache au fait que la bonne dépense
publique n'est pas conditionnée ni par
des états d'équilibre des marchés ni par
le comportement optimisé des agents
(Napoletano, 2017).

La modélisation multi-agents offre

aux modélisateurs, dans une optique
générative, la capacité de comprendre et
de mesurer le pouvoir générateur d'une
micro-spécification telle que l'effet des
proximités, sur un macro-phénomene a
I'image, pour notre cas, de la performance
de la dépense publique (Epstein, 2006). Le
processus dans sa globalité ainsi que ses
aboutissements ne peuvent pas étre lus et
analysés uniquement par des normes et
des regles juridiques et procédurales, sans
tenir compte de l'effet reproductif et de
recomposition des interactions sociales et
des proximités.

Une telle modélisation de la commande
publique requiere la considération des
facteurs de complications, notamment
le caractere systémique du réseau
d'intervenants et l'effet générateur des
proximités et des interactions. De ce fait,
trois dimensions importantes doivent
étre prises en compte : la nature et le
nombre de sujets, le processus cognitif et
la dynamique (Janssen & Ostrom, 2006).
Les proximités sont de véritables
déterminants de ces trois aspects de
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la modélisation multi-agents de l'achat
public, étant donné que la complication
se crée par des interactions et des

tres déterminante quant a la performance
de la fonction de I'achat public, et requit
étre analysée et expliquer par un modele

relations sociales tres intenses, souvent
favorisées par les proximités organisées
et cognitives (Talbot, 2018; Torre & Rallet,
2004). De plus, la dynamique du systeme
fait émerger un phénomene cumulatif

et d'impacts croisés, par lequel les
interactions et les proximités s'alimentent
mutuellement (Bourdeau-Lepage &
Huriot, 2009). Lavantage de la
modélisation multi-agents, par rapport
aux autres techniques de modélisation,
réside dans sa capacité de repérer et de
capter les proximités et les complications
émergentes qui se créent au sein du
systeme de l'achat public. D'ou la force
de la méthodologie, d'autant plus que ces
phénomenes ne gardent pas forcément
les mémes propriétés des éléments
constituant le systeme de la commande
(Bonabeau, 2002).

multi-agents.

En conclusion, bien que la recherche
participative représente un atout, pour
traiter des questions similaires, la ou

les comportements, les regles des jeux
sur le terrain évoluent dans le temps, la
production de connaissances savantes
n'‘est pas toujours facile. Dans cette
lignée, Nous avons exploré une nouvelle
voie de recherche afin de détecter et
analyser une nouvelle forme de proximités
impactant la commande publique, et
d'en discuter les bases épistémologiques.
Ainsi, la démarche participative que nous
avons adoptée a permis de dégager
deux principaux résultats. D'abord, le

fait que la complexité du processus de

la dépense publique, la multitude des
agents impliqués, formels et informels, le
caractere dynamique et évolutif et I'aspect
cumulatif des spécifications, nécessitent
étre captés par la modélisation
participative multi-agent. Puis, une
proximité sociale a caractére relationnel,
d'opportunité et de confiance, parait étre
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