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Introduc,on

• Les pratiques d’information : « la manière dont l’ensemble des
dispositifs (…), des sources (…), des compétences cognitives et
habiletés informationnelles sont effectivement mobilisées dans les
différentes situations de production, de recherche et de traitement
de l’information » (Chaudiron et Ihadjadene, 2010)

• Une approche pragmatique centrée sur les activités, les espaces, les
temporalités, les relations, et plus largement la culture avec tous les
« arts de faire » (de Certeau, 1980) et de construire du sens
(Savolainen, 2008)
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• La place de l’expérience : percep:ons, représenta:ons, imaginaires,
émo:ons, cogni:on

• Dans un écosystème qui inclut le contexte économique, social,
poli:que, technique, culturel, les interac:ons, les dynamiques et le
rôle des collec:fs

• Avec un « horizon informa:onnel » (Ihadjadene, Lekic, Lezon
Rivière, 2022) qui intègre les aTentes et les modalités d’évalua:on,
de transforma:on et de circula:on mobilisées par les acteurs dans
leur rapport à l’informa:on disponible

• Et une dimension cri:que qui s’intéresse à ce qui se joue
réellement, aux inégalités, vulnérabilités, rapports et stratégies de
pouvoir et de savoir engagés derrière les discours
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• Dans les situa:ons d’éduca:on, de forma:on ou d’appren:ssage, les
systèmes ins:tu:onnalisés n’existent pas toujours / sont insuffisants
/ ne correspondent pas aux aTentes et aux besoins de tous les
acteurs.

• Lorsque le domaine de connaissance est en construc+on, quand le
type de connaissance en jeu s’appuie sur des modalités « fluides »
de créa:on de l’informa:on en réseaux résistant à la normalisa+on
et à la stabilisa:on, quand la situa:on est imprévisible (en temps de
crise), ou enfin lorsque les acteurs entrent en résistance face aux
systèmes.

• “les usagers bricolent avec et dans l’économie culturelle dominante
les innombrables et infinitésimales métamorphoses de sa loi en
celle de leurs intérêts et de leurs règles propres” (de Certeau 1980,
13).
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1 Des bricoleurs / ar,sans
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1.1 Contexte communautaire : 
les écoconcepteurs
• Projets GCCPA (2011-2014) : la communauté émergente des architectes

éconcepteurs
• Les règles de l’art vs l’arCsanat
• ObservaCons : habitudes établies, procédés, méthodes, manières

concrètes de faire et d’intégrer l’informaCon dans des situaCons
professionnelles (avec les clients et entre les pairs essenCellement) +
recherche de soluCons pour la mise en place de systèmes d’informaCon
professionnels durables,

• Caractériser les praCques informaConnelles, pour savoir si la dynamique
sociale liée à l’acCvisme militant dans le cadre professionnel avait un
impact sur les modalités d’organisaCon des connaissances, et
inversement si l’informaCon contribuait à la dynamique de construcCon
des connaissances au sein des communautés.
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• interroger le processus de construc:on partagée de savoirs au
sein d'une communauté de pra:que

• iden:fier les sources , les modes de partage de la recherche puis
de valida:on, les critères de sélec:on et les formes de
réécriture, de diffusion, de stockage de l’informa:on autour de
l’ac:vité de concep:on

• possibilité de co-construire des disposi:fs de ges:on, de partage
et d’organisa:on des connaissances : ques:on de la durabilité
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Plusieurs types d’ac/vités repérés :
• Ac:vité de forma:on en interne dans l’entreprise
• Ac:vité de ges:on de projet
• Ac:vité de communica:on et circula:on de l’informa:on
innovante au sein de la communauté : sur une base rela:onnelle
d’acteurs cogni:vement centraux

• Ac:vité de veille informa:onnelle + veille événemen:elle
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• Collision entre des pra:ques sociales en réseau lié au militan:sme,
un code de valeurs basé sur la communauté, et des pra:ques
informa:onnelles cloisonnées = contradic:on entre deux logiques :
circula:on et communica:on / stockage et fermeture.

• Un délicat équilibre lié à l’exper:se autodidacte.
• Evolu:ons :

• Passage de l’informa/on aux données : BIM, open data
• Généralisa/on des normes environnementales
• Généralisa/on des réseaux socionumériques
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Contexte communautaire 2 : 
les fabulistes
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Une recherche centrée sur les interac/ons, les expériences partagées, les pra/ques 
informa/onnelles, l'aBen/on et l'engagement mutuels, dans des contextes qui 
permeBent la comparaison et le dialogue : 5 FabLabs en Nouvelle Aquitaine, en 
Afrique de l’Ouest et dans la région lyonnaise
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Des espaces où « s’invente une hybrida/on entre le monde du bricoleur et de
l’ar/san et celui de l’ingénieur et de l’informa/cien » (Antonelli et al. 2015).
Ques%on de la communica%on à travers les pra%ques informa%onnelles et dans les
objets documentaires qui sont supposés cristalliser les appren%ssages visés dans les
projets observés
Prépondérance affichée de l’usage de systèmes d’informa%on numériques ar%culée à
une organisa%on de l’espace physique sur les machines et leurs contraintes, toujours
très signalisée à l’aide d'affiches, notes, panneaux… qui facilitent un usage intui%f.
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- Prépondérance affichée de l’usage de systèmes d’informa/on numériques dans
la ques/on de la documenta/on des projets des FabMakers

- Importance de la documenta/on de l’espace physique : la signalé/que
- Documenta/on du bricolage par le carnet de bord (collecte personnelle de

traces pour soi) et la page projet (éditorialisa/on en vue de la communica/on)
- La documenta/on doit être interprétée comme la condi/on de la

communica/on dans un système d’informa/on qui exige norma/vité et
standardisa/on.



3 Bricolage et fabrica,on du commun
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Paradoxe : la relation aux connaissances s’appuie plus sur les échanges sociaux
mobilisant les émotions, une attention liée à la modalité du bricolage, des
engagements mutuels, que sur les systèmes techniques et les interactions hommes-
machines, porteurs de contraintes et de normes professionnelles et organisationnelles
Rencontres entre des individus ou des groupes autour d’une activité commune de
tâtonnement, de l’expérience et non de l’expertise (de l’ingénieur ou de l’homme de
l’art), avec une tension entre l’artisanat qui caractérise les pratiques de travail et
l’ingénierie qui caractérise les systèmes.
Une place à la liberté et l’agentivité dans les modalités d’entrée dans les
apprentissages



4 éléments pour caractériser le bricolage en jeu : 
- une organisa/on distribuée des ac/vités,
- média/on par la mutualisa/on et l’ar/cula/on de connaissances hétérogènes à

par/r de la coordina/on des ac/ons,
- le tâtonnement expérimental et instrumental dans l’appren/ssage par le faire

et par l’erreur,
- le “Faire ensemble” lié à un réseau.
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• Emergence de besoins réels et conscien:sés en l’absence de
compétences informa:onnelles ciblées dans la forma:on ini:ale,

• des ac:vités situées dans des contextes d’offre informa:onnelle
pauvre, inexistante ou inadéquate par rapport à ces besoins,

• des communautés plus ou moins larges (le groupe qui travaille sur
un projet dans le FabLab, les Fabulistes liés à une structure, la
communauté des FabLabs/ les membres d’une agence
d’architecture ou les professionnels autour d’un projet spécifique,
les architectes militants regroupés en réseau…) dans lesquelles les
informa:ons émergent et circulent sous forme de documents,

• un contexte d’une méta-organisa:on structurée par des normes
juridiques, ingénieriques ou techniques très contraignantes
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Conclusion

La genèse informaConnelle est liée au besoin de communiquer/rendre
commun « ce que sait la main » dans les deux contextes
Des recherches à poursuivre :
- dans la compréhension fine des praCques en quesCon et de leur

éventuelle formalisaCon,
- dans leur insCtuConnalisaCon lorsque des praCques bricolées deviennent

normaCves et s’intègrent ou s’accompagnent de systèmes experts à plus
grande échelle, ainsi que dans les relaCons entre les communautés de
bricolage et les communautés épistémiques (durabilité).

- dans l’aSenCon aux valeurs collecCves partagées.

- Yves Jeanneret : « comment les savoirs deviennent-ils légiCmes ? »
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Pour nous suivre

En vous remerciant pour vos ques/ons

vincent.liquete@u-bordeaux.fr
anne.lehmans@u-bordeaux.fr

https://fablabmore.hypotheses.org/
https://cia4.sciencesconf.org/
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