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Introduction
Défis substantiels

=@ P <)

Concerne toutes les entreprises (Shirer et Murray 2019)

Nécessité de mettre en place des moyens nouveaux
Avantages a moyen et long terme (Nambisan et al. 2017) pour 'entreprise

m’iﬂ&? La philosophie de la frugalité pourrait constituer un moyen pour investir dans la

digitalisation
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Introduction

La digitalisation

"se réfere a la maniere dont la vie sociale est organisée a travers et autour des technologies digitales" (Leonardi et
Treem 2020, p.1602)
La frugalité

"consiste a économiser les ressources et représente une philosophie appropriée pour un monde confronté a une
pénurie de ressources, a une fréquence croissante de phénomeéenes météorologiques violents, a l'austérité
financiere dans de nombreuses économies développées, et ou la majorité de la population vit dans des
économies ou les ressources sont fortement limitées" (Watson 2013, p 176)

> La frugalité peut étre considérée comme la capacité a :
v’ surmonter les contraintes,

v doubler le manque de ressources,
v’ adopter un comportement en faveur de |'environnement et,
v’ faire des choix délibérés
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Digitalisation frugale

Question Générale de la recherche

Comment pouvons-nous investiguer I'étendue de la digitalisation frugale, approfondir sa conceptualisation et
explorer ses facteurs déterminants ?

Thése par articles

Article 1 : Frugal Digitalization: A Systematic Literature Review

Article 2 : Frugal digitalization: Toward a Conceptual Framework and Research Agenda

Article 3 : The Influencing Factors of Frugal digitalization
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Question de recherche: Quelle est I'étendue de la digitalisation frugale dans la
littérature?

Objectif : Identifier toute compréhension liée a la frugalité, a la digitalisation, leur concepts
connexes ainsi que leurs jonctions
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Figure 1: Flow of Information Through the Different Phases of a Svstematic Review Adapted to Liberti
et al (2009).




Résultat: Jonction entre le digital et le frugal ou leurs concepts connexes

O L'entrepreneuriat technologique au Danemark basé sur la corrélation entre la
technologie et le bricolage (Garud et Karnge 2003)

L Net relief kits, un exemple d'innovation frugale qui repose sur une combinaison de

Article 1: Frugal technologies, en un seul appareil (Basu et al. 2013)
digitalization

~ systematic
literature review O Ahuja et Chan (2019) , ont montré qu'en suivant les principes de l'innovation frugale

(Bhatti et al. 2017 ; Radjou et Prabhu 2014) les entreprises peuvent concevoir des modeles
d'affaires ainsi que des solutions techniques qui allegent directement certaines des
contraintes

L Organisation communautaire : organisme qui privilégie les technologies peu colteuses et
utilise une stratégie de « bricolage » lorsqu'il utilise la technologie pour communiquer
avec des partenaires a I'étranger (Busch et Barkema 2021)

|:> Pas de conceptualization théorique de la digitalisation frugale .
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Article 2 : Fruga
digitalization:
Toward a
Conceptual
Framework and
Research
Agenda

Objectif : Conceptualiser la digitalisation frugale
Question de recherche : Comment la digitalisation frugale peut-elle étre conceptualisée ?

Méthode : Transposition des étapes de Podsakoff et al. (2016) a la digitalisation frugale

1) Collecter des définitions et identifier les attributs potentiels

U Revue de la littérature pour mieux appréhender les définitions relatives a la
frugalité et a la digitalisation (trois définitions pour chaque concept)
0 Explications pratiques de la digitalisation frugale:13 interviews semi-structurées

2) Regrouper les attributs potentiels sous des thémes sous-jacents:

3) Elaborer une définition préliminaire

"resourcefulness", "use of information and communication technologies", and
"operate with less resources"

Lorsque le concept est multidimensionnel, les chercheurs doivent décrire la
propriété, I'entité et la définition de chaque dimension (Podsakoff et al. 2016)

4) Raffiner la définition préliminaire
Remplacer les termes clés de la définition par leur propre définition

Supprimer les redondances dans la définition améliorée
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Objectif : Conceptualiser la digitalisation frugale
Question de recherche : Comment la digitalisation frugale peut-elle étre conceptualisée ?
Méthode : Transposition des étapes de Podsakoff et al. (2016) a la digitalisation frugale

Step l: Identifv the Step Ste 3 - Step -
potential attributes Organize De‘felop the- Refine the
of the concept by potential iminary liminars
collecting a attributes gzi'in_ition of 5zi-lﬂjtion
reglf'_eds:gﬁtti;;;set theme the concept of the
. CcOoncent
Article 2 : Frugal
digitalization:
Toward a
Conceptual -
Framework and Identify the themes
Research Survey the literature: t t_LavE a higher Replace the
Agenda Three definitions of Drdej;: using  the themes used in
G H >3 quesTtlons th
both frugality and Condense the suggested by <

“digitalization™

Interview experts: 13

EF.LP.I .t10.ns of gal into a reduced set: Explanation of the definitions.
igitalization - . .
using axial code themes: definition, Remove
Dretermine the (Strauss and Corbin gen.eral propriety, redundancies
. . 1990; Wollstedt and entity

attributes: wusing open and hawve the

Rezat Z2019) -
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(2011
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Figure 2: Summary of steps for developing a concentual defimition of frugal digitalization
adapted to Podsakoff and al. (2016)




Article 2: Frugal
digitalization:
Toward a
Conceptual
Framework and
Research Agenda

Résultat:

Définition préliminaire:
 “frugal digitalization refers to the organization's resourcefulness in the use of
information and communication technologies to operate with less resources”

Définition apres raffinement:

Q “frugal digitalization refers to the organization's ability to find solutions in the
various ways of leverage technologies to collect, stock, process, and diffuse the
information; the ability to achieve goals while using minimal resources”

Q “frugal digitalization refers to the organization's ability to use minimal
resources to find solutions in technologies to collect, stock, process, and diffuse
information”
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Objectif : Explorer les facteurs déterminants de la digitalisation frugale

Question de recherche: Quels sont les principaux facteurs d'influence de la digitalisation frugale ?

Méthode:

Recherche qualitative Interviews semi structureées sans contexte de
) * Permet de comprendre cas (Sarker et al. (2013): 23 experts
Article 3: The hé . P | L L ) P
Influencin un phenomene par Ia « CEO
Factors o construction d’un « IS manager
Frugal modéle (Point 2018) « IS researcher etc.

digitalisation
Les étapes de développement de Analyse de contenu (Bardin 2013)

quide d’entretien (Kallio et al. 2016).
1. Identifier les prérequis pour mener un entretien Trois phases :
semi-directif 1. La préanalyse,
2. Utiliser les connaissances précédemment 2. Lexploitation du matériel,
acquises 3. Le traitement des résultats, I'inférence
3. Formuler un guide d’entretien préliminaire et I'interprétation

semi-structuré
4. Testez le guide préparé
5. Présentez le guide d’entretien semi-directif

complété
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Résultat:

Article 3: The
Influencin
Factors o
Frugal
Digitalization

Modele de facteurs determinants de la digitalisation frugale

Technological factors
Technology landscape: tvpes of technologies, scalable technology
IT infrastructure: technological maturity, IT asset management
Affordance: opportunities offered by technologies, reaction versus
technological capabilities
Compatibility: technology compatibility with emploves needs and skills,
Infrastructure IT compatibility with the new applications

Organizational factors
Engagement of top management: Engagement to the Employee,
Engagement to the Profitability
Droanizational structure
Culture: culture of frugality, culture of innovation
Constraints: financial constraints, skill constraints, time constraints,
pandemic constraints

Optimization:

Environmental factors
Marketing: customers’ satisfaction, greenwashing
Competitiveness:
Government mnitiatives: financial initiatives, environmental protection
initiatives
Internal digital divide: geographic divide, skills and generational digital
divide
Sustainability: CO2 emissions, corporate social responsibility

%

L J

Frugal
Digitalization
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Conclusion

La digitalisation est considérée comme étant une nouvelle facon pour adopter le digital dans l'organisation

Contributions théorigues: Le cadre complet de cette recherche n’a pas été appliqué

¢ La conceptualisation de la digitalisation frugale sert a combler une lacune dans la littérature

¢ Fusionner deux domaines de recherche auparavant distincts, dont la « frugalité » et la « digitalisation

s Développer un modele expliquant les facteurs déterminants de choix de la digitalisation frugale

+** Une attention de la part des chercheurs
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Conclusion

Contributions méthodologiques

% Préparer une thése par articles : apprendre le métier de chercheur, consistant essentiellement aujourd’hui a
produire des publications scientifiques, tout en réalisant la these permettant de valider le doctorat (Chiambaretto
et al. 2012)

¢ Mener avec rigueur une revue de la littérature en utilisant le protocole PRISMA
+» Adapter avec rigueur et clarté chaque étape de conceptualisation proposée par Podsakoff et al. (2016) a la
digitalisation frugale ce qui montre I'originalité de notre démarche

s Combiner la revue de la littérature avec une méthode qualitative (les entretiens) permet d'adopter une
approche mixte renforcant la validité des résultats
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Conclusion

Contributions pratiques:

+»» Offrir de nouvelles perspectives aux entreprises qui sont exclues du déploiement du digital

+»+ La digitalisation frugale pourrait bénéficier aux entreprises disposant de ressources solides, mais qui cherchent
a les optimiser

+» Utiliser la définition développée pour diagnostiquer les positions des entreprises en matiere de digitalisation
frugale et mettre en lumiere ce phénomene

s Attirer |'attention des développeurs pour concevoir des solutions digitales frugales
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Conclusion

Limites

+* Petite taille de I’échantillon final de la revue de la littérature : 13 articles

*»* Le nombre des définitions sélectionnées de la digitalisation et la frugalité est limité par rapport aux explications
pratiques de la digitalisation frugale fournies par les participants

+» Des experts réticents a étre interrogés afin d’explorer les facteurs déterminants de la digitalisation frugale

+* Il existe peu de recherches sur la frugalité dans le domaine des systemes d’informations ce qui pose un défi
dans la construction d'une base solide pour mener cette recherche
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Conclusion

Perspectives de recherche

+» Développer une échelle de mesure permettant d'évaluer la digitalisation frugale

s Tester le modeéle détaillant les facteurs déterminant la digitalisation frugale a travers une recherche quantitative

+» Evaluer I'impact de la digitalisation frugale sur la performance de |'organisation
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Conclusion

ates Juwabes

Fin décembre

Début Janvier 2024

22 Janvier 2024

Entre Février et Mai
2024

31 Mars 2024

02 Mai 2024
Du 27 au 29 Mai 2024

Fin Juin 2024
Fin Décembre 2024

Soumettre le papier conceptual a “Information Systems and e-Business
Management”

Commencer la rédaction de la these

Soumettre le papier 3 (The influencing factors of frugal digitalization) a I'AIM
Réviser le papier conceptuel et la rédaction de la these avec mes directeurs de
these

Recevoir la notification de I'AIM

Envoyer la version finale de papier 3 a 'AIM
Participer a 'AIM a Montpellier

Déposer le manuscrit de these
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