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Presentacion general de las monografias

El programa Modural analiza las practicas de movilidad cotidiana y el uso de los modos de
desplazamiento considerados como sostenibles en los sectores periféricos de Lima y Bogota que
presentan condiciones socio-econdmicas y de movilidad particularmente dificiles. En este marco, se
seleccionaron cuatro zonas de estudio por ciudad?. El presente documento es una monografia
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socio-espacial, provision de transporte y condiciones de movilidad. También se indagd sobre los
impactos de la crisis del Covid y del paro nacional de abril y mayo 2021 en Bogota. Estas monografias
han sido realizadas por asistentes de investigacion contratados en el marco del proyecto, durante 2
meses, de julio a agosto 2021, en Lima y Bogotd, con supervisidn de los investigadores del equipo. El
trabajo siguié la misma metodologia, incluyendo analisis de fuentes secundarias y 20 entrevistas
dirigidas a distintos perfiles de residentes y actores clave, con guias disefiadas por el equipo Modural.
Los informes siguen la misma trama.

Cartografia en linea: Las monografias son complementadas por una cartografia dinamica en UMap
en linea: https://modural.hypotheses.org/1275
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1. Descripcion del material

Para la recoleccién de informacion se realizaron 20 entrevistas, 6 observaciones de campo, asi como
conversaciones informales y revision de documentos secundarios, incluyendo instrumentos de
gobernanza urbana.

e Entrevistas

Se realizaron 20 entrevistas semiestructuradas a actores clave, operadores de transporte y residentes
de Huaycan. Se entrevisté a 10 residentes de las zonas bajas y altas de Huaycdan, de Horacio Zevallos y
a un residente cuyo lugar de trabajo es Gloria. Asimismo, se entrevisté a 7 personas clave. Mientras
que se entrevistd a 3 operadores de transporte, principalmente conductores de mototaxi y un
conductor de colectivo informal.

Se entrevistd a 8 mujeres y a 12 hombres. Cabe precisar que la mayoria de cargos de representaciény
gobierno son ocupados por hombres. Asi, solo se entrevistaron a dos mujeres entre las 7 personas
clave. En cuanto a la edad, se entrevistd principalmente a adultos, mientras que se recogié el
testimonio de solo jovenes adultos, cuyas edades se encuentran en un intervalo de 21 a 31 afios.

Tabla 1. Descripcion de entrevistados

Fecha de Lugar de
Céd. |Nombre Categoria Sexo |Perfil (ocupacion) [entrevista Duracion |residencia |Subzona
Socia de Empresa de
Mototaxis "Espiritu
El Johana Persona clave |F Santo" 19/10/2021 [1hy 8 min |Zona B Huaycan
Presidente de la
Federacion de
Mototaxistas de
E2 Adrian Persona clave |M Huaycan 21/10/2021 |41 min Zona C Huaycan
Mototaxista y
E3 Carlos Residente M profesor de danza |08/10/2021 |45 min Zona) Huaycan
M Director de empresa
y pagina "Te amo
E4 Dorian Persona clave Huaycan" 13/10/2021 |56 min Zona A Huaycan
E5 David Residente Publicista 2/11/2021 |57 min Zona | Huaycdan
Operador de Socio de la empresa Horacio
E6 Laura transporte Turismo 28/10/2021 |36 min Mirador Zevallos
M Pariachi,
frente al
Docentey parque
E7 Gerardo Residente emprendedor 5/11/2021 {32 min tridngulo Pariachi
ES Antonio Persona clave Ciclista y mecanico |26/10/2021 |53 min Zona A Huaycan
Pariachi
Operador de Conductor de Grifo Villa limite con
E9 Claudio transporte colectivo 5/11/2021 |34 min Hermosa Huaycan
Jefe de la Agencia
E10 |Jesus Persona clave |M Municipal 5/11/2021 |35 min Zona A Huaycan
F Vendedora en
E11 |Marcia Residente Fuente de Soda 4/11/2021 34 min Zona S Huaycan
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Presidenta de la
E12 |Eve Persona clave CUAH 9/11/2021 |55 min Zona A Huaycan
Operador de Mototaxista de la Sefior de Horacio
E13 |Fernanda transporte empresa Turismo 9/11/2021 {24 min Muruhuay |Zevallos
Docentey
E14 |Antonia Residente emprendedor 12/11/2021 (33 min Zona A Huaycan
E15 |Rodrigo Residente Docente 10/11/2021 |38 min Zona A Huaycan
Subgerente de lhy 15
El6 |Pablo Persona clave transporte 12/11/2021 |min - Ate
Ama de casay
trabajadora en club
E17 |Rocio Residente F recreacional 14/11/2021 |58 min Zona K Huaycan
F Vendedora
E18 |Maria Residente Ambulante 17/11/2021 |42 min Zona E Huaycéan
E19 |Gladys Residente F Ama de casa 18/11/2021 |21 min ZonaZ Huayan
F Estudiante y
trabajadora de call
E20 |Sherley Residente center 18/11/2021 [1hy2 min |Zona E Huaycan

Se realizaron 6 entrevistas presenciales. Mientras que las otras 14 se realizaron a través de llamadas
telefénicas. Es importante aclarar que todas las entrevistas, excepto una, fueron grabadas vy
transcritas. La entrevista que no fue grabada era con un funcionario de la Municipalidad de Ate quien
sefialé que no tenia autorizacion. En su caso, se realizé una entrevista de mas de una hora, y para
recoger los datos, se tomaron notas.

Es importante recalcar que la mayoria de las entrevistas telefénicas se realizaron durante horas de la
noche debido a la carga de trabajo de los entrevistados. La hora promedio fue las 9 pm, y algunas
entrevistas se sostuvieron hasta las 11 pm.

Por ultimo, se sistematizé el contenido de las entrevistas en formato excel segun los requisitos del
proyecto Modural. Ello ha permitido la identificacién de patrones, similitudes y diferencias en los casos
analizados. No obstante, se establecié una codificacion via Atlas ti para sistematizar las transcripciones.

e Observacion de campo

Se realizaron 6 observaciones de campo. La mayoria se realizé6 en Huaycan, en los tres ramales,
principalmente en compafiia de un mototaxista. Asi mismo, se recorrié Gloria y Horacio Zevallos a pie.
Durante las visitas de campo se tomaron fotografias de la zona, se establecié comunicacidén con actores
clave, y se identificaron rutas clave en el desplazamiento de los habitantes de Huaycdn. Durante las
visitas de campo se grabé el recorrido de los trayectos a través de la app Mi Ruta. Ademas, después de
las visitas de campo se realizaron relatos a partir de las notas recogidas en campo, las cuales son
complementarias a la informacién recogida a través de las entrevistas.
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Tabla 2. Descripcion de recorridos en la zona de Estudio y sus puntos de acceso.

Hora de
Caodigo|Zona Fecha inicio Duracidn Tipo de transporte
R1 Centro de Lima - Huaycan 20/10/2021|12:20 pm |59 minutos |Colectivo
R2 15 de Julio - Zona R - Zona M 20/10/2021|3:10 pm 53 minutos |Mototaxi
lhy53
R3 Huaycan - Pueblo Libre (ruta lorito) 19/10/2021|5:26 pm minutos Bus
R4 Avelino Céceres - Zona Z - Zona P 4/11/2021 (4:15 pm 51 minutos |Mototaxi
R5 Pariachi - Entrada Horacio Zevallos 28/10/2021|1:14 pm 24 minutos  |A pie
Javier Prado - Carretera Central - lhy20 Corredor rojoy
R6 Municipalidad de Ate 12/11/2021{09:40 am |minutos custer

Los recorridos permitieron identificar los puntos y rutas de acceso a la Zona de Estudio. Asi mismo,
permitié conocer de primera mano las caracteristicas de los desplazamientos en diferentes medios de
transporte y distintas zonas ya sea dentro o fuera de Huaycan.

e Informacion secundaria

Se revisaron articulos académicos, tesis y documentos de trabajo de la zona para recopilar informacion
sobre las dinamicas urbanas de la zona de estudio, asi como la caracterizacion de la poblacion.

Asimismo, se revisaron noticias en articulos periodisticos acerca de la zona de estudio y noticias
audiovisuales sobre otras zonas relevantes, como las principales vias de acceso a Huaycan. Ademas, se
revisaron grupos en redes sociales conformados por residentes de Huaycadn. Ambos recursos
permitieron identificar las principales problematicas y percepciones sobre la movilidad en las esferas
de opinion publica locales y metropolitanas.

Por ultimo, es importante precisar que se revisaron ordenanzas de la Municipalidad de Ate que fueron
mencionadas por los actores clave. Se revisaron aquellas cuyo objeto de regulacién son los mototaxis.

2. Zona de encuesta
2.1 Historia de Huaycan

La Comunidad Urbana Autogestionaria de Huaycdn fue fundada en 1984 durante el gobierno de
izquierda de Alfonso Barrantes como un proyecto de barriada planificado. Este proyecto fue motivado
por la necesidad de vivienda de los sectores mas pobres y el interés del gobierno municipal de
acompaniar el proceso de la formacién de la barriada con asistencia técnica y propiciando un proceso
de ocupacién a través del cual se pudiese mejorar la calidad de vida de los moradores (Ricou 1988). A
diferencia de otras barriadas, en las que el rol del Estado era pragmatico pues otorgaba el lote y el
titulo, mas no garantizaba un adecuado proceso de habitabilidad (Calderén y Olivera 1989), este
proyecto planificado abria paso a una urbanizacién de la periferia, “integral y participativa” (Figari s.f.).
A ello se sumd la presencia de partidos politicos en las principales organizaciones sociales,
principalmente lzquierda Unida y el APRA, por lo que la organizacion y politizacién del proceso de
ocupacion fue caracteristico del lugar.

Su fundacion se realizé el 15 de julio de 1984, con la participacion de asociaciones de vivienda, ubicadas
en las partes bajas de Huaycdn. Las principales asociaciones fueron “Avelino Caceres” y “Jose Carlos
Mariategui”, que concentraban poblacidn antes asentada en Chosica y otras zonas de Lima Este; y
poblacién de El Agustino. En honor a estas asociaciones de vivienda, se nombraron las avenidas
principales de Huaycan, las cuales corresponden a cada uno de los tres ramales de la zona de estudio.
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La avenida Avelino Caceres, la avenida Jose Carlos Mariategui y la avenida 15 de Julio, que hace
referencia a la fecha de fundacién.

Tal como describen Figari (s.f.), Calderén y Olivera (1989), y Ricou (1988), Huaycan fue dividido en
zonas que llevan como distintivo las letras del abecedario, de la “A” a la “Z”. A su vez, estas se
subdividen en Unidades Comunales de Vivienda (UCV), que estan enumeradas. Cada una constituye la
célula elemental de la organizacién del espacio y los servicios propuestos por el equipo técnico del
proyecto. Asimismo, su disefio tuvo como objetivo generar espacios de encuentro entre vecinos de
modo tal que se promoviera la organizacidn social. Asi, el principal detalle de las UCV es la existencia
de dreas comunes.

La organizacidn local en Huaycan inicia con distintas escalas. Primero, un Comité Central, conformado
por dirigentes que asumian la coordinaciéon con el equipo técnico y el gobierno municipal, y
representaban los intereses de los moradores. Asimismo, lideraron el proceso de fiscalizacion de la
ocupacion. En un segundo nivel, ellos trabajaban de manera articulada con los dirigentes zonales y sus
respectivas juntas. Y, por ultimo, cada UCV contaba con un dirigente y una junta.
| e CARREYESA, CRNYMEC —

=3 ‘;J'i?” ‘

/)

//

PROGRAMA ESPECIAL HUAYCAN
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N Foanis

FreTTEa™

Figura No, 1.— Plano general de Huaycan.

Ricou 1988

En los noventa e inicios del 2000, se producen nuevas ocupaciones en Huaycan. Si bien estas
ocupaciones son denominadas zonas (i.e. O, P, R, Z), estas ya no respondian a la organizacion territorial
qgue se habia definido durante los primeros afios de fundacidn. Asi, estas zonas no cuentan con el
disefio original de la UCV donde habia espacios para locales comunales. Sino que a medida que se
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expande la ocupacion de las zonas, se conforman tres ramales de Huaycan, los cuales habian sido
planificados, pero con una estructura urbana desordenada, con vias angostas, sin espacios publicos ni
espacios para equipamientos de servicios urbanos.

AC: Area central de la Unidad Comunal de Vivienda (U.C.V) AL: Area libre comunal.

D N
\\\ . ; AN N N \ \ \
N5 .

\\: N § Areedmeor TN
D \ %: k\;\:‘g_b

\.
N

Figura No. 3.— Esquema de la U.C.V.

Ricou 1988

Actualmente cuenta con aproximadamente 170 mil habitantes. En el 2015, |la Presidencia del Consejo
de Ministros envié el informe aprobatorio para la creacion del distrito de Huaycan. En mayo del 2021,
el Congreso aprueba su creacidn, sin embargo, no se dio hasta la fecha debido a la oposicién de
asociaciones de vivienda de otros sectores de Huaycdn (Pariachi, Horacio Zevallos y Gloria) que han
remitido solicitudes de anulacion hasta la fecha.

Cabe destacar que, tras mas de 30 afios de su fundacidn, la estructura organizacional de las dirigencias
de Huaycan perdura, a pesar de que el objeto de la organizacién ya no es la ocupacion de la tierra, sino
la mejora de barrios y pedidos fragmentados de proyectos de desarrollo urbano (Arguelles 2017).
Asimismo, destaca el trafico de terrenos, y la compra y venta de lotes como mecanismo para sostener
econdmicamente a las familias ante episodios de shock en sus trayectorias de vida, como desempleo,
enfermedad o fallecimiento (Niquen 2018).

2.2 Caracteristicas urbanas de la zona

La Zona de Estudio abarca Huaycan, Pariachi, Horacio Zevallos y Gloria. Es importante precisar que
estas cuatro zonas pertenecen al distrito de Ate. A continuacién, se describe cada uno de los
subsectores. En el caso de Huaycdn, que es el sector mas amplio, esta subdividido entre la zona baja 'y
la zona alta.

Tal como se describié, Huaycan esta organizado por zonas denominadas por una letra del abecedario.
No obstante, para los objetivos del estudio, se ha preferido hacer referencia a otro tipo de
delimitacion, que no solo corresponde a diferencias urbanas y sociales sino también a las
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clasificaciones que hacen los habitantes de Huaycan sobre su territorio. Asi, para referirnos a Huaycan,
se describiran las zonas bajas y altas. Las zonas bajas son aquellas que se ocuparon desde la fundacién
de Huaycan, por lo que actualmente cuentan con mayor grado de consolidacién y densidad urbana,
mientras que las zonas altas son las ocupaciones mas recientes en cuyos alrededores aun se identifican
procesos de expansion a través de “ampliaciones” de las zonas. Asimismo, es importante precisar, que
Huaycdn se ha expandido en relacidn con tres ramales, que corresponden con sus tres avenidas
principales.

i

Leyenda

Gloria

Pariachi

Horacio Zevallos
Zona baja de Huaycan
Ramal derecho

Ramal izquierdo
Ramal central

Fuente: Elaboracién propia

La zona baja de Huaycdn se caracteriza por tener un alto grado de consolidacién. Las zonas A, By C, D,
Ey F se ubican en la centralidad local de Huaycan. Asi fue denominada la interseccién entre la avenida
15 de Julio y la avenida José Carlos Maridtegui. En esta zona se concentran equipamientos urbanos de
educacion, salud y comercio, principalmente. Entre los equipamientos mas importantes estan:

1. Av. 15 de Julio: Concentra los principales comercios, principalmente de venta de ropa,
restaurantes, bancos y farmacias. Asi mismo, es donde se concentra la mayor cantidad de
ambulantes. Destacan los ambulantes que venden ropa y comida.

2. Mercado La Arenera: Es el mercado principal de Huaycan, donde los habitantes de Huaycan
consiguen los mejores precios y mayor diversidad de productos. Sus alrededores, calles
colindantes y la avenida Avelino Caceres concentran gran cantidad de vendedores ambulantes.

3. Hospital de Huaycan: Se ubica en la avenida José Carlos Mariategui, cerca del Ovalo Santa Rosa.
Es el principal equipamiento de salud de Huaycan.

4. Precio Uno: Se ubica en Pariachi, mas cerca de la Carretera Central. Es el supermercado mas
conocido de Huaycan.
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Cabe precisar que en estas zonas se concentra mayor inversion en infraestructura. En los ultimos afios,
se han mejorado algunas zonas con pavimentacion, sefialética y vias.

E4: Hace unos 3 meses, acaban de terminar de obras, ya de veredas, porque primero hicieron
las pistas y siento que se olvidaron de las veredas, cuando terminaron de hacer las veredas de
hecho ha quedado una zona mucho mds bonita, ahora que tiene piso que es completo.

J: éEso lo hizo la municipalidad?

E4: [...] la municipalidad gestiona, pero el presupuesto viene del ministerio de, no recuerdo
como se llama, el Ministerio de Vivienda, no recuerdo bien.

J: Ok, viene como del gobierno central
E4: Exacto, exacto
J: Un poco como lo que pasé en la B, que les pusieron...

En la cita se muestra cdmo en las zonas bajas, especificamente en la zona A en ese caso, se concentra
lainversidn en infraestructura, principalmente de vias. Lo mismo sucedié en la zona B afios anteriores.
Es importante aclarar que la inversion en estas zonas se realiza de manera fragmentada, dependiendo
del capital social de los dirigentes.

La zona alta de Huaycan corresponde a las areas de expansion urbana. Estas corresponden con las
zonas informalmente ocupadas y las llamadas “ampliaciones” de zonas. En las zonas altas se identifican
3 puntos de articulacién de los tres ramales de Huaycan.

1. Ramal izquierdo: Agrupa las zonas O, P, Q, Z. Cada una de estas zonas tiene ampliaciones,
siendo la mas alejada, la ampliacion de la zona Z. Este ramal es la continuacién de la Av. José
Carlos Mariategui, tras cruzar el Ovalo Santa Rosa, donde se concentran motos y combis con
esta ruta.

2. Ramal central: Agrupa L, H, M, T, S. Cada una de estas zonas tiene ampliaciones. Destacan las
que corresponden a las zonas mas altas, Ty S. Este ramal es la continuacidn de la av. Avelino
Caceres, que cruza con la av. José Carlos Mariategui en el Ovalo Santa Rosa, donde también se
concentra la oferta de transporte para subir hacia el ramal central.

3. Ramal derecho: Agrupalaszonas G, K, 1,J, U, R, V, X. Destacan las que corresponden a las zonas
mas altas, principalmente la R. Este ramal es la continuacion de la avenida 15 de Julio, que
cruza el Paradero HGK, donde se concentra la oferta de transporte para subir hacia el ramal
derecho.

A diferencia de la zona baja de Huaycdn, no se identifica mucha concentracién de equipamientos
urbanos. Existen mercados en cada una de las zonas, pero tienen menos variedad de productos y el
precio es mayor a comparacién de los precios en La Arenera. No obstante, en los ultimos afios ha
habido inversién en la implementacién de pistas. Ademas, ha habido procesos de movilidad social de
las familias por lo que hay viviendas de material noble. Sin embargo, en las ampliaciones de las zonas
no cuentan con infraestructura adecuada y es ahi donde se localizan viviendas de material precario.

E3: La misma subida y la misma via, pero un poco mds arriba estd la J. [...] Claro, no es nueva
la J, tiene sus afitos ya. Bueno, lo bueno que ya hay pistas. Toda la zona J tiene sus pistas,
veredas. No vas a creer que es polvo, tierra. [...] En su mayoria casas construidas, ya con afios
de vivienda ahi, éno? Claro que la J también tiene ampliaciones, ¢no? [...] Y ahi si pues, ahi vas
a ver casitas de madera. En las ampliaciones. Pero también yo he ido a la movilidad hasta
arriba, ampliaciones, todo.
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J: Es de ladrillo

E3: Ya estdn construyendo, hasta ahora mismo estdn construyendo, pero siguen habiendo de
madera, no es que la totalidad sea.

J: éPero ahora predominantemente es de cemento, de material noble?

E3: Digamos, que mi casa estd cerca a los cerros, como que un lado estd a unos 30 o 50
metros y entonces, a partir en el cerro, lo desarrollado era ya maderita, una que otra casa
estd con material noble, pero la mayoria de los que estdn en el cerro mismo, todavia tiene
material de madera.

J: Okay, épero si cuentan todos con luz, con agua y con desagiie?
E3: Hasta donde tengo entendido, son las ampliaciones.

Es importante aclarar que Pariachi, Horacio Zevallos y Gloria constituyen otros sectores del distrito
de Ate. Pariachi estd ubicado en la zona urbana ubicada entre Huaycan y la Carretera Central. Es una
zona consolidada donde el uso del suelo es principalmente residencial. Cuenta con espacios publicos
e infraestructura vial. Horacio Zevallos y Gloria, también colindan directamente con la Carretera
Central. No obstante, la urbanizacidn es heterogénea. Las zonas bajas tienen mayores grados de
consolidacion, mientras que las zonas altas presentan dindmicas de expansion urbana informal.

2.3 Caracteristicas socioecondmicas

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI 2020), la zona de estudio
alberga a poblacién de estratos medios bajos y bajos. Segun el Plano estratificado por manzanas de
Ate, la zona de Pariachi, y las zonas bajas de Gloria Grande y Horacio Zevallos son de estrato medio
bajo, mientras que los residentes de Huaycan son calificados casi en su totalidad como estrato bajo.
Esto se diferencia del Plano estratificado anterior (INEI 2016) en la que las zonas bajas de Huaycan son
calificadas como estratos medios bajos.

CHACLACAYO

Fuente: INEl 2020
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2.4 Ventajas y desventajas

A continuacion, se describe la valoracion, positiva y negativa, de los entrevistados sobre sus lugares de
residencia en Huaycan.

Ventajas
Zona baja - Huaycan
Los residentes de la zona baja de Huaycan describen dos ventajas principales:

1. Cercania a zonas comerciales y acceso a la oferta de transporte

Para los residentes de las zonas bajas, la cercania a los principales equipamientos urbanos es una de
las principales ventajas. Destacan los mercados y la oferta de transporte.

E4: Bueno con respecto a la zona, creo que es una buena ubicacion porque tenemos cerca todos
los lugares necesarios: mercados, avenidas, bancos, casas cerca de la pista, o sea no tengo que
caminar mucho.

E20: Creo que el que haya diferentes entradas para un mismo lugar facilita las cosas. Por
ejemplo. Hay una bajada mds empinada. y otra menos empinada. Es para un mismo sitio, pero
me parece divertido, hay diferentes sitios por los cuales llegar. Por ejemplo, hay mds rejas en
la zona, es dificil cuando vas con la moto, pero hay varias entradas que estdn abiertas o que
estdn mds cerca de casa y eso me parece interesante. A mi me parece divertido porque puedo
caminar mds también. Si me aburro, me voy al paradero a la derecha de la HGK y camino, y ya
no me voy por la principal. Si tengo tiempo voy hasta arriba o voy por la 15 caminando. Me
parece interesante también que las personas ahora hacen su propio jardin. Se ve bonito.

Asi, se considera que una de las principales potencialidades de Huaycan es la oferta de productos y
servicios que antes solo se concentraban en Lima Centro y otras centralidades de Lima Este.

E4: Es un lugar, donde de pronto puedes encontrar de todo, si bien es cierto antes tenias ir al
Centro de Lima a buscar o Santa Clara a buscar unas cosas o diversion o lo que tu quieras, ahora
encuentras muchas ofertas en esta localidad y de todo tipo, de todos los costos, ese es un
beneficio en esta zona, hay de todo, incluso hay hasta cachina, hay vigilancia hay de todo.

2.Clima

Se valora de manera muy positiva el clima cdlido de Huaycan. Se compara con el de Chosica y
Chaclacayo que se conocen por concentrar la oferta de clubes campestres donde las familias limefias
acuden los fines de semana.

E4: Bueno uno de los beneficios que tiene este lugar, Huaycdn, es digamos que el clima,
tenemos mucho el clima de Chosica, Chaclacayo, tenemos sol casi todo el afio un clima muy
bonito.

Zona alta - Huaycan

1. Zonas alejadas del ruido y trafico de la parte baja de Huaycan

Los residentes de las zonas altas destacan que les agrada estar aislados del movimiento y bulla (ruido)
de las avenidas principales de Huaycan, donde se concentra mayor trafico y actividades comerciales.

E3: Bueno, los pros serian que acd arriba vives un poquito mds alejado del bullicio de la parte
baja de Huaycdn o la avenida principal que es la 15 de Julio, donde estd todo el movimiento,
éno?
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E3: Todo se va abajo, ¢no? A la avenida principal que es donde estdn los negocios, el
movimiento, el tumulto de la gente, todo eso. Seria el pro, éno? Bueno, el contra seria estar
mds alejado. Llegas mds rdpido a todo sitio, (no? Mds cerca.

2. Vegetacion

Otros destacan que en las zonas altas pueden encontrar mayor vegetacién ya que algunas familias
gestionan sus propios huertos. Ya que, en su mayoria son migrantes, vinculan los huertos y la
vegetacion con el recuerdo de sus pueblos de origen.

E12: Lo que mds me gusta de donde vivo. Por ciertos lados hay bastante vegetacion. [...] Hay
una casita donde hay bastante.

J: Ah, o sea, los mismos vecinos han hecho, ¢no?
E12: Tiene sus plantas de pldtanos, paltas, higos.
J: Como su propio huerto.

E12: Si, yo también me copié en mi casa asi [risas].

3. Vista panoramica

Por ultimo, se valora la vista panordmica de todo Huaycan, desde las zonas mas altas.

E17: Lo que mds me gusta del lugar es que es una vista panordmica. O sea, yo de ahi puedo ver
todo prdcticamente la parte baja. Y es un poco tranquilo en ese lugar. Eso es lo que mds me
gusta. La zona en que no estds muy cerca a los sonidos del carro. O sea, tienes un poco de
tranquilidad. Y la zona panordmica, si, la vista, eso es lo que me gusta.

Pariachi | Horacio Zevallos | Gloria

1. Tranquilidad

Los residentes de Pariachi, Horacio y Gloria, principalmente en las partes mas cercanas a la Carretera
Central, consideran que viven en zonas tranquilas. A comparacién de Huaycan, consideran que ahi no
hay tanta delincuencia, ni tanto movimiento como en las avenidas de principal aglomeracion
comercial.

E19: Bueno, lo que mds me gusta del lugar exactamente donde vivo es la tranquilidad, éno? Eh,
nosotros encontramos en las partes, vamos a decir, ya casi en la parte final o, a ver, si tomamos
como referencia la Carretera hacia donde yo vivo, é¢ya? Ya estamos ya en el fondo podemos
decir, la ultima parte porque ahi lo que limita es un cerro y ya no se puede ir mds alld, eh,
entonces la zona es bien tranquila, ino?

E19: Bueno, donde yo vivo, en esta zona Villa Hermosa es tranquilo, acd no se escucha mucho
de la delincuencia, muchos robos.

J: Es mds tranquilo que mds arriba, ino?

E: Mds tranquilidad. Huaycdn es mds movido. Huaycdn estd suelto en la calle. En cambio, acd
no, acd todo es tranquilo. Acd no hay eso. En Villa Hermosa casi no hay eso.
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Desventajas
Zona baja - Huaycan
1. Inseguridad

En las zonas bajas, al haber mayores aglomeraciones, también se identifican mayores niveles de
inseguridad. Si bien se dice que hay zonas donde siempre roban, por ejemplo, la Zona O, consideran
gue no se compara a la cantidad de robos que hay en las zonas de mayor flujo de personas.

E4: Ya, en el paradero 15 de Julio hay roban, hay pandillaje. Se acumulan tanto la gente, se
aglomeran bastante y pues aprovechan esa situacion [...] Lo mismo también en la entrada de
Huaycdn. Después zonas donde roben siempre, en varias zonas, pero no tanto como en esas
zonas que estdn concentradas.

2. Malos vecinos

Ademas, hay valoraciones negativas sobre los vecinos, a quienes se les califica como personas no
respetuosas de las normas. Se refieren a familias que realizan mucha bulla durante la noche y a
conductores de mototaxis que no siguen las normas de transito.

R: Ah, en lo que se refiere a la parte social, por ejemplo, acd hay familias que no respetan las
normas. Hay familias que, por ejemplo, hacen actividades y hasta altas horas, estdn con su
musica en alto volumen. Por otro lado, también hay, por ejemplo, chdferes mototaxistas que
no siempre respetan las vias por donde ellos deben circular, a veces toman vias peatonales,
tenemos esas, una de las dificultades.

Zona alta - Huaycan

1. Mala infraestructura y polvo

Los residentes de las zonas altas consideran que la ubicacion no es la mejor por la infraestructura, la
lejania y por la presencia de grandes cantidades de polvo.

E5: (...) pero si me preguntas qué es lo que me gusta de este lugar, la verdad es que no me
agrada, en lo personal no agrada, pero es una vivienda, ¢no? Obviamente, que dentro es tu
lugar de tranquilidad, éentiendes? Pero si que te digo, ino? No es que sea agradable, yo he
vivido en diferentes lugares, en lugares mejores con ubicacion e infraestructura. Entonces, lo
que te digo no me agrada, pero ya mi familia, pues, aqui decidieron establecerse.

E5: A ver, para empezar no me agrada el polvo que hay por fuera de mi casa. Mi casa estd en
una esquina, entonces, las motos mismas ocasionan demasiado polvo, ientiendes? Entonces,
eso es una de las cosas que no me agradaban.

E5: A ver. Lo que menos me gusta es que es puro polvo.
J: Y se levanta el polvo.

E5: Si [risas]. Mucho polvo y se padece también porque como yo vivo en cerro, o sea tengo que
subir las escaleras.

J: Ah, para llegar a casa tienes que subir escaleras.
E5: Regular escaleras.
J: ¢éMds o menos cudntas serdn? ¢ O cudnto te demoras?

E5: Cudnto me demoraré... Cinco minutos serd pues o mds. Porque regularcito es.
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Pariachi | Horacio Zevallos | Gloria

1. Cultura de los vecinos

En las zonas bajas de Paricachi, Horacio y Gloria, se considera que no hay comportamientos adecuados
de los vecinos puesto que hacen bulla hasta altas horas de la noche y no cuidan la limpieza de las calles.

E4: Entonces, eso es lo que no me agrada, es que hay vecinos que escuchan, a veces es muy
tarde y ponen una musica a todo volumen. Entonces, es una de las cosas que me desagrada.
Otra cosa que me desagrada, también tiene que ver con la bulla con el ruido, es un barrio de
muchas iglesias creo, bueno ahora por la pandemia han cerrado, pero anterior a eso, habia
como 6 iglesias en el barrio, y decia, épor qué tantas son? Muchos pecadores hay en el barrio.

E7: Pero lo que quizds menos me agrada un poquito es que todavia una cultura de los mismos
vecinos que en este caso no hay, por ejemplo, el cuidado de las calles limpias, no? sino que
hay sectores donde por ejemplo supongamos que no pase el recolector de basura, ¢no? Hay
veces llega el recolector de basura, éno? Sino que como que ellos mismos han ubicado un punto
de las calles donde se acumula la basura.
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3. Lugares clave para la movilidad

3.1 Vias y avenidas principales

Las vias que permiten el acceso a Huaycan son dos: la Carretera Central y la autopista Ramiro Prialé.
Desde la Carretera Central se accede a Gloria Grande, Horacio Zevallos, Pariachi y Huaycédn. La
Carretera Central es reconocida como una via peligrosa pues se registran constantes accidentes de
trdnsito. Esta via conecta el 4drea central de Lima con los distritos de Santa Anita, Ate, Lurigancho
Chosica, Chaclacayo y Chosica. Ademas, es la conexidn con las regiones del centro del pais, por lo que
prima el transporte logistico de carga pesada. Es importante recalcar que desde el afio 2014 se realizan
obras para laimplementacién de la Linea 2 de Lima. Por este motivo, la accesibilidad hacia Huaycdn ha
empeorado pues las horas de transporte han incrementado y el nivel de trafico en la zona también.
Por otro lado, la autopista Ramiro Prialé conecta Lurigancho Chosica, especificamente Huachipa y

Santa Clara con El Agustino. Asi, el transporte por esta autopista ha incrementado.

Las principales vias al interior de los sectores de estudio son los siguientes:

Av. La Gloria Grande: Principal via de acceso a Gloria Grande, se intersecta con la Carretera
Central.

Av. Jaime Zubieta: Principal via de acceso a Horacio Zevallos, se intersecta con la Carretera
Central.

Av. José Carlos Mariategui: Principal via de acceso a Pariachi y Huaycan, se intersecta con la
Carretera Central. Ademas, es una de las tres avenidas principales de Huaycan. Llega hasta la
zona Z, en el Ramal Izquierdo. En esta avenida principal se concentran comercios y servicios,
principalmente entre el cruce con la Av. 15 de Julio y el cruce con el Ovalo Santa Rosa. Entre
los principales: restaurantes y farmacias, asi como centros educativos, el hospital de Huaycan
y el Mercado las Piedritas.

Av. Andrés Avelino Caceres: Via de acceso a Pariachi y Huaycan, se intersecta con la Carretera
Central. Ademads, es una de las tres avenidas principales de Huaycan. Llega hasta lazona S, en
el Ramal Central. En esta avenida, se ubica el mercado principal de Huaycdn: La Arenera. Desde
ahi, hasta el colegio Manuel Gonzales Prada, se concentra el comercio ambulatorio.

Av. 15 de Julio: Avenida principal de Huaycdn. Intersecta la Avenida Avelino Caceres a la altura
del famoso centro de educacién técnica Montessori. También intersecta la Av. José Carlos
Mariategui a la altura de la Plaza de Huaycan. Llega hasta la zona R, en el Ramal Derecho. Aqui
se concentran comercios de ropa, comida y bancos, principalmente. A lo largo de las dos
intersecciones mencionadas, se concentra comercio ambulatorio.
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Fuente: Elaboracion propia
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3.2 Lugares de intermodalidad

La oferta de transporte y el tejido urbano de Huaycdn generan que haya varios lugares de
intermodalidad. Las zonas altas producto de la expansion urbana no planificada presentan una oferta
de transporte deficiente relacionado a la dificulta el acceso de transporte publico. Frente a ello, los
mototaxis es la Unica alternativo que accede a vias que no mantienen los pardmetros necesarios para
el desplazamiento de vehiculos de transporte publico. A ello se suma que las lineas de combis no
cumplen siempre sus rutas completas por lo que los usuarios deben cambiar de vehiculo dentro de
Huaycan. A continuacién, se presentan los lugares de intermodalidad.

Entrada de Huaycan

Es el principal enlace entre la oferta de transporte formal e informal local con la oferta que conecta
Huaycan con Lima Este y Lima Centro. La imagen 1 muestra el paradero donde los colectivos hacia Lima
tienen un nuevo paradero. La imagen 2, muestra la via auxiliar donde se concentran los mototaxis, en
direccién a Huaycan.

Fuente: Google Maps

Fuente: Google Maps
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Paradero 15 de julio

Es el paradero de principal intermodalidad en Huaycdn. Las combis “H” y sus variaciones “HZ”, “HGK”,
entre otras, recorren toda la carretera central, desde el Ovalo de Santa Anita y hasta el Paradero 15 de
Julio, que se localiza en la interseccidon entre la av. José Carlos Mariategui y la av. 15 de Julio, en la
esquina del Parque y Plaza de Huaycdn, que es el principal espacio publico de la zona. En este paradero
se concentran largas filas de combis piratas que abastecen rutas de los 3 ramales de Huaycan. Ademas,
se concentran paraderos de mototaxis, de las empresas Espiritu Santo y 03 de Enero. En las otras
esquinas de esta interseccién también se concentra mas oferta de transporte: mototaxis y colectivos
informales, principalmente.

Fuente: Google Maps
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Paradero HGK

El paradero pertenece al ramal derecho de Huaycan. Desde este paradero se puede acceder a las zonas
altas de este ramal. Las combis “HGK” llegan a este paradero, donde los pasajeros deben tomar
mototaxis para llegar a sus lugares de residencia o, excepcionalmente, algunas combis piratas que
pasan poco a menudo, pero llegan a las zonas altas. Se conoce como paradero final de las combis
“HGK".

Fuente: Google Maps

Ovalo Santa Rosa

En este Ovalo se concentra la oferta de transporte publico para el ramal Central y el ramal Izquierdo.
Los buses de transporte publico implementados en los ultimos 5 afios tienen sus Ultimos paraderos en
el Ovalo. Desde ahi los transelintes toman combis y mototaxis hasta sus zonas de residencia. Por la
continuacién de la av. Jose Carlos Mariategui hacia el ramal Izquierdo y en la continuacién de la Av.
Avelino Caceres hacia el ramal Central.

Fuente: Google Maps
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3.3 Paraderos clave

Los paraderos clave son reconocidos por usuarios y operadores de transporte. A continuacion, se
presentan los principales paraderos. La seleccién prioriza aquellos mencionados recurrentemente
durante las observaciones y recorridos de campo en transporte publico y acompafiada por operadores
de transporte.

Entrada de Huaycan
Paradero Lavadero
Paradero Sauna
Paradero Villa Hermosa
Paradero Comisaria
Paradero Parque
Paradero 15 de julio
Paradero Las Piedritas
Paradero Montesori
Paradero HGK
Paradero Aurora

Fuente: Elaboracion propia

Entrada de Huaycan__

.r‘"

v

P Tavadero

P. Sauna
P. Villa Hermosa
@P. Montessori
P. Comisari; P. 15.de Julio
P. Parque .f’ Las Piedritas

P. Aurora
P. HGK

E20: Las piedritas, HGK, esquina jajaja. Los paraderos de acd no son muy exactos. “Sefior, baja en la
tiendita que estd, ah” y el sefior para. No son como los buses que bueno si tienen un paradero exacto.
Te bajan en el grifo o en santa clara... en el otro grifo amauta creo que se llama.

E20: Mi ruta no es por La Arenera porque se hace mucho mds largo. Porque tendria que subir y doblar
a la derecha en cambio si doblo a la derecha y subo se me hace mds fdcil.

J: claro, ya, y por eso te vas a ese paradero. ¢Y es un paradero peligroso de noche?

E20: Mmm hay un poste encendido y hay otro apagado. Asi que hay media luz. El grifo tiene su luz,
pero no es tan fuerte para iluminar la pista. Es un poco peligroso porque en las ruinas todo es oscuro.
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3.4 Lugares centrales para empleo o servicios

Se identifican lugares clave para el empleo tomando en cuenta la escala metropolitana, la escala zonal
y la escala local. A escala metropolitana, se identifican puntos de atraccidén en el Centro de Lima y La
Victoria, que son puntos de abastecimiento y venta para los negocios locales de Huaycan. Es por ello
que la oferta de transporte formal e informal prioriza la conexidon de Huaycdn con estos puntos:

e Centro de Lima
e 28 delulio
e LaParada

También se identifica que, en la escala metropolitana, la conexion entre Evitamiento y la Avenida
Benavides es relevante para quienes se desplazan a los distritos de Miraflores y Surco. No obstante,
son puntos atractores con menor flujo desde Huaycan, a comparacion de la importancia del Centro de
Lima. No obstante, existen buses y colectivos que responden a dicha demanda.

En la escala zonal, Lima Este, se identifican puntos de empleo asociados a Call Centers, asi como
empleos no calificados. En Santa Anita, se identifican empresas de servicio al cliente, asi como puntos
de comercializacién. En Ate, destacan las zonas comerciales de Tagore y Ceres Medio. Destacan los
siguientes puntos:

e Puente Nuevo
e Santa Anita

o Ate

e SantaClara

Dentro de Huaycan, se identifica que equipamientos y areas de uso comercial donde se concentran
oportunidades de empleo. Destacan los siguientes puntos:

e Av.15deJulio
e LaArenera
e Hospital

e Precio Uno
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4. Oferta de transporte y condiciones de movilidad

4.1 Evolucion de la infraestructura vial

e Carretera Central y Autopista Ramiro Prialé

La Carretera Central es la Unica via de acceso a Huaycdn. Conecta las 7 zonas del distrito de Ate con
Lima Centro y con las regiones del centro del Perd. En ese sentido, esta via es importante a escala
metropolitana e interprovincial. Es una via donde se concentran viajes en transporte publico formal e
informal, y donde transitan ademas vehiculos de carga logistica entre Lima y las regiones del centro.
Esta via es considerada peligrosa puesto que ocurren accidentes con frecuencia.

Desde el 2015, se iniciaron las obras para la implementacion de la linea 2 del metro de Lima. Por ese
motivo se cerraron varios tramos de la Carretera Central, a la altura de las principales centralidades de
Lima Este, por ejemplo, Tagore. A raiz de los trabajos en las estaciones y tramos de la Linea 2, se
incrementd el trafico vehicular. Ante ello, la autopista Ramiro Prialé cobré mayor importancia para
residentes y poblacidn flotante.

La autopista Ramiro Prialé se construyé en los noventas con el propdsito de conectar Chosica con Lima.
Sin embargo, desde el 2017, las obras para su ampliacién se encuentran paralizadas. No obstante, a
partir de la congestién por las obras en la Carretera Central, nuevas lineas de buses, incluso, en su
momento, el corredor 516 tuvieron como ruta la autopista.

e Principales avenidas de Huaycan

Las principales vias son los ejes conectores de los 3 ramales de Huaycan. Son denominadas con el
nombre de las primeras asociaciones de vivienda y por el aniversario de la fundacién de Huaycan:

e Av. Jose Carlos Mariategui

e Av. Avelino Caceres

e Av.15deJulio

Estas avenidas concentran la actividad comercial de la zona y en ellas hay mayor flujo de vehiculos y
personas. Se evidencia la concentracidon de paraderos formales e informales, mas no una mejora
significativa en la infraestructura. Si bien las vias son asfaltadas, presentan deterioro. Ademas, las
veredas son angostas para el trdnsito peatonal y han dependido de la autoconstruccidn para su
desarrollo.

4.2 Descripcion de la oferta de transporte

Cabe mencionar que la oferta de transporte ha sufrido cambios tras la pandemia, principalmente en
los costos, pero también en las preferencias de los usuarios a raiz de la necesidad de empleo, el cuidado
de la salud y la busqueda de comodidad en medio de las medidas sanitarias.

4.2.1 Modos colectivos formales
e Combis

Las combis son uno de los principales modos de transporte en Huaycan. Sus rutas establecen
conexiones con Ate, Santa Anita, La Parada (La Victoria) y Acho, principalmente. Incluso algunas de las
rutas oficiales de las combis son “Callao-Ate”. Se pueden identificar pues en la parte delantera llevan
una “H” o una combinacidn de letras siendo la primera la “H”, en referencia a “Huaycan”. Estas
combinaciones hacen referencia a los ramales donde se ubican sus ultimos paraderos. Por ejemplo,
“HGK”, “HM” y “HZ”, donde la primera letra hace referencia a “Huaycdn, y las que siguen a las zonas
donde se encuentra el paradero final (i.e. zona “K”, zona “M” y zona “Z”, cada una, correspondiente a
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cada ramal). Cabe precisar que las rutas de combis recorren principalmente la Carretera Central, a
diferencia de los buses. Por ello, los trayectos a los demas distritos de Lima Este y hacia Lima son mas
largos, duran un promedio de hora y media a dos horas.

Son el medio de mayor demanda, pero no el preferido por los usuarios. Las combis cobran un pasaje
promedio de 1 sol dentro de Huaycdn, cuando antes de la pandemia el costo minimo era de 0.50
céntimos. Luego, los viajes “directos” es decir, unavez llena la combi, solo paraba en algunos paraderos
clave, de modo que iba mas rapido. Estos pasajes costaban entre 3 a 4 soles. No obstante, los usuarios
identificaban que el principal inconveniente con el costo, en tiempo y dinero, de este medio de
transporte era que no cumplian sus rutas y asi cobraban doble pasaje (la misma unidad hace bajar los
pasajeros y los vuelve a subir para continuar su ruta, cobrando un nuevo pasaje). La siguiente cita
describe cdmo hacen bajar a los pasajeros en puntos clave y luego los dejan subir hasta Huaycan, pero
cobrandoles de nuevo.

E12: Entonces yo me he dado cuenta de que él, las empresas que estdn en Huaycdn [suena
celular] todavia son insuficientes, o en algunas oportunidades hemos tomado eso los combis
pequefios, todavia han aprendido cosas realmente negativas y ya tu no puedes ni siquiera
pelearte porque ya incluso los vecinos, hemos acostumbrado a los conductores decir te trae con
los buses pequefios hasta en Vitarte y en Vitarte no, te bajan, y tu tienes que bajar y luego él
hace-

J: Avanza.

E12: No, dice "ya, vamos a-", se va mds lejos, dice "Huaycdn", pero te cobra mds, entonces-
J: doble pasaje.

E12: Doble pasaje, de verdad sinceramente esta situacion para el pueblo es perjudicial

Por ultimo, cabe precisar que los residentes y poblacidn flotante de Huaycan hacen uso de rutas que
recorren la Carretera Central, incluyendo aquellas cuyos paraderos finales se encuentran en Chosica 'y
Chaclacayo. Destaca el uso del Chosicano. Sin embargo, es percibida como una empresa que otorga un
mal servicio al caracterizarse por tener accidentes en la Carretera Central. No obstante, su frecuencia
es mayor desde el Centro de Lima hacia Lima Este, por lo que su uso es comun.

e Buses

Los buses formales son el medio de transporte mejor valorado en términos de calidad del servicio,
accesibilidad y las rutas que cubren. Destacan 4 rutas y 3 empresas: “Z”, con dos rutas; Etul4; y el
corredor 516, que dejé de funcionar por la pandemia. Estos buses transitan por la autopista Ramiro
Prialé, de modo que constituyen un medio de transporte bastante rapido a comparacién de las combis
que transitan por la Carretera Central.

E10: Acd Los Loritos estdn divididos en dos subempresas, o sea es el mismo vehiculo lorito, uno
es conocido como la Z, éno? Cuyo recorrido es, este, por la avenida Andrés Avelino Cdceres, la
Carretera Central, la avenida Prialé, ino? Y te agarra toda la avenida Huaycdn, éno? Y La
Victoria, ¢no? Pasa por Jesus Maria y bueno se va hasta por la avenida Salaverry, pasa por el
[hospital del ] seguro del Rebagliati, por ahi va se ird el canal, el canal de Frecuencia Latina y
pum se detiene. Ya, ese es su recorrido de este famoso lorito, pero como conocemos como la Z
fueron los primeros que llegaron a Huaycdn.

E10: Ya.
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J: Hace cuatro afos atrds

e Laruta“z”

Son conocidas como “lLas Lorito”, por su color verde. Son buses grandes, cuentan con un
chofer/cobrador y con supervisores que suben durante el trayecto a verificar el cumplimiento de la
ruta y los boletos de los pasajeros.

Fuente: Te amo Huaycdn.

Tienen dos rutas. La primera de la ruta 4515, que conecta Huaycdn con la avenida Universitaria en
Pueblo Libre. Esta linea pasa por Abancay y el Centro Histérico de Lima. La segunda es la ruta 9401,
gue conecta Pachaclitec y Huaycdn. Va por la Panamericana Norte, siendo Caquetd uno de sus
paraderos principales. Ambas rutas tienen como paradero final Huaycdn y pasan por la autopista
Ramiro Prialé, hasta Huachipa.
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Recorrido de la linea 4515 autobus

Leafiet | © OpenStreetMap contributors

Huaycan (Ate) - Universidad Catélica .
| 48158 (Pueblo Libre) #moovit

Fuente: Moovit.

Recorrido de la linea 9401 autobtis - Huaycan (Ate) - Pachactitec
(Ventanilla)

© OpenStreetMap contributors | © OpenMapTiles

£ 9401 Huaycan (Ate) - Pachacutec (Ventanilla) @moovit

Fuente: Moovit.

Los buses circulan desde las 5:00 am en Huaycan hasta las 7:30 pm. En la noche, los buses, cuyo
paradero final es el Ovalo Santa Rosa, se estacionan en “El Descanso”, parte de Pariachi. El costo del

pasaje directo es 5 soles. La tarifa mds comun es de 4 soles, que cubre el costo Huaycdn - Centro
Histoérico de Lima.
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e “Etulg”

Son conocidas como “Las Amarillas”. Conectan Huaycdn con Pachacamac. Por lo que usuarios que se
dirigen a la avenida Benavides, Angamos, Atocongo y otras zonas de Lima Sur. Son buses grandes,
cuentan con un chofer-cobrador y con supervisores que suben durante el trayecto a verificar el
cumplimiento de la ruta y los boletos de los pasajeros.

Fuente: Facebook ETUL4 Ruta 8404.

La Ruta 8404, la P, va por la autopista Ramiro Prialé hasta Evitamiento, desde donde llega a Atocongo,
Nueva Esperanza, hasta José Galvez. El costo del pasaje directo es de 6 soles. Ademads, los buses
transitan desde las 6:00 am hasta las 8:00 pm, aproximadamente. El paradero principal estd ubicado
en José Galvez.
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Recorrido de la linea 8404 autobus

’
\
/\/\/\/\/

Lima §

Leafiet | © OpenStreetMap contributors

Huaycan (Ate) - Las Palmas :
b 8404 (Pachacamac) #moovit

Fuente: Moovit.
° 415 16"

Uno de los corredores Verdes de ProLima que empez6 a funcionar desde el 2018 hasta el 2020. La Ruta
de los corredores 516 iba desde la avenida México a Huaycan. Originalmente, su recorrido se habia
previsto a través de la Carretera Central, pero debido a los trabajos de la Linea 2, se desvié la ruta hacia
la autopista Ramiro Prialé. El costo del pasaje era de 2.50 y 1.20 el pasaje universitario.

Fuente: Municipalidad de Lima.
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E12: Mira, por ejemplo, mm, el 2017, al término en diciembre, eh, ingresé uno de los carros que
es de la linea la 516, el corredor verde. Este corredor verde ingresé con nuevas lineas, nuevo,
para Huaycdn, nosotros dijimos "qué bueno"”, ¢no? Y nos enteramos tiempo después que este
corredor tenia una ruta desde el 2014 para que ingrese a Huaycdn, pero por la Carretera
Central, y como la Carretera Central ahorita estd en plena construccion del metro, de la linea 2
y que no sé cudnto, entonces ellos hablaron con la municipalidad... Antes que termina el sefior
Castafieda, y le dieron viabilidad que fuera por la Prialé y llegaran aqui en Huaycdn y créeme
que la gente, todos estdbamos muy contentos, muy contentos y satisfechos con un, un cobro
de 2.50.

J: ¢Hasta el Centro?

E12: Hasta, hasta, este, nunca he llegado a ir ellos, pero era como te conectaba para que tu
puedas llegar a La Parada, a Gamarra, La Parada, todo ese sector que te llevaba toda la avenida
Manco Cdpac.

e Mototaxis formales

Son uno de los principales modos de transporte en Huaycan, ya que los mototaxis abastecen a las
zonas residenciales mas altas y conectan la movilidad local con la metropolitana. Los mototaxis
formales son aquellas registrados en empresas aprobadas por la municipalidad. Al estar registrados, la
municipalidad distrital les otorga paraderos y registra los vehiculos y datos de los propietarios. Este
hecho da mayor confianza a los usuarios del servicio, por lo que es usual que se fijen en la empresa a
la que pertenecen los mototaxis antes de tomarlas.

En Huaycdn existen 28 empresas de mototaxis. 24 de ellas estdn agrupadas en la Federacién de
mototaxistas de Huaycan. Las asociaciones y empresas son registradas en las municipalidades, con un
tiempo de vigencia de aproximadamente 6 afos donde se define la cantidad de operadores de cada
empresa, al igual que los paraderos y zona donde se les permite circular.

E1: O asociacion también, no, puede ser empresa o asociacion, para que esa asociacion inscriba
a la municipalidad. Cada empresa, nosotros también tenemos una resolucion, donde la
municipalidad nos dice, eh, la vigencia, cudnto tiempo nos permite trabajar, cudles son
nuestros paraderos, cudles son nuestras zonas de embarque, en qué zona puedo circular. Todo
eso estd normado.

Los operadores deben cumplir con el siguiente procedimiento para pertenecer y permanecer afiliados
a una empresa. Tal como se describe en la cita, luego de comprar sus mototaxis, los operadores deben
adecuarse a la ordenanza de la Municipalidad de Ate. Esta ordenanza exige la tarjeta de propiedad,
licencia para conducir, y el SOAT o AFOCAT. Ademas, los operadores deben pagar un monto entre los
15 y 30 soles mensuales a la empresa a la que pertenecen.

E1: Eh, él tiene que- bueno, compra su mototaxi, (no? Para que pueda brindar un servicio como
debe ser tiene que adecuarse a una ordenanza, que eso lo da la municipalidad en este caso Ate,
todos los mototaxis a nivel nacional, quien regula son los municipios, ¢no? Entonces, équé dice
la municipalidad? Que para brindar un servicio publico tu tienes que tener tu tarjeta de
propiedad, tu licencia de conducir, tu SOAT o tu AFOCAT, indispensable.

Sobre el uso de este modo de transporte es importante precisar que el uso puede ser colectivo. Es
comun que los usuarios que se desplazan en trayectos “de bajada” a las avenidas principales y la
centralidad local de Huaycan, compartan el mismo vehiculo. En un mototaxi se suelen transportar dos
pasajeros, aunque el nimero puede incrementarse a 3. Ademas, los puntos de concentracién de
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paraderos son las avenidas principales de Huaycdn, donde se conecta con los principales
equipamientos de la zona y la oferta de transporte de escala metropolitana.

El costo de los viajes son variables, pero dependen de las distancias y si son de bajada o de subida. Si
son viajes de bajada, cuestan entre 0.50 céntimos a un sol. En caso de subida, los precios varian desde
S/.1hasta S/. 9 dependiendo de si se trata solo de una persona y el grado de la pendiente del lugar de
destino. Las zonas mas altas son las mas caras, se paga un aproximado de 5 soles para trasladarse hasta
la zona Z, en una de las avenidas principales del ramal. Sin embargo, el precio aumenta en las zonas de
mayor pendiente y en las zonas de expansién urbana. Ademas, tras la pandemia, los mototaxis dejaron
de cobrar 0.50 céntimos como minimo, sino que subieron el costo del pasaje a un sol.

E17: O sea, ya es mds [el costo para trayectos cortos en combi o bus]. Ya no es 50. Es por eso
que mayormente ahora la gente toma una moto porque la moto te cobra igual un sol porque
es moto, pero el carro ya se quedo con eso. A sol. Ya no lo bajan.

Es importante indicar que la mayoria de los vehiculos se concentra en las avenidas principales, y en los
paraderos de mayor importancia a escala local. En algunos casos, los mototaxis salen de sus paraderos
oficiales, pero también tienen la libertad de circular y esperar pasajeros en otros puntos de atraccion
de viajes. Entre los mas importantes, Montessori.

E20: Hay pero pocas, tienes que esperar cierto tiempo porque paran llenas, porque hay muy
pocas. Lo que pasa es que muy pocos trabajan al mediodia. Como ellos escogen su horario de
almuerzo, la mayoria estd almorzando a esa hora y por eso no hay motos. Entonces baja un
poquito. Y en la recta de mi casa para bajar a la 15. Pero donde encuentras mds motos es en la
15. Hay motos paradas, hacen su fila para salir, la fila de motos rojas. Asi, y mds allacito estdn
las piratas, que son las motos azules.

4.2.2 Modos colectivos informales

¢ Mototaxis informales

Es un modo de transporte comun debido a la amplia oferta de vehiculos informales. Se identificé la
tendencia de hombres desempleados de adquirir mototaxis de segunda mano para acceder a ingresos.
Es usual que los nuevos conductores inicien su experiencia como mototaxistas siendo informales. Se
debe a que los mototaxis constituyen una fuente de trabajo importante en la periferia. El acceso a
mototaxis de segunda mano es comun y con las ganancias diarias se pueden cubrir las necesidades
basicas. Tras la pandemia, se evidencid un incremento de mototaxis, pues se convirtié en un medio de
trabajo ante el desempleo y la crisis econdmica.

E2: Claro, mayormente, por eso. Algunos han sido despedidos, entonces, no hay, lo unico que
les queda es agarrar una moto y trabajar.

E2: Si, demasiado, es que como vuelvo a repetirte, en este problema de la pandemia, muchos
ya no han trabajado en empresas de las que trabajaban, ¢no? Que han recibido, han adquirido
una moto que consiguen con 500 soles, 600 soles. Entonces, ya no pertenecen a ninguna
empresa y comienzan a laborar, ino?

Al momento de realizar |la entrevista, la trayectoria del entrevistado evidenciaba un cambio en el uso
de la moto. El habia empezado a operar un mototaxi a raiz de la pandemia y el desempleo. Empezé a
operar de manera informal pues los tramites para afiliarse a una empresa demoraban. Posteriormente
se afilié. No obstante, tras la reactivacidén de algunas actividades, retomé su ocupacién principal como
profesor de danza. Asi, el mototaxi se convirtié en un medio de trabajo secundario e incluso cumple la
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funcién de vehiculo privado ya que con ella se traslada a sus centros de trabajo y realiza actividades
cotidianas como compras y tramites.

E3: Ay. El tema con la moto, este, mira, sigo con la moto pero ya no tal vez al 100%. Tu sabes
que yo también ensefio danza y en un inicio no habia mucho trabajo en eso, lo que es danza,
por el tema de que los colegios estdn cerrados. Porque no podria haber actividades publicas,
éno? Y prdcticamente lo que es danza son actividades publicas, siempre un evento, una
actividad de algun colegio, siempre hay danzas y las danzas siempre es publico, éno?

E3: Yo ahora donde voy, me voy con mi moto. Si me voy a ensefiar, me voy con mi moto, me
estaciono a un costado y le pongo cadena y me pongo a ensefiar.

Si bien la trayectoria en los informales puede ser momentanea, también se identifica un ciclo de
reproduccion constante. Tal como se identifica en la cita, el mayor riesgo para un operador informal
es que lleven su mototaxi al depésito, pero resulta mas econédmico comprar un vehiculo de segundo
uso que pagar la multa. A ello se suma que no pagan por la afiliacidon a la empresa y poder ejercer
actividades delictivas como hurtos sin que la informacién personal del operador esté expuesta.

E2: Para no pagar o no quieren estar en regla, pues, porque en una empresa cumplimos los que nos
manda la municipalidad. Por ejemplo, nos pide credencial del conductor, carnet de educacion vial,
tu tarjeta de control, tu SOAT, tu licencia, tu AFOCAT. Entonces, una serie de documentos, no? En
cambio, un pirata, informal, agarra la moto, se va a trabajar sin documentos, sin nada estdn
trabajando, les intervienen no tienen nada. Entonces, algunos hasta la moto les dejan en el
depdsito, porque écudnto es la multa? Mil soles, mil doscientos, una moto lo consigues con 500
soles, lo dejaban botado y eso es lo que sucede. A eso también, estdn acompariado, los delincuentes
que roban en moto, hay muchos robos, a los sefiores, a las sefioras, les quitan sus celulares, a los
jovenes, éino? Algunos los samaquean, les roban todo lo que tienen, ino? Ya, pues todos,
prdcticamente, llenan en un solo costado, formales e informales, igualito. " Todos los mototaxis
son iguales"”, en realidad, no es asi, los que roban son los informales; en cambio, los formales,
tenemos una placa en el techo y las cdmaras de la municipalidad, lo puede visualizar claramente,
éno?

e Combis informales

En Huaycdn también se identifican combis informales que tienen como principal ruta los tres ramales
de Huaycan. A partir de las 3:00 pm, aproximadamente, se forma una cola de combis antiguas, algunas
sin sefialética en el vehiculo, en la plaza de Huaycan. Ahi, los conductores van llenando los vehiculos
de pasajeros que recién llegan a Huaycdn en otras combis o que han estado realizando actividades en
la parte baja de Huaycan (av. 15 de Julio). Estas combis, juntos con los mototaxis, son el principal medio
de transporte al interior de Huaycdn. A comparacion de los mototaxis, es el medio mds econémico
para los residentes de las zonas mds altas. El problema es que son pocos vehiculos para la amplia
demanda, que se concentra a la hora de retorno del trabajo o lugar de estudios, a partir de las 6:00
pm.

e Colectivos

Los colectivos son un modo de transporte de escala metropolitana y zonal. Conectan Huaycdn con los
principales puntos de atraccién de viajes por empleo. Se identifican tres rutas principales: Hacia el
Centro de Lima, hacia Atocongo y hacia Chosica o Chaclacayo. Constituyen uno de los modos de
transporte mas rapidos y cdmodos para los usuarios, pues ofrecen el servicio « directo » a los puntos
de atraccion de viajes antes mencionados. En términos de tiempo, pueden implicar el ahorro de una
hora de viaje. Ademas, los usuarios pagan por asiento, que pueden ser entre 14 y 16 en total para los
vans, dependiendo del vehiculo. Existen también automdviles que pueden subir 4 pasajeros.
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Fuente : Te amo Huaycdn

Los colectivos estan disponibles en las principales avenidas de Huaycan, tienen paraderos informales
en las esquinas de la interseccién entre la av. 15 de Julio y la av. José Carlos Mariategui. Los paraderos
son administrados por grupos que cobran cupos a conductores para permitirles llenar sus vehiculos
con pasajeros. En estas intersecciones se concentran los colectivos que se dirigen hacia el Centro de
Lima. Durante el trabajo de campo se identificd la presidn ante los conductores que no pagan cupos.
En una de las visitas, se escuché el rumor de que habian matado a uno de los conductores por no haber
pagado la cuota establecida.

Cabe agregar que en Huaycadn hay otro paradero de colectivos informales, aquellos que van en
direccion a Atocongo y Chosica se concentran en la interseccidn entre la av. Avelino Caceres y la av. 15
de Julio. En este paradero es mas comun la concentracion de colectivos tipo taxi (que se dirigen hacia
Chosica), a comparacion de la cantidad de vans en el otro paradero mencionado.

En el caso de los paraderos de colectivos en Horacio Zevallos y Gloria, estos se localizan en la Carretera
Central, especificamente en la interseccién con las avenidas Horacio Zevallos y Gloria. Las vans se
estacionan en los semaforos, pero esperan un promedio de 8 minutos a pasajeros, dependiendo de
los asientos disponibles, pues la mayoria de vans tienen como paradero principal el de Huaycan o
también provienen de paraderos de Chosica o Chaclacayo.

Uno de los principales paraderos donde se concentran los colectivos en direccién de Huaycan, Chosica
y Chaclacayo esta ubicado en Jirdn Chota con Paseo Coldn, en el Centro de Lima. Desde ahi parten vans
y automaviles. Los viajes se dirigen a Chosica. En algunas ocasiones, usuarios que se dirigen a Huaycan,
deben toma restas vans, que los dejan solo hasta el paradero de la entrada de Huaycdn, ubicado en la
Carretera Central. En el caso de los colectivos que llegan a la av. 15 de Julio, el tiempo de espera para
los pasajeros puede es de un promedio de 20 a 30 minutos. En la siguiente cita se describe la ruta
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Chaclacayo — Centro de Lima. El identifica que las horas de mayor flujo son los horarios de 7a 9 am en
direccidén al Centro de Lima, y en la noche hacia Huaycan o Chaclacayo.

E9: Yo trabajo asi, salgo de Huaycdn, me vuelvo a Chaclacayo, de Chaclacayo bajo a Nafa...
J: Pero la cochera estd en Huaycdn.

E9: En Huaycdn no hay ninguna cochera. Solamente llegas a Lima, entras, en la cochera donde
subiste tu una vez, éte acuerdas?

J: Aja.

E9: De ahi sales pa Huaycan.

J: Claro.

E9: De Huaycdn, te vas, regresas, nuevamente a Chaclacayo, vuelta bajas pa Lima. O seaq,
colectivando todo un poco con los personales que estdn en Chaclacayo, en Nafia, Huascata,
todo ellos.

El costo del pasaje varia entre 7 a 8 soles en la ruta directa entre el Centro de Lima y Huaycan. En caso
se dirijan a un paradero anterior, el precio disminuye. El tiempo de viaje es de 1 hora
aproximadamente. Para los usuarios, este modo de desplazamiento es conveniente por el ahorro de
tiempo y comodidad pues se tiene a disposicion un asiento. Ademas, se considera seguro para quienes
son usuarios permanentes.

Al ser un medio de transporte informal, los operadores se enfrentan a situaciones cotidianas de
fiscalizacidn. Sobre ello es importante resaltar las siguientes caracteristicas. Primero, las situaciones
de fiscalizacion se dan Unicamente en el paradero del Centro de Lima. La presencia de inspectores de
la ATU genera que haya cambios de ruta o de lugares para llenar la van.

E9: Claro, viene la ATU. Inspectores de la ATU vienen a veces...
J: Y mientras ustedes estdn en la cochera, no pasa nada, ¢no?

E9: No, mientras que estds en la cochera no pasa nada, pero igual puede ver los inspectores de
la ATU y tienes que retirar y sacar tu auto de la cochera e irte a otro lado a parquear el carro.

4.2.3 Modos individuales

e Bicicleta

Se evidencia un aumento del uso de este modo de transporte, a causa de la pandemia y las medidas
de inmovilizacién. Durante los primeros meses, cuando los mototaxis estuvieron prohibidos, algunos
se empezaron a desplazar en bicicleta.

E5: He visto mucho mds movimiento con bicicleta en esta pandemia. Antes que no habia mucho
acceso.

Sin embargo, este modo de transporte se utiliza con mayor frecuencia para desplazamientos muy
especificos: visitas a familiares o amigos, retiros de dinero en bancos. Para desplazamientos con motivo
de trabajo o educacion, no es el modo de preferencia.

E7: No es como la zona de Lima, claro, que si la bicicleta es parte en este caso de la movilidad
de muchos, éno? Hasta para trabajar, por esta zona no, no.
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Otra caracteristica de este modo es que surgieron grupos de ciclismo para hacer turismo en la zona.
Estos grupos se identifican en Facebook y organizan excursiones los fines de semana. Ademas, un ex
deportista y experto en bicicletas indica que existe un lugar para entrenar detras del Centro
Arqueolégico de Huaycan.

E8: Se han hecho llamar porque son ciclistas que han nacido a través de la pandemia porque
antes como dijeron que solamente se pueden transportar en bicicletas y cosas asi, la mayoria
la estd usando para comprar una bicicleta y se empezaron a transportar y como la mayoria no
trabajaba, de pronto dijeron vamos acd, vamos acd y se iban lejos, hacian ya ciclo de altura,
cicloturismo.

E5: Bueno, se permitio el uso de la bicicleta y todo el mundo comenzé a andar en bicicletas,
como la pandemia no permitia salir a trabajar se empezo a utilizar bicicleta como vehiculo
propio, incluso yo desempolve mi bicicleta cuando comenzamos a salir y como andaba solo
perfecto no, no hay problema y justo nos buscaron unos clientes que venden motos, bueno ya
trabajdbamos con ellos motos bajat, motos toritos o moto-taxis y luego poco a poco se movié
el tema de la ventas de motos lineales, estaban pero digamos copados de trabajos, porque
todo el mundo comenzé comprar motos, a trabajar haciendo delivery, con el delivery se
disfruté mucho esto, y esto también es algo que se ha quedado ¢no?, o sea que estd
funcionando bien, les estd yendo bien.

E5: Si, primero, estaba movilizando con los mototaxis y ya luego, segun la hora me acuerdo que
yo tenia, no sé me daba mala espina que estaba trabajando y no vaya a ser que yo me contagie,
y contagie a mi papd, como ya es mayor o a mi hermano que tiene defensas bajas, quizds. A
partir de eso, decidi ya movilizarse en bicicleta

e Auto

Es un modo de transporte poco comun. Solo uno de los entrevistados posee auto propio. No obstante,
en su desplazamiento trabajo-residencia, prefiere utilizar los colectivos pues encontrar
estacionamientos en el Centro de Lima, cerca de su lugar de trabajo, es complicado.

E4: Ya, mira normalmente, depende en realidad... yo recuerdo que de las 10 veces que salgo al
Centro de Lima, 5 veces salgo manejando y 5 veces puedo salir en minivan, como estoy ahorita;
porque veo si me dan facilidades de estacionamiento voy con mi carro, pero si no me la dan,
no porque tendria que estar pagando digamos todo el dia, entonces no.

e Movilidad peatonal

Este modo se identifica de manera recurrente en zonas de expansidn, ya que, debido a la pendiente y
a la inadecuada infraestructura vial, los modos de transporte motorizados no llegan. Se identificé la
descripcién de zonas o dreas a donde solo se puede llegar caminando. Por el contrario, en las zonas
bajas, se prefiere el uso del mototaxi, aunque sean distancias cortas.

E3: Porlaz éno? Yano llega la moto, éno? Claro. Hay una zona donde subes y bueno, creo que han
hecho ahi una invasion. Al costado del cementerio, la gente se ha puesto a invadir y, bueno, ahi ya
no hay acceso porque ahi solamente tienes que caminar. Tienes que cruzar el cementerio
caminando y de ahi llegas.

e Moto

Los entrevistados identifican un incremento de este modo de transporte. Ello se debe al incremento
del servicio de delivery que provocé la pandemia y las medidas de inmovilizacion. Este cambio se ha
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descrito desde la precepcién y descripcién de los entrevistados. Solo uno de los entrevistados se
moviliza en moto lineal por motivos de trabajo.

E2: Compré la moto porque queria los dias que me tocaba descansar era muy estresante. Iba
en una combi, un colectivo. Era muy estresante e incomodo y aparte que me tomaba mucho
mds tiempo porque yo iba al trabajo en media hora o menos y cuando iba en carro me tomaba
como una hora y media. Y el regreso de igual manera. Regresaba en 40 minutos y un colectivo
regresando me tomaba unas 2 horas, hora y media. Habia trdfico.

Ahi es que decido comprar la moto lineal, la moto lineal es mds rdpida. Y asi es por eso. De ahi
el trabajo, mds cosas que tenia que hacer y entonces ya no iba una vez a la semana en moto,
entonces hacer 2 veces, 3 veces 4 veces. Ya de ahi me he dedicado a tener de manera diferente.
Salia a las 5 de la mafiana, hacia mi ruta, estaba trabajando a las 9 en ese tiempo. De ahi ya,
suelto el trabajo, a casa guardaba la bicicleta, me cambiaba rdpido y viajaba en moto al trabajo
que también es rdpido andar en moto.

4.3 Infraestructuras y dificultades

La infraestructura en Huaycan es precaria. El proceso de urbanizacion informal ha producido también
un conjunto de problemas entorno a la calidad de la infraestructura vial. En primer lugar, el tejido
urbano genera problemas en relacion con la infraestructura vial existente. Tal como se ha descrito en
el punto 1, las zonas bajas de Huaycan fueron autoconstruidas en coordinacién con el equipo técnico.
Debido a ello, se planificaron calles, y espacios comunes en cada unidad comunal de vivienda. Sin
embargo, conforme se fue expandiendo la ocupacidn, no se dejaron espacios adecuados para las vias,
ni para equipamientos.

Actualmente, ello produce un conjunto de problemas que afectan la movilidad en Huaycan. En primer
lugar, el tamafio inadecuado de las vias genera que no haya espacio suficiente para vehiculos
particulares como automoviles. Por ese motivo es mas comun y viable que circulen mototaxis. No
obstante, en las zonas de expansidn, las vias son mas angostas y eso provoca choques e inaccesibilidad.

E12: Si, todas, todas quieren, quieren pistas y veredas y quieren medio de transporte, pero el
medio de transporte, mira, es algo medio contradictoria, ¢ por qué te digo? Cuando tu visitas
todo el pueblo de Huaycdn por los tres ramales vemos que lamentablemente los ingresos de
las carreteras son angostos, hasta incluso para que giren los carros grandes, eso nosotros lo
hemos hecho, lo hemos visto, éno? Supongamos que la zona alta-

J: Se hace todo un traficazo.

E12: Un trdfico, y para las zonas altas, digamos vamos a derivar los ramales, el transporte
interno ah, te estoy hablando de interno, no externo cuando salimos a Lima a hacer cualquier
gestion o a trabajar, te estoy hablando de esta situacion en el sentido de que para trasladarte
de aqui, por el ramal del lado derecho o al centro o a la izquierda, carros grandes es muy dificil
de subir y no solo eso, sino que no hay espacios de su estacionamiento.

En las zonas bajas, se identifican problemas al estacionar los vehiculos, pues los lotes fueron
planificados para viviendas de 90 m2. Ademas, si bien se disefiaron calles, las veredas han sido
autoconstruidas por los propietarios y las vias han sigo gestionadas por las dirigencias zonales. Desde
el 2014 se ha identificado el avance de la inversidon publica en proyectos de vias locales. No obstante,
estas mejoras en infraestructura se han dado de manera fragmentada. A partir de la observacion en
los recorridos, se identificaron mejoras en la zona A, la Zona Oy el Ovalo Sana Rosa. De igual manera,
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en las zonas de expansidn, se identifica un avance fragmentado en la construccién de escaleras y la
pavimentacion de vias.

J: éY como son las calles? Por ahi alguien me comentd que habian estado haciendo obras en la
zona A.

E15:Ya noya.

J: éCémo estan?

E15: Todo estd ya con pistas y veredas.

J: Que los hizo la municipalidad.

E15: Si, los hizo la municipalidad. Pistas y veredas, dreas verdes.
J: éCudndo las hizo?

E15: 2 aflos hard mds o menos. Un afio que las entregd ya. Menos de un afio que entrego la
obra.

J: éAntes de pandemia o durante la pandemia?
E15: No, durante la pandemia. Serd en julio que entregd la obra el alcalde.

Otro de los principales problemas identificados es la congestidn vehicular en las avenidas principales
de Huaycan. Ello se debe a la concentracién de equipamientos y, por tanto, la atraccion de viajes de
residentes de Huaycdn y alrededores. Ademas de la oferta de transporte formal e informal que se
concentra en la interseccién de las avenidas principales, donde no hay sefalética ni fiscalizacién
adecuada.

J: Si, en cualquier parte, pero creo que mds, eh, aqui si tu bajas en la avenida Andrés Avelino
Cdceres, lo que pasa es que ese semdforo de 15 de Julio con Avelino Cdceres] no funciona hace
mucho tiempo. Yo justo el lunes que hablé con el alcalde decia que, que no ve solucidon a ese
tema.

Por ultimo, otro problema recurrente es la inseguridad. Por un lado, en las zonas bajas se considera
que hay mas riesgo de robo ya que es la zona de mayor concentracion de personas. No obstante, se
considera que algunas zonas de expansidn son peligrosas, como la Zona O. Cabe precisar, que se
considera que los viajes en mototaxis son los mas peligroso para los usuarios. Se describieron
situaciones de robo por parte de mototaxis informales. A ello se suma el riesgo de mujeres de ser
secuestradas en este tipo de vehiculos.

4.4 Perspectivas y proyectos de transporte y de movilidad
e Proyectos viales

Uno de los tipos de proyectos que las dirigencias de Huaycan siempre buscan impulsar son los
proyectos viales, que traen con ellos especulaciones en el mercado de suelo. En la siguiente cita, la
dirigente de la Central de Huaycan describe el proyecto vial que conectaria Huaycan con Cieneguilla.
Sobre este proyecto se ha especulado la expansidon de Huaycan en los ramales mas cercanos a esa
posible via. Ademas, es importante identificar que hay una preocupacion por la conexion del
transporte logistico.

E12: Si, hay con, hay porque, porque mira, se habia planteado hace tres o cuatro afios la
propuesta que se tenia que hacer, este, ehm... la Carretera Central 4 carriles, y la Carretera
Central 4 carriles prdcticamente seria el punto de ingreso y de salida para trasladarte a la
Oroya, que iba a ser la conexion, seria el ingreso de Huaycdn por acd, subir por acd, épero en
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qué quedo esa propuesta? Lamentablemente, eh, hace poco me he enterado, este afio, que los
4 carriles ya no va a subir por Huaycadn, ni subir ni entrar, sino va a ser el punto de salida-ingreso
a Cieneguilla.

Ademds, la dirigencia central de Huaycan tiene como objetivo en la gestion solicitar que el proyecto
de ampliacion de la autopista Ramiro Prialé, tenga una salida hacia Huaycan. Cabe precisar que para
el momento de la entrevista no se habia tenido alguna reunién con los representantes
correspondientes.

E12: El otro punto para nosotros es vamos a gestionar que cuando se hace la ampliacion Ramiro
Prialé, que sea un puente entre Huaycdn, no hay el puente para Huaycdn-

E12: Una salida para Huaycdn, y el otro es trabajar como cinco puntos con los comparieros de
Lima Este, que es Chaclacayo, Huaycdn, Chosica, el tren de pasajeros, que también hay el tren,
planteado ya con presupuesto viable y todo, el tren de pasajeros.

o Nuevas rutas

Dirigentes indicaron que una de las gestiones anteriores, liderada por Irene Ticse promovid la insercién
de la empresa Z, “Loritos”, en Huaycdn. Se describieron reuniones con Prolima en las que los
representantes demostraban la necesidad de implementar rutas de buses en Huaycdn.

J: Si, ahora la secretaria general, Irene Ticse, la que dejo el cargo justamente ha solicitado ya
al Ministerio de Transporte y Comunicaciones, ¢no? Que se pongan acd una linea, asi como los
verdes que han entrado, los loritos, porque hizo su gestion y entraron esos carritos.

E12: Ya, se hace todo un trabajo para que esa empresa pueda ingresar, luego también se envia
documento para que ingrese la empresa de transporte, este, la Z de los loros, también, y esa al
término de su periodo la compafiera, eh, prdcticamente no se concretiza el ingreso de la Z,
ingresa la comparfiera Irene, ella continda la gestion, ino? En el sentido de caminar lo que ya
dejo la otra junta directiva y concretiza, éno? Por ejemplo, el ingreso de la empresa Z y ETUL,
la compafiera Irene trabaja también lo que es el proyecto de la instalacion de gas a domicilio
desde el Congreso de la Republica con el ex-congresista, que en paz descanse, Dammert. Ella
deja y la que ingresa, la compafiera Irene, concretiza y concretiza prdcticamente este trabajo
macro, creo la junta directiva.

Tomando el antecedente de la gestidn de Irene Ticse, la desaparicion de la linea 516 del Corredor Verde
y el latente problema de incumplimiento de rutas de las combis, las dirigencias actuales tienen como
objetivo solicitar mas lineas de buses. En la siguiente cita se manifiesta el interés de promover ese tipo
de proyectos.

E12: Eso se tiene que decir, ya, y el otro tema es trabajar también con las empresas internas para
que den el servicio de calidad a nuestros pobladores, incluso abrir otras empresas para que puedan
hacer ese trabajo, éno? De, de ese trabajo interno que haya mds.
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5. Rutinas de movilidad

5.1 Viajes cortos: estudios y trabajos a proximidad

Los viajes cortos por motivo de estudios o trabajos son comunes entre los entrevistados. Tienen una
duracién aproximada de 20 minutos. Se realizan dentro de Huaycan. Los puntos de atraccidn de viajes
suelen ser locales comerciales o colegios estatales o particulares. Los dos casos que se describen a
continuacién corresponden a una joven estudiante y trabajadora de Precio 1, y a una vendedora de un
bazar en la Plaza Central de Huaycan.

La joven estudiante y trabajadora lleva clases virtuales en la universidad, por lo que no se desplaza por
ese motivo. Sin embargo, tiene un trabajo temporal, “por campafia” en Precio 1, el principal
supermercado de la zona. Este se encuentra en Pariachi y atiende entre las 6:00 am y las 10:00 pm. Es
posible acceder a este punto desde las dos vias principales: José Carlos Mariategui y Avelino Caceres.
En ambas vias, existe transporte publico y oferta de mototaxis. La entrevistada es usuaria de ambos
modos de transporte.

E20: Para poder desplazarme de mi casa hasta alld hay varias entradas. la primera es tomando
un carro o tomando una moto. Bajando de la 15 (de Julio) por la comisaria, de frente hasta el
grifoy doblando hacia la derecha.

Hasta el grifo que se llama villa... este que estd terminando la Huaca... Villa Hermosa
J: Si creo que es Villa Hermosa.

E20: Cuando tomo carro yo tengo que llegar hasta el grifo y de ahi camino a la derecha. Con la
moto si va de frente hasta precio uno. Pero también hay otra ruta que es que se va de frente
por el Montessori de la quince y baja por la arenera. Pero un carro que pase por ahi, no. No es
tan lejos. Son 2 o 3 cuadritas y llegas en 5 minutos, pero un carro que pase directo por ahi no
hay.

El horario de la entrevistada es rotativo. Estudia por las tardes, por lo que, usualmente tiene turnos en
la mafana, ademas de fines de semana. Usualmente se moviliza en mototaxi. Suele negociar la tarifa.
Ella acepta pagar hasta 2 soles desde la av. 15 de Julio, a la altura de la Zona E, hasta Precio Uno.

J: Entonces, écudndo te toca ir temprano como haces desde tu casa para ir hasta allg?
E20: tomo moto para ir.

J: éCudnto te cuesta desde la 15 hasta Precio Uno?

E20: 2 soles

J: Pensé que iba a ser mds, porque es abajo

E20: No, algunos te quieren cobrar 2.50 o 3 soles pero es mucho. En realidad deberian cobrar
1.50. Pero ahora ya uno le paga 2 soles porque algunos se cierran.

J: éY tu tomas la moto afuera de tu casa o tienes que ir a la pista?

E20: Tengo que caminar a la pista, pero como estd al frente me queda super cerca.

J: ¢Y cudnto te demoras en tomar una moto?

E20: En las mafanas si hay afluencia de motos. Cuando no hay es alrededor del mediodia.

Cuando realiza turnos en la tarde, se moviliza en carro, es decir, combis o custers. Suele hacerlo
porque, a diferencia de las mafanas, puede salir 30 o 20 minutos antes de su turno y llegar a tiempo.
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Es conveniente porque el pasaje le cuesta un sol. Es importante notar que debe caminar un tramo y
este tiene infraestructura adecuada sdélo en una de las veredas que conducen a Precio Uno.

E20: Si me toca mds tarde, si me voy con carro y camino. Salgo media horita antes o 20 minutos
antes. Lo que pasa es que en las mafianas salgo un poco tarde porque duermo tarde por mis
trabajos o viendo una pelicula (...). Y entonces prefiero ir con moto. Y en las tardes ya con carro.

J: éY cudl es la ruta? Vas por la entrada de Huaycdn, te bajas en el grifo... écudntas cuadras
tienes que caminar por ahi?

E20: 3 cuadras

J: ah, es poquito

E20: Si 5 0 6 minutos y llegas.

J: éY hay veredas?

E20: Si, para el lado izquierdo. Para el lado derecho es descampado, pura tierra.
J: Ah, es donde el carro te deja

E20: Si, o si no cruzo. Es una pista. del grifo a Precio Uno hacia el lado izquierdo es vereda. Yo
voy por ahi porque para ahi tengo que ir para llegar, y como hay casas, hay sombrita.

Sobre el regreso a su vivienda, indica que toma los dos medios de transporte, carro y moto. El punto
de intermodalidad es la av. 15 de julio, donde la deja la combi y puede tomar una moto en su paradero
de confianza. En algunas ocasiones, toma las combis HGK, que la dejan en la Zona E, pero a la altura
de otra UCV. Puede caminar, pero a veces se demora y prefiere llegar en moto, ya que usualmente
esto ocurre a la hora de almuerzo.

E20: Mmm y el mismo trayecto de regreso... de regreso si me vengo con carro y moto. Tomo
carro en el paradero, hasta la 15 me cobra un sol y de la 15 tomo moto a mi casa, un sol. Si
estoy en horario de tarde si puedo caminar hasta mi casa pero si entro a las 10 y salgo a las 2,
salgo con hambre. Tomo moto para llegar mds rdpido.

J: Claro. ¢ No hay una combi que te deje en el paradero de tu casa?

S: Como te comenté, estd el HGK, que me deja mds cerca, por la ucv 85, hay una losa.
Caminando de frente se llega a la 84 y de ahi, la 83. Entonces con esa ruta también me vengo.

E20: ya, en moto me demoro 5 minutos. Dependiendo del semdforo de la 15 porque a veces
estd libre y en ciertos horarios se llena o se queda estancado. Entonces puede demorar 3 0 5
minutos y me tardo en llegar 10 minutos. Cuando voy en carro, las veces que he ido en carro
tengo suerte. No hay mucho trdfico y avanza rdpido pues. Seria unos 5 o 6 minutos. Ponle 10
minutos, mientras camino y todo.

En su rutina de regreso también destaca la estrategia para movilizarse de noche, pues el miedo al robo
es latente. La entrevistada indica que acude al paradero mas cercanos con grupos de amigos. Considera
gue no seria seguro si lo hiciera sola o solo con una persona mas.

E20: (...) Con el tema del horario, de si me van a robar, si tengo miedo en ese sentido. Salgo del
trabajo con un grupo de gente cuando es de noche para llegar al paradero. Asi que voy
acompanada y no me da miedo. Ademds, la mayoria son hombres con los que trabajo. Se les
ve bien agarrados pues. Jajajaja. Tenemos una buena relacion laboral, he tenido bastante
apoyo a pesar de que soy nueva [profundiza sobre su trabajo].

J: éCudl es el paradero al que te refieres, el que me dices que te acompafian tus compaieros?
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E20: Ah, el paradero del grifo. Porque lo mds seguro en las noches es ir por el grifo.
J: Ah, no vas por la Avelino Cdceres
J: Ya, pero vas con gente y te sientes segura

S: Sivoy con un grupo. No es que salgo yo solita o solo dos personas. Es que la tienda cierra y
salen todos. Un grupo sale para un lado y otros para el lado del grifo.

Otra de las rutinas cortas que interesa analizar es la de una negociante de 32 afos que atiende la
Fuente de Soda ubicada en la Plaza de Huaycdn, al lado de la Central de la CUAH. Ella es madre de
familia y residente de la zona S de Huaycan. Especificamente reside en una ampliacién, organizacién
de talleres de vivienda Santa Rosa. Describe que en ese lugar no hay veredas, y que las pistas llegan
solo hasta una parte, luego debe caminar en trocha. Es importante aclarar que la entrevistada se
desplaza con su hija que hasta el momento de la entrevista tomaba clases virtuales, durante una hora
diaria. Luego, la entrevistada debia ayudarla a cumplir con sus tareas mientras atiende la Fuente de
Soda.

J: Aja. ¢Y hace como esto de la educacion a distancia?
E11: Si. Por celular. Hacen una hora nomds clase.
J: Ah, hacen una hora, ya.

E11:Esde8a9lasclases. O sea, cuando vengo temprano, ella lo hace acd la tarea.Pero cuando
ya un poco me demoro, ya en mi casa lo termino de hacer, ya bajo ya tranquila ya.

Se transporta en combi, pero explica que desde el paradero de su zona no pasan carros continuamente.
Por lo tanto, tarda un aproximado de 15 minutos mientras llega al paradero y espera a subirse al carro.
Ademads, demora 10 minutos en bajar hasta el paradero de la avenida 15 de Julio.

E11: A ver. Carro sequidito no hay. Tengo que esperar siquiera 10 minutos para que baje un
carro.

J: O sea, éde tu casa te demoras 5 minutos en bajar las escaleras mds o menos?
E11:Si.

J:Ydeabhi...

E11: Tengo que esperar carro. O si no, me bajo regular casi como...

J: Pero de frente tu bajas y ya hay pista para carro.

E11:Si.

Para regresar a casa, la entrevistada toma el carro en el paradero del parque, donde se forma una larga
final de autos informales que cubren la demanda de desplazamiento hacia las zonas altas del ramal
central, donde estd la ampliacién de la zona S. El trayecto y el tiempo de espera hasta que suba el carro
es de 30 minutos en total. La tarifa de subida es de 1.50 soles. Estos carros empezaron a funcionar en
el 2019, un afo antes de la pandemia. Prefiere este modo de transporte porque la tarifa en moto es
de 7 soles, de modo que el ahorro es significativo. Abe aclarar que el costo del mototaxi es mayor
porque solo las motos “torito” tienen un motor que les permite subir la pendiente a las zonas altas.
Cabe aclarar que cuando sale del trabajo tarde, entre las 10:30 y 11:00 pm, la entrevistada a veces
toma mototaxi.

J: éDe aqui a cudnto tiempo estd mds o menos?

E11: De acd serd 15 minutos o a mds porque el carro uh...

40/ 49



J: Se demora.
E11:Enla 15...
J: A esta hora hay mds trdfico.

E11:La 15 para esperar siquiera unos 10 minutos para que se llene otros 10 minutos. Casi media
hora llego.

E11: Ahora esos carritos, hay unos amarillos y celestes que van pa la zona.
J: Esos grandes.

E11: Chiquitos. Los piratas como le decimos.

J: Ah ya, no los he visto.

E11: Pequenos en el paradero la 15. Fila de carritos combi.

5.2 Viajes largos: trabajos lejanos

A continuacion, se describen dos casos de desplazamientos largos. Estos se realizan principalmente
por motivos de trabajo. Implican desplazamientos hacia el Centro de Lima o hacia otros distritos de la
Lima Este, como Nafia, en el distrito de Lurigancho Chosica. El primer caso corresponde a un
entrevistado que se desempenfa en una entidad estatal. El segundo caso, por su parte, corresponde a
una madre de familia que trabaja en eventos los fines de semana en un club por Nafia.

El entrevistado se desplaza desde Huaycan hasta el Centro de Lima. Acude a su lugar de empleo dos
veces a la semana. Si bien es propietario de un auto, acude en colectivo puesto que no tiene aceso al
estacionamiento de la entidad.

J: Y esto es en el Centro de Lima, éverdad?

E4: Si, el Centro de Lima.

J: Entonces, éel colectivo te deja en qué paradero?

E4: Yo siempre bajo en el parque universitario

J: Ah ya. Y de ahi caminas o te desplazas de otra manera
E4: Si, estd cerca el lugar, a una cuadra.

El viaje de ida demora entre una hora y dos horas. El entrevistado reside en la zona A, de modo que se
desplaza caminando hasta los paraderos de colectivos ubicados en la interseccién entre la av. 15 de
Julio y la av. José Carlos Maridtegui. Sale de su vivienda 15 minutos antes de las 8:00 am
aproximadamente. En hora punta, el tiempo de espera a que se llene el vehiculo es corto, un promedio
de 10 minutos. No obstante, el tiempo de traslado depende del nivel de congestién en el ingreso hacia
la autopista Ramiro Prialé, en Santa Clara o en Evitamiento.

E4: Entro a las 9, asi que tengo que salir de Huaycdn a las 8:00 am o un cuarto para las 8:00.
Espera un minuto no me cortes por favor.

E4: Asi como hoy, por ejemplo, salgo al trabajo para una entidad del Estado, lo hago 2 veces
por semana, el resto de dias es remoto

E4: Salgo de Huaycdn un 1/4 para las 8:00 am para llegar acd a las 9:00 am, ese es el tiempo
aproximado, sin congestion, hay dias que puedo llegar 10:00 am, 10:30 am si es que Priale estd
congestionado o Santa Clara o Evitamiento.
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J: Ajd, éPero tu siempre vas en colectivo o en carro?

E4: Estos 2 dias, no me brindan el servicio de estacionamiento, me vengo en minivdn, en
colectivo.

J. Ya, éEntonces donde tomas el minivdn?

E4: En el paradero 15 de Julio hay 2 puntos para tomar colectivo para el Centro de Lima
J: Ajd, uno que estd por MIFARMA éno?

E4: Exacto, el otro estd al frente

J: Ajd, éCudl tomas tu? éCualquiera?

E4: La verdad que tomo cuando veo un vehiculo grande, en los chiquitos no entro. Tengo que
tomar los mds grandes, los normales

J: Ya, claro para que vayas comodo
E4: Exacto, hay unos pequeiiitos donde no la hago. Vengo muy incomodo

El viaje de regreso también lo realiza en colectivo. Debido a que sale del trabajo antes del horario de
mayor congestidn, puede llegar en una hora a su vivienda. Ademds, toma el colectivo en el paradero
“el Hueco” donde los carros se llenan rapido por las personas que acuden a realizar compras.

J: Ok... ya, entras a las 9, que mds haces, ¢Imagino que estds chambeando hasta las...?

E4: 3:00 pm, 4:00 pm y luego ya me retiro, busco los lugares para colectivo aqui en el Centro
de Lima, uno que estd en Chota y otro que estd en el Centro detrds del “Hueco”.

El segundo caso corresponde a Rosa, quien reside en la zona K y se desempefia en un club en Nafia.
Es madre soltera con dos hijos en edad escolar, de modo que sus rutinas diarias prevén el uso del
tiempo en actividades de cuidado tales como preparar desayunos y almuerzos. Cuando sale a trabajar
deja a una persona encargada (generalmente su hermana). Su horario de entrada es a las 8:00 am, por
lo que sale a las 7:00 am de su vivienda. Toma dos carros para llegar. Primero, uno que la traslada de
la zona K a la av. 15 de Julio, y desde ahi, un carro hasta Nafia.

E17: Ahora mi rutina para ir a trabajar ya, salgo normal temprano, igual dejo cocinado, dejo
todo y acd se queda mi hermana o alguien que se tiene que quedar con los nifios porque el
mayor tiene clases todos los dias {...)

J: Para ir a Nafa.

E17J: éY como es el tema de los pasajes?

R: Ya me cobran un sol acd a la 15 y un sol hasta Nafia
J: éY a qué hora llegas a Nafia y hasta qué hora?

E17: A Nafia tengo que llegar 8 en punto. Entonces yo de acd me voy temprano. 7, 7:10 estoy
saliendo. La cosa que en mi trabajo ya tengo que estar 8 en punto.

J: Si, claro. Todo el trayecto caminando mds el bus, te suma una hora.
E17: Si, tedricamente.

La jornada laboral de la entrevistada varia. Su horario de salida es a las 5:00 pm, pero puede tardarse
hasta las 8:00 pm los dias en los que hay eventos. Toma custers o combis que toman la ruta hacia
Huaycan por la av. Avelino Caceres. Al llegar al cruce con la av. 15 de Julio, debe caminar hasta el cruce
con la av. Jose Carlos Maridtegui, donde toma un mototaxi hasta la zona K, que para subir le cobra 2
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soles. En total gasta 4 soles, el doble del viaje de ida. En términos de tiempo, tarda menos en el
desplazamiento de regreso, pero afecta el trafico que se genera en la av. 15 de Julio dentro de Huaycan.

J: Ajd. ¢Y a qué hora regresas para tu casa?

E17: Si es que hay evento, salgo a las 7, a las 8. Si hay eventos. Si no hay eventos, la atencion
normal es hasta las 5, pero nunca sales 5 en punto. Siempre sales 5:30, ponle ya 6. Y ya pues.
Regresa. Camino y lo que tomas... Ahi gastas mds en pasaje

J: Por la que da a Avelino Cdceres.
E17: Acd por El Encanto también.
J: éPor donde pasa la Lorito?

E17: Ajq, si. El establo donde venden leche, ya es algo por ahi. Y de ahi tengo que tomar moto
[mototaxi] pues.

J: Ya, ¢y una moto desde donde?

E17: Desde la espalda hasta la 15 de julio. La 15 de julio tengo que caminar para tomar, este,
para salir a la pista principal donde estdn los carros, que es la 15.

J: Ah ya, entonces si es mds movilidad al regreso.

E17: Si. Ahi si me gasto mds pasaje porque incluso si salgo [ininteligible 49:39] bajo en el
paradero como le digo y de ahi tomo una moto que me cobra 2 soles hasta arriba.
Prdcticamente en pasaje me gasto para [ininteligible 49:48] 4 soles.

5.3 Viajes de los operadores

A continuacién, se describen las rutinas de dos operadores. Por un lado, el de un mototaxista y lider
de la Federacién, que ademas de trabajar con el mototaxi, tiene un puesto en el mercado La Arenera.
Por otro lado, se describe la rutina de una operadora que reside en una ampliacién de Horacio Zevallos
y es madre soltera con tres hijos.

El entrevistado es operador de mototaxi. La utiliza para trabajar durante periodos cortos, para realizar
compras en el mercado mayorista para abastecer el negocio de su esposa en el Mercado La Arenera,
asi como para realizar las diligencias correspondientes en su rol de dirigente de la Federacion de
Mototaxistas de Huaycan.

Usualmente inicia su rutina a las 5:00 am. Trabaja entre las 5:30 y las 8:00 am. Luego hace una pausa
para desayunar, y vuelve a trabajar hasta el mediodia. Luego de eso, detiene su jornada para almorzar.
En algunas ocasiones realiza un turno mas de trabajo en mototaxi o, si no, se dedica a otros roles.
Considera que trabaja poco con la moto y por ello no gasta mucho gas a la semana.

E2: Lo que yo salgo en la mafiana a las 5, raras veces salgo 4:30, pero mds a las 5 o0 5:30, trabajo
hasta las 8, mayormente es hasta las 8, porque mi hija, ya entra a estudiar. Entonces, yo bajo
aqui a las 8, 7:30, a esa hora estoy, preparo mi desayunito, aqui tengo mi cocina, tomamos
desayuno y de ahi, me salgo a trabajar hasta las 12, de las 12, ya no salgo ya, no? Ya preparo
mi almuerzo, ya almorzamos y si hay alguna diligencia, hago mis documentos y si es que hay
alguna reunion de parte de la municipalidad, yo me voy.

E2: Claro, vengo utilizo mi moto y para hacer compra yo me voy a la parada, también utilizo mi
moto, ya no utilizo carro nada de eso, sino me voy con mi moto.
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En su caso, resulta interesante que se desplace hasta el Mercado de Santa Anita a abastecer el puesto
de su esposa en La Arenera. Describe que sale alas 3:00 am dos dias a la semana y tarda un aproximado
de 2 horas y media, ida y vuelta.

J: Ah, é¢de acd se va?

E2:Si

J: éA qué hora?

E2: Los martes y viernes, me voy a las 3 de la mafana.
J: Ya, y écudnto tiempo se demora?

Una hora de ida y de regreso una hora y media.
J: éPor el trdfico verdad?

E2: Aja

J: Y, écudnto de gasolina se gasta?

E2: Esa gas.

J: Ah ya, usa gas.

E2: Si, mi moto es a gas y yo le hecho 20 soles o 25 soles, y gasto en 2 dias, como no trabajo
mucho, en la mafiana un poco y en la tarde, ya me dedico a ayudar a mi sefiora, entonces, no
consume mucho.

Por otra parte, la otra operadora es madre soltera. Ella reside en Horacio Zevallos, especificamente en
el Asentamiento Humano Sefior de Muruhuay, de modo que cubre rutas diferentes a la mayoria de los
operadores entrevistados, principalmente hacia el cruce de la avenida Horacio Zevallos con la
Carretera Central.

Con respecto a su rol de madre soltera, es importante recalcar que la actividad laboral como
transportista, le permite realizar tareas de cuidado tales como realizar compras para el hogar y
movilizar a sus hijos hacia la escuela, por ejemplo. Ademas, la entrevistada aclara que establece sus
horarios de trabajo en correspondencia con su disponibilidad para realizar las labores de cuidado.

J: éy en qué momento usted empezo a hacer mototaxi?

E13: Cuando yo estuve ya un afio viviendo, aprendi a manejar moto. No habia trabajo.
J: la moto fue una opcion para usted

E13: La empecé a alquilar, sefiorita.

J: ¢y ahora usted tiene moto propia o sigue siendo alquilado?

E13: No, mi moto propia tengo, una carreta

J: éhace cudnto tiempo tiene su moto?

E13: 7 afios. Alquilé medio afio cuando vine de alld (de la sierra) y luego tuve mi moto.

J: me imagino usted es la jefa de hogar y usted solventa su familia principalmente con la
actividad del mototaxi.

E13: Si con eso yo sustento a mis hijos (...)

J: Pero, por ejemplo, me refiero... écudntos dias de la semana usted suele hacer moto?
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E13: yo salgo a trabajar 2 de la mafiana hasta las 6, 7 de la mafiana. Tengo mi hijo de 8 afios
que tengo que atender, mi hija estudia, mi hijo también. Ya me quedo en la casa.

Por ultimo, este caso ejemplifica la precariedad del empleo como transportista. La entrevistada
especificd el impacto de la pandemia en sus ingresos, que, hasta la fecha de la entrevista, generd
estragos en su situacién econdmica.

6. Impactos del covid

Las entrevistas dan cuenta de los impactos del covid en las trayectorias de vida de los habitantes de
Huaycan. A continuacidn, se describe las principales dimensiones en las que se evidenciaron cambios
significativos. Cabe aclarar que entre los entrevistados no hubo casos de cambio de residencia tras la
pandemia.

o Enfermedad y defunciones

Los entrevistados describen que ellos o miembros de sus familias se enfermaron durante la pandemia.
Ello implicé periodos de desempleo y pérdida de ingresos. Ademas, los dirigentes o miembros de
asociaciones de transporte describen conocer muchos casos de fallecimientos de compafieros y
afiliados.

E2: Bueno, con la pandemia es como te digo, esta enfermedad casi, digamos, el 20% de los
afiliados ya han fallecido.

E7: Si, le fue fdcil. Como estaba en remate, hemos comprado con un préstamo del banco. Justo
en ese tiempo mi esposo se enferma de covid y no habia de donde que surja el dinero. Entonces
lo tnico que nos traia era mi hijo.

e Pérdidas y cambios de empleo

Se identifican casos de pérdida de empleo durante la pandemia. Por un lado, debido al cierre de
puestos de trabajo no esenciales y, por otro, a las medidas restrictivas de la cuarentena, que aplico
principalmente a mototaxistas y vendedores ambulantes. Asimismo, tras periodos de desempleo, los
entrevistados cambian de rubro, de profesor de danza a mototaxista, de empleada en call center a
vendedora en supermercado, entre otros.

E1: La verdad que creo que a todos nos ha pasado, eh, cuando empezd este tema de la
pandemia todos pensdbamos que este era una cuestion de, de un par de semanas por exagerar,
eh, nadie guardd pan para mayo, nadie, entonces eso nos ha llevado a una situacion, a una
crisis en cada familia, y no solo a una crisis econémica, sino también emocional. Eh, yo he sido
testigo, ¢no? De- tengo en el whatsapp la informacidon de cada uno, me comunico a veces por
interno, hasta sus problemas internos a veces me comunican, me dicen "Jenny", en lo que yo
puedo, eh, trato a veces de ayudarles, pero la primera semana, eh, cuando se dio ese decreto
yo saqué un comunicado, y les decia pues que por esto de la pandemia, ¢no? Ya todos van a
tener que irse a su casa, nadie va a poder servir, hacer servicio, nadie, nadie, nadies, estd
prohibido, porque quien desobedecia esa norma pues iba a ser sujeto de llevarlo al depdsito y
pagar dinero y ustedes de donde. Entonces asi fue, todos nos encerramos en nuestra casa.

E3: Ha pasado por agosto. Si, mds o menos agosto setiembre ya. Lo de la pandemia, no habia
mucho trabajo y bueno, pues, empecé a trabajar con la moto. Y bueno, no me fue muy mal.
Para qué te miento. Cuando agarro la moto, me va bien. Ningun problema. Me adapto y no
tengo ningun problema en trabajar, éno?
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o Modalidad de trabajo

En algunos casos, los entrevistados cambiaron a la modalidad de trabajo virtual. En el caso del director
de una plataforma de comunicaciones en redes sociales, asi como otros casos vinculados a la docencia
y a la publicidad, optaron por esta modalidad durante la cuarentena y actualmente continuan
empleando.

E4: Ehhhh mira en realidad he tenido una oficina, pero con todo este de la pandemia, ya no tenia
sentido tener una oficina asi que comenzamos a trabajar remoto y con los chicos que también
trabajamos también son disefiadores, todo es remoto, y bueno supongo que llego para quedarse,
tiene muchas facilidades y también restricciones trabajar remoto, asi que estamos trabajando de
esa forma

7. Principales problemas y conflictos

e Incumplimiento de las rutas de transporte

Con respecto a los temas de movilidad, se identificd que uno de los principales es el incumplimiento
de las rutas de combis cuyo paradero final yace en alguno de los tres ramales de Huaycan. Los usuarios,
dirigentes y funcionarios coinciden en que esta situacion perjudica gravemente a los usuarios de
transporte publico en Huaycan.

Si bien se describe el incumplimiento de rutas, se deriva en la falta de vehiculos grandes, con gestiones
mas eficientes que obligan el cumplimiento de la ruta, por ejemplo. Segun el representante del area
técnica de transporte de la Municipalidad Distrital de Ate, actualmente no hay oferta de transporte
publico con unidades de transporte de alta capacidad. Sélo los "Loritos" que salen de Huaycan y pasan
por Prialé, hacia el Centro de Lima. En Santa Clara tampoco hay oferta de unidades grandes, pero en
este sector de Ate no hay espacio para estacionamientos de unidades. Actualmente sélo acceden a la
oferta que existe en la Carretera Central. En sus palabras "las rutas estan disefiadas a la medida de la
empresa, no de la necesidad real del servicio". Ademas, precisé que el Callao afecta directamente la
dinamica del transporte publico en Ate con la aprobacién de nuevas rutas sin coordinacién
interdistrital. Se mencionan las rutas CR 44, CR 43 y CR 42. Las rutas de combis rojas y azules se
aprueban con paradero inicial en Ventanilla y con paradero final en Ate. Si bien actualmente la ATU
tiene dicha competencia, en opinién del funcionario, no se proponen rutas con criterio técnico.

e Vulnerabilidad econémica tras la pandemia

El perfil socioeconémico de los habitantes de Huaycan corresponde a poblacion en situacion de
vulnerabilidad, de bajos ingresos e ingresos medios bajos. La pandemia funciond como un “shock” a
través del cual muchas familias perdieron empleo. A raiz de eso, se evidencié la organizacién y gestién
de ollas comunes. Esta caracteristica destaca en un territorio como el de Huaycan donde la autogestion
y la organizacién vecinal han tenido protagonismo en su proceso de desarrollo urbano.

E12: De verdad, creo me he salvado por algo digo yo también, é¢no? Entonces, eh, pero si ha
alejado, ino? Ha alejado esta situacion. Entonces, el otro tema ha sido y es la situacion de
dificultad en cuanto al trabajo, hay mucha gente que cuando he subido a las zonas altas estdn
careciendo de situacion econémica, de levantar la ollita, ¢no? Entonces si se han formado ollas
comunes, pero no es suficiente, no es suficiente, ¢no? Porque tu vas, estds, te rompe el corazon
con decirte mi vecina de tal lado es una madre soltera, el esposo estd en la cdrcel y hay varios
nifiitos, cinco nifios, cuatro nifios que la sefiora se va a buscar el pan del dia, lo deja a los nifios,
yo del comedor hay dias que cocino cuando hay, hay dias- no, de la olla comun, hay dias que
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cocino, hay dias que no cocino, pero los nifios vienen a mi casa, llorando me dice la dirigenta,
éno? ¢Qué puedo hacer yo por esos pequerios, no?

e Inseguridad ciudadana

Los residentes indican que la inseguridad ciudadana es uno de los principales problemas que atraviesan
en Huaycdn. Se identifican puntos de inseguridad en las diferentes zonas. Sin embargo, la
particularidad redica en que se profundizd en las experiencias de los operadores. Se identifica que los
operadores informales, que no tienen registro con asociaciones, empleando los mototaxis como
herramienta de trabajo, pero también para efectuar asaltos a los usuarios.

8. Enfoque diferencial

Se identifican importantes diferencias de género en términos de rutina y experiencia cotidiana de
movilidad y de roles en los procesos de organizacion y gestion del transporte.

En primer lugar, se identifica que las mujeres, debido a sus labores de cuidado, deben estructurar sus
rutinas considerando las rutinas de sus hijos. Por ejemplo, en un contexto en el que los colegios han
adoptado la modalidad virtual, las madres asumen tareas de ciudado mayores. Muchas indicaron que
sus hijos solo acceden a una hora de clase virtual, mientras que dedican el resto del d[ia a resolver
tareas que sus profesoras les dejan a través de whatsapp. En consecuencia, las madres trabajadoras
deben organizar su tiempo para acompanfiar a sus hijos en el proceso. Eso incluye no solo estar atentas
a sus necesidades para lo cual deben llevarlos a sus centros de labores, sino también otorgarles sus
celulares o computadoras para que puedan asistir a sus clases o realizar sus tareas.

Las entrevistadas también desarrollan estrategias de movilidad en las que priorizan su seguridad ante
posibles situaciones de robo y acoso. Es comun que las mujeres se preocupen mas por este aspecto.
Asi, sus estrategias van de tomar mototaxis de asociacciones conocidas, o acudir a los paraderos
accompanadas durante la noche.

Por ultimo, se identifican diferencias en el acceso a empleo. Son escasos los casos donde acceden a
trabajos estables o de mayor remuneracién. Ademas, sus empleos las vinculan principalmente a
Huaycdn o Lima Este, mds no a Lima Centro. Adema3s, en relacidn al empleo como operadoras de
transporte, solo se entrevistd a una mujer con este perfil, a comparacién de cuatro hombres con
empleos ligados al transporte en Huaycan.
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9. Particularidades del caso
e Practicas de clientelismo con relacidn al transporte

En Huaycan, se identifica que, ante situaciones de desempleo o crisis econdmica, el transporte
constituye una fuente de trabajo formal o informal. Las entrevistas permitieron identificar dos hitos
gue promovieron la insercion de nuevos operadores de mototaxi. Primero, la migracion hacia Lima 'y
segundo, la pandemia. Muchos comienzan sus trayectorias adquiriendo un vehiculo sin registrarlo en
una empresa o asociacion; sin embargo, en el largo plazo, si deciden registrarse. De hecho, muchos
operadores que actualmente pertenecen a una asociacion, fueron informales cuando empezaron a
operar.

En ese contexto, la demanda de generar nuevas empresas de mototaxis aumentd. Al profundizar en el
procedimiento para el registro de empresas, asi como de su sostenibilidad, se entrevistd a dirigentes
de asociaciones y empresas, operadores y un funcionario de la subgerencia de transporte de la
Municipalidad de Ate. Sus testimonios permiten identificar que el gobierno local otorga permisos a
empresas por motivos clientelistas. Los contactos entre empresarios y miembros de la municipalidad
afianzan situaciones de otorgamiento de favores: el registro de una nueva empresa a cambio de votos
de los socios a favor del candidato o agrupacion politica. El ejemplo mas significativo es el de la
empresa de mototaxis “Oscar Benavides” que lleva el nombre de un exalcalde de Ate, que se mantuvo
en el gobierno local durante cuatro periodos consecutivos.

E1: La ordenanza dice, por ejemplo, que de paradero a paradero tiene que ser minimo 100
metros, no puede poner otra empresa ahi porque nos vamos a quitar pasajeros [suena celular]
o va a generar que se peleen, va a generar desorden. {Qué pasa? Que empresa, una, alguien
genera, construye su propia empresa nueva y la municipalidad le dice "ya, bueno, yo te voy a
ayudar, tu ayudame a hacer la camparia, ponte mi polo, camina y termina, yo entro y te doy tu
resolucion”, éno? Y eso es lo que se ha generado [suena celular] en estos ultimos tiempos, no?
Entonces hay empresas que tienen sus paraderos, en realidad no lo usan, solo estd en papel,
pero luego estdn invadiendo el paradero de ellos de otras empresas. Y ese es un desorden ya,
entonces esas cosas por ejemplo las municipalidades lo que tienen que tener mayor control ahi
y mayor transparencia también [suena celular] en su gestion, ino?

E1: Eh, pero este, lo que si te puedo decir es que los ultimos tiempos lo malo, y no solo pasa en
Ate, pasa en muchos municipios, que los municipios, alcaldes, se crean empresas nuevas, les
generan expectativas, no? Y los utilizan por ejemplo para temas de campana.

e Organizacion local y gestidn del transporte

Huaycdn se caracteriza por su estructura de organizacion vecinal, que se jerarquiza desde las
dirigencias de cada barrio o UCV, hasta la dirigencia central. Desde su fundacién, hasta la fecha, se
realizan votaciones para elegir a sus representantes. Si bien la participacidn es escasa en la actualidad,
los representantes electos tienen un rol significativo en los proyectos y negociaciones que se realizan
con los diferentes niveles de gobierno a favor de Huaycan.

El comité de la dirigencia central de Huaycan ha tenido un rol protagénico en los procesos de mejora
y acceso al transporte publico de la zona. Tal como se ha sefalado en capitulos anteriores, existe una
oferta escasa de transporte publico de calidad en Huaycan. Frente a ello, la dirigente Irene Ticse y su
directiva participaron del proceso de solicitud de buses de transporte publico. Seglin dos dirigentes
gue conocieron la gestion de Ticse, la directiva solicité al gobierno central la disposicién de nuevas
lineas de buses. Si bien la incorporacién de las lineas de buses no se debid solo a la solicitud de las
dirigencias, finalmente ingresaron los “Loritos”, la “Etul 4” y el corredor 512. Este tltimo amplié su ruta
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hasta Huaycan, también debido a la participacion de la dirigencia central en diversos espacios de
gobierno y gestién. En las entrevistas las dirigentes describen haber participado en reuniones con
representantes de empresas privadas de transporte publico.

E1: Si, ahora la secretaria general, Irene Ticse, la que dejo el cargo justamente ha solicitado ya
al Ministerio de Transporte y Comunicaciones, ¢no? Que se pongan acd una linea, como, asi
como los verdes que han entrado, los loritos, porque hizo su gestion y entraron esos carritos.

E12: Mira, por ejemplo, mm, el 2017, ingreso uno de los carros que es de la linea la 516, el
corredor verde. Este corredor verde ingresé con nuevas lineas, nuevo, para Huaycdn, nosotros
dijimos "qué bueno", ino? Y nos enteramos tiempo después de que este corredor tenia una
ruta desde el 2014 para que ingrese a Huaycdn, pero por la Carretera Central, y como la
Carretera Central ahorita estd en plena construccion del tren. Por eso empezd a cubrir la ruta
por la Ramiro Prialé.

Las dirigentes, al describir la situacién del Corredor 516, cuando dejé de funcionar tras los primeros
meses de la pandemia, indican conocer acciones politicas y de gestién que ocurrieron entre la empresa
y Protransporte.

E12: Ya no, entonces con la 516 he podido entender, comprender mds, éen qué sentido? Si a
ellos el anterior gobierno municipal de Lima le aprobd esta situacion, cuando ingresé Mufioz
ellos dijeron que no era asi, "tu ruta no es esta, tu ruta es la otra", y tu tenias que ir, tu tenias
que ir por la Carretera.

Por ultimo, la dirigencia actual mantiene en agenda la demanda de ingreso de nuevas unidades de
transporte publico a Huaycdn que recorran la ruta por la Carretera Central, la cual solo es abastecida
por combis que incumplen sus rutas en la actualidad.

E12: Los miembros son nuevos, ino? Son nuevos compafieros de diversas zonas, entonces,
énosotros qué vamos a plantear y hemos planteado? Para el ingreso de nuevas unidades, grandes
a Huaycdn, porque las dos que tenemos no basta.
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