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Predmbulo

El presente manual describe las instrucciones dirigidas a los supervisores para implementar el
operativo de campo de la encuesta por cuestionario a hogares que se aplicara en las 4 zonas del
proyecto MODURAL en Lima entre junio y agosto 2022. Documenta las diferentes etapas del trabajo
de campo y el método que utilizar tanto para la ubicacién de las manzanas sorteadas (unidades
primarias) a donde los encuestadores tienen que acudir, como para la seleccion de los edificios y las
viviendas donde residen los hogares (unidades secundarias) que encuestar. Presenta también los pasos
qgue seguir en las diferentes visitas que los encuestadores tienen que realizar. Estas instrucciones se
volverdn a presentar en detalle durante la capacitacién que tendra lugar el 27 y 28 de mayo 2022.

Los encuestadores (o proveedores) estan a cargo de la aplicacion del cuestionario a los hogares. Los
encuestadores estan dirigidos por un supervisor. Todo el personal esta bajo la supervision de un
responsable del operativo de campo.

Antes de ir a las zonas de estudio, el encuestador tendrd cuidado de cargar su teléfono celular, llevar
eventualmente una bateria externa e instalar la aplicacién SurveyToGo.

Como gesto de gratitud, se entregardn productos alimenticios® para agradecer a las personas por
dedicarnos tiempo. Se entregara los productos al final de la aplicacion del cuestionario, en algunos
casos en la tercera visita, cuando se tenga la informacidon completa para todas las personas que se
requiere encuestar. Es importante no mencionar desde el inicio que se entregara un incentivo ya que
puede sesgar la relacion con el encuestado y en algunos casos las respuestas dadas. El supervisor se
hard cargo de repartir los productos a los encuestadores.

1 Se trata de un paquete de arroz, uno de tallarin y uno de lentejas, a los cuales se suma un litro de aceite.



1 - El respeto del disefio muestral y del ambito de la encuesta: un imperativo

El respeto del diseiio de la muestra es fundamental para garantizar la representatividad y la precision
de los resultados de la encuesta. Un numero definido de cuestionarios por estrato muestral y zona
debe ser llenados (Cuadro 1). Con este fin, se seleccionaron manzanas donde realizar la recoleccién de
los datos. El nimero de manzanas seleccionadas varia segin el nimero de habitantes que residen en
las zonas y los estratos de muestreo. En total, se tiene que completar 800 cuestionarios, uno por hogar
que corresponde a la unidad de observacién considerada.

Cuadro 1 - Reparto de las manzanas y los hogares por estrato de muestreo en las cuatro zonas de encuesta de
Lima, y tamafios de muestra para las manzanas (unidades primarias) y los hogares (unidades secundarias)

Numero de hogares | Numero de Numero de NUmero total de manzanas en
Zona | a encuestar hogares a manzanas en las que | el disefio muestral (incluyendo
Estrato de muestreo Tamafio qe la encuestar por | aplicar las encuestas | las manzanas de reserva?)
muestra (unidades manzana (para llegar al menos Tamafio de la muestra
secundarias) (nimero fijo) a 800 hogares) (unidades primarias)
Tod_as Ia_s zonas 800 166 234
incluidas
Huaycan 175 36 50
4 35 5 7 9
5 132 5 27 37
6 8 5 2 4
Independencia 125 27 39
1 46 5 10 15
2 76 5 16 21
3 4 5 1 3
Pachacutec 305 63 88
4 120 5 25 35
6 185 5 38 53
Villa Maria del Triunfo 194 40 57
1 111 5 23 33
2 14 5 3 5
3 70 5 14 19

Para lograr este objetivo, los encuestadores, con el apoyo de los supervisores, deben aplicar las
encuestas en las manzanas y los edificios que se les asignan. Estas manzanas fueron seleccionadas de
tal manera que se pueda encontrar en cada una, un ndmero suficiente de hogares objetivo, en la
mayoria de los casos. Los hogares objetivo son aquellos que cuentan con por lo menos una persona
objetivo.

Las personas objetivo son aquellas que:
1. tienen 5 afios 0 mas, que estdan matriculadas en un centro de ensefianza (primaria, secundaria
o superior) y que han tenido como ocupacion principal, durante las ultimas dos semanas, los
estudios (en modalidad presencial o virtual),
o
2. tienen 12 afios 0 mas, y que han tenido como ocupacién principal, durante las ultimas dos
semanas, una labor remunerada (trabajo en casa o fuera de casa).

Dado los objetivos del proyecto Modural, el cuestionario esta principalmente disefiado para recabar
informaciones sobre las personas objetivo que estudian o trabajan.

2\/er seccion 3.3
3 Se sorted manzanas que contaban por lo menos 10 hogares objetivo en 2017 segtn el tltimo censo del INEI.
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En cada manzana sorteada, se debe conseguir 5 cuestionarios validos, es decir una informacién
completa para 5 hogares objetivo. Se considera un cuestionario valido cuando los capitulos del
cuestionario C1, C2 y C3p1 sean completos* y cuando se tenga la informacién también completa para
las personas objetivo sorteadas (C3p2 + C4 + C5° completos).

2 - Los documentos y el material de la encuesta
Para llegar a los hogares que encuestar, se necesita seguir varias etapas. Una serie de documentos

permite identificar las manzanas y los edificios seleccionados donde residen los hogares en cada zona.

2.1 - El material cartografico

Las manzanas y los puntos GPS donde se aplica la encuesta se pueden consultar, zona por zona, en
linea en los enlaces siguientes:

e Huaycan: https://rpubs.com/ANR Modural Lima/Mzas Puntos GPS Huaycan

e Independencia: https://rpubs.com/ANR Modural Lima/Mzas Puntos GPS Independencia
e Pachacutec: https://rpubs.com/ANR Modural Lima/Mzas Puntos GPS Pachacutec

e Villa Maria del Triunfo: https://rpubs.com/ANR Modural Lima/Mzas Puntos GPS VMT

Para facilitar el trabajo de campo, se prepard varios archivos sintetizados en el cuadro 3. Se entregaran
estos archivos a los supervisores durante la capacitacién. Se dispone asi para el conjunto de las zonas
(0_Documentos_Generales) y por zona de encuesta (ej. 1_Huaycan) de archivos en formatos .pdf, .kml
y .xlsx, como se detalla a continuacién.

Laminas cartograficas en formato .pdf

Los documentos pdf corresponden a laminas cartograficas disefiadas para la impresion. Sirven para
planear las salidas al campo y permiten a los encuestadores visualizar las manzanas que tienen que
visitar en sus recorridos del dia. Ademas, estas [dminas cartograficas ofrecen la informacién sobre la
localizacion de los edificios donde aplicar la encuesta y cuya localizacidn se obtiene a través de los
puntos GPS sorteados. La informacidon que consta en estos mapas sirve para completar el C.1.p.1 -
Ubicacion de la vivienda donde reside el hogar objetivo.

1. 0_Mapas_Generales_Zonas_Encuesta_Lima.pdf: atlas que presenta para las 4 zonas la localizacidon
de las manzanas sorteadas por estrato con imagenes de satélite y plano de las calles.

2. Mapa_General_Nombre_Zona.pdf: documento que presenta para cada zona la localizacién de las
manzanas sorteadas por estrato con imdagenes de satélite y plano de las calles.

3. Mapas_Mzas_Nombre_Zona.pdf: documento por zona que presenta para cada manzana los puntos
GPS sorteados que permiten identifican los edificios o casas donde aplicar las encuestas, con imagenes
de satélite y plano de las calles.

4 Es decir, sin respuestas “No sabe”, o con la menor cantidad posible.
5 El capitulo 4 sélo se aplica a personas objetivo sorteadas de 7 afios 0 mas y el capitulo 5 sélo a personas objetivo sorteadas de 12 afios 0 mas.
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https://rpubs.com/ANR_Modural_Lima/Mzas_Puntos_GPS_Huaycan
https://rpubs.com/ANR_Modural_Lima/Mzas_Puntos_GPS_Independencia
https://rpubs.com/ANR_Modural_Lima/Mzas_Puntos_GPS_Pachacutec
https://rpubs.com/ANR_Modural_Lima/Mzas_Puntos_GPS_VMT

Archivos kml

Los archivos kml se pueden abrir con un programa como Google Earth, en un celular o computador.
Permiten visualizar en un mapa las manzanas, los edificios y los puntos GPS sorteados.

1. Estratification_Zonas_Modural.kml: archivo que permite visualizar todas las manzanas sorteadas en
las 4 zonas.

2. Mzas_Sorteadas_v2_Nombre_Zona.kml: archivo que permite visualizar las manzanas sorteadas, en
una zona.

3. PuntosSorteados_v2_Nombre_Zona.kml: archivo que permite visualizar los puntos GPS sorteados,
en una zona.

Mapa 1 - Ejemplo de manzanas donde aplicar las encuestas en Huaycdn por estrato, mostrados en
Google Earth (en verde, las manzanas de reserva®)

- el e
Mapa 2 - Ejemplo de puntos GPS donde aplicar las encuestas en Huaycdn en una manzana,
mostrados en Google Earth (en verde, los puntos GPS de reserva’)

6 Ver seccion 3.3
7Ver seccion 4.4



2.2 - Los archivos Excel

Los archivos .xlIsx contienen los enlaces de acceso a los mapas en linea, los listados de las manzanas y
los puntos GPS sorteados y el tamafio de la muestra.

1. Mapas_Mzas_interactivos_RPub.xIsx: tabla que contiene para las 4 zonas de la encuesta, los enlaces
web que permiten acceder a los mapas interactivos de las zonas. Permite identificar los estratos por
zonas y las manzanas como los puntos GPS sorteados.

2. Mzas_Sorteadas_Lima.xIsx : tabla que lista todas las manzanas sorteadas con todos sus atributos
(coédigos de identificacidn, localizacion, estatuto: manzana inicial o de reserva, URL Gmaps...).

3. Puntos_Sorteados_Lima.xlIsx: tabla que lista todos los puntos GPS sorteados con todos sus atributos
(coédigos de identificacidn, localizacidn, estatuto: punto inicial o de reserva, coordenadas geograficas,

URL Gmaps...).

4. Tamafio_muestra_Lima_v2.xlIsx: tabla con el reparto para cada zona y estrato, del numero de

manzanas iniciales y de reserva a encuestar para alcanzar los 800 hogares.

2.3 - Resumen del material de la encuesta

El cuadro 2 resume el material y los archivos preparados para la realizacidn del trabajo de campo.

Cuadro 2 - Material de la encuesta Modural (junio-agosto 2022)

Nombre del archivo

Descripcion

Comentario

0_Mapas_Generales_Zonas_Encuesta_Lima.pdf

Zonas con las manzanas
seleccionadas para la encuesta
(incluidas las de reserva)

Documento PDF
que se puede
imprimir

Mapa_General_Huaycan.pdf
Mapa_General_Independencia.pdf
Mapa_General_Patchacutec.pdf
Mapa_General_VMT .pdf

Zonas con las manzanas
seleccionadas para la encuesta
(incluidas las de reserva)

Documento PDF
que se puede
imprimir

Mapas_Mzas_Huaycan.pdf
Mapas_Mzas_Independencia.pdf
Mapas_Mzas_Patchacutec.pdf
Mapas_Mzas_VMT.pdf

Manzanas seleccionadas para la
encuesta (incluidas las de
reserva), en las 4 zonas de estudio
de Lima-Callao

Documento PDF
que se puede
imprimir

Estratification_Zonas_Modural.kml

Estratos de muestreo (agrupacion

Archivo que se abre

de sectores) en Google Earth
Mzas_Sorteadas_v2_Huaycan.kml Manzanas seleccionadas para la Archivo que se abre
Mzas_Sorteadas_v2_ Independencia.kml encuesta (incluidas las de en Google Earth

Mzas_Sorteadas_v2_ Patchacutec.kml
Mzas_Sorteadas_v2_ VMT.kml

reserva), en las 4 zonas de estudio
de Lima-Callao

PuntosSorteados_v2_Huaycan.kml
PuntosSorteados_v2_ Independencia.kml
PuntosSorteados_v2_ Patchacutec.kml
PuntosSorteados_v2_ VMT .kml

Puntos seleccionados para la
encuesta (incluidos los puntos de
reserva), en las 4 zonas de estudio
de Lima-Callao

Archivo que se abre
en Google Earth

Mapas_Mzas_interactivos_RPub.xIsx

Mapas interactivos por zona con
las manzanas seleccionadas para
la encuesta (incluidas las de
reserva)

Tabla Excel con
enlaces a Google
Maps




Mzas_Sorteadas_Lima.xIsx Manzanas seleccionadas para la Tabla Excel con

encuesta (incluidas las de enlaces a Google
reserva), en las 4 zonas de estudio | Maps
de Lima-Callao

PuntosSorteados_Lima.xlsx Puntos seleccionados para la Tabla Excel con

encuesta (incluidos los puntos de | enlaces a Google
reserva), en las 4 zonas de estudio | Maps

de Lima-Callao
Tamafio_muestra_Lima_v2.xIsx Numero de hogares con los Tabla Excel
tamanos de muestra por estrato en
las 4 zonas

3 - Etapa 1: Identificacidon de las manzanas
3.1 - Ubicar y llegar a las manzanas

La primera etapa consiste en identificar en el campo las manzanas sorteadas en el disefio muestral. En
cada zona de la encuesta, se seleccionaron un numero definido de manzanas en cada estrato de
muestreo. El supervisor entregara a los encuestadores una lista de manzanas en donde aplicar los
cuestionarios. Los encuestadores tienen que conformarse con esta lista de manzanas y no dirigirse
hacia otras manzanas. En primer lugar, se tiene que aplicar la encuesta en las manzanas seleccionadas
gue aparecen en rojo (manzanas iniciales).

Los archivos PDF Mapa_General y Mapas_Mzas de cada zona permiten ubicar las manzanas y los
puntos GPS seleccionados, antes de salir al campo.

Las manzanas iniciales seleccionadas aparecen en rojo y las manzanas de reserva en verde (Ej:
Mapa_General_Independencia.pdf).

| Independencia

Estratos de muestreo

(agrupacion de sectores)

'y manzanas sorteadas

Encuesta Modural Lima
1

o8
je—
T oo
oy
03w

TIoEW  T.04TW

3.2 - Uso de las aplicaciones de geolocalizacién Google Earth y Google Maps

En el campo, para llegar a las manzanas seleccionadas, se recomienda usar los archivos de
geolocalizacién kml. Para ello, los encuestadores deben instalar en su teléfono celular la aplicacion
Google Earth.



Antes de salir al campo se aprovecha una conexion Wifi para descargar en el teléfono celular los
archivos que corresponden a la zona a donde el encuestador se dirige. El supervisor mandarda estos
archivos al encuestador mediante alguna aplicacion de mensajeria (WhatsApp). Al recibir un archivo,
el encuestador lo abre. En “El proyecto” de Google Earth aparecen en el mapa las manzanas iniciales y
de reserva con la lista de las manzanas en la parte inferior. Se busca en la lista la manzana deseada. Al
dar un clic sobre el cddigo de identificacion de la manzana en la lista, la aplicacién se acerca de la
manzana elegida. Aparecen los datos de identificacidn de la manzana en una nueva ventana en la parte
inferior de la pantalla. En la parte baja de esta ventana se encuentra un enlace GeoURL_Gmaps que
permite abrir Google Maps y establecer el itinerario a seguir para alcanzar esta mafana.

Ejemplo con el archivo Mza_Sorteadas_v2_Huayacan.kml.

Seleccion de una manzana Datos de la manzana Enlace URL Gmaps (azul)

IDMANZANA: 150103048010124
MzaReserva: No
NombreZona: Huaycén
EstratoMuesireo: 4
CODDPTO: 15
CODPROV: 01
CODDIST: 03
CODZONA: 048
SUFZONA: 01
CODMZNA: 012
SUFMZNA: A

UBIGEQ: 150103
NOMEDPTO: LIMA
NOMBPROV: LIMA
NOMEDIST: ATE
CODCCPP: 0007

IDMANZANA: 15010304801012A NOMCCPP: VITARTE
MzaReserva: No 1D_Sectores: 150103048
NombreZona: Huaycén Metropolitano_dist: 20997 206
n 2 EstratoMuestreo: 4 Metro_Tren_Electrico_dist 17651.155
Mzas_Sorteadas_v2 CODDPTO: 15 Carril_bici_dist 10357.745
B n e @ ) CODPROV: 01 NumHogObjetivo: 25.0
CODDIST: 03 —_ - p4999
. CODZONA: 048 IGE-oUHL_Gmmm ] I
X 15010304801012A H SUFZONA: 01
CODMZNA: 012
s : SUFMZNA: A
= 150103050000380 UBIGEOD: 150103
s NOMBDPTO: LIMA
£X 150103051000380 H NOMBPROV: LIMA

NOMBDIST: ATE

3.3 - ¢Cuando acudir a las manzanas de reserva?

Si no se logra encuestar a 5 hogares objetivo en una manzana roja inicial, los encuestadores tienen que
dirigirse hacia las manzanas de reserva (en verde) ubicadas en el mismo estrato de muestreo,
siguiendo las indicaciones del supervisor.

Ello puede acontecer:

1. en las pequefias manzanas, después de las tres visitas®, si los habitantes siguen ausentes o si
hay muchos rechazos,

2. en el caso de conjuntos residenciales cerrados (ausencia de autorizacion para ingresar),

si hay dificultades de aplicacién de la encuesta por inseguridad,

4. sila manzana seleccionada no cuenta con viviendas (almacenes, fabricas, terrenos baldios...)
aunque este caso es poco probable ya que las manzanas sorteadas cuentan por lo menos 10
hogares objetivo segln el ultimo censo de 2017.

w

Si en una manzana inicial, no se pudo cumplir con los 5 cuestionarios esperados, el encuestador, con
el acuerdo del supervisor, se dirigira hacia la manzana de reserva mas proxima.

8 Ver detalle mas adelante en la seccion 6.5.



En caso de que falten cuestionarios en varias manzanas iniciales de un mismo estrato de muestreo, se
completara el nimero de encuestas faltantes en la primera manzana de reserva que se empezd a
utilizar. Si todavia faltan cuestionarios en el estrato muestral después de haber completado 5
cuestionarios en esta primera manzana de reserva, se dirige a una segunda manzana de reserva del
mismo estrato de muestreo. Se elige la manzana de reserva mas proxima de la ultima manzana inicial
incompleta, segun las indicaciones del supervisor.

Nunca se aplica mds de 5 cuestionarios en una misma manzana, que sea una manzana inicial o de
reserva.

4 - Etapa 2: Identificacidn de las construcciones

Una vez identificado la manzana en el campo, la etapa siguiente consiste en elegir las edificaciones en
donde aplicar las encuestas. En el disefio muestral, se selecciond puntos GPS para cubrir de la mejor
manera posible todos los lados de una manzana. Se dispone asi de puntos GPS distribuidos
aleatoriamente en el limite exterior de la manzana. Ello es fundamental para reflejar la diversidad de
los contextos que se pueden dar a microescala sobre todo en las manzanas que tienen una gran
extensiéon. Un extremo de la manzana puede reunir buenas condiciones en cuanto a su proximidad a
infraestructuras de transporte o a su pendiente mientras otro extremo puede justamente estar en una
situacion mucho menos favorable. Por lo tanto, las personas segliin donde moran dentro de la manzana
pueden tener practicas de movilidad diferentes que tenemos que recabar en la encuesta. También
sefialamos que los puntos GPS fueron sorteados de tal forma que sean accesibles desde la calle, un
camino o pasaje entre edificios (ej: escaleras).

4.1 - Localizar los puntos GPS antes de salir al campo

La ubicacién de los puntos GPS que constan en los mapas se da como indicacién para guiar a los
encuestadores siempre con la idea de cubrir de la mejor manera posible todos los lados de la manzana.
Cada punto GPS tiene un nimero de identificacion o cddigo que va de 01 a 12. Los puntos rojos son
numerados de 01 a 05. Los puntos verdes (de reserva) son numerados de 06 a 12. Con la ayuda del
supervisor se debera indicar en el cuestionario el cédigo del punto GPS mds préximo. El supervisor
tendra cuidado en no usar dos veces el mismo cddigo. El encuestador tiene una lista de puntos GPS en
donde aplicar cuestionarios. Resulta importante respetar la lista asignada de puntos GPS. No se
permite tocar puertas de viviendas fuera de los puntos GPS o que se encuentren en una manzana
colindante que no esté incluida en el disefio muestral.

Al igual que lo que se hizo con las manzanas, antes de salir al campo se aprovecha una conexion Wifi
para recuperar los archivos .kml de ubicacién de los puntos GPS. Para ello, el supervisor manda por
WhatsApp aquellos archivos .kml que se abren luego con la aplicacion Google Earth. Cada archivo
(manzanas y puntos) corresponde a una capa de informacidn (proyecto). Estas capas pueden aparecer
juntas o de manera separada. Se recomienda visualizar las dos capas al mismo tiempo.
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Ejemplo con el archivo PuntosSorteados_v2_Independencia.kml

Capa de las manzanas

(11°5920°S 77°0233'W) 155 km

Capa de los puntos GPS
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(11'5919°S 77°0221°W) 155 km &

Las dos capas

(11'S937'S 77'0321W) 594 m A

En la aplicacidon Google Earth aparecen toda la informacion sobre las manzanas y los puntos GPS con

su numero de identificacion.

Datos de la manzana

IDMANZANA: 150112024000120
MzaReserva: No
NombreZona: Independencia
EstratoMuestreo: 1
CODDPTO: 15

CODPROV: 01

CODDIST: 12

CODZONA: 024

SUFZONA: 00

CODMZNA: 012

SUFMZNA: 0

UBIGEO: 150112
NOMBDPTO: LIMA
NOMBPROV: LIMA
NOMBDIST: INDEPENDENCIA

El punto rojo 03

Datos del punto 03

id_unique: 03
PuntoReserva: No

IDMANZANA: 150112024000120
Id_Concat: 150112024000120-03
CODDPTO: 15

CODPROV: 01

CODDIST: 12

CODZONA: 024

SUFZONA: 00

CODMZNA: 012

SUFMZNA: 0

UBIGEO: 150112

NOMBDPTO: LIMA

NOMBPROV: LIMA

NOMBDIST: INDEPENDENCIA
CODCCPP: 0001

NOMCCPP: INDEPENDENCIA
ID_Sectores: 150112024
NombreZona: Independencia
EstratoMuestrec: 1

MzaReserva: No

X_long: -77.05538849021947
¥_lat: -11.991474272158435
GeoURL_Gmaps: 150112024000120-10

Los puntos GPS se pueden ubicar también a través de los mapas PDF que fueron disefiados con 3
imagenes de fuentes diferentes en el fondo (los puntos iniciales en rojo; los puntos de reserva en
verde: Ej: Mapas_Mzas_Independencia.pdf).
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La informacidn que aparece en los margenes de las ldaminas cartogréficas o la aplicacién Google Earth
sirve para llenar la seccion sobre la localizacién de los hogares encuestados en el C.1.p.1 - Ubicacion
de la vivienda donde reside el hogar objetivo. Si retomamos el ejemplo anterior del punto 03, se deberd
identificar en el cuestionario la ubicacién del hogar como se detalla a continuacion:

Zona de encuesta:
O 1-Huaycan (Ate) M 2 - Independencia O 3 - Pachacutec (Ventanilla) O 4 - Villa Maria del Triunfo

Estrato de muestreo:
B1 02 O3 O4 O5 06 O7 O8

IDMANZANA CODDPTO CODPROV CODDIST CODZONA SUFZONA CODMZNA SUFMZNA
150112024000120 15 01 12 024 00 012 0

|d del punto GPS:
Oo1 OJOO2 MO03 04 OOO0O5 OO0 OOO7 OO8 D09 OO10 O11 O 12

4.2 - Ubicar las construcciones a partir de los puntos GPS en el campo

Los puntos GPS fueron elegidos en los limites exteriores de las manzanas, con acceso desde la calle, un
callején, un camino, un pasaje o a escaleras. De tal forma que se puede acceder facilmente a los
edificios préximos a los puntos.

En primera instancia, el encuestador tiene que acercarse al edificio que se encuentre mas proximo al
primer punto GPS rojo (punto 01). Luego continla con los puntos rojos. Para evitar muchas vueltas,
se autoriza no respetar el orden de los puntos. Es decir, si el punto 02 queda muy lejos del punto 01, y
el punto 04 queda cerca del punto 01, el encuestador puede trasladarse directamente al punto 04 e ir



luego al punto 02. Por lo tanto, el encuestador puede girar alrededor de la manzana tanto en el sentido
de las manecillas del reloj, como en el sentido contrario.

Si un punto GPS no cae al frente de la puerta de una casa o de un edificio, se presenta a continuacién
las instrucciones que seguir.

1. Si el punto GPS cae entre dos casas, edificios o entradas, se elige la entrada ubicada a la
derecha mirando los edificios.

2. Siel punto GPS cae en un edificio que se encuentra en una esquina sin puerta en la calle donde
se encuentra el encuestador, se dobla la esquina y se dirige hacia la primera puerta de este
edificio que dé en la otra calle.

3. Si el punto cae en medio de un callejon sin salida ubicado dentro de una manzana sorteada,
el encuestador se dirige hacia este punto en el callejon, y elige el edificio que se ubica a la
derecha.

4. Si el punto GPS cae en un lote sin edificacion, en un edificio no residencial (taller, almacén,
oficinas, etc.) o en una quebrada, el encuestador se dirige hacia el punto mas préximo, que
sea un punto rojo o de reserva.

Ejemplo de una manzana en Pachacutec

El punto 04 sin edificio Manzanas y capa de puntos

En este ejemplo, después de haber aplicado una encuesta en el punto 01, el encuestador llega al punto
04. Segun la imagen de satélite, parece no haber edificios ahi. El encuestador, se dirige entonces hacia
el punto mds proximo, el punto 08 (de reserva) en este caso. Luego, sigue su recorrido hasta el punto 03.

En algunos casos, se evidencia un desfase entre la posicion de la capa de las manzanas, aquella de los
puntos, y la imagen de satélite donde se ven los edificios. En el ejemplo anterior, a la izquierda de la
manzana, los puntos caen en los edificios. En este caso resulta facil identificar las viviendas. En cambio,
ala derecha de la manzana los puntos 12, 06, 09, 01y 11 caen en el medio de la calle o en lotes baldios.
En este caso hay que encontrar el edificio mas préximo al punto, del lado de la manzana sorteada.
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Si dos puntos rojos caen en un mismo edificio (lo que puede ocurrir ya que la distancia minima entre
dos puntos es tan sélo de 5 metros), se averigua si se encuentran dos puertas distintas en el edificio.
En tal caso, se toca las dos puertas. Si el edificio donde caen los dos puntos cuenta una sola puerta, se
toca esta puerta. Se salta luego el segundo punto GPS y el encuestador se dirige hacia el punto GPS
siguiente.

4.3 - Desplazarse de una manzana a otra en el campo

Las aplicaciones Google Earth y Google Maps si bien sirven para ubicar y llegar a la primera manzana
donde se empieza la encuesta, también sirven para encontrar su camino para desplazarse de una
manzana a otra.

Ejemplo ficticio: no se logré conseguir 5 cuestionarios completos en la manzana inicial (roja) y el
encuestador termind su ultima encuesta (segunda visita) en el punto GPS 03 (rojo) de la manzana inicial
(roja). El ejemplo indica cémo usar Google Earth y Google Maps para que el encuestador pueda
trasladarse al punto GPS 02 (rojo)’ de la manzana de reserva (verde) mds préxima.

Las dos manzanas Informacién punto de destino Itinerario a pie entre los puntos

549 GO W ¢ -

€ Q9| E
© 11°59346'S77°03224'W N
id_unique: 02
PuntoReserva: No 8 1min ok 1min @ - # amin &
IDMANZANA: 150112024000080
Id_Concat: 150112024000080-02
CODDPTO: 15
CODPROV: 01 Q. s
CODDIST: 12 Daymi R
CODZONA: 024 [} .* w Q
SUFZONA: 00 e %'e 5 o !
CODMZNA: 008 . WAYRA
SUFMZNA: 0 K
UBIGED: 150112 s Q %N PoL
NOMBDPTO: LIMA $
NOMBPROV: LIMA ¥ :
NOMBDIST: INDEPENDENCIA *Q icomn . o
CODCCPP: 0001 ¢ o’ o {
NOMCCPP: INDEPENDENCIA ¢ QW,:.:(“ Mattin .
ID_Sectores: 150112024 ¢ o
NombreZona: Independencia . N o
EstratoMuestreo: 1 8 P Q o
MzaReserva: Si o>
¥_long: -77.05623399883791 a2 O
lat:-11.992931485123648 IEPP e P
GeoURL_Gmaps: 150112024000080-03 INDEPENDENCIA
4 min (300 m)
Jr. Mariano Melgar et Jr. Micaela Bastidas
» Apercu = Etapes

Una vez seleccionada la chincheta del punto de destino en Google Earth, aparece la pantalla de los
atributos del punto GPS y se selecciona las coordenadas GeoURL_Gmaps (al final de la lista). Se abre
Google Maps y se selecciona itinerario desde su posicion. Se visualiza el mapa del recorrido que hay
gue seguir para alcanzar el punto de destino.

Ojo, el sensor GPS del teléfono celular de los encuestadores tiene que ser activado. También se tiene
que haber permitido a Google Maps acceder a su posicién.

9 En el ejemplo, ya se aplico una encuesta en el punto 01 (rojo) de la manzana de reserva, por lo que se acude al punto 02 directamente.
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4.4 - {Cudndo usar los puntos GPS de reserva?
Los puntos de reserva se utilizan en dos casos:

1. El primer caso estd descrito en el apartado anterior: se puede usar un punto de reserva que se
encuentre préximo a un punto GPS rojo que cae en un lote sin edificacion, en un edificio no
residencial o en una quebrada.

2. El segundo caso se da cuando no se pudo aplicar los cuestionarios en los 5 puntos iniciales
rojos. En este caso, el encuestador tiene que dirigirse hacia el punto GPS de reserva (en verde)
mas proximo al punto inicial donde no se pudo aplicar una encuesta.

Este caso se presenta en las siguientes situaciones:

e sienlas dos primeras visitas en el punto GPS inicial, no se encontré a nadie o a ningun
informante responsable del hogar (por ejemplo, si sélo se encontrd a nifios),

e silas personas encontradas en el hogar se niegan en contestar,

e siuna vez el cuestionario empezado, el encuestador se da cuenta de que el hogar no
es un hogar objetivo,

e si el cuestionario no es valido por falta de informacién, es decir si los primeros
capitulos del cuestionario (C1, C2 y C3p1) son incompletos o si la informacidn para las
personas objetivo sorteadas es incompleta (C3p2 + C4 + C5).

Si con los puntos GPS iniciales y de reserva, no se puede cumplir con los 5 cuestionarios esperados en

la manzana, el encuestador se dirige hacia la manzana de reserva (en verde) la mds préoxima (véase
seccion 3.3) siguiendo las instrucciones del supervisor.
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5 - Etapa 3: Identificacion de los hogares objetivo

Una vez identificado el edificio, se selecciona una vivienda dentro del edificio, y un hogar dentro de
esta vivienda (en el caso de que varios hogares comparten una misma vivienda, ver mas adelante) y se
aplica la encuesta al hogar seleccionado siempre y cuando se trate de un hogar objetivo. Se realiza una
sola encuesta por punto GPS.

Ojo: no se debe aplicar la encuesta a una persona que se encuentre en una tienda que tenga como
negocio, si esta persona no reside en el edificio.

5.1 - Definiciones

A continuacién, retomamos del manual del encuestador las definiciones de los términos “vivienda” y
“hogar”. Para cada término, proponemos una definicién corta mas facil de memorizar y una mas
detallada que el encuestador puede consultar si tiene dudas frente a algunas circunstancias
especificas. En caso de duda, el supervisor ayudara a los encuestadores.

Vivienda:

Definicidn corta: una vivienda es una unidad dentro de una edificacién donde vive una o mas personas.
Una vivienda es estructuralmente independiente, es decir que tiene acceso desde la via publica. Este
acceso puede ser directo o a través de espacios como escaleras, corredores, ascensores, patios. Las
personas que residen en una vivienda pueden entrar y salir de ella sin pasar por dreas de uso exclusivo
de otras viviendas tales como sala, comedor, cuartos para dormir.

Definicion detallada: es un lugar estructuralmente independiente y separado, ocupado o destinado a
ser ocupado para vivir por una o mas personas. Independiente quiere decir que tiene acceso desde la
via publica. Este acceso puede ser directo o a través de espacios como escaleras, corredores,
ascensores, patios. Esto quiere decir, que las personas que residen en una vivienda pueden entrar y
salir de ella sin pasar por areas de uso exclusivo de otras viviendas tales como sala, comedor, cuartos
para dormir, ... etc. Separado quiere decir que tiene paredes, muros, etc., del piso al cielo raso que
permiten diferenciarlo de los otros espacios. La vivienda puede ser una casa, un apartamento, un
cuarto, etc., donde se puede alojar. Dentro de una manzana, pueden encontrarse edificaciones no
destinadas para alojamiento como iglesias, bodegas, fabricas, hospitales, etc., en las cuales hay
personas viviendo, como puede ser el caso de un celador. A pesar de que este lugar puede ser su
residencia habitual, no se lo considera como una vivienda en el marco del proyecto MODURAL. En una
vivienda puede haber uno o varios hogares.

Hogar:

Definicion corta: un hogar es un grupo de personas (parientes o no) que habitualmente duermen en la
misma vivienda y que generalmente comparten las comidas y los gastos de la casa. Si la persona vive
sola, se trata de un hogar unipersonal. Los inquilinos se deben considerar como hogares aparte.

Definicion detallada: es una persona o un grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad
o parte de una vivienda. Atienden necesidades bdsicas con cargo a un presupuesto comun vy
generalmente comparten las comidas (la hoya). Las personas que residen (duermen) habitualmente
en una vivienda, compartiendo los gastos de arriendo y de servicios, pero no comparten las comidas,
se consideran también como un solo hogar. Ello aplica por ejemplo para un grupo de estudiantes que
pagan entre todos el arriendo y los servicios, pero en el que cada uno come por aparte. Los huéspedes
(personas que comparten gratis las comidas del hogar en que se aloja), pensionistas (personas que
pagan para su alojamiento y los alimentos), trabajadores, asi como los empleados domésticos y sus
familiares cuando duermen la mayor parte del tiempo en la vivienda donde trabajan, se deben
considerar como miembros del hogar. Los inquilinos se deben considerar como hogares aparte. En una
misma vivienda a la que se accede por una misma entrada/puerta, pueden encontrarse varios hogares.

16



Ello pasa cuando en una misma vivienda cada grupo de personas prepara sus comidas por separado y
atienden otras necesidades bdasicas con cargo a presupuestos diferentes.

Ejemplo: los hijos casados que viven con esposa e hijos en casa de los padres, pero cocinan por
separado, se consideran como un hogar diferente al de los padres.

El método de seleccidn del hogar depende del tipo de vivienda, del nimero de viviendas presentes en
la edificacién y del nimero de hogares por vivienda. El nimero de viviendas presentes en la edificacién
depende del nimero de pisos, de la superficie del edificio, del tamafio de cada vivienda, etc.

En la pregunta C.1.p.2 se anota 6 grandes tipos de vivienda®® cuya definicién se encuentra més abajo y
gue retomamos del manual del encuestador. El encuestador debe llenar esa informacidn con base en
lo que observa.

Casa independiente

Vivienda en conjunto residencial/condominio
Departamento en edificio

Departamento en casa

Vivienda en quinta

Vivienda en casa de vecindad (solar, callejon)
Otro

Nooo ko~

Casa independiente: Es la edificacién constituida por una sola unidad cuyo uso es el de vivienda, con
acceso directo desde la via publica o desde el exterior de la edificacidn. El servicio sanitario y la cocina
pueden estar o no dentro de ella.

Vivienda en conjunto residencial o condominio: Casa o apartamento, que hace parte de un conjunto
habitacional que cuenta por lo general con un acceso restringido y controlado.

Departamento en edificio: Unidad de vivienda, que hace parte de una edificacién que cuenta por lo
general mas de 3 pisos, en la cual hay otra(s) unidad(es) que generalmente es(son) vivienda(s). Tiene
acceso directo desde el exterior o por pasillos, patios, corredores, escaleras o ascensores. Disponen de
servicio sanitario y cocina en su interior.

Departamento en casa: Unidad de vivienda, que hace parte de una casa individual que no excede por
lo general 3 pisos, en la cual hay otra(s) unidad(es) que generalmente es(son) vivienda(s). Tiene acceso
directo desde el exterior o por pasillos, patios, corredores, escaleras. Disponen de servicio sanitario y
cocina en su interior.

Vivienda en quinta: se define como quinta al conjunto de viviendas edificadas sobre lotes de uso
exclusivo, con acceso por un espacio comun o directamente desde la via publica. Una quinta contiene
un numero de viviendas mucho menor a los conjuntos residenciales o condominios.

Vivienda en casa de vecindad (solar, callején): una casa de vecindad contiene muchas viviendas
reducidas, por lo comun con acceso a patios y corredores. Una version pobre de este tipo de vivienda
se conoce como callején y, a veces, callején de un solo cafio.

Otro: puede ser por ejemplo una vivienda con varios usos en la que algunos cuartos se usan como
bodegas o para fines comerciales y otros cuartos para el alojamiento del hogar o de varios hogares.

5.2 - La seleccién de los hogares

La seleccion de los hogares depende de las situaciones encontradas. En el cuadro 3 se presentan las
reglas de seleccion de las viviendas y de los hogares segun los casos que se pueden presentar en el
campo.

10 Fuente: INEI 2017 (adaptado de).
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Si se encuentran varios hogares con una entrada comun en la vivienda seleccionada (caso de las
viviendas compartidas), casa o apartamento, se encuesta al hogar que reside en el cuarto o en los
cuartos mas a la derecha entrando en la vivienda. Esta regla se puede trasponer cualquiera que sea el
tipo de vivienda.

Recordamos aqui que los hogares a encuestar son aquellos que cuentan con por lo menos una persona
objetivo, es decir de 5 afos o mas estudiando o de 12 afios o mas trabajando.

Cuadro 3 - Método de seleccion del hogar segun el tipo de vivienda

Varias
Tipo de vivienda | Numero de pisos | viviendas enla | Seleccion del hogar
edificacion
Casa . - . .
) . Uno o varios No Se encuesta al Ginico hogar que reside en esta vivienda.
independiente
Departamento en | Casa de un solo - . -
! No Se encuesta al tnico hogar que reside en esta vivienda.
casa piso
Se selecciona el departamento que se encuentra més a la derecha cuando
se mira la casa desde la calle y se encuesta al hogar que reside en este
Departamento en | Casa de un solo S departamento.
casa piso Si se encuentran varios departamentos alrededor de un patio en la casa se
encuesta al hogar que vive en el apartamento méas a la derecha entrando
en el patio.
Si un solo hogar se encuentra en esta vivienda, se encuesta al Ginico hogar
que reside en esta vivienda.
Casa de mas de Si varios hogares viven en esta vivienda en pisos distintos, se sortea al
Departamento en . . . ! ; . :
casa un piso (sin No azar el numero del piso (ver instrucciones abajo del cuadro), y se
ascensor) selecciona el hogar segln el piso sorteado. Si varios hogares se
encuentran en el piso sorteado, se encuesta al hogar que se encuentra
més a la derecha saliendo de las escaleras.
Casa de mas de Se sortea al azar el numero del piso (ver instrucciones mas adelante), y se
Departamento en . . . . ) ;
casa un piso (sin Si selecciona el departamento que se encuentra mas a la derecha saliendo
ascensor) de las escaleras. Se encuesta al hogar que reside en esta vivienda.
Departamento en | Edificio de mas No Si en el edificio se encuentra una sola vivienda, se encuesta al hogar que
edificio de un piso reside en esta vivienda.
Se sortea al azar el nimero del piso, y se selecciona el departamento que
Departamento en | Edificio de mas S se encuentra mas a la derecha saliendo del ascensor o de las escaleras
edificio de un piso (en caso de ausencia de ascensor). Se encuesta al hogar que reside en
esta vivienda.
. Al llegar a la quinta, se pregunta cuantas viviendas hay o se las cuentan.
Con unidades de , L
viviendas Luego se sortea al azar el nimero de la vivienda que encuestar dentro de
- S la quinta. Se cuentan las casas a partir de la entrada de la quinta (siguiendo
Vivienda en individuales . . . . .
. . No el sentido contrario de las manecillas del reloj) y de la mas cercana a la
quinta (pequefias casas P . L
de uno o dos més lejana (si las casas no estan alineadas) hasta encontrar la que
isos) corresponde al nimero sorteado. Se encuesta al hogar que reside en esta
P vivienda.
Al llegar a la quinta, se pregunta cuantos edificios/bloques hay o se los
Con pequefios cuentan. Luego se sortea al azar el numero del edificio/bloque que
edificios encuestar dentro de la quinta. Se cuentan los edificios/bloques a partir de
Vivienda en colectivos de mas la entrada de la quinta (siguiendo el sentido contrario de las manecillas del
quinta de un piso Si reloj) y del mas cercano al mas lejano (si los edificios no estan alineados)
(cada edificio hasta encontrar aquél que corresponde al numero sorteado. Luego se
cuenta con varias sortea al azar el nimero del piso. Se selecciona la vivienda que se
viviendas) encuentra mas a la derecha saliendo del ascensor o de las escaleras (si
no hay ascensor). Se encuesta al hogar que reside en esta vivienda.
Al llegar a la casa de vecindad, se revisa cuantos pisos hay. Luego se
Viviendaencasa | Encasade sortea al azar el nimero del piso. En el piso sorteado, se selecciona la
de vecindad vecindad con mas No vivienda que se encuentra mas a la derecha cuando se mira la casa desde
(solar, callejon) de un piso la calle, el pasillo, el patio, 0 el corredor, y se encuesta al hogar que reside
en esta vivienda.

Obviamente, aplicar una encuesta en un hogar que reside en el piso sorteado (ver mas adelante) sélo
es posible si se puede ingresar en el edificio. En muchos casos, en los pequefios edificios con 2 hasta 4
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pisos, acceder a los pisos superiores resulta imposible porque no hay quien abra la puerta de entrada
del edificio. En este caso, se autoriza encuestar a un hogar que reside en el primer piso. Se puede asi
aplicar el cuestionario desde la calle interactuando con los encuestados desde el umbral de la puerta
o por una ventana. En cambio, en torres mas altas (mas de 5 pisos), se debera tratar de ingresar en el
edificio para poder aplicar la encuesta a un hogar que reside en el piso sorteado. Ello permite asi evitar
tener una sobrerrepresentacion de hogares que viven en el primer piso y que posiblemente tengan
tasas de equipamiento en vehiculos distintas y practicas de movilidad también especificas®®.

Los nimeros aleatorios para sortear el nimero del piso donde aplicar una encuesta o para sortear una
vivienda o un edificio en una quinta, se encuentran en una tabla en anexo 1. El encabezado de columna
permite identificar la columna con el nimero total de pisos o viviendas a sortear.

Por ejemplo, la cuarta columna a partir de la izquierda permite escoger un numero aleatorio cuando
un edificio tiene 5 pisos o una quinta 5 viviendas. En la primera fila de esta columna aparece la cifra 4.
Significa que se encuestard a un hogar que resida en el cuarto piso del edificio, o en la cuarta vivienda
a partir de la entrada de la quinta (siguiendo el sentido contrario de las manecillas del reloj). Después
de haber usado la cifra de la primera fila en la tabla, se la raya y la siguiente vez cuando nuevamente
se necesite un numero aleatorio de la misma columna, se usa el niumero de la segunda fila, etc.

En el caso de que el primer piso (planta baja) del edificio esté ocupada por oficinas, locales comerciales,
restaurantes, bodegas, etc. se debera considerar Unicamente los pisos superiores con alojamientos.
En este caso, se resta uno al niumero total de pisos y se afiade uno al nimero del piso sorteado.

Ejemplo: un edificio tiene 4 pisos y cuenta con una bodega en el primer piso. Se considera en este caso
que el edificio solamente tiene 3 pisos con viviendas destinadas al alojamiento. Se sortea al azar un
numero entre 1y 3 (en la sequnda columna de la tabla del anexo 1). Si sale 1, se le afiade 1. Se obtiene
2 lo que corresponde al numero del piso donde aplicar la encuesta en este edificio.

Nota: si el encuestador se encuentra con una “Vivienda en conjunto residencial o condominio”, aplican
las mismas reglas que aquellas descritas en el cuadro 2 para “Vivienda en quinta”. Si el encuestador se
encuentra con otras situaciones no descritas anteriormente, deberd consultar al supervisor.

" Los resultados de la encuesta permitiran verificar esta hipétesis.
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6 - Etapa 4: Aplicacion de los cuestionarios

Una vez los edificios, las viviendas y los hogares identificados, se debe realizar hasta tres visitas con el
fin de obtener una informacién completa. En caso de que el primer informante no sepa responder
algunas preguntas para ciertas personas de su hogar (respuestas “No sabe”), se deberd tratar de
completar la informacién faltante con otra persona que esté presente en este momento o en la
segunda o tercera visita.

Parte de la informacién sobre las visitas (fecha, hora de inicio, hora de fin, etc.) se registran
automadticamente en la aplicacidn SurveyToGo. En complemento el supervisor anotara en una ficha de
campo la informacidon sobre los rechazos, el encuentro con hogares no objetivo o edificios no
residenciales, etc.

6.1 - Reglas para limitar los sesgos

La aplicacién de los cuestionarios debe seguir escrupulosamente los criterios de las diferentes etapas
de seleccidn de las manzanas, de los edificios y de los hogares para respectar cuanto mas posible el
cardacter aleatorio del disefio muestral. Adema3s, el objetivo es limitar los sesgos que podrian derivar
del dia u horario de realizacién del trabajo de campo. Aplicar las encuestas sdlo entre semana desde
las 9:00 am hasta la 5:00 pm puede implicar una subrepresentacién de hogares con miembros que
trabajan todos los dias de la semana y hasta tarde (por ejemplo, una pareja donde los dos miembros
tienen trabajo de oficina en el centro de la ciudad), y, al contrario, una sobrerrepresentacién de
hogares con personas que tienen actividades irregulares o con individuos que se quedan siempre en
casa. Por eso, es importante respetar los criterios de seleccién de los edificios en donde aplicar la
encuesta, ampliar los horarios de levantamiento de informacién y variar los dias de aplicacion,
incluyendo los fines de semana.

6.2 - Hogar objetivo: verificacion preliminar

Cuando el encuestador haya identificado a un hogar, el predmbulo del cuestionario permite en seguida
determinar si se trata de un hogar objetivo o no. Sélo se aplica la encuesta a hogares objetivo. Una
vez que el encuestador se haya presentado, debe explicar brevemente los objetivos de la investigacion
y la importancia de obtener respuestas claras y verdaderas. El texto introductorio en el cuestionario
gue se debe leer es el siguiente:
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Buenos dias/ buenas tardes: mi nombre es ... soy proveedor de Datum Internacional S.A., una empresa
de estudios de opinidn publica en Lima. El dia de hoy estamos realizando una encuesta con la Pontifica
Universidad Catdlica de Peru en colaboracién con la Universidad de Rennes en Francia. Esta encuesta
busca entender mejor las dificultades de movilidad de las personas que trabajan o estudian. Su hogar
fue seleccionado de forma aleatoria para responder la encuesta.

F1. ¢éNos podria confirmar si en su hogar vive alguna persona que trabaje o estudie actualmente?
(UNA RESPUESTA)
1. Si (CONTINUAR)
2. No (AGRADECER Y TERMINAR. LEER FRASE: “le agradecemos por su atencion y le
deseamos un buen dia”)

F2. Dependiendo del nimero de personas que viven en su hogar, responder le tomara entre 30 y
60 minutos aproximadamente. ¢Podria hablar con una persona responsable de su hogar? (UNA
RESPUESTA)

1. Si (CONTINUAR)
2. No (AGRADECER Y TERMINAR). LEER FRASE: “le agradecemos por su atencion y le
deseamos un buen dia”)

El llenado de la encuesta es voluntario y usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento.
Varias personas de su hogar pueden ser encuestadas. Sus datos personales seran son protegidos
conforme a la ley y tratado con confidencialidad.

Es posible que un/a investigador/a del proyecto se ponga luego en contacto con usted para completar
la informacién sobre su situacion. Le dejamos un documento donde encontrara esta informacion, asi
como la pagina web del proyecto donde puede consultar los resultados y datos de contacto. Si tiene
duda, puede escribir a Datum Internacional: datospersonales@datum.com.pe. Por dltimo, aclaramos
gue estamos siguiendo un protocolo para mitigar los riesgos de contagio por Covid.

Con estas precisiones, le pido su autorizacidn para tomar sus datos y aplicar la encuesta.
éNos autoriza?

1. Si

2. No

También se entrega al primer informante una carta de consentimiento informado con los datos de
contactos (anexo 2). Asimismo, se recomienda proporcionar un documento que presenta el proyecto
con un cédigo QR que da acceso a la pagina web de Modural en caso de que el encuestado quiera mas
informacién (anexo 3).

En caso de que el hogar seleccionado no cumpla con los requisitos de un hogar objetivo, se concluye

en seguida la encuesta y se sigue con otro hogar de la lista de los puntos GPS iniciales o de reserva
seleccionados (véase mas arriba).

6.3 - Primera visita
La primera visita a los hogares se puede realizar en cualquier momento, entre semana o un fin de

semana. El encuestador tiene que acudir al primer punto rojo (01) e intentar aplicar las encuestas en
los 5 puntos GPS rojos iniciales.
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Si no hay nadie en una vivienda, se deja un aviso de paso (anexo 3) que se pega con cinta adhesiva en
la puerta y se regresa el mismo dia en la tarde o en la noche para tener mayor probabilidad de
encontrarse con las personas. También se puede preguntar a un vecino a qué hora llegan las personas.
Si no se puede regresar el mismo dia, se planea la segunda visita para otro dia.

En caso de que las personas de un hogar inicial (rojo) se niegan en responder, se sigue en el primer
punto GPS de reserva (en verde) mas cercano. En caso de que nadie responda en aquel hogar de
reserva, se deja un aviso de paso en la puerta para regresar mas tarde el mismo dia u otro dia y se
sigue con la lista de los puntos GPS iniciales rojos.

Si no se encuentra una persona responsable (contesta un nifio), se tiene que averiguar si se trata de
un hogar objetivo. Si lo es, se averigua cuando se puede agendar una segunda visita. Si no lo es, se
sigue con el listado de los puntos GPS iniciales rojos. De igual manera, si una persona responsable
informa que no hay personas objetivo viviendo en el hogar, no se aplica el cuestionario en este hogar
y se sigue con el listado de los puntos rojos.

Si se logra encuestar a 4 hogares en la primera visita (en 4 puntos rojos), se intenta encuestar al quinto
hogar que falta en una segunda visita. Si no se lo logra, se empieza a usar los puntos verdes de reserva
de la manzana.

Si en el transcurso de la aplicacién del cuestionario, el encuestado se da cuenta que no se encuentran
las personas objetivo sorteadas que estudian o trabajan, se pide el nimero de teléfono de aquellas
personas y se trata de agendar una segunda visita con aquellas personas.

6.4 - Segunda visita

Se privilegia regresar a los hogares para la segunda visita después de las 4 de la tarde o un dia de fin
de semana (sdbado) preferentemente en la mafiana.

En estas segundas visitas, se acude a los hogares iniciales (en rojo) donde nadie respondid durante la
primera visita o donde se espera encontrar a las personas objetivo sorteadas.

Si de nuevo no se encuentra a nadie en un hogar inicial (en rojo) ya visitado o en caso de rechazo de
los habitantes de este hogar, se abandona este hogar y se dirige hacia el punto GPS de reserva mds
proximo (en verde).

Segun el nimero de rechazos o ausencias en los hogares inicialmente seleccionados (en rojo), se sigue
aplicando los cuestionarios en los hogares de los 7 puntos GPS de reserva (en verde) de la manzana,
buscando siempre los puntos de reserva mas cercanos a los puntos iniciales donde no se pudo
encuestar.

En los edificios que sélo tienen 2 pisos, si no se encuentra nadie en la segunda visita en la vivienda del
piso sorteado inicialmente, se intenta encuestar a uno de los otros hogares que viven en el mismo piso
(siguiendo el sentido contrario de las manecillas del reloj). Si no hay nadie o sélo rechazos, se intenta
encuestar a un hogar presente en el otro piso.

En los edificios de mas de 2 pisos, si no se encuentra nadie en la segunda visita en la vivienda del piso
sorteado inicialmente, se intenta encuestar a uno de los otros hogares que viven en el mismo piso
(siguiendo el sentido contrario de las manecillas del reloj). Si no hay nadie o sélo rechazos, se sortea al
azar otro piso y se repite el método anterior. Si no se encuentra nadie en los otros departamentos del
edificio, se elige un punto GPS de reserva.
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6.5 - Tercera visita

Se privilegia regresar a los hogares para la tercera visita después de las 4 de la tarde o un dia de fin de
semana (sabado) preferentemente en la mafiana.

Se aprovecha estas terceras visitas para completar los cuestionarios iniciados con la persona referente
y atender las citas tomadas en las visitas anteriores con las personas objetivo sorteadas.

También, se dirige hacia los puntos GPS de reserva donde nadie respondié en las visitas anteriores.
Segun la cantidad de cuestionarios que faltan para lograr los 5 esperados, se sigue encuestando en el
resto de los 7 puntos GPS de reserva que aun no han sido visitados.

Si los habitantes de aquellos hogares de reserva se niegan en contestar o si no se encuentra nadie en
aquellas viviendas, se agota los hogares de reserva que quedan. En este caso, se comienza a aplicar la
encuesta a hogares en la manzana de reserva mas préxima (en verde) empezando por el primero punto
rojo siguiendo las instrucciones del supervisor. Se repite las reglas de aplicacion de los cuestionarios
para esta manzana de reserva.
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6.6 - Sintesis sobre la aplicacién de los cuestionarios

En el cuadro 4 se sintetiza las decisiones que seguir para dirigirse a los hogares segun el tipo de
vivienda, considerando que corresponden a puntos rojos y que se realiza la primera visita.

Cuadro 4 - Método de seleccion del hogar objetivo segun el tipo de vivienda en la primera visita

Tipo de vivienda

Seleccion de los hogares en las visitas

Casa independiente

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algun responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita, no hay nadie, no se
encuentra algn responsable o referente o se tiene un rechazo, acudir a otro punto GPS.

Departamento en casa
de un solo piso

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algin responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita, no hay nadie, no se
encuentra algln responsable o referente o se tiene un rechazo, acudir a otro punto GPS.

Departamento en casa
con varios pisos

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algun responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita, no hay nadie, no se
encuentra algun responsable o referente o se tiene un rechazo, elegir otro departamento del mismo piso (en
el sentido contrario de las manecillas del reloj) si lo hay o si no sortear al azar otro piso y repetir el método
anterior. Si en los otros departamentos de la casa no hay nadie, no se encuentra algun responsable o
referente o se tiene un rechazo, acudir a otro punto GPS.

Departamento en
edificio

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algin responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita no hay nadie, no se
encuentra algun responsable o se tiene un rechazo, elegir otro departamento del mismo piso (en el sentido
contrario de las manecillas del reloj) si lo hay o si no sortear al azar otro piso y repetir el método anterior. Si
en los otros departamentos del edificio no hay nadie, no se encuentra algun responsable o se tiene rechazos,
acudir a otro punto GPS.

Departamento en
edificio (vivienda
compartida)

En la primera visita, si no se encuentra alguin responsable o referente en el primer hogar dentro de la vivienda,
dejar un aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita no hay nadie,
no se encuentra algun responsable o se tiene un rechazo, elegir otro hogar en la misma vivienda (el que vive
en el siguiente cuarto en el sentido contrario de las manecillas del reloj). Si no se encuentra algun
responsable en ninguno de los hogares dentro de la vivienda o si se tiene rechazos, elegir otro departamento
del mismo piso (en el sentido contrario de las manecillas del reloj) si lo hay o si no sortear al azar otro piso y
repetir el método anterior. Si en los otros departamentos del edificio no hay nadie, no se encuentra algin
responsable o se tiene rechazos, acudir a otro punto GPS.

Vivienda en quinta con
unidades de viviendas
individuales (pequefias
casas de uno o dos
pisos)

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algun responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita no hay nadie, no se
encuentra algun responsable o se tiene un rechazo, sortear otra vivienda dentro de la quinta. Si en las otras
viviendas de la quinta, no hay nadie, no se encuentra algln responsable o se tiene rechazos, acudir a otro
punto GPS.

Vivienda en quinta con
pequefios edificios
colectivos de mas de un
piso (cada edificio
cuenta con varias
viviendas)

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algun responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita no hay nadie, no se
encuentra algun responsable o se tiene un rechazo, elegir otra vivienda del mismo piso (siguiendo el sentido
contrario de las manecillas del reloj) si la hay o si no, sortear al azar otro piso y repetir el método anterior. Si
en las otras viviendas del edificio, no hay nadie, no se encuentra algin responsable o se tiene rechazos,
sortear otro edificio/bloque dentro de la quinta. Si en los otros edificios/bloques de la quinta, no hay nadie,
no se encuentra algun responsable o se tiene rechazos, acudir a otro punto GPS.

Vivienda en casa de
vecindad (solar,
callejon)

En la primera visita si no se encuentra nadie, o si no se encuentra algun responsable o referente, dejar un
aviso de paso y prever una nueva visita y regresar mas tarde. Si en la segunda visita no hay nadie, no se
encuentra algun responsable o se tiene un rechazo, elegir otra vivienda del mismo piso (siguiendo el sentido
contrario de las manecillas del reloj) si la hay o si no, sortear al azar otro piso y repetir el método anterior. Si
en las otras viviendas de la casa de vecindad, no se encuentra algun responsable o se tiene rechazos, acudir
a otro punto GPS.

En el cuadro 5 se resume las decisiones que se tienen que tomar respeto a la aplicacidn de la encuesta
en los puntos GPS iniciales y al uso de los puntos GPS de reserva, segun el nimero de visitas. Se
plantean algunas situaciones especificas.
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Cuadro 5 - Uso de los puntos GPS de reserva segun las situaciones encontradas en las visitas

Visitas ¢Cuando? Hogares a considerar* Comentario
1era visita Cualquier momento Empezar con un punto rojo

(undiaentresemana | ¢  En caso de que no haya nadie o si no se

o fin de semana) encuentra algun responsable o referente en la

vivienda de un punto rojo, dejar un aviso de
paso y regresar mas tarde u otro dia (2nda
visita).

e  En caso de rechazo en un punto rojo, tomar el
primero punto verde mas cercano. En caso de
que no haya nadie o si no se encuentra algun
responsable o referente en la vivienda de este
punto verde, dejar un aviso de paso y regresar
para una 2nda visita (puede ser el mismo dia,

mas tarde).
2nda visita Después delas4 pm | e  Puntos rojos donde nadie respondio durante la | Aprovechar esta segunda visita
ylo fines de semana 1era visita. para atender las citas tomadas
(s&bado) e En caso de que no haya nadie o si no se | enla 1era visita (personas

encuentra alguin responsable o referente o sise | sorteadas, por ejemplo)
tiene un rechazo en la vivienda de un punto rojo
ya visitado, abandonarlo y seguir con el punto
verde mas cercano.

e Empezar / continuar con los puntos verdes (7
puntos mas)

3ra visita Después de las 4 pm ¢ Puntos verdes donde nadie respondié durante Aprovechar esta tercera visita
ylo fines de semana la 2nda visita. para atender las citas tomadas
(s&bado) o Continuar con los otros puntos verdes (7 en la 2nda visita (personas
puntos) sorteadas, por ejemplo)

Recordatorio sobre la aplicacion de las encuestas en las manzanas de reserva:

Si no se logra completar 5 encuestas en cada una de las manzanas iniciales sorteadas (en rojo) con los 5 puntos GPS iniciales (en rojo)
o los 7 puntos de reserva (en verde), no se tocan otras puertas en aquellas manzanas. Se sigue la encuesta en una manzana de reserva
del mismo estrato de muestreo para aplicar cuestionarios adicionales, hasta alcanzar el nimero esperado de hogares encuestados en
el estrato de muestreo.

En la manzana de reserva, se aplica hasta maximo 5 cuestionarios, completando asi los que no se pudieron aplicar en las manzanas
iniciales del mismo estrato de muestreo. Si no basta con una sola manzana de reserva para alcanzar el nimero esperado de hogares
encuestados en el estrato de muestreo, se levanta informacion en la segunda manzana de reserva del mismo estrato de muestreo y asi
sucesivamente en la tercera manzana de reserva.

*Sobre el hogar donde aplicar la encuesta: la referencia es la ubicacion del punto GPS o edificio. Se toca una
sola puerta por punto GPS.

Al final de la aplicacion de un cuestionario, si el encuestado lo autoriza, el encuestador toma una foto
de la fachada del edificio con su nimero para asi facilitar el trabajo ulterior de los asistentes de
investigacion que realizaran entrevistas a profundidad con una muestra de personas encuestadas.

Ojo, el sensor GPS del teléfono celular de los encuestadores tiene que ser activado. También se tiene
que haber permitido a la cdAmara de su celular acceder a su posicidn.

Cada vez que se tenga acceso a una conexién Wifi o a mas tardar cada noche, los encuestadores
tendran que descargar los cuestionarios completos para guardar la informacion en el servidor y asi

liberar espacio en su teléfono celular.

Los supervisores llenaran una ficha de campo para cada manzana y las enviaran al responsable del
operativo de campo para organizar las visitas del dia siguiente.
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Anexo 1: Tabla de numeros aleatorios
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Anexo 2: Consentimiento informado

@pruce  3Datum R

internacional

RENNES 2

Carta de consentimiento informado para la encuesta del proyecto
MODURAL (2022)

El propdsito de este documento es informarle sobre el proyecto de investigacion Modural y
solicitarle su consentimiento de participar en el mismo.

La presente investigacion se titula “Las practicas de movilidad sostenible en las metrépolis
de América Latina: Estudio comparativo de Bogota (Colombia) y Lima (Peru)”. Este
proyecto esta coordinado en Peru por Jérémy Robert, investigador de la Universidad de
Rennes en el marco de una colaboracidn con la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. Se
busca comprender como las personas se trasladan para ir a trabajar y estudiar en la ciudad
de Lima. El objetivo es identificar las principales dificultades de la poblacién y orientar las
politicas publicas sobre la movilidad urbana.

Para ello, se le solicita participar en una encuesta, realizada por Datum Internacional, sobre
los viajes que realizan los miembros de su hogar. Dependiendo del nimero de personas en
su hogar le tomard entre 20 y 60 minutos de su tiempo. Su participacion en la investigacion
es completamente voluntaria y usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento,
sin que ello le genere ningun perjuicio. Si tuviera alguna consulta sobre la investigacion,
puede formularla cuando lo estime conveniente.

Su identidad sera tratada de manera confidencial. Esta informacidn sera almacenada en un
servidor protegido, administrado por el Ministerio de la Educaciéon Superior y de la
Investigacion de Francia. Una vez terminada la encuesta, sdlo el equipo de investigacion
tendra acceso a la base de datos.

Asimismo, en el actual contexto de la pandemia por la Covid-19, existe un riesgo minimo
de contagio al realizar este ejercicio. Para minimizar este riesgo realizaremos este ejercicio
guardando estandares que permitan salvaguardar su seguridad y usaremos mascarillas de
proteccion y elementos de desinfeccién cuando sea necesario. Hacemos de su
conocimiento que la persona que conducird esta encuesta cuenta con un esguema
completo de vacunacion.

Al concluir la investigacion, los resultados de la investigacion seran publicados en la pagina
web del proyecto: https://modural.hypotheses.org/le-projet-modural/el-proyecto. Si
desea, también podra escribir al correo Jeremy.robert@cnrs.fr para recibir mayor
informacion.

Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica
de la Investigacion de la Pontificia Universidad Catélica del Perud, al correo
etica.investigacion@pucp.edu.pe.
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Anexo 3: Aviso de paso

UNIVERSITE
RENNES 2

internacional

@pruce  ZDatum “NR

NOTIFICACION DE PASO
Estimado Sefior, Estimada Sefiora,
Eldia __ /__ /2022
Ala siguientehora: __: __ o AM ©PM
Un encuestador de Datum Internacional, empresa de investigacién de opinion publica
(https://www.datum.com.pe), se presentd a su domicilio para aplicar una encuesta realizada
por la Pontificia Universidad Catdlica del Pery, en el marco de un proyecto de investigacion

internacional titulado "MODURAL: Las practicas de movilidad sostenible en las metropolis de
América Latina: Estudio comparativo de Bogotd y Lima".

Le informamos que este proveedor volvera a pasar a su domicilio hoy mas tarde o en los
proximos dias. De antemano, le agradecemos por atenderle y responder a la encuesta. Su
contribucion serd un aporte muy valioso para el proyecto MODURAL. Es una encuesta
totalmente anénima, sin fines comerciales y de libre consentimiento.

EL PROYECTO MODURAL

“sComo te mueves para ir a trabajar o estudiar? ;Cuanto tiempo y
dinero inviertes en estos viajes? ;Pensaste alguna vez cambiar de modos
de desplazamiento, o ya lo hiciste recientemente?”

Estas son algunas de las informaciones que nos interesa conocer sobre tus
practicas de movilidad.

Titulo del proyecto: “Las prdcticas de movilidad sostenible en las metropolis de Ameérica Latina: Estudio
comparativo de Bogotd y Lima".

Fechas: 2020 - 2023

Instituciones: Universidad de Rennes (Francia), Instituto Frances de Estudios Andinos (IFEA), Pontificia
Universidad Catolica del Perd (PUCP), y Universidad Piloto, Nacional, Tadeo Lozano y Santo Tomas
en Colombia.

Financiamiento: Agencia Nacional de Investigacién de Francia

Objetivo: estudiar las practicas de movilidad cotidiana en las ciudades de Lima (Peru) y Bogota
(Colombia), con énfasis en los barrios periféricos.

Zonas de trabajo: Independencia, Huaycan, Villa Maria del Triunfo y Pachacutec.

Mayor informacion aqui: @N‘@
o, = A

= L Ty
TS e gy M

OLHe
CONTACTO !
Jérémy Robert, responsable del proyecto en la ciudad de Lima: jeremy.robert@cnrs.fr
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