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A Lingua Portuguesa, sendo uma das linguas
pluricéntricas mais faladas no mundo, é, no contexto do en-
sino francés, considerada ainda uma lingua “rara”, ocupan-
do um espaco periférico em todos os niveis de ensino; ape-
sar da acdo constante do Instituto Camoes na promocao e
difusdo do ensino do portugués no estrangeiro e das acoes
da UE para a constru¢ao de uma Europa multilingue e mul-
ticultural. A aprendizagem das linguas estrangeiras no ensi-
no superior francés continua muito marcada pela tradigao
filologica, uma abordagem da aprendizagem somente foca-
lizada no desenvolvimento da capacidade de compreensao
escrita. Este tipo de ensino-aprendizagem nao se coaduna
mais com as necessidades comunicativas contemporaneas:
o aluno do ensino superior que aprende linguas deveria po-
der aplica-las em todas as situacées de comunicacao gerais
e especializadas. Face a este contexto desfavoravel e peran-
te a necessidade de desenvolver e fortalecer os estudos por-
tugueses no ensino superior francés, é experimentado des-
de inicio do século XXI na Universidade Jean Monnet um
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projeto de formacao dos alunos, nomeadamente, dos cursos
de Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Comércio e Relacoes
Internacionais, com base num modelo de ensino denomi-
nado “approche par compétences”. O modelo que aplica-
mos tem como suporte tedrico elementos de base da Lin-
guistica Aplicada, nomeadamente os processos onomasiolo-
gico e semasiologico para a aquisicao de 1éxico e a constru-
cao discursiva, da Terminologia Geral e Comunicativa para
a pratica da vertente de lingua de especialidade e a aquisi-
cao de métodos de mediacao, da psicologia cognitiva e artes
de memoria para aquisicao das competéncias necessarias a
profissionalizacdo de um aluno com capacidades multilin-
gues e de adaptacao intercultural. O objetivo do nosso tra-
balho é descrever a estrutura do modelo de ensino —apren-
dizagem experimentado, as praticas pedagbgicas desenvol-
vidas e os resultados obtidos tanto no ambito da aquisicao
de competéncias como no ambito das saidas profissionais
em espacos nacionais e internacionais.

ensino superior, PLE, especializagio, me-
todologia, competéncias, processo linguistico-comunicativo.

A Lingua Portuguesa, lingua pluricéntrica por
exceléncia, falada em todos os continentes e com mais
de 290 milhoes de falantes, é, no entanto, no contexto
do ensino francés, considerada ainda uma lingua “ra-
ra” ou até mesmo “fraca”. Apesar do apoio constante
do Instituto Camoes, IP na promocao e difusdo do en-
sino do portugués no estrangeiro e das acoes de politi-
ca linguistica da Uniao Europeia (UE) para a constru-
cao de uma Europa multilingue e multicultural, a Lin-
gua Portuguesa continua a ocupar um espaco periféri-
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co no ensino das linguas em escolas e universidades
francesas.

O ensino das linguas estrangeiras no ensino
superior francés continua a ser muito marcado por
uma certa tradicao filolégica e por uma visao elitista
da aprendizagem das linguas estrangeiras. Na verda-
de, este tipo de ensino-aprendizagem tornou-se ana-
cronico na medida em que o aluno do ensino superior
que aprende linguas, por exemplo, deveria poder
aplica-las em todas as situacoes de comunicagdao de
ambito geral ou de ambito especializado.

Perante tal contexto desfavoravel e perante a
necessidade de desenvolver e fortalecer os estudos
portugueses no ensino superior francés, as formacoes
em Lingua Portuguesa em crescimento desde 2004 na
Universidade Jean Monnet, em Saint-Etienne, Franca,
tém vindo a escapar a baixa de nameros de alunos que
marca o ensino do alemao e do italiano.

Assim, pusemos em pratica desde o inicio do
século XXI na Universidade Jean Monnet (UJM), um
projeto de formacao em estudos portugueses dos alu-
nos, nomeadamente dos cursos de Linguas Estrangei-
ras Aplicadas (LEA), com base, por um lado, num mo-
delo de ensino tendo como suporte teérico, nomeada-
mente, elementos de base da Linguistica Aplicada, ati-
vidades/estratégias em torno dos processos onomasio-
légico e semasiologico para a aquisicao de 1éxico e a
construcao discursiva, da Terminologia Geral e Comu-
nicativa para a pratica da vertente de lingua de especi-
alidade e a aquisicao de métodos de mediacao, da psi-
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cologia cognitiva e artes de memoria para aquisicao
das competéncias necessarias a profissionalizacao de
um aluno com capacidades plurilingues e de adapta-
cao intercultural. Este modelo é também construido
tendo em conta a abordagem de programas vocaciona-
dos para a aquisicao de competéncias (APC ou appro-
che programme compétences) (Montchatre, 2008).
Devido a tudo isso, a Lingua Portuguesa, apesar da
pouca atencao que lhe é dada em todos os ramos de
ensino, tornou-se a terceira lingua mais importante
nesta universidade.

A comunidade de falantes de portugués, lin-
gua de heranca, representa 8,6% do total da populacao
francesa (cf. Anexo 1) enquanto a lingua espanhola e a
lingua italiana perfazem somente 7,6%, o que compro-
va que, mesmo para além de serem perspetivadas co-
mo lingua de comunicacao, sao também linguas da
“imigracdo” vistas com mais consideragdo. Veja-se,
por exemplo, a presenca da lingua espanhola no ensi-
no secundario que é ndo somente uma escolha priori-
taria, ao lado do inglés, como também ocupa um lugar
preponderante como segunda ou terceira lingua mais
estudada nos curricula do ensino basico e secundério.

De acordo com o Relatorio do Senado frances
hé necessidade de promover outras linguas para além
do inglés, lamentando que linguas como o russo, o
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portugués, o arabe ou o chinés ocupem um espaco
minimo no sistema escolar™.

Neste mesmo contexto de desagregacao do en-
sino das linguas, a questao do paradigma de ensino
veiculado nao deixa espaco para o ensino destas lin-
guas. Esta situacdo comeca com o sistema de formagao
de professores de lingua estrangeira: tradicao de con-
curso com provas tedricas e muito ligadas as tradicoes
filologicas que se resume, nomeadamente, a comenta-
rio, dissertacdo e traducdo em lingua francesa com
uma prova final oral em lingua estrangeira; paradigma
do ensino e da instrucao: o professor esta no centro do
ensino-aprendizagem, o aluno é o receptor da infor-
macao avaliado a partir de provas de compreensao e
de expressao escrita. A reforma do ensino secundario
francés vem agravar o estado atual, pois as linguas,
com excecao do inglés, tém ainda menos representati-
vidade, chegando mesmo a abranger o espanhol.

Em contraste com esta situacao, a politica lin-
guistica da UE caminha no sentido inverso, preconi-
zando uma Europa de saberes multilingues, pluricul-
turais e de valorizacao internacional. As suas a¢oes sao
bem conhecidas: o processo de Bolonha, a valorizacao
das linguas com a introducao do Quadro Comum Eu-
ropeu de Referéncia para as Linguas, entre outras
acoes prioritarias.

Nesta perspetiva, a UE tem trabalhado para a
construcao do EEES (Espaco Europeu do Ensino Su-
perior) cujo objetivo explicito é a internacionalizacao
das universidades promovendo programas de acao que
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visam a visibilidade, a inovacao, o reconhecimento, a
exceléncia, a competitividade, a excecionalidade e a
qualidade das suas universidades. Os principias objeti-
vos desta politica linguistica sdo: a defesa da diversi-
dade linguistica com promocao do plurilinguismo e da
mobilidade estudantil e profissional, a promocao do
uso das linguas no mundo do trabalho, a valorizacao
do didlogo intercultural e o desenvolvimento de uma
sociedade europeia do conhecimento e das relacoes in-
ternacionais.

O multilinguismo sera assim o principal ele-
mento estratégico para construir a coesao e o desenvol-
vimento sociocultural, que é um dos vetores de constru-
cao da cidadania europeia, internacionalizacao da sua
economia e das suas culturas. Os suportes de referéncia
que atestam as a¢coes da UE em matéria de inovagao e
harmonizacao do ensino superior sdo: o Quadro Euro-
peu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL,
desde 1991 e com novos elementos em 2018), a Carta
Magna (1988, o futuro da Humanidade depende do de-
senvolvimento cultural, cientifico e técnico das univer-
sidades), a Declaracao da Sorbonne (harmonizacao da
arquitetura do ensino superior na Europa, 1998), a De-
claracao de Bolonha (concertacao de politicas para a
criacao do EEES, 1999), as inimeras conferéncias mi-
nisteriais (entre 2001 e 2012), o programa Educacao e
Formacao 2020 e o Europa 2020.

Na otica de proposi¢oes de inovacao do ensino
das linguas estrangeiras, o QECRL ocupa um lugar de
destaque. Esta organizado em nove capitulos: contexto
politico e educacional, abordagem, niveis de referén-
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cia, utilizacao de lingua e utilizador de lingua, ensino e
aprendizagem de linguas, a funcao das tarefas no ensi-
no e aprendizagem de linguas, diversificacao linguisti-
ca e curriculo, avaliacio. O QECRL é uma excelente
ferramenta para promover politicas linguisticas educa-
tivas numa Europa multilingue e multicultural, pois
tem como finalidade promover a reforma do sistema
de ensino das linguas vivas com harmonizacao inter-
nacional. Constitui uma base comum para a elabora-
cao de programas de linguas vivas, referenciais para
exames e para manuais, entre outros. D4 igualmente
um lugar de destaque a necessidade de formacao por
competéncias dos alunos, nomeadamente, a descri¢ao
e a enumeracao dos conhecimentos e competéncias
que o aluno deve adquirir e a definicdo dos niveis de
competéncias para medida da progressao na aprendi-
zagem. O QECRL ¢ a pedra angular de construcao de
um novo paradigma de ensino superior. Os seus prin-
cipais objetivos sao desenvolver um ensino plurilingue
e pluricultural, promover um ensino das linguas de
qualidade e uma Europa de cidadaos plurilingues e
abertos a interculturalidade, facilitando a comunica-
cdo entre europeus de linguas maternas diferentes, fa-
vorecendo a mobilidade, a intercompreensao e a coo-
peracao na Europa. Numa perspetiva pedagogica, o
projeto do QECRL foca a aprendizagem das linguas
em acdo. Um grande destaque é dado ao processo de
aquisicao de competéncias gerais individuais (conheci-
mentos, saber-fazer, saber-estar, saber-aprender), de
competéncia comunicativa realizada pela aquisicao da
competéncia linguistica, competéncia sociolinguistica,
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competéncia pragmatica. O que o QECRL propoe cen-
tra-se no desenvolvimento de atividades discursivas
em dominios diversos (publico, profissional, educati-
vo, pessoal) pautadas por um processo que vai da re-
cepcao a producao, a interacao e a mediacao interlin-
guistica.

Vive-se uma era global de comunicac¢ao plane-
taria que exige dos falantes multilingues trés compe-
téncias fundamentais: a competéncia linguistica, a
competéncia comunicativa e a competéncia intercultu-
ral; e isto apesar da ideologia vigente de que o inglés é
a lingua de prestigio. Refira-se, por exemplo, que nos
EUA, existem duas ideologias bem sedimentadas: a
ideologia do monolinguismo do inglés (considerando a
diversidade como “estranha” e divisora) e que falantes
de outras linguas que nao os ingleses pertencem a
classes mais baixas (WILEY; LUKES, 1996). No entan-
to, Agirdag (2013) ao investigar o nivel de proficiéncia
em linguas da segunda geracao de migrantes consta-
tou a existéncia de trés grupos: os perfeitos bilingues,
os médios bilingues e os monolingues em inglés, con-
cluindo que o primeiro grupo é aquele que tem melho-
res empregos. A globalizacao implica, por conseguinte,
que cada lingua deva ocupar espaco e visibilidade, tni-
ca forma de criar cidadaos europeus com competén-
cias para a internacionalizacao de pessoas e bens.

Posto isto, fomos levados a refletir sobre como
ensinar portugués neste contexto.
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A lingua portuguesa é uma lingua com um
enorme potencial de evolucao mundial, porque ela
ocupa um espaco privilegiado nos contatos culturais,
nos negocios e na comunicacao global, com grandes
possibilidades de empregabilidade internacional.

Para responder a este desafio, a aprendizagem
do portugués na UJM, e de acordo com o projeto de
construcao de um espaco europeu de ensino superior,
orienta-se pelo novo paradigma que tem em conta trés
elementos fundamentais: o aluno como ator da sua
aprendizagem, o professor como um dos recursos da
aprendizagem, o espaco da aula como espaco cénico e
de criatividade. O ensino do portugués segue desde ha
muito tempo o paradigma da aprendizagem e da co-
municacao que coloca o aluno como ator da sua proé-
pria aprendizagem, o professor como um recurso e um
mediador, a comunicacdo como base de interagao e de
construcao de situacoes de aprendizagem ativas, o
processo ensino-aprendizagem construido a partir dos
pressupostos cientificos veiculados pelas diferentes
areas da linguistica, da semidtica, da pragmatica, da
neuroeducacao™ e das técnicas de comunicacio.

Saliente-se que o ministério do ensino superior
francés tem vindo a preconizar a mudanca de paradig-
ma, apostando numa inovacao com base no desenvolvi-
mento de competéncias, ou seja, no caso de uma licen-
ciatura as competéncias que o aluno deve adquirir.
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O novo plano quinquenal de estruturas curri-
culares, atualmente em vigor e que vai até 2026, pre-
coniza que os cursos passam a ser construidos com ba-
se na aquisicao de competéncias necessarias a forma-
cao, revelando assim uma inversao do modelo de ensi-
no em vigor até esta data.

O que se entende por competéncia? Para Tar-
diff (2006), a competéncia é [...] un « savoir-agir »
complexe prenant appui sur la mobilisation et la
combinaison efficaces d’une variété de ressources in-
ternes et externes a lintérieur d’'une famille de situa-
tions™.” Assim, o novo modelo esta a ser aplicado nos
curricula da UJM. No que diz respeito a Licenciatura
LEA® o curso encontra-se organizado por blocos de
conhecimentos e de competéncias (BCC), a saber: BCC
1, utilizar de forma adequada as linguas estrangeiras
em contexto de comunicacao geral e de comunicacao
profissional; BCC 2, mobilizar uma rede de convergén-
cias que favorecam abordagens multilingues de media-
cao e de intercompreensao; BCC 3, mobilizar uma rede
de convergéncias que favorecam abordagens pluricul-
turais, interculturais e setoriais em contexto académi-
co e profissional; BCC 4, exprimir-se e comunicar flu-
entemente com o uso de sistemas linguisticos diferen-
tes dos do dominio disciplinar; BCC 5, aplicar uma
cultura econdmica, comercial e juridica; BCC 6, usar
ferramentas de documentacao e de informacdao em
contexto profissional.

Ressalva-se, assim, que o esquema estrutural do
ensino do portugués na licenciatura em Linguas Estran-
geiras Aplicadas (variante inglés-portugués) ja se molda-
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va pelo novo paradigma de inovacao muito antes da en-
trada em vigor das novas diretivas governamentais, pre-
cisamente porque sempre estivemos atentos a formacao
em portugués pela aquisicao de competéncias.

A nossa estrutura de ensino tem, em primeiro
lugar, como principio fundamental a interatividade em
sala de aula. Para tal, servimo-nos como suporte teori-
co do cone de aprendizagem preconizado por Dale (cf.
Anexo 2). Estamos cientes de que é falando que me-
lhor podemos desenvolver os varios sistemas de me-
moria e produzir discursos com gradual fluéncia da
lingua e do seu funcionamento (linguistico e semioti-
co); a sala de aula torna-se laboratoério de experiéncias
e de representacOes reais com apoio de mecanismos
produtores de motivacao, de confianca propria, de am-
bientes de empatia e de trabalho produtivo. A aula de
portugués tornou-se assim um espaco de vivéncia lin-
guistica, mais um recurso de aprendizagem, orques-
trada em torno de metodologia ativa nas suas verten-
tes interrogativa e argumentativa. Cada aula é um es-
paco de criatividade e de demonstragao de saber-agir e
a lingua portuguesa é o ponto de partida para a aquisi-
cdo de conhecimentos especializados (em historia,
economia, sistemas juridicos, nomeadamente).

Também a imagem do que é feito no programa
EMILE™, programa cujo objetivo educativo é favore-
cer a aquisicao de conhecimentos fundamentais a par-
tir de uma lingua estrangeira e em situacao de imer-
sdo, a aprendizagem do portugués na UJM desenvolve
situacoes de aprendizagem nesse mesmo ambito, sa-
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bendo que é a Gnica lingua atualmente que o pratica
no ensino universitario francés.

A estrutura da formacao (cf. Figura 1, infra)
mostra a interligacao ativa dos varios recursos desen-
volvidos a partir de situacoes de aprendizagem de re-
solucao de problemas: é com a lingua portuguesa que
o aluno vai ter competéncia terminologica (o exemplo
da linguagem dos negocios), competéncia cultural e
competéncia de mediacao.

Figura 1: estrutura do ensino do portugués da UJM!

Schéma de structuration de I'enseignement du portugais UIM

Langue Portugaise
|
Traduction « Langue Culture
| Commerciale » ;

Arborescences :

Concepts + termes de domaines

Processus Onomasiologie vs Sémasiologique
Linguistique du corpus

jes d'enseign.
- actives
interrogative les mémoires

Processus-apprentissage vers les compétences Etudiant acteur de sa formation
- linguistique et terminologique T — 2

- traductologique ~avec —
- communicative

- culturelle

PROCESSUS ~ PROGRAMME - PEDAGOGIE -  EVALUATION

— ) TERMINOLOGIE [~

Fonte: autor.

Um outro aspeto do programa é a importancia
que damos a mediacao (de conceitos, de textos, de co-
municacao), sobejamente descrita no QECRL como
um elemento importante para o desenvolvimento da
capacidade de aquisi¢do de competéncia plurilingue e
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intercultural. A mediacao favorece, pois, a adaptacao
interlinguistica (de uma lingua 1 para uma lingua 2 e
vice-versa e mesmo em situacao de dialogo a trés vozes
em que uma voz € a do intermediario mediador ou in-
térprete) como o afirma Ivana Frani¢: “[...] la compé-
tence de médiation présuppose une compétence en
deux langues, minimum. Ainsi pourrait-on dire que
du cété du médiateur, il ne peut y avoir de médiation
sans plurilinguisme et que, du coté du bénéficiaire de
la médiation, la médiation peut remédier a un man-
que du plurilinguisme.” (FRANIC, 2011, p. 48). A par,
e segundo Bénédicte Techti, “[...] la médiation serait
une réponse aux exigences plurilingues d’'un monde
globalisé, dans lequel s'ouvrir a Ualtérité est un impé-
ratif”.,

Podemos, pois, concluir que a arquitetura do
projeto pedagogico se organiza como um processo: um
programa (conhecimentos a adquirir e a praticar),
uma pedagogia (processo com fundamentos teodricos
que permite a aquisicdo de uma formacao por compe-
téncias), uma avaliacdo (em adequacdo com as duas
fases do processo e numa perspetiva de criacao de um
e-portfolio de competéncias) que, em suma, é um ensi-
no vocacionado para o plurilinguismo e a intercultura-
lidade.

A UNESCO constatou que a Lingua Portugue-
sa € a lingua europeia que mais cresce, depois do in-
glés, e a lingua que tem o maior potencial de cresci-
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mento ao nivel internacional, nomeadamente no sul
da Africa e da América.

Tendo em conta a urgéncia para a Europa em
formar cidadaos plurilingues e pluriculturais, atores de
uma sociedade do conhecimento e aptos a agir nao s6
em contextos locais, como também globais, a mudanga
de paradigma de ensino universitario constitui pois a
etapa necessaria apos a etapa de harmonizacao dos di-
plomas que tem permitido a mobilidade de estudantes
e uma real imersao intercultural e a igualdade de trata-
mento de todas as linguas europeias, favorecendo, des-
te modo, a presenca do portugués na Europa.

Depois de termos explanado os fundamentos e
a aplicacdo do novo paradigma do ensino do portugués
na UJM, é necessario concluir que todo este processo
tem tido éxito, uma vez que o programa se apoia num
novo modelo de professor que se implica num trabalho
em equipa, Unico meio de construir com sucesso um
programa de ensino por competéncias e de captar um
publico estudantil cujo portugués nao é lingua de he-
ranca, mas sim uma porta de acesso a uma empregabi-
lidade internacional.

A licenciatura em inglés-portugués esta prepa-
rada para enfrentar as exigéncias do mundo globaliza-
do, porque contempla todos os espacos necessarios pa-
ra a formacdo, que sao complementares: tais como a
mobilidade internacional e o mundo profissional.
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Demografia da populagdo francesa, segundo os dados do
Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE)

2018 2019 2020 2021

In%

Africa 46,1
Argélia 12,7
Marrocos, Tunisia 16,4
Africa Subsaariana 4,4
Africa guineense ou central 6,8
Comores, Madagascar 3,1
Outros paises africanos 2,8

Europa 34,6

Portugal 9,3
Espanha, Italia 8,1
Outros paises da EU 15! 4,9
Outros paises da EU 27 4,4
Reino Unido 2,2
Outros paises da EU 5,8

46,5
12,6
16,4
4,7
6,8
3,1
2,9
34,1
9,0
7,8
4,8
4,4
2,2
6,0

47,5 47,5
12,7 12,7
16,5 16,5
4,9 4,9
73 7,3
3,2 3,2
28 2,8
33,1 33,1
8,6 8,6
7,6 7,6
4,6 4,6
4,2 4,2
2,1 2,1
6,0 6,0

Cone de aprendizagem, segundo Edgar Dale.

Cone da aprendizagem

% do que falamos e

Fazendo algo real

Simulando uma

tivo

Participando de
uma discusséo

fazemnos experiénciareal Fazendo
Fazendo uma
apresentagfo dramatica
Conversando
7% do que falamos

Participa?

50% do que ouvimos ¢

Vendo algé feito no local

Asggistindo a uma
demonstragéo

Pagsivo

10% do que lemos

verbal

ecebendo
Vernos :
Olhando uma exposigéo estirulo
vigual
{\ssistindo a um filme
30% do que vemos bleando fotograf%
20% do que ouvimos OtMQdo palaxras Recebendo
estimulo
W

Fonte: Edgar Dale [Traduzdo para o portugués por Paulo Barzuil)
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