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- eXplaining Competency and Autonomy development in Learning Environments
- développer, évaluer et expérimenter un dispositif permettant de proposer des
interventions adaptées soutenant l’autorégulation des apprenants
- équipe pluridisciplinaire : EIAH, IA et sciences de l’éducation et de la formation

Marine Roche, Fahima Djelil, Jérôme Eneau, 
Jean-Marie Gilliot, Geneviève Lameul et Hugues Pentecouteau

CREAD, Université Rennes 2 et LabSTICC, IMT Atlantique Bretagne-
Pays de la Loire

- « l’intensité avec laquelle l’individu est aux plans de la métacognition, de
la motivation et de la conduite un participant actif dans ses processus
d’apprentissages » [1]
- rôle des stratégies d’autorégulation dans les formations en ligne [2][3][4]

- la demande d’aide est une stratégie d’autorégulation [5][6]
- seeking information, les efforts déployés par les apprenants pour obtenir
des informations supplémentaires auprès de sources « non sociales », et
seeking social assistance, les efforts déployés par les apprenants pour
solliciter de l’aide auprès de leurs pairs, des enseignants et des adultes [6]
- the help seeking continuum : les aides sont différenciées selon leur
capacité à adapter leurs réponses aux besoins et aux caractéristiques des
apprenants [5]
- la demande d’aide en ligne est différente de la demande d’aide en
présentiel [2][7][8]
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- résultats sur les aides mobilisées par les stagiaires : identification et
caractéristiques
- comment positionner ChatGPT ?
- recherche pluridisciplinaire : quels apports pour les autres analyses
de la recherche (EIAH et IA) ?
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fournies sont-elles 

fiables ? De qualité ?

- formation destinée aux adultes éloignés de l’emploi et peu diplômés
- insertion professionnelle dans les métiers du numérique
- module « De l’algorithmique au code »
- utilisation d’une plateforme d’apprentissage en ligne  : 
-> Algorea Serious Game (France IOI)

- 23 entretiens semi-directifs 
avec les stagiaires en formation
8 femmes et 15 hommes âgés 
entre 17 et 58 ans
janvier – mai 2022

Quelles sont les aides mobilisées par les 
stagiaires et quelles sont leurs caractéristiques ? 
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apprenants ?
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apprenants sollicitent 

l’aide ?

Quel est le type de 
réponse fournie par 

l’aide ?
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