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Problématique : Parmi les nombreuses applications smartphones récemment créées pour
alerter la population, quelles sont celles qui ont le meilleur potentiel pour être un moyen
d’alerte et d’information efficace en France?

Résultats par indicateurs – Esteban Bopp, Johnny Douvinet

Méthodologie pour l’analyse des applications – Esteban Bopp, Johnny Douvinet

Diversité des applis disponibles en France pour l’alerte – Esteban Bopp

Méthode et objectifs

50 applis smartphones permettant l’alerte des utilisateurs

ont été sélectionnées et analysées via 4 indicateurs :

1) le potentiel d’alerte ;

2) le potentiel d’interactivité ;

3) le nombre d’aléa pris en compte ;

4) l’attractivité globale des applications.

Les indicateurs ont été déclinés en paramètres pondérés.

Résultats

Peu d’applications répondent aux objectifs retenus pour être

un moyen d’alerte connecté efficace :

- 34 applis ont au moins un indicateur nul.

- 30 applis sur 50 ne permettent pas aux utilisateurs

d’échanger ou de remonter de l’information  peu

d’interactivité.

- Manque de vision globale : seulement 23 applis sur 50

prennent en compte plusieurs aléas.

Bilan et perspectives 

Pour l’utilisateur  situation confuse face à la diversité des

applis proposées.

Pour les développeurs  applis peu téléchargées.

Nécessité de diminuer l’offre pour proposer une application

nationale robuste, efficace, en prenant en compte les

erreurs qui ont conduit à l’abandon de l’application

gouvernementale SAIP en 2018.

Pour en savoir plus :
- BOPP E., DOUVINET J., SERRE D. (2018), Faire un tri dans le monde des applis. Netcom, 

vol32-3/4 [en ligne], https://journals.openedition.org/netcom/3531 .
- Colloque Cap’Alert, Avingnon, journée du 21 mars 2018, vidéo disponible sur le Canal U.
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