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L —
Point de départ

Constat : concept de « biais » mobilisé dans de nombreux travaux en IA
mais dans des contextes extrémement différents

Exemples classiques :

* classification d’images
husky + neige => loup

* traitement du langage naturel
« nurse » => infirmiere ? infirmier ? infirmi* ?

* scandales « applications a haut risque »
voiture a conduite automatisée
médecine : erreurs de diagnostic
justice : logiciel COMPAS
RH : logiciel de recrutement Amazon
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Exemple de typologie des biais en 1A 1/2

(Hovy, Prabhumoye, 2021) : biais et étapes de conception d’un SIA

biais de conception de la recherche Pourqguoi ce sujet de recherche ?
« syndrome du lampadaire »

biais de sélection Quelles sont les données utilisées ?
bases de données inadaptées a I'application visée

biais d’annotation Comment et par qui ont-elles été annotées ?
experts /crowdsourcing, représentativité / subjectivité des annotateurs

biais sémantique Y a-t-il des corrélations indésirables ou fallacieuses entre les données ?
« nurse » => « infirmiére »

biais de suramplification Quelles sont les dérives possibles du modele ?
avenir du SIA aprées son déploiement
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Exemple de typologie des biais en IA 2/2

(Mehrabi et al., 2022) :
un cercle vicieux

\

Utilisateur Données

- biais historiques - biais de mesure

- biais de population - biais d’'omission de variable

- biais d’auto sélection - biais de représentation

- biais social - biais d’agrégation

- biais de comportement - biais d’échantillonnage

- biais temporel - erreur de données longitudinales
- biais de production de contenu - biais de lien

Algorithme
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Objectifs de cette présentation

* Préciser l'origine de I'emploi du mot « biais » en |IA
* Eclaircir ses difféerentes significations
e Discuter de son caractere « technosolutionniste »

biais = écart a une norme
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Biais : origine du concept
et champs applicatifs



Etym O | Ogle source : TLFi (Trésor de la langue Frangaise informatisé)

Mot probablement emprunté a I'ancien provencal (Occitan)
et issu du latin biaxius « qui a deux axes »

vers 1250 : locution adverbiale « de biais » = en diagonale (domaine de la couture)
1563 : adjectif « biais » = oblique (ex : mur biais, porte biaise)

fin du XVieme :

- substantif « un biais » :
peut designer un aspect d’'une chose
ou une forme oblique

- utilisé au sens figuré : moyen de résoudre un probleme (ex : par le biais de)
(péjoratif : détour, travers, subterfuge)
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Etym O | Ogle source : Online Etymology Dictionary

En anglais : « bias » emprunté au francais vers 1520

Terme technique (bowling)

pour décrire des boules mal équilibrées
qui ont tendance a s’incliner dans une
direction donnée

—>des 1570 : utilisé au sens figuré
pour parler d’'une tendance de l'esprit

— 1610 : utilisé comme verbe o |
to bias = donner un biais English Life in Tudor Times, Roger Hart, NT: Putnam, 1972

biased = « bigisé »
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Un retour en France par le monde scientifique

@ biais (1)

nom masculin

source : Larousse

(peut-étre ancien provencal biais, détour, du latin populaire *biaxius, qui a deux axes)

1. Caractere oblique ; ligne oblique par rapport au plan generateur : Le biais d'un mur.

2. Moyen indirect et habile de résoudre une difficulte : Chercher un biais pour eviter une corvee.
SYNONYMES :

detour - faux-fuyant - ruse - subterfuge

Couture

3. Diagonale d'un tissu par rapport a ses deux droits-fils (chaine et trame).

4. Bande de tissu coupée dans le sens de cette diagonale et utilisee en garniture.

Passementerie

5. Ornement de guipure posé en spirales sur un galon.
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Un retour en France par le monde scientifique

«» biais (2) source : Larousse
nom masculin

(de l'anglais bias)

1. Distorsion, déformation systématique d'un échantillon statistique choisi par un procéde défectueux, ou d'une
evaluation.

2. Difference entre l'esperance mathematique d'un estimateur et la grandeur a estimer.

) biaise, biaisee
adjectif
(de biais 2)

1. Se dit de quelgue chose qui est déforme, fallacieux, detourné de son but originel : Débat biaise.

2. Se dit d'une observation présentant une distorsion systéematique, d'un raisonnement fonde sur une telle
observation.
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Disciplines scientifiques concernées source : Web of Science

26,675
Physics Condensed Matter

68,955
Engineering Electrical Electronic

17,955 16,631 14,578 14,133

Multidisciplinary Statistics Nanoscience Psychiatry
Sciences Probability Nanotechnology

18,486

21,810 Neurosciences
Medicine General Intemal

13,536 13,148 11,788
62,924 Computer Genetics
; ; Science Heredity Biochemist
Physics Applied Attificial Molecular
Intelligence Biology

18,169
Environmental Sciences

13,752

Psychology
S ERIE]

11,636 11,378 11,216
Geosciences
Multidisciplinary Chemistry] Telecomm

36,495 Physical

Materials Science Multidisciplinary

18,004
Optics

20,117

Public Environmental
Occupational Health

11,561

Psychology
Multidisciplinary
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L —
Multitude d’occurrences et de significations

voltage bias, algorithmic bias, = objet / domaine d’étude spécifique
bias in peer-review, education, history, politics, clinical research...

small sample bias, confounding bias, selection bias... = biais statistiqueS
(# le biais statistique)

bias elicitation, bias awareness, bias testing, bias correction... o .
= biais méthodologiques

difficulty bias, attention bias, optimism bias, memory bias,

hinsight bias, ideological bias, confirmation bias... = biais cognitifs

(implicit) racial bias, gender bias, social class bias... = biais socio-historigue
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Bials statistique



Biais statistique
Concept défini dans le domaine de I’estimation

Objectif : décrire un phénomene x a partir d'un modele mathématique
= fonction f qui dépend de plusieurs parametres (0, u, 0, ...)

Exemple : On souhaite connaitre la taille moyenne d’une espece de coccinelle

nombre ]
1) Prélévement d’un échantillon de N coccinelles de coccinelles Lol de Gauss
2) Mesure de la taille x; de chaque individu S | flx) = 1 e_(xz—g;;)z
2) Représentation sous forme d’histogramme 87 . oV 21
3) Choix du modele mathématique <
4) Estimation des parametres du modele =
7 |/4.4 : : : , taille (mm)

20 25 3.0 35 40 45
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Biais statistique

Estimateur = fonction mathématique permettant d’approcher les parametres du modele
Estimation = résultat de I'estimateur pour un échantillon donné

. ~ 1
exemple de la moyenne empirique : (= NZ{-\L

1Xi

Plusieurs estimateurs possibles pour chaque parametre 6
=> Comment choisir le meilleur ?

Erreur quadratique moyenne : MSE(9) & E[(6 — 6 )?]

Deux types d’erreurs : MSE(9) = Biais(é)2 + Var(9)
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Biais statistique

Biais:  Biais(6) © E(6) — 6
SN

espérance mathématique
(moyenne des estimations)

Variance : Var(6)  E[(6 — E(9))?]

mesure de la dispersion
des estimations

Séminaire Concepts de la Computer Ethics : "Biais : un concept technosolutionniste ?"



Biais statistique
Choix de I'estimateur = compromis biais / variance

Expé8
X Expé2

Expé3 Expé5
estimateur sans biais estimateur biaisé
mais avec une grande variance avec une petite variance
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e
Le biais de I'|A ?

modele d’IA = fonction de prédiction
dont les parametres sont calculés a partir d’'un ensemble d’apprentissage

variables d’entrée fonction de variables de sorties
(prédicteurs, descripteurs) prédiction f (réponses)

2 approches :
* choix a priori d’'un modele statistique => interprétable, mais moins performant

* modele « boite-noire » => tres performant, mais pas interprétable
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Le biaisde I'lA? NON dans la majorité des cas

modele d’IA = fonction de prédiction
dont les Earamétres sont calculés a partir d'un ensemble d’apprentissage

sans signification physique ou biologique

variables d’entrée fonction de variables de sorties
(prédicteurs, descripteurs) prédiction f (réponses)

2 approches :

* choix a priori d’'un modele statistigue => interprétable, mais moins performant
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L —
Biais méthodologigues

Mauvaises pratiques de recherche

et/ou utilisation malheureuse des statistiques
(# fraude scientifique)

Exemples :

* biais de mesure = 'outil utilisé ne permet pas de réaliser une mesure fiable

* biais d’échantillonnage = échantillon pas représentatif de la population étudiée
* Cherry picking = sélection des données (suppression des valeurs aberrantes)

* biais de publication = résultats statistiguement significatifs favorisés
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Biais méthodologigues

Biais = écart entre la mesure / l'observation / le modele
et la réalité que I'on cherche a étudier

Exemple en IA : (Shah, Schwartz & Hovy, 2019 :
« écart entre a) la distribution « réelle » ou attendue (des utilisateurs, étiquettes ou résultats)
et b) la distribution utilisée ou produite par un modele »

(Campbell, 1957)

—> validité interne : Est-ce que les conclusions de |'étude sont valables ?
Quelles sont les données utilisées pour l'apprentissage ?

—> validité externe : Est-ce que les résultats sont généralisables ?

Quelles sont les données produites par le modele ?
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Biais méthodologigues

Biais = écart entre la mesure / l'observation / le modele
et la réalité que I'on cherche a étudier

Difficultés :
e Pas mesurable dans I'absolu (donc pas de modele sans biais)
e Question fondamentale en philosophie des sciences & épistémologie

* En IA : croyance en l'objectivité des données « brutes » (Iliadis & Russos, 2016)
Yy )

et aux capacités du Big Data d’englober toute la réalité (Zacklad & Rouvroy, 2021)

ex : Chris Anderson prophétisant en 2010 la fin de la théorie scientifique (Bender et al., 2021)
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Biais cognitifs

Concept central au modele de la pensée basé sur 2 modes de raisonnement
proposé par les psychologues Daniel Kahneman et Amos Tversky (1972) :

Systeme 1 : « heuristiques » = simplifications du monde, raccourcis de pensées qui permettent
un raisonnement intuitif, rapide, inconscient, mais faillible (biaisé)

Systeme 2 : logique, rationnel, mais plus long et plus colteux

« Biais » = Tendance a prendre en compte des éléments non pertinents
dans une prise de décision (« failles » de la rationalité)
=> Erreurs de jugement systématiques et prévisibles
qui peuvent étre étudiées expérimentalement
(ex : biais d’ancrage, biais d’aversion aux pertes)
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Biais cognitifs & IA

Existence de définitions similaires dans le domaine de I'lA :

Jean-Michel Loubes (SMAC, 2022) :

« information non pertinente, mais qui influence malgré tout le résultat de 'algorithme »

(Shah, Schwartz & Hovy, 2019) :

« Les biais sont une propriété inhérente des systemes NLP (et plus largement de tout modele statistique)
mais ce n’est pas en soi négatif. En substance, les biais sont des connaissances a priori (priors) qui
informent nos décisions »

Rapport sur I'lA « digne de confiance » (2019) :
« inclination au préjugé envers ou contre une personne, un objet ou un point de vue. »
« positif ou négatif, intentionnel ou involontaire » (# « biais injustes »)
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Biais cognitifs & technosolutionnisme

2 discours contradictoires coexistent a I’heure actuelle
» Mise en garde contre les biais des SIA

» Eloge de la « rationalité » automatisée

(Kahneman et al. 2016) : algorithmes « biaisés », mais « sans bruit »
(Thaler et Sunstein, 2003) : « paternalisme libertarien » & nudges
(Haselton & Buss, 2000) : psychologie évolutionniste & naturalité des biais cognitifs

=> |es biais cognitifs seraient innés et d( a une inadéquation entre nos conditions de vie actuelles
et celles qui ont vu apparaitre I'espece humaine
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Biais cognitifs & ses critiques

* Critigues politiques et philosophiques

=> « Naturalité » des biais cognitifs (Stiegler, 2022)
= justification de I'idéologie néo-libérale : technocratique et autoritaire
=> Nudging = mélange des genres politique / marketing aux effets délétéres (Zacklad, 2022)

* Critiques de I'économie comportementale

=> expérimentations non écologiques et aux interprétations contestés (Gigerenzer, 2018)
=> définition restreinte de la rationalité (= maximisation des bénéfices) (Bergeron et al., 2018)
=> paradigme réductionniste : (Servet, 2018)
analyse sous I'angle de la déviance psychologique individuelle, (Jatteau, 2021)

au mépris des approches sociologiques et historiques

* Critique de l'ethnocentrisme de la psychologie : « Most people are not WEIRD »

(Henrich, Heine et Norenzayan, 2010) Western, Educated
Industrialized,
Rich and Democratic
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Biais socio-historique

Biais = écart entre la décision prise
et le résultat juste / désirable du point de vue éthique

Exemples :

(Shah, Schwartz & Hovy, 2019) :
« écart entre a) la distribution « réelle » ou attendue (des utilisateurs, étiquettes ou résultats)
et b) la distribution utilisée ou produite par un modele »

Rapport sur I'lA « digne de confiance » (2019) :
« biais injustes » = « susceptibles d’entrainer des résultats discriminatoires et/ou injustes »

(Mehrabi et al., 2022) :
« source d’iniquité » (unfairness)

=> Discours technosolutionnistes :
biais dans les jeux de données car produits par une société inégalitaire
mais possibilité de « débiaiser » les algorithmes (Chayes, 2017)

Séminaire Concepts de la Computer Ethics : "Biais : un concept technosolutionniste ?"



L —
Biais socio-historique

Problemes :
> Plusieurs définitions différentes et incompatibles de la fairness (Binns, 2018)

(Mehrabi et al., 2022) : 10 définitions mathématiques, simplifiables en 2 catégories principales
e équité individuelle (principe méritocratique)

* équité de groupe (principe paritaire)
» Quels « attributs protégés » ? (Carvalho et al., 2022)
G1 G2
* Enjeux d’intersectionnalité :
: , o : . s 50% | 0%
risque d’amplifier les inégalités si attributs protégés considérés comme indépendants
0% | 50%

* Enjeux de vie privée : « attributs protégés » = motifs de discriminations
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Biais socio-historique

» Risque d’imposer une vision du monde hégémonique

e Qui définit la norme sociale implémentée dans le SIA ?
Exemples :
» GPT-3

93% des données d’entrainement en langue anglaise (Johnson et al., 2022)
prévalence de valeurs américaines

» Modération de contenu
Comment un algorithme (ou un annotateur peu informé) peut-il distinguer un contenu insultant,
d’une réappropriation de l'insulte par la communauté visée ?

* SIA « rebiaisés » pour étre plus équitables par nature conservateurs,
car mise a jour et évaluation des modeles tres colteuse financierement et écologiquement

(Bender et al., 2021)
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Synthese

Biais = un mot fourre-tout, aux multiples significations

Au moins 4 approches distinctes :

Biais statistique => abstraction mathématique (concept bien défini, mais inopérant)

Biais méthodologique => réalité / vérité (question philosophique et épistémologique)

Biais cognitif => « rationalité » (norme utilitariste)

Biais socio-historique => société idéale (question politique)
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L —
Synthese

Biais en |IA : un concept technosolutionniste ?

* Pour certains, résoudre les biais des SIA = résoudre les problemes de la société

* Tout « rebiaisage » consiste a imposer une norme
et reléve de la « petite éthique » / « éthique externe »

=> véritables enjeux = Quel est le bienfondé d’utiliser le SIA ?
Dans quelle société souhaite-t-on vivre ?

(Hunyadi, 2015)
(Zacklad et Rouvroy, 2021)

Assumer que les biais en |A ne constituent pas un probleme technique
(biais vs. performances) mais une question politique :

(D’lgnazio et Klein, 2020) proposent de remplacer le mot « biais » par « oppression »
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