El Haik-Wagner, N. 2022. Quand « I’eil de Moscou » entre au bloc opératoire. De
P’appropriation catalytique d’une solution de captation vidéo des interventions
chirurgicales. Colloque «A I'épreuve des données. Sensibilité, interprétation et
appropriation des données numériques », Université Catholique de Lille, 27 octobre
2022.

Résumé

Le milieu chirurgical, concurrencé de facon croissante par des alternatives thérapeutiques, se
questionne sur ses critéres d’évaluation comme sur ses méthodes d’apprentissage, mais aussi
du fait d’un sentiment de judiciarisation accrue de la relation médecin-patient source d’une
panique morale diffuse. Dans ce contexte, I’arrivée de solutions technologiques de captation
massive des données chirurgicales au bloc opératoire est souvent présentée comme quatriéme
révolution chirurgicale et suscite un intérét certain chez les praticiens, alors méme que ces
technologies apparaissent particulierement intrusives et participent a certains égards d’une
logique gestionnaire souvent honnie. A 1’appui de la sociologie des usages, nous soutenons ici
que cette acceptation et appropriation sans politisation, par la profession chirurgicale, de ces
solutions technologiques, véritables promesses technoscientifiques, tient a ce qu’elles
apparaissent comme un catalyseur matériel et une réponse aux interrogations professionnelles
multiples de la profession. Cette communication repose sur I’étude de la solution
Caresyntax® développée par la société allemande éponyme, qui vise, a ’appui de I'Internet
des objets (loT), l'analyse des données et les technologies d'intelligence artificielle, a
collecter, suivre et analyser les procédures chirurgicales. Notre recherche repose sur des
observations ethnographiques réalisees entre aolt et septembre 2022 dans un service de
chirurgie de la main et du poignet d’'un CHU du Grand Est, ou cette solution est avant tout
utilisée dans ses fonctions de video management. 14 entretiens semi-structurés ont été
conduits avec 11 chirurgiens du service et trois personnes ayant contribué au déploiement de
la solution (ingénieur biomédical, direction de I’information médicale et de 1’innovation).
Nous revenons dans un premier temps sur la trajectoire appropriative de Caresyntax®,
soulignant combien 1’esprit de la solution, les contraintes logistiques et corporelles nouvelles
qu’elle impose aux acteurs comme les inquiétudes relatives aux possibles usages médico-
légaux futurs des données ont constitué autant de freins initiaux. En dépit de ces derniers, la
rapide acceptation et 1’appropriation sans controverse de cette technologie tient selon nous
aux usages actuels et aux promesses futures, qui, en renouvelant les perspectives en matiére
d’apprentissage, de sécurit¢ des soins et de recherche, viennent catalyser certaines
transformations et donnent aux praticiens le sentiment d’une reprise de contréle sur les
mutations en cours de la profession chirurgicale. Alors que la société Caresyntax a été
rachetée récemment par un assureur qui en assure le déploiement en France, dans le cadre
d’une politique de gestion et management des risques, ces solutions n’en présentent pas moins
des enjeux éthiques majeurs quant a I’information des patients, la place de la technique
chirurgicale au sein de [Iactivit¢é opératoire et [’avénement d’une assurance
comportementaliste a I’hopital.



