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No texto Psychologie et histoire, vindo a lume em 1938 no tomo VIII da Encyclopédie
Frangaise ['], La vie mentale, coordenado pelo psicélogo Henri Wallon (1879-1962), o
historiador Lucien Febvre (1878-1956) interroga-se sobre a colaboragdo possivel entre
os historiadores e os psicélogos: “como poderiamos nés historiadores ajudarmo-nos a
interpretar as démarches de homens de outrora, gracas a uma psicologia resultante da
observacdo de homens do século XX? E como é que eles, psicélogos, poderiam
encontrar, nos dados que a histéria lhes fornece (ou deveria fornecer) sobre a
mentalidade dos homens de outrora, material com que pura e simplesmente
enriqueceriam uma experiéncia adquirida no contacto com os seus contemporaneos?”.
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A partir deste questionamento definiu a “préxima tarefa” dos historiadores e dos
psicélogos interessados numa colaboragio: “inventariar, primeiro em detalhe, e depois
reconstruir, para a época estudada, o material mental de que dispunham os homens
dessa época; por um possante esforco de erudigdo, mas também de imaginacio,
reconstituir o universo, todo o universo fisico, intelectual, moral no meio do qual cada
uma das geracdes que a precederam se movimentaram”. Febvre conclui assim o seu
texto: “Aqui, trata-se de integrar uma psicologia histdrica totalmente nova, a criar, na
possante corrente de uma histéria que a encaminha como todas as coisas para o destino
da humanidade - de uma humanidade que marcha sem saber para o que tende”.

Nessa coeréncia, para Febvre, qualquer facto social tem uma natureza profundamente
psicoldgica dai a ideia de que tudo o que é social é um produto de representagdes.
Privilegiando o estudo das representagdes coletivas e das démarches que delas nos dio
conta, Febvre faz do termo “mentalidades” o conceito unificador das suas pesquisas.
Este conceito permite situar as ideias, as obras e os comportamentos dos homens e das
mulheres - o que constitui a cultura em sentido lato - no contexto do seu aparecimento
tendo em conta as condigdes sociais nas quais aparecem e ganham forma.

1. Histéria das mentalidades e histoéria das
sensibilidades, a emocao em questao

Para Jacques Le Goff (1924-2014), um dos historiadores que se interessou pela obra de
Febvre, a histéria das mentalidades é assim “ligada aos gestos, aos comportamentos, as
atitudes - articulando-se assim com a psicologia, numa fronteira em que historiadores e
psicélogos deverdo um dia encontrar-se e colaborar” (1974, p. 89). A histéria das
mentalidades estabelecendo a ligagdo entre os homens para os constituir coletivamente
enquanto sujeitos da histéria favorece um trabalho pluridisciplinar: “A mentalidade de
um individuo histérico, ainda que tenha sido um grande homem, ¢ justamente o que ele
tem de comum com outros homens do seu tempo” (idem, p. 78). O historiador de
mentalidades, préximo do etnélogo, “deve também desdobrar-se em socidlogo” (idem,
p. 28), j4 que “se cruza particularmente com o psic6logo social” (idem, p. 78). A histéria
das mentalidades “situa-se no ponto da jung¢do do individual com o coletivo, do tempo
longo com o quotidiano, do inconsciente com o intencional, do estrutural com o
conjuntural, do marginal com o geral. O nivel da histéria das mentalidades é o do
quotidiano e do automatico, é o que escapa aos sujeitos individuais da histdéria porque
revelador do conteido impessoal do seu pensamento” (idem, p. 80). Designa “a
coloragido coletiva do psiquismo, o modo particular de pensar e de sentir dum povo,
dum certo grupo de pessoas, etc.” (idem, p. 82). Mentalidades e vida material
constituem as bases de qualquer cultura. Para Febvre esta ndo pode ser bem
compreendida sendo se for relacionada com as condi¢bes possiveis, de onde a
necessidade de a colocar no sistema de instrumentos e de significagdes das quais releva.
Para bem levar a cabo esta tarefa, que considera “enorme” no seu texto de 1938, duas
vias cardinais de estudo podem ser adotadas: a das técnicas e a da linguagem.

Nesse mesmo ano de 1938, Febvre interessa-se pelo que denomina “a via afetiva e suas
manifestacdes” (1938/1943, p. 79) [?] para interrogar ligagdes que podem estabelecer-se
entre sensibilidade e histéria. Para estabelecer essas liga¢des, mobiliza o conceito de
emogdo do qual especifica o enquadramento com referéncia a um texto de Wallon
igualmente publicado na Encyclopédie Francaise (1938). “Pdde assistir-se nas civilizacdes
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em vias de desenvolvimento a esse longo drama do recalcamento mais ou menos lento
da atividade emocional pela atividade intelectual; de inicio as Unicas capazes de realizar
entre os individuos a unidade de atitudes e de consciéncia de onde pdde nascer o
comércio intelectual e a sua primeira técnica, entraram depois em conflito com os
novos instrumentos de relagdo de que sé elas tinham tornado possivel a criagfo. E
quanto mais as operagdes intelectuais se desenvolveram nos meios sociais em que todas
as relagdes entre os homens se encontram cada vez melhor regulamentadas pelas
instituicbes ou pelas técnicas - mais forte se tornou a tendéncia de considerar as
emog¢des uma perturbacdo da atividade” (idem, p. 83-84). Para Febvre, o conceito de
emocio, estabelecendo a ligagdo entre a histéria das mentalidades e da vida afetiva,
permite “compreender um pouco melhor a atitude dos homens de outrora e talvez
ainda definir um método de pesquisa” (idem, p. 84). O estudo das emog¢des como modo
de acesso a vida afetiva permite retornar as primeiras determinag¢des das sociedades e,
portanto, da mulher e do homem em sociedade tomando em conta a construgdo dos
lacos entre o individuo e a sociedade [?].

Para Febvre ter em conta as emog¢des permite compreender a génese da atividade
humana. Levado a discutir enquanto historiador o estatuto da emogio na psicologia de
Wallon, especifica:

“as emogdes, ao contrario do que se pensa quando se as confunde com simples
automatismos de reagéo ao mundo exterior - tém um caracter particular do qual o
homem que se ocupa da vida social dos seus congéneres ndo pode agora abstrair-se. As
emogdes sdo contagiosas. Implicam relacdes de homem a homem, relagGes coletivas.
Nascem sem davida num fundo orgénico, especifico para um dado individuo e
frequentemente por ocasido de um acontecimento que toca apenas esse individuo ou
que pelo menos o toca com uma particular gravidade ou violéncia. Mas elas exprimem-
se de certa maneira; se se quiser a sua expressio € o resultado de uma tal série de
experiéncias, de vida comum, de reagdes semelhantes e simultineas ao choque de
situacOes idénticas e de contactos da mesma natureza; é ainda o fruto, se se preferir,
duma tal fusdo, duma tal redugéo reciproca de sensibilidades diversas - que, depressa
adquirem o poder de provocar em todos os presentes, por uma espécie de contagio
mimético, o complexo afetivo motor que corresponde ao acontecimento aparecido e
sentido por um sé. E assim, pouco a pouco, as emogdes, associando diversos
participantes alternadamente iniciadores e seguidores - acabam por constituir um
sistema de incitagdo interindividual que se diversificou conforme as situagdes e as
circunstancias diversificando da mesma penada as reagdes e a sensibilidade de cada um.
E isto, tanto mais que o acordo assim estabelecido, que a simultaneidade assim regulada
das reagdes emotivas se mostrando suscetiveis de conferir ao grupo uma maior
seguranca ou uma maior poténcia 8- a utilidade logo passou a justificar a constituicao de
um verdadeiro sistema de emogdes. E elas tornaram-se como que uma instituicdo” (1941,
p- 194-195) [4].

Febvre sublinhou que, para Wallon, as emogdes, que constituem “uma nova férmula de
atividade”, favorecem a articulacdo entre problematica sabia e problematica social.
Wallon parte do postulado de que o trabalho e as suas formas de organizagdo
constituem a matriz da histéria social na qual se inscreve o desenvolvimento de
homens e mulheres. No ponto de partida de qualquer educagio estd o trabalho, a
“industria humana” (Malrieu, 1981). A atividade é e faz histéria na medida em que nos
permite compreender como mulheres e homens se desenvencilham para fazer o que
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tém a fazer no mundo. Logo uma questdo se impde: como é que o conceito de
eatividade, entendido como um dos conceitos fundadores da psicologia, quando
apreendida pelo lado da antropologia, pode penetrar o campo da histéria para
desencadear e enriquecer o didlogo entre as duas disciplinas.

2. O oficio sob o olhar cruzado da psicologia e da
historia, a atividade no trabalho

0 exemplo apresentado para tentar responder a esta questio é retirado dum estudo,
realizado a pedido do servico de investigagio dos correios franceses, respeitante ao
oficio de chefe de equipa (Ouvrier-Bonnaz & Prot, 2006). Um dos eixos da pesquisa, para
estudar este oficio de chefe de equipa na distribuigdo, diz respeito a triagem geral do
correio (TG) efetuada pelos carteiros para preparar os respetivos giros. Antes da
mecanizagdo da triagem do correio, introduzida nos centros de triagem a partir do
inicio dos anos dois mil, a TG era, pois, efetuada pela equipa de carteiros sob a
responsabilidade do chefe de equipa. O objetivo desse trabalho coletivo com a duragio
de uma hora era o de selecionar um méaximo de correio a fim de evitar aos utentes
atrasos na distribuicio, devendo o chefe de equipa proceder de modo a que o conjunto
do correio fosse selecionado e remetido no mesmo dia. O que estd em jogo é a gestdo
dos fluxos; fluxos do correio e fluxo do movimento das pessoas para evitar a
“desordem” a fim de manter uma certa eficacia.

Por ocasido deste trabalho coletivo imposto, que obriga cada qual a colocar-se em
consonincia, o que primeiro chama a atengdo do observador é a coordenagdo dos
movimentos em espagos reduzidos, cada vez mais atulhados a medida que o trabalho
avancga (plasticos, papéis no chéo, cartas amontoadas, ...). Neste quadro, em que as
intervencdes verbais sdo raras, a exatiddo dos gestos efetuados, a rapidez e a eficicia
das deslocagdes evitando que os corpos se toquem permitem regular a atividade
coletiva e a individual. Se este movimento coordenado implica habilidades individuais e
saberes coletivos, j4 o seu dominio nio explica tudo, particularmente ao nivel da
coordenagdo do conjunto dos movimentos que garante a eficicia [*]. Ao nosso reparo
respeitante a este movimento, uma espécie de ballet desenrolando-se a vista do
observador, um diretor dum centro de triagem confessou que tinha renunciado a
participar no trabalho coletivo por ndo encontrar nele o seu lugar e sentir dificuldades
em se inserir no movimento geral, afirmando mesmo que tinha a impressdo de
incomodar, sublinhando assim a sua dificuldade em participar num género profissional
que ndo era o seu e deste modo de partilhar o que os carteiros podiam viver e sentir
nessa fase de trabalho coletivo.

Os deslocamentos, estabelecidos e postos em pratica na triagem geral, dos quais cada
qual guarda memdria, inscrevem-se num cendrio gestual de todos conhecido e em
relacio ao qual Febvre, no seu comentario sobre a emogio em Wallon, d4-nos as chaves
para compreender a sua natureza e o seu papel. Obra coletiva, socialmente construida,
que age por contigio até se tornar uma instituicdo que facilita o arranque matinal,
permitindo a cada um ultrapassar, cada qual a4 sua maneira, mas em conjunto, os
conflitos suscetiveis de serem gerados pelas diferencas entre o trabalho coletivo e o
individual caracteristicos dos oficios da distribui¢do postal, num espago reduzido, onde
as tensdes entre os diferentes atores sdo exacerbadas.
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De certo modo, neste palco interligando as pessoas na realizagio de uma tarefa comum,
o que afeta cada um pode ser mediatizado corporal e socialmente pelo prazer ligado a
perfeicdo do movimento e a eficicia que dai decorre. Quando a integragdo de todos
nesse movimento é bem sucedida emerge mesmo uma certa beleza que legitima o
recurso a referéncias artisticas em que a TG é comparada a uma coreografia [¢]. O que
estd em jogo neste movimento tem uma histdria que se inscreve na histéria do oficio: o
que os trabalhadores dele fizeram e a representacio coletiva que eles fazem dele. Para
compreender como cada pessoa, a0 mesmo tempo, constrdi e se emancipa da relagdo
social com o trabalho, mas também dos invariantes subjetivos e operatdrios de serem
mobilizados em situagio, é util estudar “esta histéria” para ver o modo como cada um
nela se inscreve e daf retira recursos para agir. Paul Bouffartigue et Jean Vandewattyne,
num estudo recente realizado em cinco paises europeus, intitulado Facteurs en Europe,
realcam como a cisdo em curso entre as atividades de triagem preparatdria da jornada,
por um lado e a da distribuigdo, por outro, desestabilizou a figura profissional dos
carteiros. Dai que eles se interroguem: “Que papel desempenham os processos de
liberalizagdo das atividades postais, em paralelo com uma série de outras mutagdes
técnico- organizacionais, no pér em perigo este oficio?” (2020, p. 11).

12 Jacques Curie e Raymond Dupuy propdem-nos um possivel caminho para esclarecer

este questionamento. Estudando a evolugdo das conce¢des normativas da rela¢do do
homem com o trabalho e com a sua organizacdo, mobilizam os trabalhos dos
historiadores [7] para demonstrar que estas concegdes correspondem a “tentativas de
conciliar duas solicitagdes contraditérias de unidade: a da organizacdo, das suas
estruturas e das suas componentes; a do trabalhador, das suas fun¢des psicoldgicas e
dos seus diferentes tempos e lugares de vida” (1996, p. 141). Para estes autores, se 0s
psicélogos e os historiadores das formas materiais e sociais do trabalho por vezes se
encontram, fazem-no de forma “fugidia como os viajantes que circulam nas passadeiras
rolantes assincronas de um lugar puiblico” (idem, p. 141). Os lamentos destes autores
ndo sdo de circunstincia. Em meados dos anos sessenta a criagdo do Centre
Interdisciplinaire d’Etudes Urbaines (CIEU), agrupando historiadores e psicélogos, mas
também gedgrafos, socidlogos e demdgrafos na Universidade de Toulouse, tinha
permitido a Curie estabelecer com Violette Hajjar (1987) as bases do “sistema de
atividades”, cuja contribuicio para o desenvolvimento da psicologia ndo requer
demonstragdo. Com efeito, permite estudar o entrelace dos determinismos sociais
externos e o determinismo interno, pessoal, suscetivel de facilitar a compreensio do
modo como cada um se arranja para fazer face as suas obrigacdes nos seus diversos
contextos de vida e como estes interagem.

3. Para concluir sobre o lugar ocupado pelo conceito
de emocao no didlogo entre disciplinas

Philippe Malrieu, bem realcou, na prossecucdo dos trabalhos de Wallon, que, se a
emogdo é, no centro da vida psicoldgica, uma fungio de redistribuigio e de reorientagdo
das condutas que “permite a inflexdo do comportamento em fungdo das mudangas e
sobretudo das reacdes de outrem (...), ndo é, todavia, absorvida no seio da conduta de
adaptacgdo (..). As numerosas falhas da emogdo o comprovam e se hd emogbes de
arranque comportando atitudes de preparagio e de espera, também as had de
descalabro” (1963, p. 128-129). Para Clot, que se inscreve na tradi¢do dos trabalhos de
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Malrieu, “uma mesma e Uinica sensa¢io de estar a mercé, ou pelo contrdrio, de triunfar
numa situagio pode expressar-se por emogdes diferentes, tal como a mesma emogio
pode servir de expressdo a sensagdes diferentes. Chorar de alegria ou rir de pavor
demonstra-o bem” (2017, p. 185). A emogao, resultado de uma desorganizagdo orgénica,
torna visivel e observavel o afeto: a emogdo toma, portanto, forma no afeto - surgindo
este no ponto de conflito entre a experiéncia ja tida e a experiéncia em vias de o ser. Daf
a constatagdo de que “se os afetos passam pelo corpo ndo provém dele. Vém da
atividade que liga o sujeito ao real” (idem, p. 186). E no contacto com o real que resiste
que o afeto remata a emogio na e pela atividade e facilita a ancoragem dos sentimentos
dai decorrentes na realidade social, fazendo assim destes ultimos, tornando-os
discutiveis entre pares, instrumentos possiveis de ultrapassagem dos conflitos
encontrados na acdo [2].

Frangoise Parot (1996), constatando o fracasso institucional da psicologia histérica de
Ignace Meyerson (1888-1983) para sublinhar a dificuldade do trabalho interdisciplinar,
unico garante do “saber plural”, apela a modéstia. Do lado da histéria, Damien Boquet e
Piroska Nagy (2016), revisitando a “histéria das emogdes” interrogam-se se o programa
de histéria da sensibilidade da qual Febvre estabelece as grandes linhas nido é
demasiado ambicioso para poder ser bem levado a cabo. Para 14 destas constatagGes é
talvez o momento de refletir na necessidade de obter os meios de abrir, do lado da
psicologia, novos estaleiros para “cavar” as pistas existentes e abrir novas vias para
facilitar e desenvolver a colaboragdo entre disciplinas, sem menosprezar a dificuldade
de um tal trabalho. Esse é o sentido desta contribui¢do em que revisitamos uma pagina
de histdria da psicologia para reinterrogar as ligagbes entre a psicologia e a histéria a
partir do texto fundador de Lucien Febvre. Mau grado algumas aberturas (Bonnefond,
2019; Clot, 2021; Bonnemain & Tomas, 2021), o interesse em desenvolver o didlogo entre
os psicologos e os historiadores estd ainda longe de se impor no campo da psicologia
para compreender melhor o que realmente fazem mulheres e homens no trabalho.
Desde logo os ergénomos e os psicélogos do trabalho tém um importante papel a
desempenhar para esclarecer, na esteira de Lucien Febvre e de Henri Wallon, o
interesse epistemolégico duma colaboragdo entre psicélogos e historiadores. A
psicologia devia tirar proveito desses debates.
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NOTAS

1. O projeto de uma enciclopédia foi iniciado por De Monzie, ministro da Educagio nacional, em
1932, e a dirego cientifica confiada ao historiador Lucien Febvre, um préximo do psicélogo Henri
Wallon que coordenou o tomo VIII em que figura o texto comentado.

2. Texto que sera comentado por Jéréme Martin no niimero de Laboreal de julho 2022, a partir da
versdo publicada em 1941 e republicada em Combats pour I'histoire (edigdo de 1992).

3. Para uma histdria do conceito de emogio em psicologia nos séc. XIX e XX (Ribot, Janet, Wallon
e Malrieu), ver a tese de Nadine Poussin (2014).

4. As palavras em itélico nesta citagdo sdo da iniciativa do autor. Febvre retoma aqui a descri¢do
de Wallon da constituicdo do processo através do qual se modela, no seio de uma coletividade, um
sistema de emog6es - Tomo VIII da Encyclopédie Frangaise (ref. 8. 24-6).

5. A este respeito podemos referir-nos ao estudo que Sophie Aubert (1996) consagrou aos
pintores da aeronautica.

6. Um filme realizado em 1998, no decorrer de um estudo, pelo laboratério APTS-Recherche da
Université de Provence, «Les compétences a la Poste: outils, stratégies, activités », do qual uma
parte trata da competéncia do chefe de equipa no Centre de Distribution Courrier (CTC), permite
ver em beleza esta coreografia.

7. Os de Fernand Braudel (1986) e os de Rolande Trempé (1971).

8. Ver também sobre a questdo da emogdo em ligagdo com o trabalho, o artigo de Cahour &
Lancry (2011) ou ainda, em sociologia, Fortino (2015).
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