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Diplôme Universitaire 

Découverte 
de 
l’importance 
de la relation 
interpersonn
elle entre 
enseignant 
et apprenant.  

Master 1  

La relation 
interperso
nnelle 
comme 
source 
principale 
d’émotion
s. 

Master 2  

Découve
rte 
contexte 
FLSco, 
classes 
UPE2A.  

Premières lectures 

Liens entre 
structure de la 
relation 
interpersonnelle, 
positionnements 
identitaires, et 
dimension 
affective.  

- Rôles, 

identités, 

images 

revendiqués 

- Structure de 

la relation 

interpersonne

lle  

- Ressentis 

Relation 

atypique 

en FLSCO 

Rôles 

spécifique

s de 

l’enseigna

nt de 

FLSco  

Comment les enseignants et les apprenants construisent la 

relation interpersonnelle dans le contexte sensible des

 cours de FLSco, générateur de positionnements atypiques ?



Réflexion épistémologique 
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Importance 
de la 

pratique 

Phénomènes 
empiriques 

Rapprochement 
pratique / théorie 

Redonner la 
parole aux 

enseignants Produire des 
connaissances 

pour les 
enseignants 

Nécessi

té de se 

rendre 

sur le 

terrain  



Démarche  
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Démarche 
ethnographique 

Démarche 
collaborative 

• immersion 

• observation 

• codécision 

• co-gestion 

Terrain   

     
Etablissement 

1 

Enseignante 
de FLE 

Plusieurs 
groupes 

Etablissement 
2 

Enseignante 
Lettre – 
Anglais  

Un groupe  

Etablissement 
3 ? 

Enseignant(e) 
novice 



Corpus & Approche(s) 
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Corpus 

Journal 
de 

bord 

Enregistrements 
audios / vidéos des 
entretiens avec les 

enseignant(e)s 

Enregistrements audios 
/ vidéos des entretiens 
avec les apprenants 

Enregistrement
s audios / 
vidéos des 
interactions 
didactiques 

Corpus 

Approch
e 

interactio
nnelle 

Approche 
émique 

Approche 
affective et 
éthothique 
globales 



Éthos et positionnements 

identitaires 
• « image que le locuteur construit de sa propre 

personne dans le discours » (Amossy, 2014).  
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Éthos 
d’écouteur 

Éthos montré 

Éthos dit 

Éthos affiché 

(Sandré, 2014)  

(Maingueneau, 

2014)  

Constantin 

de Chanay, 

H., & 

Kerbrat-

Orecchioni, 

C. (2007) 
Marqueurs 

(Sandré, 2014)  

Caractérisation 

(Maingueneau, 2014)  Expérie

ntielle 

Idéolo

gique 
Catégo

rielle 

Plurica

naux 
Polysé

miques 
Context

ualisés 

Éthos 
d’écouteur 

Éthos montré 

Éthos dit 
Éthos 

attribué 

(Sandré 

2014)  



LA Relation interpersonnelle 
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? Courant 

Très 
répandu 

Répandu 

Hiér

archi

e 

Distance 

Égalité  

Proximité  

Verbaux 
 

 

Para-
verbaux  

Non 
verbaux  

Relationè

mes 

(Kerbrat-

Orecchio

ni, 1992) 

Réactualisation 

constante 

(Bigot, 2002) 



Affectivité et procédés de gestion 

des faces 
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Connotation 

affective 

des 

relationème

s  

« Lien 

émotionnel » 

(Cosnier, 

1994)  

« Agonème

s » 

(Kerbrat-

Orecchioni, 

1992) 

Ethos 
Relation 

interperso

nnelle 

Gestion 

des 

faces 
Caractère 

compétitif de 

l’interaction 

(Kerbrat-

Orecchioni, 

1992)  

Axe 

horizon

tal  

Axe 

vertical  Engagemen

t personnel 

Mise en jeu 

de son 

image face 

à l’autre  

Facework 

(Goffman, 

1974) 
Système de 

la politesse 

(Kerbrat-

Orecchioni, 

1992) 



Particularités du contexte UPE2A 
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Classe 
de 

langue 

Contexte FLSo 

Charge 
émotionnelle 

Besoin de 
« reliance » (Morin, 

2000 cité par 
Beacco, 2018) 

Situations 
personnelles des 

apprenants 
(Guedat-Bittighoffer 

& Dat, 2018)  

Dimension 
interculturell 

Rôles de 
l’enseignant 
de FLSco 

Enseignant – 
référent, 

représentant 

Investissement 
personnel fort 
(Cortier, 2005) 



Et pour la suite…  
Attentes, objectifs 



Rétro-planning  
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• Établir les conventions  

• Prise de contact avec un(e) troisième 
enseignant(e) 

• Arrivée sur le terrain, recueil des données  

Terrain  

• Nouvelles catégories d’analyse en rapport avec 
l’anthropologie 

• Développer catégories sur l’éthos, lien avec 
autorité institutionnelle 

Cadre 
théorique 



Objectifs 

- Identifier des rôles 
spécifiques aux 
enseignants de 
FLSco 

- Décrire l’influence 
des aspects 
affectifs y étant liés 

- Produire des 
ressources pour 
sensibiliser les 
enseignants 
intéressés 
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