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Good in Tech: quatre axes de recherche 
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10 projets de recherche par chercheurs permanents des 2 institutions, financés en 2020

18 articles de recherche soit publiés dans des journaux classés, soit acceptés dans des conférences internationales de recherche, soit soumis à des journaux 
classés, soit présentés dans des workshops

2 thèses dont une soutenue en décembre 2021 / 3 post-doctorants (équivalent TP)

12 conférences & webinars (présence internationaux)

10 rapports dont un soumis au prix Marie-Dominique Hagelsteen (ARPP)  

3 outils développés:
Trade Off IA  logiciel développé pour les data scientists pour mitiger les risques de l’IA. Logiciel testé avec une soixantaine d'utilisateurs data 
scientists
2 cartographies (acteurs de l’IA en France/ acteurs publicité numérique responsable)

Prix Good in Tech : 2 éditions 2020 (lauréat Datafarm) et 2021 (lauréat JobRepublik), dans le cadre du prix IMT-Bercy (visibilité auprès de plus de 200 start-
ups/ DGE/ entreprises membres du jury)

Partenariat international avec l’Obvia au Canada

940 étudiants avec cours sur Innovation Numérique Responsable et Ethique de l’IA

Invited Speaker dans plus de 20 conférences professionnelles de plus de 100 personnes 

Etude et sensibilisation auprès des 1000 membres entreprises de Cap Digital

Matinales partenaires 2021-2022
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Good in Tech: quelques chiffres sur les réalisations 2020-2021 dans un contexte de pandémie 



Pourquoi parler d’éthique de l’IA?
L’IA est partout… 

• Lieux: villes intelligentes, smart home, voiture, digital 
(moteur de recherche, réseaux sociaux)…

• Secteurs économiques: banque, assurance, 
agriculture, e-commerce, automobile, industrie du 
futur, éducation, santé, industrie culturelles et 
créatives, militaire…

• Métiers: finance, ressources humaines, marketing, 
publicité, production…



Pourquoi parler de l’éthique de l’IA?
L’IA est déployée massivement par des plateformes digitales… 

• Entreprises mondialement dominantes

• Collecte massive de données (modèles bi-
faces)

• Capacité de recrutement des meilleurs data 
scientists et chercheurs mondiaux

• Financement considérable en R&D (149 
milliards $ en 2021 pour les MAAMA, plus 
que le Pentagone)

• Compétition US-Chine



Pourquoi parler de l’éthique de l’IA?
Un enjeu national et international 



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA peut discriminer: les biais des données 

• Biais « Garbage in, garbage out » (GIGO)

• Biais de variable omise (données incomplètes)

• Biais de sélection

• Biais d’endogénéité

• Les données représentent-elles correctement le monde?

• Sécurité et stockage des données 

• Anonymisation et ré-identification

Des données biaisées génèrent des algorithmes biaisés, 
potentiellement discriminants



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA peut discriminer: le cas du système de santé aux US

Sciences, 366, 447-453 (2019)



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA peut discriminer: le cas des algorithmes de recrutement

Variables latentes:
Compétence du candidat

Intelligence du candidat

Employabilité du candidat

Meilleur candidat

….

Score (ex: d’employabilité)

Classement (liste des candidats 

retenus ou liste des rejetés)

Recommandation de parcours 

de carrière

…..

Techniques:

- Analyse du texte (NLP)

- Reconnaissance d’image

- Identification des blocs dans le CV 

- Matching offre/CV par bloc

- Algorithmes de distance entre 
concepts (ex finance proche de BNP)

- Algorithmes de scoring multi critères

It’s pseudoscience. it’s a license to 
discriminate”  Meredith Whittaker, co-founder 
of the AI now Institute, research center in New 
York.



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA est opaque et ses résultats difficiles à expliquer

• 1ère période : Systèmes Experts

• 2ème période : Apprentissage statistique

Apprendre sans comprendre

• 3ème période: Adaptation contextuelle

Produire des explications liées au contexte

– Mais systèmes trop complexes

– Opacité

– Problème d’explicabilité……



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA est opaque: risque élevé sur des domaines sensibles



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA est opaque: risque de manipulation, cas des deep fakes & cheap fakes



Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA est opaque: problèmes d’identification de responsabilité

Gola Romain (2017). L’adaptabilité de la règle de droit face à l’émergence des véhicules 
connectés et autonomes. Revue Lamy Droit de l’Immatériel, no.133, p.57-61.

https://objetsconnectes.wp.imt.fr/files/2017/04/article_gola.pdf


Les problèmes d’éthique posés de l’IA
L’IA génère des bulles d’enfermement

Bakshy E., Messing S., Adamic L.A. (2015), Exposure to ideologically 
diverse news and opinion on Facebook, Science, vol. 348, issue 239



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 1: l’IA doit respecter des grands principes



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 2: les réponses techniques, le cas du fair machine learning

Fairness Metrics Definition 

Statistical parity Probability of being classified with the favorable label is 

independent of group membership 

Disparate impact Ratio of probabilities of being classified with the 

favorable label between protected and unprotected 

groups is close to one 

Equalized odds Both false positive rates and true positive rates for 

protected and unprotected groups are the same 

Equal opportunity True positive rate is the same between protected and 

unprotected groups 

Predictive rate parity Fraction of correct positive predictions is the same for 

protected and unprotected groups 

 

• Principe: 

✓ Solution « sciences dures », pour data scientists

✓ Impose à l’algorithme une contrainte pour ne pas 
discriminer des groupes de populations

✓ Pre processing (modification du data set), in processing
(contraintes dans le processus d’apprentissage), post 
processing (changer les seuils de décision)



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 2: les réponses techniques, le cas de l’explicabilité des algorithmes

Source: Barredo Arieta et al. (2019)

• Understandability (intelligibility): characteristics of a model to make a 
human understand its function-how the model works-without any need for 
explaining its internal structure or the algorithmic means by which the 
model processes data internally

• Comprehensibility: ability of a learning algorithm to represent its learned
knowledge in a human understandable fashion

• Interpretability: ability to explain or to provide the meaning in 
understandable terms to a human

• Explainability: associated with a notion of explanation as an interface 
between humans and a decision maker that is, at the same time, both an 
accurate proxy of the decision maker and comprehensible to humans

• Transparency: a model is transparent if by itself it is understandable
(simulatable models, decomposable models, algorithmically transparent 
models). 



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 2: les réponses techniques, de l’explicabilité à l’interprétabilité des algorithmes

• Comprehensibility: the user must understand why the 
algorithm give him these results

• Actionability: the user must be able through his actions 
to modify the algorithm results

• Generalizability: the user must be able to generalize the 
results with his own case results

• Complexity (ou simplicity): too much information limits
the user’s understanding

Kosol et al. (2020)



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 2: les réponses techniques, de l’explicabilité à l’interprétabilité des algorithmes

Post hoc Shapley explanationCounterfactual explanation

JM John Matthews (2021) Critical Empirical Study on Black-box Explanations in AI.
International Conference on Information Systems



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 2: les réponses techniques, des interfaces pour les data scientists

Interface accessible sur le site www.goodintech.org:
https://medialab.github.io/exp-ai/

http://www.goodintech.org/
https://medialab.github.io/exp-ai/


2 niveaux de critiques des phases 1 et 2

Discriminations liées à l’IA 

(unfairness)

• Modèles prédictifs en justice (Larson et al. 2016)

• Reconnaissance faciale (Buolamwini and Gebru 

2018)

• Moteurs de recherche (Kay et al. 2015)

• Publicité (Sweeney 2013; Datta et al. 2015)

• Reconnaissance de la parole (Tatman 2016)

• Modèles d’IA pour recruter (Leicht- Deobald et al. 

2019)

• Modèles prédictifs en santé (Obermeyer et al. 

2019)

Critiques des initiatives sur l’IA responsable

• Ethique fondée sur des grands principes (Mittelstadt 2016, 
2019; Trustworthy AI CE; Principes OCDE et Unesco)

- Pas de prise en compte des particularités des modèles
- N’intègre pas le contexte de développement
- Effets induits liés à la prévalence de mesures top-down (Mittelstadt 
2019, Powers 2020)

• Fair ML, solutions techniques pour éviter les discriminations
- Introduire des principes dans l’algorithme limite la prise en compte du 
contexte (Lipton, 2020)
- Utiliser des méthodes pour corriger la “fairness” peut accentuer les 
inégalités intra categories (ex: inégalités entre femmes)  (Speicher 2018)
- Pas de prise en compte de l’environnement socio-technique (Selbst 
2019).
- Représentation trop simple des catégories (race, genre par ex)
- Effets contraires (Fazelpour & Lipton, 2020)
- Inefficace (Selbst et al., 2019) 
- Trade off entre performance et fairness



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Phase 3: apport des sciences humaines et sociales et de la RSE

Matthews Jean-Marie, Cardon Dominique, Balagué Christine (2022). From Reality to World. A Critical Perspective on AI Fairness. 

Journal of Business Ethics.



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
La régulation: le projet de loi européenne sur l’IA



Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
La régulation: les exigences du projet de loi européenne pour l’IA « high-level risk »



Rendtorff, J.D. (2019), "The Principle of Responsibility: Rethinking CSR as SDG Management", Philosophy of Management and 
Sustainability: Rethinking Business Ethics and Social Responsibility in Sustainable Development, Emerald Publishing Limited, Bingley, pp. 
205-220.

Buhmann, K. Jonsson, J. and Fisker, M. (2019), "Do no harm and do more good too: connecting the SDGs with 
business and human rights and political CSR theory", Corporate Governance, Vol. 19 No. 3, pp. 389-403.

Les solutions aux enjeux éthiques de l’IA
Faire évoluer les pratiques des entreprises: mesurer la Responsabilité Numérique 
des Entreprises 

Thèse en cours Ahmad Aidar, chaire Good in tech
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Travaux de thèse d’Ahmad Aidar sur l’innovation numérique responsable  (axe 1 chaire)

1. Etude qualitative auprès de 20 membres entreprises (grands 
groupes/start ups) membres de Cap Digital: identifier les dimensions de 
l’innovation numérique responsable

2. Etude quantitative auprès des 1000 membres entreprises de Cap Digital 
(en cours d’analyse) 

Ahmad Haidar, Christine Balagué: Responsible Innovation in AI: A Systematic Literature 
Review & Guidance for Future Research, Special Issue Technovation, 30 nov 2021

1. Soumission Article de recherche: Systematic Literature Review

2. Terrain empirique sur des entreprises membres de Cap Digital



A framework for Responsible Digital Innovation 
(Balagué Christine, Ahmad Haidar, article soumis à Technovation)

Responsible Digital Innovation Framework



Publicité Numérique 
Responsable: rapport

Good In Tech

Publicité Numérique 
Responsable: cartographie 
des acteurs
https://www.goodintech.org/Cartographies-1.html 

https://www.goodintech.org/Cartographies-1.html
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