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Etude de cas : I'innovation dans les partenariats numériques inter-organisationnels

Ou se situe I'innovation dans un partenariat entre
acteurs inter-organisationnels ?

Etape 0:

Avant-projet

Contexte : Contrat Cifre en sciences de I"’éducation & de Invention :
gestion (Gaglio, 2008 ; Hellec, 2014 ; Pesle, 2020) « Action d'imaginer quelgue chose de nouveau »*
St e Uniese 3 o5 el posiil s € eecampae et ¢ InQ:s\iJaIFa?r:jc; I"action, chose nouvelle introduite »?
« »
P q o8 . q O B Etape 1: /
I'orientation dans les territoires éducation prioritaire, des conceptulisation Karoui Zouaoui & Hchich Hedhli, 2014 ; Nguetoum, 2017
actions menées en partenariat Partenariat :

« Action commune entre organismes différents dans un but
déterminé » 3

Méthodologie : posture compréhensive en recherche-action
(Catroux, 2002 ; Delalande & Dupont, 2020; Dumez, 2016)

Etape 2: Bizzoni-Prévieux, 2010 ; Garnier in Van Zanten, 2008 ; Glasman,
Conception . T . P
Protocole de mise en place d’un projet partenarial (Cochran & ai, 1992 ; Morel & Pesle, 2020 ; Pélissier, 2008 ; Pithon & al, 2008
2009 ; Régent & al, 2021)
Ll Etape O : s .
- Etude des grands acteurs du marché a partir des connaissances Etape 3 : Formalisation de la méthode : Etapes 1 et 2
préalab|es Réalisation ™
=Recensement des grands acteurs numériques (une 30aine d'acteurs) en fonction des critéres
L Eta pe 1 : - Cible pricritaire ; philosophie et positionnement ; poids dans le champ ; activité centrales ; avis ; ventuels
critéres additionnels
- Définition des grands enjeux et objectifs auxquels le partenariat ‘ J

doit répondre
- Complétion de I'étude de marché des grands acteurs du champ
- Entretiens qualitatifs avec les acteurs identifiés comme
répondant aux objectifs : grille d’entretien
- Recenser les besoins des acteurs et les ressources (Grant,
1991) disponibles s
" Eta pe 2: Evaluation
- Mettre au point les indicateurs de suivi et de décision
Ll Etape3et4:
- Conventionnement officiel

Eta pe 4: =Prise dz contacts avec les acteurs qui correspondent & 'orisntation stratégique et répondent aux indicateurs
choisis (env. 10 acteurs).

=Entretiens semi-diractifs et attention particuligrs aux représentations plus ou moins communes : présenter |z
stratégie, entendre les retours pour voir leur intérét et établir des pistes de collzboration.

Exploitation

+En fonction des échanges et des orientstions stratégiques, demander les documents financiers des demiers en
lice pour &tre accompagnés (4-5 acteurs).

«Faire des projections & 1 et 2 ans : besoins financiers, solidité de |a structure, application de |z régle de calcul
des indicateurs

v

~

+Chaix final (1} en fonction des intéréts communs et de la philosophie partagée ; de a solidité économigue de |3
structure ; des pistes de collaborations établies ; de |z réponse sux indicateurs de |z stratégie

€<

- Réunions de travail et d’échanges Etape 6 : HIEEB S J
n Etapes S5et6: Pérennisation
- Actions concretes menées en partenariat (production de
contenu)
- Suivi d upa rtenariat et des ||’]d icateurs 1 Entrée « Invention » du CNRTL https://cnrtl.fr/definition/invention, consultée le 26/10/2021
consultée le 26/10/2021 3 Entrée « Partenariat » du CNRTL https://cnrtl.fr/definition/partenariat,

Poster doctoriales Rabat — Carine Mira 2 Entrée « Innovation » du CNRTL https://cnrtl.fr/definition/innovation, ~ consultée le 22/22/2021
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