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ACCESSIBILITE Projet de notice (Aline Alauzet et Gwenaélle Raton — mars 2020)

Au sens premier du terme, I'accessibilité désigne le caractere de quelque chose auquel on peut
accéder. Dans le domaine de la mobilité, la recherche s’intéresse particulierement aux facteurs qui
déterminent I'accés des individus aux lieux et aux aménités. Le concept d’accessibilité differe selon
gu’il est associé au champ disciplinaire de la géographie et de I'’économie ou au champ thématique du
handicap (la méme distinction existe en anglais avec le terme « accessibility »). Les géographes et les
économistes s’attachent a caractériser I’accessibilité « globale » d’un territoire, avec une approche de
type macroscopique, alors que dans le champ du handicap, caractériser 'accessibilité d’'un mode de
transport, d’un lieu ou d’un service, consiste a déterminer dans quelle mesure les personnes
handicapées y ont acces de la maniére la plus autonome possible, avec une approche de type
microscopique.

Appliquée au territoire, I'accessibilité peut étre définie comme la plus ou moins grande facilité avec
laquelle un lieu peut étre atteint pour y effectuer une activité (L'Hostis, Conesa, 2010). L'intérét de la
notion d’accessibilité est notamment la mesure des disparités spatiales dans la couverture des besoins
(par exemple les inégalités d’accés aux équipements de soin) en analysant I'ensemble des
déplacements possibles dans une situation donnée. Ainsi, la notion se rapporte toujours au type de
lieu a atteindre, autrement dit a quoi a-t-on accés en ce lieu ? Elle implique aussi une notion de mesure.
Si on s’intéresse a I'accessibilité des villes, les géographes vont réaliser des mesures de distance entre
tout point d’un espace délimité et la ville la plus proche. La distance se calcule : a vol d’oiseau, par la
route, par rapport au temps ou selon la performance d’un systeme de transport ou la forme d’un
réseau. Dans le cas de la marche, une distance réduite a un lieu ne garantit pas forcément un acces
aisé, notamment lorsque des coupures urbaines nécessitent de longs contournements a pied.

Dans le champ du handicap, en recherche mais aussi pour les acteurs de terrain (associations de
défense des droits des personnes handicapées, aménageurs, collectivités territoriales, bureaux
d’étude, ..), la notion d’accessibilité a longtemps concerné avant tout I'accés aux transports,
essentiellement pour les personnes en fauteuil roulant, et porté sur I'identification et la réduction des
barriéres physiques. Par la suite, la cible a été élargie a I'ensemble des handicaps (physique, sensoriel,
mental, psychique, cognitif) et a tous les éléments de I'environnement : cadre de vie, lieux, services
(dont les transports), biens et activités. En France, cet objectif a été énoncé par la loi sur le handicap
de février 2005. Ainsi, si I'on se réfere a la définition interministérielle de I'accessibilité, (DIPH, 2006,
p.19) la mise en accessibilité vise a permettre les déplacements des personnes handicapées ou a
mobilité réduite dans la plus grande autonomie possible. Elle implique I’élimination des barrieres
limitant les possibilités d’acces, quelle que soit leur nature. La loi de 2005 cible en effet I'accessibilité
de toute la chaine du déplacement, qui comprend le cadre bati, la voirie et 'aménagement des espaces
publics, mais aussi les systémes de transports et leur intermodalité et, de maniére transversale a ces
domaines, l'accessibilité de l'information. Un certain nombre de normes techniques indiquent
comment mettre en ceuvre cet objectif d’accessibilité : pour prendre le cas de la marche en ville,
I"accessibilité des espaces (voirie, espaces publics, établissements recevant du public) peut se définir
via des normes concernant les cheminements, notamment nature du revétement du sol, dimensions
des pentes, des ressauts et des bateaux de trottoir, contraste et repérage des passages pour piétons,
limitation des obstacles, hauteur, largeur et contraste visuel des poteaux, signalétique. L’existence de
ces normes est un progres certain pour favoriser I'accessibilité des espaces pour tous (dans la mesure
ou elles sont appliquées) mais elles ne sont pas suffisantes. Car I'accessibilité d’un espace renvoie aussi
a toutes les catégories de perception et d’interaction avec cet espace, qui en permettent |'usage par
tous. En ce sens 'aménagement des espaces nécessite d’autres interventions s’appuyant sur une
connaissance approfondie des besoins des utilisateurs dans leur diversité. La question de la prise en
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compte de la diversité des utilisateurs renvoie également a la notion d’accessibilité universelle,
obtenue en appliquant les principes de la conception universelle : celle-ci implique de concevoir tout
produit, espace, service, environnement, dans un souci d’équité et d’inclusion, en offrant a tous les
mémes possibilités d’usage.

Les travaux des géographes sur |'accessibilité tendent a intégrer de plus en plus I'individu en analysant
les caractéristiques des personnes qui veulent effectuer un déplacement (disponibilité en temps, en
informations, adéquation de la temporalité et du colt de I'offre de déplacement) et en I'enrichissant
de dimensions complémentaires : sociodémographiques, économiques, culturelles, etc. (Wixey et al.,
2005 ; Querriau et al., 2004). Faisant écho aux fondamentaux de la notion dans le champ du handicap,
I'inclusion sociale est aussi une dimension de l'accessibilité géographique, prenant en compte
désormais la pénibilité du déplacement, la santé, les opportunités offertes ou les contraintes
rencontrées en fonction de la situation sociale et économique et des capacités des individus (Geurs et
Van Wee, 2004).Finalement, I’enjeu des travaux sur I'accessibilité est bien de se centrer sur les besoins
des individus, a toutes les échelles. Dans cette optique, des travaux pluridisciplinaires intégrant toutes
les dimensions de I'accessibilité seraient particulierement pertinents.
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