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: Par Stéphane CARRE

Le transport routier de marchandises (TRM) est un secteur d'activité trés éclaté. De

* multiples petites entreprises cotoient des sociétés de tailles intermédiaires et quelques
© grands groupes (T.F.E., N. Dentresangle, Géodis...) (2). En 1996, sur 38 155 entreprises

de transport routier de marchandises, 29 366, soit 76,96 % étaient des entreprises de 0 3
5 salari€s (3). Dans ces entreprises, I'employeur est trés souvent lui-méme un conducteur.
Il le sera nécessairement quand son entreprise n'emploie aucun salarié, ce qui est le cas

de pres de la moitié de ces entreprises artisanales (4).
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Tout a la fois commergant et « ouvrier » du transport, les patrons chauffeurs partici-
pent matéricllement et directement au déplacement des marchandises. Cette caractéris-
tique est le pivot de leur situation. Elle subsiste quelle que soit la teneur des relations
contractuelles : conduire est leur besogne quotidienne. De cette fagon, les conditions
d'exécution du travail évoluent peu si l'artisan chauffeur accepte d'étre au service d'un
industriel plutét que d'un « confrére ». Par ailleurs, les « patrons chauffeurs » ne sont pas
seulement a la téte de petites entreprises de transport. Des chauffeurs louent encore leur
véhicule et se mettent a la disposition d'un locataire. Ces travailleurs indépendants ne
sont pas des transporteurs. Ils ne concluent pas de contrats de transport mais des contrats
de location avec conducteurs (5). Quoique nous ne soyons pas précisément dans une

(1) - L'expression « l'allégeance dans | 'indépendance » est reprise des propos d'4. Supiot qui, s'exprimant -
sur l'organisation des firmes en réseaux et des liens de dépendance entre entreprises ainsi créées, pointe en *
particulier le cas des « chauffeurs routiers Sous-traitants, complétement inféodés aux exigences de leurs don- *
neurs d'ordre » (« La fonction anthropologique du droit » rev. Esprit fév. 2001 -160-).

(2) - 1l serait nécessaire de distinguer entre les différents segments du secteur d'activité du TRM (messa-

- gerie, lot, transport sous température dirigée, citernes...), ainsi qu'entre « transporteurs » et « commission-

naires de transport », cf. : A. Artous : « Le transport de lot, une activité en pleine mutation » Minist. du Transp.
S.E.S. mars 2001 ; cf également : A. Artous, P. Salini : « Comprendre l'industrialisation du transport routier »

- éd. Liaisons, Paris 1997.

(3) - Sources : EAE, « Conséquences des nouvelles dispositions sociales dans le transport routier de
marchandises » Forum-Cerem, rapport PREDIT Minist. des transp. 2000 -25- - cf. également : L. Grand : « La

| sous-traitance en transport routier de marchandises » éd. Celse Paris 1999 -36-.

(4) - M. Bernarder : « Le transport roufier de marchandises : fonctionnement et dysfonctionnement »
Paris éd. Economica 1997 -29- (chiffres concernant l'année 1993).

Notons que la notion d'artisan chauffeur est des plus trouble. La loi du 5-7-1996 définit les entreprises

| qui doivent étre enregistrées au répertoire des métiers. Sont immatriculées les entreprises qui « n'emploient pas
| plus de dix salariés et qui exercent a titre principal ou secondaire une activité professionnelle indépendante de
| production, de transformation, de réparation ou de prestation de service relevant de | ‘artisanat et figurant sur

une liste établie par décret... » (art.19). Mais cette liste, limitative, annexée au décret n® 98-246 dy 2-4-1998
(.0. 3/4), ne mentionne pas les conducteurs indépendants du secteur du TRM Aussi, faut-il entendre présente-
ment l'artisan chauffeur, en dehors de toute définition légale, comme un travailleur dont « le benéfice provient
principalement de son travail, mais non d'une Spéculation sur des marchandises ou une main-d'eeuvre sala-
riée » (Com. 6-2-1962 GP 1962 -1-393-). La situation des conducteurs qui sont l'objet de cette étude est
dailleurs principalement celle de travailleurs indépendants n'ayant embauché aucun salarié.

(3) - Ce qui les rapproche juridiquement de | ‘affrétement maritime, du moins de | ‘affretement a temps er
au voyage, pour lequel le navire est mis a disposition avec un équipage.

CHAPITRE IV - 28 PARTIE : DEPENDANCE ECONOMIQUE ET SUBORDINATION JURIDIQUE




264

situation de sous-traitance de transport (6), les conditions d'exécution du travail de ces
chauffeurs indépendants restent proches de celles des transporteurs. Ces petits loueurs
conduisent eux-mémes le camion mis a disposition du locatatre et travaillent indifférem-
ment pour des transporteurs, des commissionnaires de transport ou des industriels.

Cette implication de lartisan chauffeur dans I'exécution méme du transport le
rapproche encore de la situation de ceux qui, salariés, effectuent la méme tiche pour le
compte d'un employeur. Cette proximité n'est cependant pas suffisante pour en faire des
salariés. De prime abord. encore faut-il mettre en lumiére une subordination Juridique en
démontrant que. dans P'exécution de leurs prestations. ils sont soumis aux directives
unilatérales d'un donneur d'ordre contrélant étroitement le déroulement de I'activité et
prenant éventuellement a leur encontre diverses mesures disciplinaires.

Ce risque existe certes. Pourtant, il semble au contraire que ce soit les caractéris-
tiques traditionnelles du métier de conducteur routier qui conduisent & favoriser I'émer-
gence d'une activité professionnelle indépendante. En effet, a I'image d'un entrepreneur,
les chauffeurs routiers bénéficient couramment d'une grande autonomie lors de leurs
déplacements. Cela facilite 'utilisation alternative de contrats commerciaux, notamment
la conclusion de contrats de transport en lieu et place de contrats de travail (7). 11 existe
cependant awjourd'hui une certaine réduction de l'autonomie dans le travail des conduc-
teurs routiers. Elle résulte de plusieurs facteurs interdépendants.

Globalement, des réorganisations successives ont lieu qui visent a augmenter la pro-
ductivité des entreprises et a fiabiliser les acheminements afin de compenser notamment
les colts d'un meilleur respect de la réglementation et de répondre aux exigences dc§
clients travaillant en flux tendus : organisation des entreprises en réseau, horaires a
rendez-vous fixes, analyse précise et préalable des trajets et des différentes élapes,
navettes entre plates-formes, « échanges » de semi-remorques a mi-chemin, banalisation
des véhicules entre chauffeurs... (8) Parallé¢lement. le développement actuel des télé-
transmissions (réseaux informatiques, téléphones portables, G.P.S., E.D.I. (9)) permet
tout a la fois un contréle croissant sur I'activité des chauffeurs routiers et l'organisation
d'une exploitation en réseau fortement intégrée.

Cette évolution semble favorable au développement de rapports salariaux et parait
empécher ['établissement de rapports commerciaux entre ceux qui controlent l'prgamsa-
tion du transport et ceux qui l'exécutent. Par exemple, le découplage entre le véhicule et
le conducteur, afin d'augmenter le taux de rotation du matériel roulant, rend plus diffici-
le l'utilisation d'un artisan chauffeur (10). Toutefois, les conditions d'utilisation de la
main-d'ceuvre ne s'en trouvent pas toujours radicalement changées. Si le conducteur,

(6) - La réglementation des transports routiers connait ainsi un contrat fpe « location avec chauffeur »
(). 14-3-1986) qui ne s ‘applique pas & la sous-traitance de contrats de fransport. La raison en est que le loneur
qui effectue matériellement le fransport a des obligations trés différentes d'un transportenr:

(7) - CfS. Carré. « Les conditions d'exercice du métier de chauffeur routier et I'alternative du contrat de
transport ». J.C.P. éd. [, juin/juilles 2002, p. 1086 et s.

(8) ~ Sur ces évolutions contrasiées, maintien d'une certaine antonomie liée a l'exéeution d'un q’éplage-
ment et pression grandissante des contraintes techniques ef d'organisation. cf. : N. Gavalda : « La réduction
du temps de travail des chauffeurs routiers = un réel défi pour les transporteurs routiers » D.S. 2001 '8.13' §
J.F. Révah : « Demain, les routiers ». B. Brunhes Consultants. rapport PREDIT, janv. 2001 ; H. Desfnmame.vl :
«La norme temporelle comme régle d'organisation du travail dans le transport routier de marchandises » in
« les transformations des relations du travail dans le transport routier de marchandises » MS.H. A'yge
Guépin, rapport PREDIT, sept. 2000 : .J. Barzman et alii - Transports : muitation des techniques, emploi et
cultures professionnelles » UMR 6063 CNRS, wniv. du Havre. rapport PREDIT, janv. 2001 ; A. Artous : « Le
transport de lot. une activité en pleine mutation » Minist. du Transp. S.E.S. mars 2001 -39 et 5.- : CI. Vaucla-
ve : « Etude de l'impact du “ contrat de progrés * sur lorganisation des entreprises de transport routier de
marchandises » note de svathése du SES, DAEL nov, 1998,

(9) - GPS. : Glogal Positionning Svstem : E.D.1 - Echange de Données Informatiques.

(10) - Ainsi. 53 % des conducteurs a retonr quotidien partagent en 1998 un véhicule avec d'autres conduc-
teurs. contre 34 % en 1993 (enquétes quinquennales INRETS 1993, 1998).
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méme travailleur indépendant, est en liberté étroitement surveillée, son travail reste avant
tout conditionné par l'exécution d'une prestation donnée (atteindre une ou plusieurs
destinations) qui requiert souvent, de fagon solitaire, de longues heures de conduite (11).

Par contre, ce qui change fondamentalement, c'est la concentration des informations
et des moyens matériels qu'exige une organisation sans faille des transports au niveau
national et international. Dés fors, il va y avoir une incapacité croissante des artisans
chauffeurs & devenir de véritables commercants, possédant une clientéle en propre, du
fait de leur dépendance envers de grandes entreprises ou envers des réseaux de collecte
de fret sur lesquels ils n'ont aucune prise. La sous-traitance est ainsi le mode privilégié
d'accés au fret des artisans chauffeurs (12). Dans le secteur du transport routier de mar-
chandises, I'apparition de contraintes nouvelles semble d'ailleurs aboutir a I'externalisa-
tion d'une partie des prestations : les entreprises de transport d'une certaine taille se recen-
trent sur les activités les plus rentables ou celles qu'elles maitrisent le mieux et
sous-traitent les prestations sur lesquelles elles gagnent peu. De grandes entreprises cher-
chent en particulier a développer en interne les activités proprement logistiques (entre-
posage, préparation de commande...) mais vont sous-traiter, au moins partiellement.,
l'activité transport connexe.

De plus, le recours
est commissionnaire de
fait normalement appel

a la sous-traitance est pratiquement [a régle lorsque I'entreprise
transport. Dans ce cas. simple organisatrice d'un transport, elle
a un transporteur pour réaliser effectivement le déplacement de
la marchandise. Dans la pratique, de nombreux transporteurs étant également commis-
sionnaires, le recours a la sous-traitance est donc une activité a part entiére de I'entrepri-
se (13). Enfin, bien qu'il soit exact que fa réglementation limite normalement le recours
a la sous-traitance a 15 % du chiffre d'affaires annuel des entreprises de transpert
{D. n°99-752 du 30-8-1999_ art. | 5). des secteurs essentiels du TRM, comme le transport
combiné, la messagerie et les entreprises de déménagement, €chappent i cette
limite (/4).

Mais le mouvement est plus général et ne concerne pas seulement les rapports entre
professionnels du transport. Au sein du secteur industriel et de la distribution existe de
longue date une tendance a I'abandon du compte propre au profit d'un recours aux entre-
prises de transport (75). C'est ainsi que de 1980 4 1994 le transport routier en compte
propre a baissé de 30,7 % (en tonne/km.) tandis que le transport par route pour compte
d'autrui s'est accru de 49,6 % (16). Cet appel au secteur du TRM concerne tant des entre-

(11) - Le maintien d'une certaine autonomie an travail pourrait expliquer la permanence d'une réelle
satisfaction des conductenrs routiers quani & leur métier. et en dépit des mutations en cours, qu'ils soient sala-
riés (cf. notamment J. Barzman et alii - « Transports : mutation des techniques, emploi et cultures profession-
nelles » UMR 6063 CNRS, univ. du Havre, rapport PREF MT. janv. 2001.. -172 et 5.-) ou indépendants. On pewt
supposer que les chauffeurs indépendants hénéficient. sur route, d'une plus grande autonomie encore. Il ne peut
leur étre imposé, par voie de simples consignes. un itinéraire. le liey d'une pause... Le fait qu'ils ne soient pay
assujettis a un emplovenr leur donne une plus grande souplesse powr finaliser feurs horaires {pur exemple,
prendre la responsabilité de rouler plus longtemps afin d'arriver ¢ I'endyoir souhaité).

(12) - J. Lombard : « Que sont les artisans transporteurs devenus » R.T.S. n°SS5 avrilfjuin 1997 - 67
ets. -

(13) - Le service exploitation des entreprises de transport d'une certaine 1aille comprend d'aillenrs en
général une fonction « affrétement » ayant pour mission d'organiser les transporis effectués en sous-traitance,

(14) - Plus de 31 % des trafics intérienrs routiers ons été ainsi sous-raités en 1996 (en pari du chiffre
daffaires). Les entreprises « organisatrices du transport » effectuent en movenne 57 v de leur chiffre
daffaives comme donneur d'ordre (« affrétement » : 75 % : secteur de lg messagerie : 50 %...). Pour une
présentation générale de ce phénoméne et de ses causes. of L. Grand : « La sous-traitance en transport
routier de marchandises » éd. Celse Paris 1999 - of. également P Cussy : « La sous-traitance dans fe sectenr
du transport de marchandises » th. économie, Caen 1993 : [ Guignard : « Sous-traitance et transports »
th. droit, Mompellier 1 1998,

(15) - Ausi. tout recours a un fransportenr public peut-il éire
la sous-traitance (cf : F Gaudn - « Entre concentration
res de l'entreprise » D.S. 2001 -47].),

(16} - Et alors que l'évolution du irafic en France est restée stable durant cette période (-3,3 %) (srces :
M. Bernardet : « Le transport routier de marchandise » éd. Economica Paris 1997 -6-).

percu comme participant du phénomene de
économique et externalisation - les nouvelles frontié-

LA SUBORDINATION DANS LE TRAVAIL
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prises de transport capables d'offrir un service global (couverture natipnale et internatio-

nale, affrétement, entreposage...) qu'une multitude de chauffeurs ar'tlsang. ])ans ce ctas.
> 2 . 3 Y . "

c'est bien I'entreprise donneur d'ordre qui va continuer de maitriser l'activité transport.

Ce recours a un transporteur routier est souvent occasionnel. ll'se fait ?urfc.f)up p]a::
coup : c'est un transport a la demande. On l'appelle commupcmentI I'a l'ete;Ti]eers
«spot» (17). 1l y a ensuite l'existence de rapports commerClau)l( ZUS, re[%/luais E:
s'appuyant souvent sur un contrat cadre organisant l'a_relathn dall1ls a turzt;. e 1
passage d'un type de recours a Ifautre est en réalité insensible. existe s
nombreuses situations intermédiaires. En partlcuher.'blen d'gs relations corfnmt:_ o
sont tout & la fois ponctuelles et réguliéres parce qu'elles s'établissent en fonc If?l o
besoins momentanés tout en se renouvelant entre des partenaires mutugllement cont 1et\0ur.
1l faut cependant distinguer ces deux circonstances lypl'que§ et les étudier E{m:r‘ aue sé
Cest en effet, a la pointe extréme de ces deux modes d'accés a un transporteur que
manifeste le mieux la dépendance des artisans chauffeurs.

Les petits transparteurs qui recourenl_principalemept a l'affrétem.ent «spot >}Osrggf
avant tout étroitement soumis a l'organisation du marché des'tranlgports, n9|1 pz's ul
ment a celle d'un seul donneur d'ordre (1). La sous-traitance reguhere‘j au profit ’L!n[_seue
commettant. transporteur, commissionnanye ou industriel, est au corytnalre.cargctet:r_lselqdu
d'une relation de dépendance économique envers une entreprise organisatric

transport (11).

1. La soumission a I'organisation du marché :
I'affretement « spot »

. o WA

Les contrats « spot » ont une caractéristique essentielle : il s'agit de contrats glz::h(il
sion. Le donneur d'ordre définit a I'avance I'ensemble des caractens?nqueslprmc(lj;é et
transport, notamment la nature de la n1al'chand§se, le poids, les heures et 1eudxe transgort
et d'arrivée. En général, il fixe également un prix. La plupart dgs entreprises S enspell
routier répondent a ce type d'offre. H'esl en général un comple.men.t a une ?ne -
merciale plus réguliére développée dlrectement_aupres de clwglgetylz'og? mteller nsavy
d'autres professionnels du transport. Ces entreprises acceptenl sunsnI d'e etcailre n‘:icessaire
lement des prestations en sous-traitance leur assurant un fret comp ?melzj o 18)
a la rentabilisation des transports qu'elles eﬁectuent.en'propre (fret e~r? our). I'en;
Il ne s'agit donc que d'un moyen de parfaire une organisation du transport inte!
treprise (19). '

Mais le recours massif a un tel procédé de la part des artisans chatllffeurs 'denggiez::;
contraire une forte dépendal}ce par rapporttau ;nla}gcrgglﬁ::titg?:wz;::)rtgnls sot;f g; cr)gg ol

i ientéle ni ne pésent su du

E%Sc:ééiiltte l:uel}ieltm(su(rz]lg()[t)éditeur qu% par le biais d'intermédiaires leur proposant une

T
offre préétablie. Pour le conducteur cette situation n'est certes pas constitutive d'un

i iés, il n' 2alité son activité
contrat de travail. Pourtant, comme bien des salariés, il n'exerce en réalité so

(17) - Ce qui signifie ici, « sur le champ » (on the spot). 5
: 1 jti 1 s le 1 't routi
(18) - Cf. notamment : EAE, « Conséquences des nouvelles dispositions soc:aj/e;x dans le transport 1
- -Cerem s g 2000 - -,
de marchandises » Forum-Cerem. rapport PREDIT Minist. des transp. 2000 -50, 58 i
;, . 0 . Ve ; f resen-
(19) - En général. un planning est quotidiennement mis en place par un « service e.\'p/mm;@n :: ;(/I;m' o
ce d'un chef d'exploitation et de divers « exploitants »). Le service exploitation est cogr ammen C/O;cl'ps) aI,:;rs
) . ; M o g . I3
i cial, i ai e dans de trés nombreuses entreprises de transpo id)
un service commercial. il est vrai, embrvonnaire S d scialise & l'activité
le dirigeant qui occupe cetre activité commerciale). Trés souvent, 'in des exploitants se speug/we aei” -
) ' s . .

« affretement ». L'entreprise sous-traite alors en « spot » ce qu'elle s e/.vl engagée afm//e’ nm;.’va::.(; Ypa”pl‘éy -
whaite réaliser ¢ allélement d'assurer des chargements complémer 1 1
souhaite réaliser elle-méme Elle accepte para gen : i e
confréves ef de chargeurs faisant des offres ponctuelles. afin de compléter le chargement d'un can

d'éviter un retonr a vide.
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que dans le cadre d'une structure organisée (1). Dans le méme temps, la dimension
commerciale de l'activité du transporteur semble s'altérer. entrainant en conséquence
I'hypertrophie de I'aspect matériel d'une activité étroitement conditionnée (2)

A. L'exécution d'un transport préparé par d'autres

Le contrat de transport se caractérise notamment par la maitrise technique que doit
posséder le transporteur qui s'engage a déplacer une personne ou une marchandise. Le
transporteur doit donc pouvoir organiser le déplacement comme il I'entend, sans recevoir
de consignes unilatérales de l'expéditenr. L'activité professionnelle des artisans chauf-
feurs, lorsqu'ils travaillent pour de nombreux donneurs d'ordre, semble a priori répond-

D'abord, il en va ainsi de beaucoup de chauffeurs routiers, quel que soit leur statut.
Ensuite, 'ensemble des conducteurs va suivre les mémes procédures qu'exige un travail
d'exécution (passage au guichet du service exploitation, indication de la travée de char-
gement du quai d'un entrepdt...). 1ls recoivent inévitablement des consignes et des
conseils de I'expéditeur au moment du départ (mise en garde concernant la nature ou la

aussi transporteur. L'artisan chauffeur recoit effectivement des consignes dont on peut se
demander si elles sont conformes 2 la nature du contrat commercial de la sorte exécuté.,
On peut certes, s'agissant d'une prestation ponctuelle, faire en sorte qu'une consigne
unilatérale soit plutdt formulée dans Ja convention. Mais la liberté d'exécution dont béné-
ficie le conducteur indépendant est donc trompeuse en ce que les sujétions sont alors
fixées antérieurement, des la formation du contrat d'adhésion.

En réalité, les indices les plus immédiats d'une subordination Juridique, consignes
unilatérales et contréle du déroulement de la prestation de travail, ne sont pas des crite-
res véritablement discriminants. Dans le méme temps, l'unilatéralisme de la relation
contractuelle (contrat d'adhésion. travail d'exécution, contractualisation des consignes)
rapproche inévitablement la situation du conducteur indépendant de celle d'un salarié.

Enfin, cet artisan chauffeur semble intervenir dans le cadre d'un service organisé,
malgré le fait qu'il ne travaille que momentanément pour un donneur d'ordre (20). 11y a
1a comme un paradoxe : c'est Jjustement parce que la contribution du transporteur est
ponctuelle qu'elle apparait entidrement conditionnée par une organisation plus vaste. En
effet, afin de s'intégrer a un moment donné dans cet ensemble, sa prestation est totale-
ment déterminée par le donneur d'ordre.

Pour étre bien comprise, il nous semble que cette intégration doit étre replacée dans
le contexte général d'un recours aux entreprises du TRM. En effet, il n'y a aucune néces-
sité a mettre en ceuvre une telle solution « logistique ». Bon nombre d'industriels
effectuent eux-mémes leur transport : c'est le transport en compte propre (2/). L'organi-
sation du transport est donc souvent une partie intégrante de l'activité productive de

—_—

(20) - A. Sawret rappelle que la jurisprudence a été en effet réticente G admettre une subordination juri-
digue du fait de l'intégration & un « service organisé ». quand il n'v avair qu'une collaboration épisodique
(« Indépendance technique et subordination juridique » PA. 16-6-1 992 1n°73 -24 et 5.-).

(21) - Le iransport en compte propre représente encore anjourd'hui 46,2 % des transports de marchandi-
Ses par route (en tonne-kilométre, 1997, srces. : minist. équipement DAEI-SES).

LA SUBORDINATION DANS LE TRAVAIL
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' . TR
l'entreprise (22). Dés lors, faire appel a un transporteur public apparait con;rpe I?c(it:\tgzr
risation d'une des fonctions de celle-ci. It en résulte que le transporteur appelé peu
s'adapter a I’organisation de [’entreprise cliente.

Si le transport est complexe, le transporteur est certes en positlogldi dlscuitg (}2
contrat. ne serait-ce que pour mesurer les contraintes duﬂtranslport demarrtla:t.e %Li)%rndant

ti al i tditrice peut étre alors impo . Cepe X

la fonction « transport » & I'entreprise expé Etre ! § ey
i a un commissionnaire de transport qui org

dans ce cas, le chargeur fait souvent appel a u : | g2

nise effectivement toute la chaine de transport et sous-traite ;haclllel:rz;)aé)sitglijrgép)la(gggsé_

i iculi g i manutentionnaire, en ) C

avec un prestataire particulier (tIanSpO!teu}', : e

quemme[r)lt. aujourd'hui encore, l'implication du simple transporteur dans l'activité d
donneur d'ordre est minimale (23).

Aussi, a fortiori, l'artisan-chauffeur qui accepte momentanément un tra]l.l‘asp(zgtsgf
trouve pri; dans les rets d'un service organisé sur leﬂuel il ne peg(tjé)f?zi{)ils;:senibp]e .
i : i tuelle, le « chargeur » pré ¢
tion de transport étant simple et ponc i h el e 3
Sristi -Ci ion de sa propre organisation. Au mieux, [
caractéristiques de celle-ci en fonction a r . o
un certain r?ombre de transporteurs avec qud il'esten relgtlon. Sou(\i/%g,réls k();les%uelte(|214n)foSi
] : 2lémati i alise un grand nombre .
mation sur un réseau télématique qui centralise C iy s =
[ : Vi natique, elles peuvent émaner
les offres sont placées sur un service télén . et (o Ghay Tl
i rt (ex. : le « 3615 Lamy »). Elles peu
comme de professionnels du transpo ’ : l o e
: g ssédant un réseau de plates-formes. C
maner de grands groupes de transport po . r ] srou-
gles vont s%us—lrai%er des transports complémentaires qu'ils ne peuvent assurer e
mémes a bon compte avec leur propre flotte de camions...

. . . . as
Dans le secteur du TRM, l'intégration & un service organisé ne se preseptecgg:]c]epla
seulement comme 'absorption a I'organisation d'une enltlrepnze cf{‘efzme,dqjlﬁlféseau o
: : ise d' télématique de collecte de fret ou |
dépendance a I'entremise d'une bourse : ] o stomatls
g i : technique du petit transporteur ! !
treprises (25). Aussi, la dépendance : e
iti Il exécute souvent un transport p
facette de sa position subordonnée (26). | exécute souvent un 9
parce qu'il n'a Fp))as pu développer une clientéle réguliére ni négocier les termes du con
Sa marge de manceuvre commerciale est en effet des plus réduites.

ie inté; ‘activité ci s enfreprises du
(22) - Que le transport soit aujourd'hui une partie intégrante de /",’C’_'.;,'.’e i)o:{nen;e; Z:ILZ&I:; le; Senrfe sl/,ham -
‘teur secondaire notamment, semble étre corroboré par / ana/),'se Juridiqu L ofSeans v
o =Y Il résulte des articles 1138 et 1604 et s. C.C. que l'achetenr a en principe la r Spon ok
PR C'/e vente c;?“ 1 ») & mains bue par une clause inscrite au contrat de vente. le vem{em n a:::’p‘)i’ 4
";0!151)01 I‘ (Veﬂl‘éf - eelﬂ vente « franco » ou recul de sa propre obligation de délivrance Jusquau mm/ i
; nclc'lllpe'alf{'l ZZC’L’Z(Z d(ewinaririn : « vente arrivée »). Dans tous les cas de figure, la relzz;lon er'1’l’!ec; ;u eriaen
:;(;";L’lélige;l‘f laisse le n‘a.nxpor/eur dans l'ombre et la question du transport est bien celle des parties
de vente. , ' . ) eare B
(23) - Si un transport devient régulier, le Ir'ansgor/eur afuste, {nq{qur Iel '!eo’;;gsssz Z:::;;ojl‘feﬁr l1e‘§lzer-
fonction des demandes informelles de son client. A /llrl:v’erse. les entreprises ¢ plmbphl s s
{;",( ! oo faire coincider étroitement l'activité de leurs « quais » aux heures et vz el
T, -ljnrv (définition de simples plages horaires). Il y a cependanhl des circonsta ces ol Vgt
lpegII;’Zl,:‘f’ps ’I ’fnv-ers"e contraint de s'adapter au « plan fie lranspo:; »/ du tr Z’:f’;f,’,-’;ﬁ'é,-f, Ie’;e;jm o
g ’ vie. C' 'eprise de trans, ; de passage
et il 7 e {,‘a”‘s"i?/’lgéczi:vm(/e;mﬁ’elejli;b(o::’ L{‘s"a’"e:%nilive. / ’impoflance prise par | ’acnwfe’/;;ilsez;]:;
ffml‘{lon d ol ’:(')L;“:reae/-‘i(::l’;é comn;andei.. ) chez les transporteurs est réceme et concerne seulement les
;;elfl?:’eip;;;ﬁvieérfrlaer1e importance. souvent des transporteurs commissionnaires.

impli -ganisati isée, a préexisté de
(24) - Cette munalisation des offres de fret. impliquant une organisation centralisée, a p

Smati i ¥ "égi vet ». Les systémes
longue date au développement de la Ié/ema(:/que. grace, al;.}f (; I;:;:eoig,\'p I/y(;g;g:;?g;\;viié e
] ion ¢ ins n' ait qu'accélérer et centralise : ! : 1 h
d'information contemporains n'ont fai o, i M
4 (25) - Ces réseaux ne sont d'ailleurs pas toujours des groupes elroue:Z’em. [:efs gs;edgi ?emi»ferir{ée i
res. C ;rlaim'a."enlre eux sont avant tout fondés sur l'existence d'une bourse de fret fermé K
les réseaux « Astre », « FLO »...).

3 iourd'hui a ir iciels d'exploitation = 38
(26) - Les « exploitants » de telles entreprises organisent all/O'Ill(,:ll /7N.l’ a ’/j)f((l’;l’l’r‘ éLZe Lo,gllg'lilz ’i ;rgﬂolte i
B fmp el st i ey o g Pty (A TN opae S
amio X de leurs sous-traitants. Lors de 5 X ngs pre (a4 .
{-‘m'm‘(m: ellrclp}llvl ::Z'(r)n[e tablear les transporis effectués en propre ef ceux sous-traifés. (1"&}9 ['0510\651 ;(,'71’4753 o
,ameﬁ x" informations, comme la réglementation des temps de conduite, la a’:sp_ognyu I.I? les '-d’ es ol Co
s eu.@slmjw ot dpl parcours d'un point a un autre, en fonction de différents itinéraires. voir dev e:erepri-
po e eé I-e;np"s' Y 7/0’?5 e\:ploilar1l.v et leur rale dans l'organisation des transports au x'emd ez el
- ;')Z’,;:f:/c}h}e'g”df: vlei"lglr du TRM : M. Detchessahar : « Pluralité des modes de coordination des é ges .
ses ., B B L.

(¥

] endr ines sept. 1999 -23-
sur le marché de la prestation logistique » Gérer er comprendre. Annales des Mines sep

"

i A i

vent pallier 'absence du mari en prenant en charge la gestion com
ses de tr

commentant un arrété du 15-1-1987 avjourd'hui abrogé, demandait ¢ ce que soit spéciale
le cas des veuves de transporteur:

présente puisqu'il apportera sa signature & la lettre de voimre. L'article L.

que « la lertre de voiture Jorme un contrat (...) entre | ‘expéditenr: le destinar
turier. »
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B. La dénaturation de 'activité commerciale de transporteur

toute indépendance un contrat d'entreprise « par suite de devis ou prix fait » (art. 1779 C.
Civ.) tend a disparaitre au profit du seul labeur de la conduite et de la manutention. Sans
que nous soyons ici en présence d'un quelconque contrat de travail, I'idée du louage
d'ouvrage, au sens de l'article 1710 C. Civ., c'est-a-dire le seul engagement « a faire
quelque chose », est dominante (27). D'ailleurs, caractéristique d'une activité profession-
nelle qui se résout finalement 4 un travail d'exécution, les tribunaux utilisent parfois
comme indice indirect d'une subordination le fait que le transporteur soit dang l'incapa-

cité matérielle de développer une clientéle propre, du fait de sa continuelle présence au
volant (28).

Laliberté commerciale du transporteur commence effectivement par la possibilité de
prospecter une clientéle. Or, le chauffeur routier artisan qui effectue en sous-traitance des

les plus réguliéres, l'acceptation d'une offre émanant d'un organisateur du transport Je
rend presque transparent au regard de I'expéditeur effectif,

Déja, de nombreux transporteurs agissent comme des commissionnaires, et sous-
traitent le transport qu'ils ont accepté d'effectuer, sans en avertir leur expéditeur contrac-

plus lié a I'expéditeur originaire par 'effet de I'article |, 132-8 C. Com. qui dispose que
«la lettre de voiture forme un contrat entre l'expéditeur. le destinataire. le commission-
naire et le voiturier ». Rattaché par un autre contrat de transport au commissionnaire, il
n'est pas en effet mentionné a la lettre de voiture qui lie le transporteur qui se présente
chez le chargeur, cet expéditeur et le voiturier commissionnaire.

27) - M.-L. Morin : « Loua, e d'ouvrage et contrat d'entre, rise » in « Le travail en pers ectives » (dir A.
& & P persp

Supiot L.GD.J. Paris -125-,

(28) - Crim. 5-1-1995 B.T.L. 1995 -284.. I] Jaui souligner le réle des Jemmes au foyer; qui viennent son-

plable et commerciale dey petites entrepri-

ment pris en compte
s ayant effectivement partagé la direction de l'entreprise, bien qu'a titre

officieux. afin de permertre la continuation de l'entreprise.

(29) - 1l reste que le sous-traitany se trouve lié par un contrar de Iransport avec l'expéditenr chez qui il se

132-8 C.Com. indigue an surplus
aire. le commissionnaire et le voi-
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Pourtant, si I'action commerciale des conducteurs indépendants eSt'ldeSdPIR’Srrnfg;misé
ils prennent néanmoins des risques commerciaux. 1l ‘est ainsi dlfﬁCl‘.e tall 1 ﬁ'uitsqdu
l'artisan travaille au seul profit d'autrui, le dpnneupd 0|'dye gapppprﬁn Fs neltz;nt !
travail (30) tandis que le travailleur percevrait une rémunération H?gu lgre, gnlnentanée
I'abri des contingences d'une activité commerciale. La prestation effectuée, m et i
laisse en effet toute liberté au conducteur indépendant de travailler pot;hr.un%mu alins
clients. Au gré des contrats, cet artisan peut ainsi subir des pertes ou faire des gains.

1l n'empéche que cet aspect reste parfois le seul élément original de le.ur sntua'uo:n;
lorsque la prestation acceptée entraine un chargement cc:'mp_let, leltnax}?pOlt:Ff;gtgul:spar
3 i - d' e l'artisan chauffeur
momentanément pour un seul donneur dordrg, ce qu rtis: na fectu
l'intermédiaire d'u% contrat de transport pourrait, senjble-’t-ll, étre alsemené lezeg‘qlge S;)]L;S
couvert d'un contrat de travail limité a « cette entreprise déterminée » (L. 121- Y(31).

II. L'allégeance a un donneur d'ordre :
I'affretement régulier

Lorsqu'un conducteur indépendant ne travaille plus que pourd'un se?(ln(ﬁm/ee\{
d'ordre, la domination qu'exerce l'orgz}msageur du transport prend uge': m(nj(:nse Lnouver
le. Pourtant, en I'état du droit positif. I'éventuelle situation de Aep'efp anc”ement A
traitant par rapport a un donneur d'ordre unique ou principal ne sngm(li‘e n: g
nous soyons en face d'une situation de salariat. Cependant, les risques : m: , Cgmme -
tion en un contrat de travail des re!atnlon.s‘contractuelles sont importants,
témoigne tout une série de décisions judiciaires.

En effet, I'objectif d'une telle relation est d:abOLItir ala mise a dlsposmreln .gelgaufl_lletr:
d'un sous-traitant, comme il en serait d'un salarié au service dﬁm emplﬁyeulr. a<l)uvemg :
re du contrat de louage n'est pas forcément dlrectclatlgcigtr;;lf(:;ﬁr;tee.suﬁepdxés csontrats X

‘agit d'encadrer au préalable la mise en ceuvre ult rieure . S
fri%sport afin de préserer le report df: la responsabilité ‘du'deplgc_:emgnt 1511112) lznssogz gra(;_
tant (1). Cependant, le recours direct a une snngle mise & dlsposlltlpll es ! agtuelle o
duction est également utilisé afin d'asseoir la pérennité de la relation contr: .

A. Le cadrage du contrat de transport

Deux démarches coexistent. Dans certains cas, il p‘agi: d'une S_Ittl(l:)llogagz g?e:ﬁtr(:;
i ituati rmali - un contrat préparatoire €cri ! s d'al
moins d'une situation non formalisée par un ; (@). i
: -trai le donneur d'ordre est une situation juridiqu
cas, la dépendance du sous-traitant envers : : . jurd A
ment ider?tiﬁée un contrat cadre attachant l'artisan chauffeur a l'entreprise qui organis

le transport (b).

a) Une dépendance de fait

i tgulie B & urs
Tres souvent, les transporteurs travaillent regu'llere?ent TAVP’.L' le;agwser?;es(,: add?'l;ng'un
i i iales soient formalisées
d'ordre sans que leurs relations commercia formalisée i cate O
: c é ¢ peut alors s'instaurer si un petit transpc
contrat cadre. Une dépendance économique ' i ol ater
i i réguliers sinon pour un seul client qui rep .
ne travaille que pour quelques clients régu _ ‘
I'essentiel dg qonpchiﬁre d'affaires. La dépendance est d'ailleurs d'autant plus forte qu'il

repri i ‘avai merspectives » (dir. A.
(30) - M.-L. Morin : « Lovage d'onvrage et contraf d'entreprise » in « Le travail en persp
Supiot) L.G.D.]. Paris -126-. , o
3 iné ‘arti - i dispose qu'un contrat a durée
(31) - On peur également venvover & l'alinéa 2 de l'article L. 122-] A(‘ T qui dispose ¢
5 J - 7, ] e o ‘e ».
déterminée « ne peut élre conciu que pour une tiche précise et temporaire
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n'exisle aucune sécurité an maintien de la refation commerciale. Les juges constatent
ainsi une dépendance économique de l'affrété a partir d'une exclusivité de fait et requali-
fient la relation commerciale en une relation de travail quand d'autres indices viennent
s'ajouter & celui-ci, faisant présumer une subordination Jjuridique (32).

Le caractére apparemment informel de la relation est pourtant voulu. En ne soumet-
tant leurs relations commerciales 4 aucun contrat cadre précis ni engagement déterminé,

Cette solution ne répond cependant pas a tous les besoins. De la sorte, si un petit
transporteur sous-traitant se trouve dans les faits contraint d'accepter les offres du don-
neur d'ordre, celui-ci court aussi le risque de voir la relation interrompue a tous nmoments,
Sans aucun préavis, puisqu'il n'y a officiellement qu'une conjonction de contrats de
transport. A l'inverse, pour un artisan chauffeur dans l'incapacité d'avoir une clientéle
variée, la solution n'offre évidemment aucune garantie alors que I'assurance d'une ¢olla-
boration est pour Tui vitale dés lors qu'il ne travaille que pour quelques-uns. Consé-
quemment. la continuité d'une collaboration ne semble pouvoir étre assurée de fagon siire
que par la mise & disposition du chauffeur aupres du transporteur (contrat de travail) ou

l'instauration d'un contrat de dépendance entre l'artisan transporteur et le donneur
d'ordre.

Répondant aux souhaits d'une partie de la profession, mais imposant également un
nouveau cadre juridique & des personnes qui entendaient se soustraire aux effets du droit
commun des contrats, le décret n° 2001-659 du 19-7-2001 porte application d'un
«contrat type applicable aux transports publics routiers de marchandises
exécutés par des sous-traitants ». L'instauration d'un tel contrat type risque de remettre en
cause I'équilibre de nombreuses relations informelles instaurées entre professionnels du
transport. 1l s'applique en effet, dans le silence des parties, « dés que l'opérateur de
Iransport, contractuellement chargé de I'exécution d'opération de transport en confie de

acon réguliére et significative l'exécution en lotalité ou en partie & une autre personne
) ! 2

physique ou morale nécessairement transporteur public. ci-aprés dénommée le sous-
Iraitant » (art. 1*). A partir de ce critére, tout 4 la fois objectif et imprécis, I'existence d'un
contrat cadre organisant la relation de sous-traitance va pouvoir étre alléguée, comme le
font déja ceux qui ont mis en ceuvre un contrat préparatoire spécifique organisant préci-
sément et par écrit leurs relations,

b) La mise en ceuvre de contrats de dépendance

Afin d'assurer le contrdle de I'activité des sous-traitants, plusieurs techniques
contractuelles sont utilisées afin d'encadrer la conclusion ultérieure des contrats de
transport. Outre I'existence de contrats cadres de transport, généralement dénommés
« contrats d'affrétement » (34), sont notamment mis en ceuvre des contrats de franchise

- (32) - Paris 20-9-1996 B.T1. 1997 =763~ Nimes [1-4-1997 B.T.L. 1998 -320- ; trib. com. Paris 2-10-
1998 B.TL. 1999 -223- - Versailles 10-6-1999 B.TL. 1999 -914- - T¢i1. Angers 19-12-1999 B.T.L. 2000 -35. -
TG Besancon 14-1-2000 BT 1. 2000 -328- ; Soc 25-4-2001 B.TL. 2001-358.

(33)- S Carré : « Les Transport Régionaux de Froid - la place du droit dans une entreprise de transport

- routier » in « Les transformations des relations du travail dans le fransporit routier de marchandises » (S. Car-

ré, H. Desfontaines) rapport au minist. de I'équipement et des transports, PREDIT, sept. 2000 -plYads-)
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et sont institués des sociétés en participation. Ces contrats font parfois l'objet d'une requa-
lification judiciaire quand toute liberté commerciale disparait pour les phauffeurs
indépendants devant exécuter effectivement les transports (35). En effet, si les juges

constatent bien quelques indices directs d'une subordination juridique (consignes unila-

térales, contrdle du déroulement de la prestation...) (36), celle-ci est plutdt déduite de
I'existence d'une étroite dépendance économique.

Plusieurs obstacles empéchent effectivement la constatation directe d'une mise a
disposition indifférenciée du conducteur indépendant, ce que le recours a un cc'mtfat
cadre et a diverses techniques d'organisation permet de suppléer. Déja, s'interpose ! exis-
tence des contrats de transport. L'artisan est formellement libre de les refuser, puisqu il
est présumé avoir la maitrise technique et commerciale du transport. 11 SL‘Ifﬁl donc de ne
pas fui imposer. par une clause insérée au contrat cadre, qu'il a_ccepte'r) importe quellg
prestation. 1l y aurait la preuve directe d'une subordination juridique. L'écueil est tourné
par I'obligation faite au sous-traitant de s'impliquer complétement dans une organisation.
Les caractéristiques du service vont ainsi déterminer en grande partie sa_méthoge de
réalisation, laissant au sous-traitant un faible degré de liberté dans l'exécution et l'orga-
nisation de son travail (37). On borne son activité par une clause d'exclusivité (38) et par
une division des tiches (conduite et manutention exclusivement) qui le rend indisponible
de fait. sinon de droi:, & toute autre activité (prospection commgzrcmle, facturation...)
(39). On lui impose un certain nombre de sujétions lies a son implication dans une orga-
nisation, mais qui restent étrangéres a l'acceptation de chaque contrat de transport {(hora-
ires. astreintes, compte rendu de tournée, vétement et véhicule aux couleurs du sous-
traité...) (40).

(34) - Ex. : Crim. 24-2-1998 B.T.1.. 1998 -287-.

(35) - Soc. 17-4-1991 D.S. 1991 n°6 juin 1991 (société en participation) . Soc. 25-2-1998 B.T.L. 1998 -
173- (contrat de franchise) : Paris 7-4-1998 B.T.L. 1998 -626- (société en participation) ; T.GI. Besancon 14-
122000 B.T'L. 2000 -328- (contrat de franchise) : Soc. 4-12-2001 J.CP. éd.E 2001, n°51/52 -2030- . sur cette
question, cf. notamment A. Jeammand : « l'assimilation de franchisés aux salariés » D.S. 2002 -158- Sac. 10-
7-2002 B.T.L. 2002-512 (société en participation). 2

- i 1-70-1996 B.TL. 1996 -797- (respect de la discipline interne de I'entreprise) : Paris 20-9-
1996 g?‘L Il)ggg’- 4613- ({'anecl des horaires fixés papr le donneur d'(l;'dre)‘; Crim. 2:{-2—/99)5. B TL. 1998 -?4?7-
(respect des instructions de la société donnenr d'ordre, consignes en {n_alier(' d'horaires et d'itinéraires. respect
de la discipline interne) ; Versailles 10-6-1999 B.T.L. 1999 -914- ; Crim. 16-11-1999 B.TL. 2000 -235-. .

(37) - P Cussy : « La sous-traitance dans le sectenr du transport routier de marchandises » th. économie
Caen, 1993 -195-. / ’
o juges, aftr iustifier d'une requalification en un contrat de travail. constateni nolamrmen
I'e,\'isl(jr;?e dl’;ﬁjejgﬁlem'eaﬂl';xgleﬁs/‘ivih{: Crim. 5-1 fI/ 99:{B.TL. 1995 -284- : Douai 1-10-1996 B.T.L. 1996 -797 ;
Crim. 16-11-1999 B.T.L. 2000 -235-.

(39) - Organisation des tournées (T.G.l. Besangon 14-1-2000 Q.T.L. 2000 -328-) ; prise en c/n;/gt’ paol’ /24?
donnenr d'ordre de certaines prestations : assurance, eniretien, réparation, carburant... (Rmm.".4-4-l 9 :
B.T.L 1993 -651- ; T.GI. Angers 19-12-1999 B.T.L. 2000 -35- ; Crim. 16-11-1999 B.T.L. 2000 -235-: Crim.
30-5-2000 B.T.L. 2000 -673-). Prise en charge par le donneur d'ordre de certaines obligations administratives
inhérentes a la profession (Crim. 5-1-1995 B.T.L. 1995 -284- ; TGl Anger:\' 19-12’-1999 B.TL 2000’-3‘;).
Mais encore : interdiction d'entrer en relation commerciale avec les clients démarchés par le donneur d'ordre,
facturation de la prestation établie par le donneur d'ordre et non par le sous-traitant (Paris 20-9-1996 B.T.L.
1997 -763- ; Crim. 24-2-1998 B.T.L.. 1998 -287-).

Bien entendu. la facturation éiablie par le donneuwr d'ordre est souvent /g co’nsé’que.nce ff'lm p.l'lx
établi unilatéralement par zelui-ci. en vue de rendre viable pour chacun des partenaires l'exécution d uns pr P;‘;
1ation dont 1ous les coiits ont été au préalable analysés . Riom, 24-4-1992, B.T.L. 1993 -651- : Crim. %4---19
B.TL. 1998 -287- : Versailics 10-6-1999 B.T.L. 1999 -914- ; Crim. 16-11-1999 B.T.L. 2000 -235- : T.Gl. Besan-
con 14-1-2000 B.T.L. 2000 -328- ; Crim. 30-5-2000 B.T.L. 2000 -678- .

(40) - Certaines clauses visent & géner le départ de {'artisan chauffeur : présence de clauses pena/esl. cla‘u-
ses de non concurrence particuliérement érendues, indemnités de rupture au /Jrgﬁ{ du seul ajfr('lmu'r., d'autres
visent a renforcer I'imtégration de I'affrété a l'exploitation de l'affréteur : immixtion du FI()n{mm' d'ordre .dnns
les plannings de l'affrélé, passage forcé par les installations du dnrmy{rr dm'dre, obligation de mulell(;llx
couleurs de l'affiétexr, instauration d'une compensation automatique pnx/aval"les' ou manquanis... (pour des
exemples de telles clauses : B.T.L. 1996 -653-). Les tribunaux mettent en avant I'existence de telles .vllp.ul(!ll;ns
pour asseoir la requalification du contrat : tenue vestimentaire ou vehicule aux :‘o::{<31¢wnv du (/m]nelvu‘d ordre
(Riom, 24-4-1992. B T.L. 1993 -651- : Versailles 10-6-1999 B.T.L. 1999-914-) : horaires, entrepot désigné par
le franchisenr (T.G]. Besancon 14-1-2000 B.T.L. 2000 -328-).
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Certes, on peut voir dans certains de ces éléments comme la preuve d'un pouvoir de
direction sur le sous-traitant. Néanmoins, la conlractualisation des conditions d'exercice
de l'activité ne permet normalement pas une soumission indifférenciée. Elle n'existe que
dans la mesure ou ces clauses ont été au préalable fixées au contrat. Au surplus, cette
contractualisation n'aboutit pas a l'assujettissement personnel de l'affrété si celui-ci met
en ceuvre ces clauses via les conducteurs dont il serait 'employeur. Pour qu'une telle
soumission apparaisse, il faut que I'affrété soit aussi le conducteur. C'est alors que, réuni-
es sur une méme téte, I'application de ces contraintes peut aboutir & soumettre I'affrété.
personnellement et étroitement, aux directives unilatérales de I'affréteur, quant a I'exécu-
tion du métier de chauffeur routier. L'artisan chauffeur n'a plus alors aucune autonomie
commerciale ni pouvoir de direction global sur des subordonnés. 1l se trouve alors néces-
sairement tributaire de consignes liées a la bonne exécution d'une tache matérielle. I
devient ainsi possible de mettre indirectement en lumiére une subordination juridique en
postulant que celui qui a perdu toute liberté d'agir ne peut étre que contraint a I'obéissance
dans I'exécution de son travail (41).

1T est d'ailieurs possible au donneur d'ordre de contourner I'absence d'une véritable
subordination juridique en ne la rendant plus nécessaire. Une solution est d'offrir aux
chauffeurs des tournées dédiées et réguliéres. Il n'est plus alors nécessaire de donner en
permanence des consignes. La subordination juridique qu'exige I'exécution de tiches tou-
jours changeantes disparait au profit de l'exécution d'une mission précise et toujours
recommencée. Cette possibilité est largement utilisée dans la messagerie, ol le nombre
important de clients permet de construire a l'avance des tournées réguliéres sur une zone
géographique donnée.

Caractéristique d'une forte intégration de ces entreprises sous-traitantes « sous
contrat », il semblerait que nombre d'entreprises donneurs d'ordre vérifient les disques du
chronotachygraphe des chauffeurs indépendants, au méme titre que les disques de leurs
propres salariés (42). 11 apparait encore que beaucoup d'entreprises donneurs d'ordre
affectent & chacun une tournée a peu prés équivalente afin d'assurer une rémunération
similaire 4 I'ensemble des artisans. On rend ainsi pérenne la situation par un dispositif qui
rend réguliére l'activité du sous-traitant. Des logiciels d'exploitation permettent I'organi-
sation et I'équilibrage des tournées des affrétés en tenant compte non seulement des kilo-
métrages a effectuer et du temps moyen imparti a la desserte des clients, mais encore en
fonction des caractéristiques du réseau routier (largeur de la chaussée, par exemple). Il a
pu étre constaté que des logiciels d'exploitation intégrent des informations telles que
Iidentité des conducteurs indépendants a ne pas affecter a une tournée, en fonction
d'incompatibilités avec certains clients. Le conducteur se trouve alors réaffecté a une
autre tournée en vertu d'un principe général d'équité entre artisans chauffeurs.

B. La mise a disposition des moyens de production

Plus le transporteur se trouve intégré a un ensemble organisé, plus sa prestation se
rapproche d'une simple mise & disposition, d'une part de sa force de travail, d'autre part
du véhicule qu'il apporte dans la prestation. Cette réalité semble attestée par le vocabu-
laire en usage dans la profession qui, le plus souvent, renvoie a 1'idée d'un contrat de
louage, alors méme que nous sommes en présence d'un contrat de transport, simple varié-

(41) - Encore convient-il de souligner qu'un artisan conducteur. recevant pourtant des consignes précises
du donneur d'ordre. peut étre considéré comme un véritable entrepreneur. parce qu'il a justement embauché
occasionnellement un autre chauffeur. ou a refusé d'effectuer telle o telle tournée. ne serait-ce que pour pren-

~ dre quelques repos (Rennes 14-11-2000 B.T.1.. 2001 -714-). En l'espéce. les éléments caractéristiques d'une

subordination juridique ne permettent donc pas la requalification d'une relation commerciale, purce qu'exis-
tent quelques rudiments d'une liberté d'exploitation. On voit donc que ce critére est prédominant par rapport
a celui de la subordination powr caractériser la relation contractuelle.

(42) - Sources : EAE. « Conséquences des nouvelles dispositions sociales dans le transport routier de
marchandises » Forum-Cerem, rapport PREDIT Minist. des transp. 2000 -50-.
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té du contrat d'entreprise. Ainsi, parle-t-on, « d'affrétement spot », de « contrat d'affréte-
ment », ce qui renvoie ailleurs a la seule mise a disposition d'un moyen de transport avec
son équipage (affrétement de navire, d'aéronef...) (43). De méme, les conducteurs indé-
pendants de véhicules utilitaires légers, dans le secteur de la messagerie, sont-ils appelés
« locatiers », « louageurs », « locateurs ». ..

Mais ['attraction qu'exerce la formule du louage est aussi attestée par la mise en ceuv-
re délibérée du contrat afférent afin de lier dans la durée I'artisan chauffeur et l'opérateur
de transport. De la sorte, certaines entreprises cherchent a mettre en location leurs véhi-
cules auprés de conducteurs qui, en retour, prennent en charge la marchandise que s'est
engageé a transporter I'opérateur, agissant comme un commissionnaire de transport. Mais
les tribunaux requalifient généralement en une relation salariale de tels montages (44).
Certes, un transporteur peut trés bien ne pas posséder en propre les véhicules qu'il utili-
se. Cependant, les juges semblent considérer que I'existence d'un contrat de louage de
véhicule croisé avec un contrat de transport, le loueur étant également donneur d'ordre,
entraine une telle dépendance €conomique (exclusivisme de la relation, notamment)
qu'elle fait présumer d'une subordination juridique.

Aussi, afin de s'assurer les services réguliers et néanmoins variés d'un artisan chauf-
feur, une solution courante est d'avoir recours a un contrat de location avec conducteur et
non a des contrats de transport. L'entreprise qui organise les transports fait appel a des
artisans chauffeurs qui se mettent a la disposition de celle-ci. Ce type de contrat consti-
tue par excellence I'alternative a I'embauche d'un conducteur salarié. En effet, contraire-
ment a la sous-traitance d'un contrat de transport qui implique l'exécution d'une presta-
tion déterminée. la location avec chauffeur entraine une mise a disposition globale d'un
véhicule et de son équipage. Le conducteur, préposé du locataire, doit alors se conformer
aux ordres de celui-ci, qui peut notamment l'utiliser a quelques transports que ce
soient (45). En contrepartie de cet asservissement, le loueur n'a pas la responsabilité du
transport puisque celle-ci implique une maitrise technique et commerciale qu'il ne
possede plus (46).

Lorsque le conducteur est le salarié d'une entreprise de location, 'employeur garde
un pouvoir de direction envers son employé. C'est lui qui l'affecte & un client. 1l peut, par
exemple, lui demander de faire des heures supplémentaires... Mais le caractére bicépha-
le de ce pouvoir de direction disparait quand le conducteur est son propre maitre tandis
qu'il accepte de se mettre exclusivement a la disposition d'un autre, pour des périodes qui
sont communément d'un an, tacitement renouvelables. Du point de vue des contraintes
d'exploitation, la solution d'une location de véhicule avec un artisan chauffeur apparait
souvent plus profitable au locataire « donneur d'ordre ». D'abord, le loueur fait lui-méme
Vacquisition du véhicule (selon les spécifications souhaitées par le locataire). Ensuite, ce
travailleur indépendant échappe aux prescriptions du droit du travail, notamment en
matiere de temps de travail. Il est seulement astreint 4 la réglementation européenne sur
les temps de conduite (47). dont il est au premier chef responsable en cas d'irrespect.

(43) - Sur cette question, cf. S. Carré : « La notion d'affrétement dans le transport routier de marchandi-
ses » JC.P. éd. E 1999 -201-.

(44) - Crim. 5-1-1995 B.T.L. 1995 -284- : Douai 1-10-1996 B.T.L. 1996 -797- : Crim. 24-2-1998 B.TL.
1998-287 : Nimes 11-4-1997 B.T.L. 1998 -320- ; trib. com. Paris 2-10-1998 B.T.L. 1999 -223- : Crim. 30-5-
2000 B.T.L. 2000 -678-. Description de tels contrats : B.T.L. 1997 -168 et 5.- ; B.T.L. 1998 -294-.

(45) - Il est symptomatique gue I'intégration excessive d'un « transporteur » a l'organisation d'un donnenr
d'ordre peut entrainer également la requalification de la convention en un contrat de location de véhicule avec
chauffenr. Il en est ainsi si le « transporteur » percoit une rémunération Jorfaitaire au kilométre parcourn et si
le pseudo donneur d'ordre remplit lui-méme les documents de transport (ex. : Paris 30-6-1999 B.T.L. 1999 -
692-).

(46) - Le locataire reste transportenr ou effectue du transport en compte propre. Seule une fante de
conduite. G l'exclusion de ioute jaute quant a la prise en charge de la marchandise, peur étre imputable au
loueur:

(47) - Régl. CEE n°3820 et 3821 du 20-12-1985.
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Encore faut-il ajouter que cette derniére contrainte disparait méme lorsque le conducteur
utilise des véhicules légers. Comparativement a un contrat de travail, un désavantage
subsiste pourtant : 'absence d'un pouvoir disciplinaire envers le loueur conducteur. Cela
dit, la sanction commerciale d'une rupture anticipée du contrat existe toujours et se
trouve généralement inscrite & la convention, en cas de faute contractuelie.

Par ailleurs, si le contrat de location de véhicule avec chauffeur conclu aupres d'un
artisan permet une excellente et durable intégration a l'organisation de l'entreprise
utilisatrice, il a bien entendu l'inconvénient de laisser le locataire responsable des
transports. A l'inverse, les « contrats d'affrétement » qui établissent de fait ou en droit un
rapport quasi exclusif entre le donneur d'ordre et le transporteur permettent de reporter
sur l'affrété I'enticre responsabilité du transport, tout en obtenant une forte dépendance de
I'artisan chauffeur.

L'irresponsabilité du loueur n'est cependant pas totale. D'une part, la faute de condui-
te prouvée par le locataire entraine la responsabilité contractuelle du loueur.
D'autre part, afin de bénéficier tout & la fois de la mise a disposition trés souple que
permet le contrat de location avec chauffeur et des avantages inhérents a la sous-
traitance d'un contrat de transport, divers procédés sont mis en ceuvre. Par exemple, nous
avons pu constater que des contrats de transport occultes se superposent a d'explicites
contrats de location. De méme, certains contrats de location ont une compréhension trés
extensive des obligations d'un loueur, ce qui renvoie donc aux engagements d'un
transporteur (48). D'autres entreprises prennent seulement en location un tracteur et son
conducteur tandis qu'elles demandent au tractionnaire la prise en charge de la marchan-
dise placée dans le semi-remorque leur appartenant. .. ’

*

¥ %k

Bien entendu, ces pratiques peuvent entrainer une requalification des contrats devant
les tribunaux. Mais en définitive, le secteur du TRM a su développer des relations de
dépendance trés marquées, tout en échappant largement aux " foudres de la justice ".

Tout comme on ne peut regarder en face le soleil, I'observateur est comme aveuglé
quand il cherche a discerner un lien de subordination, malgré I'évidence de certaines
situations : les éléments manquent et se trouvent transformés par l'interposition d'un
contrat commercial : consignes et sujétions sont placées a la convention acceptée par le
sous-traitant ; elles sont techniquement nécessaires a la bonne exécution du contrat ;elles
se combinent avec les rudiments d'une liberté commerciale qui les empéche d'étre plei-
nement efficaces a titre de preuve d'une simple relation de travail. .. La technique du fais-
ceau d'indices et le biais du critére d'une dépendance €conomique montrent a quelles dif-
ficultés se heurtent les tribunaux afin de requalifier ces contrats. Un indice ne prouve
rien, ni Pexistence d'une dépendance économique. Un faisceau d'indices portant notam-
ment sur la dépendance accentuée du conducteur indépendant laisse juste présumer une
subordination juridigue. I} est donc nécessaire de faire appel a une déduction.

C’est qu’en effet, la subordination juridique du salarié n'est pas précisément le fait
de recevoir des ordres. Elle est de devoir s'y soumettre. 1 s'agit donc de prouver qu'il n'y
a pas d'autres alternatives que d'obéir a des directives. combien méme on n'en recevrait
pas. Pourtant, qu'un sous-traitant se trouve dans une dépendance €conomique telle qu'il
soit dans la nécessité d'accepter ce qu'on lui offre, n'est pas suffisant. Ii peut en réalité
garder la liberté de mettre en ceuvre comme il l'entend ce qu'il ne peut pas refuser.
A Tl'inverse, il peut encore n'avoir aucune marge de manceuvre dans I'exécution quoti-

(48) - S. Carré : « Les Transport Régionanx de Froid : la place du droir dans une entreprise de transport
routier » in « Les transformations des relations du travail dans le transport routier de marchandises »
(S. Carré, H. Desfontaines) rapport an minist. de l'équipement et des transports. PREDIT, sept. 2000 -p100 er
5.-)
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dienne de sa tiche, tout en gardant par ailleurs une relative liberté d'exploitation (pa
exemple, prendre un intérimaire afin de se ménager un congé). Il faut donc que les Condir
tions économiques de l'activité soient si dégradées qu'elles « déteignent » sur l'enSemblé
des conditions d'exercice de l'activité.

La pratique consiste donc & construire des relations contractuelles qui Préserveng
formellement la liberté commerciale du sous-traitant tout en intégrant celui-cj le plus
étroitement possible a l'exploitation de l'entreprise donneur d'ordre. Les Organisatiopg
professionnelles, ainsi que les pouvoirs publics, tentent d'ailleurs d'encadrer les relatiopg
de sous-traitance de telle sorte que les contrats commerciaux conclus entre Ceux quj
organisent les transports et ceux qui les effectuent ne soient pas susceptibles d'une requa-
lification devant les tribunaux. Des chartes régionales, visant 4 promouvoir de « Saineg
pratiques », ont été signées et diffusées (49). Des entreprises rédigent des documentg
similaires, qu'elles soumettent a I'administration (50). Les contrats types « location de
véhicule avec conducteur » et « sous-traitance » entérinent enfin [a soumission des
conducteurs indépendants envers l'organisation mise en place par leur donneur d'ordre
tout en assurant les parties a la convention qu'ils sont bien, moyennant quelques garde:
fous, en présence d'un contrat commercial.

(49) - B.TL. 1999 -84-.
(50) - B.TL. 1999 -140- (charte « Exapagq »).
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