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Résumé –  Dans cet article, nous faisons état d’une recherche menée dans le cadre d’une collaboration avec des acteurs en prise 

directe avec les problématiques d’attractivité territoriale. Réalisée dans le cadre du plan « Action cœur de ville » mené 

par la ville de Thionville, elle met l’accent sur une initiative singulière : le hackathon. Cette manifestation est animée 

par l’idée de réunir des acteurs de divers horizons et disciplines en vue de les faire participer à la réflexion autour d’un 

thème prédéfini : « repenser le parcours de commerce en centre-ville » de Thionville. A travers l’étude des 

représentations des acteurs en amont de l’évènement, des interactions qui rythment la co-construction des solutions et 

de l’impact à court et moyen terme de ces dernières, nous tentons d’identifier et de comprendre les stratégies en faveur 

de la transformation du territoire en « milieu innovateur ». 
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1 Introduction 

Plusieurs rapports ont déjà fait le constat de désertion 

des centres-villes et de l’accélération de ce phénomène 

ces dernières années (CGEDD et IGF [1], Marcon [2]). 

Dans ce contexte, le programme national « Action cœur 

de ville » ambitionne d’accompagner la redynamisation 

des centres-villes et, ce faisant, de promouvoir 

l’attractivité territoriale. Cette dernière est définie comme 

« la capacité d’un territoire à être choisi par un acteur 

comme zone de localisation (temporaire ou durable) pour 

tout ou partie de ses activités » (Poirot et Gérardin) [3]. 

Un des axes identifiés dans ce programme concerne 

l’innovation. Le territoire y est abordé comme un terrain 

propice à l’expérimentation d’innovations qui ne sont plus 

uniquement technologiques, mais également sociales, 

organisationnelles, institutionnelles. Suivant cette 

perspective, nous nous intéressons plus particulièrement à 

l’orientation de la ville de Thionville vers le projet d’un 

hackathon. Nous accordons une attention particulière au 

processus par lequel les diverses parties prenantes 

s’approprient cet objet et s’en saisissent pour impacter 

leur écosystème. Pour ce faire, nous nous appuyons sur 

une démarche longitudinale. Nous accompagnons ces 

différents acteurs dans le processus d’innovation, dans le 

cadre d’un programme de recherche défini suivant la 

chronologie de l’évènement. 

2 L’innovation territoriale, levier d’attractivité 

Depuis les travaux de Porter [4] [5] sur les clusters, de 

nombreuses contributions ont mis en exergue les liens 

entre territoire et innovation (Torre et Wallet [6] ; Torre 

[7]). Le développement des systèmes productifs locaux, 

des clusters et plus récemment celui des pôles de 

compétitivité et d’autres types de réseaux confirment cette 

tendance. Ces observations témoignent de l’ambition de 

nombreuses collectivités de donner à leur territoire un rôle 

de stimulateur de l’innovation et d’en faire un terreau 

favorable à l’expression de dynamiques de croissance. Ce 

faisant, force est de constater qu’il ne suffit pas de 

décréter qu’un territoire est un milieu innovateur pour 

qu’il le devienne. De nombreuses stratégies sont mises en 

œuvre pour faire de cette ambition une réalité. Grondeau 

[8] évoque trois stratégies : la stratégie d’attraction qui 

regroupe l’ensemble des actions mises en place par un 

territoire pour attirer les acteurs de l’innovation ; la 

stratégie de rétention qui fait référence aux actions 

déployées pour favoriser l’ancrage territorial des acteurs 

de l’innovation et enfin la stratégie de stimulation qui 

répertorie l’ensemble des initiatives destinées à stimuler 

l’innovation sur le territoire.  

 

Les projets innovants collaboratifs territoriaux (PIC-T) 

sont un exemple d’expression de ce lien entre le territoire 

et l’innovation. La mutualisation des ressources et des 

compétences serait de nature à produire des solutions 

innovantes au service du collectif. Loilier [9] insiste sur le 

fait que « il devient très rare de trouver un acteur 

possédant seul l’ensemble des compétences et actifs 

nécessaires à la réalisation du projet innovant ».  Ce sont, 

dans le même temps, des projets multipartites caractérisés 

par la réunion d’acteurs issus d’horizons professionnels 

différents, ne parlant pas le même langage et ne 

mobilisant pas les mêmes outils pour réaliser leur activité. 

Cette hétérogénéité est source de tensions (au niveau 

cognitif, mais également institutionnel, temporel, etc.) 

largement documentée par la recherche (Defélix et al. 

[10] Defélix et Picq [11], Calamel et al. [12], Guèye et 

Marcandella [13].  

Nous portons un intérêt à un projet, un hackathon, initié 

par la ville de Thionville dans la perspective de « repenser 

le parcours de commerce en centre-ville ». 

3 Le hackathon, catalyseur d’innovation et 

d’attractivité ?  

Sur le plan étymologique, le terme hackathon vient de la 

contraction de « hacker » et de « marathon ». Initialement 

destiné à challenger les développeurs informatiques, il 

s’est progressivement ouvert à d’autres milieux. A 

l’échelle de la ville de Thionville, il s’agit d’inclure un 

ensemble de parties prenantes (commerçants, chefs 

d’entreprises, habitants, consommateurs, élus, étudiants, 

etc.) et de les faire interagir autour d’une problématique 

commune. Travailler sur le parcours en centre-ville 

nécessite d’adopter une approche écosystémique (par 

exemple réfléchir à l’équilibre entre la centralité et la 

périphérie, à la ville intelligente et aux conséquences 

induites, à la place du numérique notamment dans le 

commerce de centre-ville, etc.).  

En tant que chercheurs en sciences humaines, sociales et 

de gestion issus de diverses disciplines, nous avons 

l’opportunité de collaborer avec les porteurs du projet. 

Nous apportons notre expertise dans le management des 

PIC-T, en rendant dans le même temps compte de la 

manière dont les acteurs se positionnent à l’égard du 

hackathon, se saisissent de cet objet et interagissent les 

uns avec les autres pour construire du sens et innover 

ensemble. 

Notre programme de recherche s’articule en trois 

étapes : en amont, nous nous intéressons aux 

représentations de l’objet hackathon. A travers des 

entretiens semi-directifs, nous identifions les motivations 



 

 

des acteurs, leur niveau de compréhension des enjeux et le 

sens qu’ils donnent à leur implication. Durant le 

hackathon, nous utiliserons la captation vidéo mais 

également des entretiens pour collecter des données. 

L’enjeu est de déterminer le niveau d’appropriation du 

thème de départ. Le hackathon est aussi une opportunité 

d’expression des jeux de pouvoir, négociations et 

compromis qui rythment les interactions entre participants 

et de ce fait accompagnent la co-construction de 

l’innovation. C’est à travers le processus 

d’investissement, de traduction et de recréation que 

l’innovation voit le jour (Akrich et al., 2006) [14]. La 

dernière étape concerne les impacts de ce type de projet. 

A court terme, la collectivité escompte la mise en place de 

solutions opérationnelles autour de la facilitation du 

parcours de commerce en centre-ville et par ricochet 

l’attractivité du territoire. Se posent alors de multiples 

questions : comment la collectivité valorise, au niveau 

politique, les innovations issues du hackathon ? Comment 

mesurer l’ensemble des externalités de ce projet ? Quel 

décalage entre les représentations du hackathon avant-

pendant-après ? Quelles conséquences sur les prochaines 

incitations des collectivités à prendre part à ce type 

d’exercice ?... 

 

4 Conclusion  

L’IUT de Thionville Yutz est un IUT dit hors métropole 

puisqu’éloigné des villes centres de l’Université de 

Lorraine. S’il a comme inconvénient celui de l’isolement 

universitaire, il a comme avantage celui de 

l’accompagnement territorial. A ce titre, les collectivités 

territoriales ont la volonté de le faire exister et de le 

valoriser. Depuis plusieurs années désormais et ce, 

notamment depuis le projet « Action cœur de ville », la 

ville de Thionville a sollicité le département Techniques 

de Commercialisation pour tenter de répondre à cette 

thématique de la dynamisation des centres-villes. Les 

premiers travaux réalisés ont permis de mieux 

appréhender la situation et de bien visualiser les carences 

au niveau de la visibilité et de la notoriété de la ville. 

C’est dans ce contexte qu’est née l’idée de l’innovation au 

service de la dynamisation et de surcroît la promotion des 

questions en lien avec l’image, l’identité, la visibilité via 

le hackathon. Aussi, le projet de recherche qui est le nôtre 

prend tout son sens au travers du hackathon qui permet de 

concrétiser la recherche en IUT. Il matérialise la 

collaboration avec les acteurs territoriaux et permet aux 

chercheurs d’apporter leur expertise dans des domaines 

spécifiques.  

Il représente également un intérêt pédagogique dans la 

mesure où il est un cas d’école dans plusieurs modules et 

fait l’objet d’un investissement des étudiants dans le cadre 

des projets tuteurés. Au-delà des attendus en termes de 

transfert technologique et innovation, il est également un 

enrichissement pour la formation des étudiants par la 

recherche.  
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