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Le récit statistique de l' exclusio11 

Philippe Le Moigne, Claude Legrand et Guido De Ridder 

La définition des problèmes 
sociaux ne peut plus guère s' envi
sager aujourd'hui sans le recours à 
une évaluation chiffrée, pondérée, 
de la« situation». Chargés d'étude, 
statisticiens, sociologues, géogra
phes, urbanistes contribuent à faire 
du chiffre l'un des emblèmes de la 
position experte. Cette production 
décrit une véritable division du tra
vail narratif dans lequel le statut du 
chiffre évolue au gré des conjonctu
res, des situations dans lesquelles il 
est exposé et des acteurs qui s'en 
emparent : simple «recensement» 
pour l'INSEE, aide à la décision 
pour l'élu, il a été progressivement 
promu au rang d'indicateur 
d'action par les professionnels ou 
les administrateurs du champ 
social. 

Cette prolifération ne fait pas 
simplement écho à une rationalisa
tion du processus décisionnel, elle 
répond également, dans un contexte 
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où la définition de la question 
sociale paraît plus incertaine que 
par le passé, à une attente de signi
fication, de sens. Cette convergence 
a peu à peu abouti, à mesure que la 
pensée sociale redéfinissait ses 
objets, à la création d'un genre 
quantitatif: la statistique de l' exclu
sion. Pour autant, les opérations de 
chiffrages, quel que soit l'objet 
dont elles s'emparent, ne se limi
tent pas à de simples décomptes. 
Elles proposent elles-mêmes une 
mise en forme des problèmes 
sociaux (Desrosières, 1988). La 
contribution du chiffre à la théma
tique de l'exclusion n'échappe pas 
à ce phénomène. Le propos de cet 
article est de montrer comment, à 
partir d'une formulation incertaine 
de la question sociale, la littérature 
quantitative parvient - en dépit 
d'impossibilités et d'approxima
tions réelles - à construire et à 
dégager une capacité d'évocation 
propre. 

Le parti défendu ici conduit 
moins à s'attaquer aux limites de la 
rationalité statistique ou aux utilisa-

tians frauduleuses des estimations 
chiffrées qu'à identifier, par l'étude 
des procédés narratifs, la structure 
logique d'un langage quantitatif 
constitué. Comment est-il arti
culé? Quels sont les modes d'écri
ture qui lui permettent d'afficher 
un caractère de vraisemblance ? 
Enfin, quels éléments spécifiques 
livre-t-il à la lisibilité de l' actua
lité sociale? Par opposition, quels 
sont les domaines à propos des
quels il s'avère incapable de pro
duire du sens ? 

Les diagnostics locaux, produc
tions situées à un niveau médian 
entre la recherche fondamentale et 
l'action, serviront de base à cette 
analyse. Les études nationales ne 
possèdent pas en effet, en dépit de 
l'influence qu'elles peuvent exercer 
sur la décision administrative et 
politique, une forme aussi systéma
tisée et générique. Seul réellement 
le diagnostic local revêt le caractère 
d'un genre institué et consacré. Les 
règles d'énonciation et les éléments 
de signification associés à cette lit
térature affichent de ce fait de 
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