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Maitriser ses données personnelles : impact du cursus universitaire
sur I’autorégulation de sa navigation par I’étudiant

Mots-clés : Education aux médias, culture numérique, autorégulation, RGPD

Résumé : Au travers d’une enquéte qualitative et comparative, nous étudions I’impact des
contenus enseignés a l'université sur les pratiques de protection des données personnelles des
¢tudiants.

Abstract: Through a qualitative and comparative survey, we study the impact of the contents
taught at the university on students' personal data protection practices.

Entrées choisies :
Les effets des cursus universitaires sur les pratiques numériques des étudiants
Le rapport entre éducation aux médias et pratiques numériques des étudiants

Proposition :

Depuis le confinement de 2020, les distanciel a pris un nouvel essor a ’université (Vilches et
al., 2020). Le e-learning nécessite davantage d’autonomie de la part des étudiants (Cosnefroy,
2012), et certains se détournent ainsi des « espaces d’échanges institutionnalisés » pour se
tourner vers des « sites web non-formels » (Denny, 2020, §11) dans le cadre de leurs activités
d’apprentissage. Comme toute pratique de navigation, étudier induit alors un risque
d’exposition de ses données personnelles (DP).

Or, avec 1’établissement du Réglement général sur la protection des données (RGPD) en 2018
(Botchorichvili, 2017), étre en mesure de maitriser ses données personnelles (MDP) s’impose
de plus en plus comme une nouvelle compétence a acquérir, en rapport avec I’autorégulation
(Cosnefroy, 2010). Dés lors, il apparait nécessaire d’apprendre aux étudiants a réguler, ou du
moins conscientiser, leurs pratiques de navigation, pour une meilleure maitrise de leurs DP.
Selon les cursus, les cours dispensés semblent plus ou moins favorables au développement de
cette compétence. Par exemple, le module « culture numérique » en DUT information-
communication apparait particuliecrement propice a la MDP. Qu’en est-il des autres
disciplines ? Nous proposons d’analyser les logiques de protection des DP des étudiants, mais
¢galement de comprendre I’impact des cursus universitaire sur les pratiques de protection des
données et sur la connaissance de la RGPD. Cette proposition s’inscrit donc dans la lignée des



recherches relatives a la formation des jeunes au numérique (Le Deuff, 2011) et a I’éducation
aux médias (Frau-Meigs, 2011), (Corroy & Froissart, 2018).

Afin d’apporter de premiers ¢léments de réponse, nous avons mené une enquéte quantitative
comparative permettant d’appréhender les pratiques de protection des DP mais également les
connaissances et les représentations des étudiants relatives a la RGPD. Pour ce faire, nous avons
comparé deux panels : un premier composé exclusivement d’étudiants en SIC (Sciences de
I’information et de la communication) et un deuxiéme, plus hétérogéne, composé toutes
disciplines confondues d’étudiants en SHS, lettre, art, histoire, psychologie et Sciences de
I’éducation.

114 étudiants ont répondu a notre questionnaire. 55 suivaient des études en SIC et les 59 autres
¢taient rattachés a d’autres disciplines. Les résultats montrent clairement que la majorité des
¢tudiants en SIC connaissent la RGPD. La tendance s’inverse dans les autres disciplines. Dans
I’ensemble, on observe I’impact du cursus sur les pratiques de protection des DP. Cependant,
la représentation des risques induits par une non protection des DP est similaire d’un panel a
I’autre. Sur ce point, et de manicre surprenante, la protection des DP constitue pour les
répondants un enjeu important dans la mesure ou les données peuvent étre monnayées et ou
leur instrumentalisation constitue un risque pour la liberté individuelle, mais plus rares sont les
répondants considérant qu’il existe également un risque pour la démocratie.
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