
L’impossible communication 
scientifique par le numérique

Clara GALLIANO, doctorante au laboratoire IMSIC, Université de Toulon

La communication numérique au prisme des transformations sociétales | 7-8 octobre 2021



Sommaire

La communication numérique au prisme des transformations sociétales | 7-8 octobre 2021

• Problématique
Révolution numérique
Transmission des connaissances

• L’attention
Economie de la connaissance
La communication humaine

• La Science Ouverte
Contexte
Pratiques

• Conclusion 

• Références



Problématique
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• Révolution numérique = révolution anthropologique (« renaissance 2.0 »)

• Accès à la connaissance dans un contexte où le quantitatif augmente (enjeu du XXIème siècle)

• Transmettre les connaissances par la recherche et l’enseignement (mission de l’EC)

• La technologie n’améliore pas la relation, l’empathie est arrêtée. Il n’y a pas d’altérité. Un monde 
sans l’autre c’est la définition de la perversion

• Si une connaissance se barricade, elle se mortifère d’où la nécessité de la transmettre

• Loi de Soudoplatoff : « quand on partage un bien matériel on le divise, quand on partage un bien 
immatériel on le multiplie »

• Communication numérique = communication technique = réduction



L’attention
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• Economie de la connaissance : attention + temps

• L’attention humaine disponible est de plus en plus rare et bousculée (cf. « temps de cerveau 
humain disponible », Patrick Le Lay TF1)

• Le désir oriente notre attention. Elle est « détournée », « détruite » par le numérique

• La connaissance se transmet. L’information s’échange grâce aux machines. Le dernier kilomètre se 
situe entre l’écran et le cerveau 

• Circuit ouvert/circuit fermé (théorie systémique)

• La puissance de la communication pour transmettre le désir, l’intérêt pour obtenir de l’attention



La Science Ouverte
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• Contexte spécifique : Université de Toulon, laboratoire en SIC

• Etudier les pratiques des enseignants-chercheurs (observation participante, enquête, entretien 
semi-directif, récit de vie)

• Méconnaissance des usages

• S’intéresser aux dépôts et aux documents du point de vue de l’info-doc

• Lien entre enseignement et recherche à l’Université ?

• Répondre à un problème lié à l’information par l’information

• De plus en plus d’outils, de plateformes et toujours pas de communication



Conclusion
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• Si l’on restreint la communication scientifique à la communication par le numérique, alors elle est 
impossible

• Se baser sur autre chose que la technique et l’information

•Distinguer communication numérique, technique vs communication humaine

• Transmission informationnelle vs transmission communicationnelle

• Il faut repenser la Science Ouverte en intégrant la communication

•Déposer des documents sur HAL ne permet pas de transmettre des connaissances

•Aller vers l’incalculable, l’inattendu, l’ouverture
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