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Les jeunes avec TSA

• Trouble neuro-développemental
• Dyade autistique : 

• particularités dans la communication sociale et les interactions ; 
• intérêts restreints et répétitifs et comportements atypiques 

(stéréotypies)
• Exemples : planification difficile ; difficulté de pensée en 

détails
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La santé bucco-
dentaire

• Soins dentaires = enjeu 
fondamental.

• Troubles du comportement (ou 
comportements-défis)  Freins

• Apprentissage et instauration d’un 
brossage dentaire biquotidien  
très difficiles pour les familles. 

• Peu de praticiens sont formés et/ou 
sensibilisés à la problématique  
sous anesthésie générale. 
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Communication alternative 
et améliorée (CAA)

• Notion développée par Aviolat 
et Caillet (2017)

• Supports visuels 
(pictogrammes, photos)

• Souvent utilisés au travers de 
méthodes comportementales 
(ex. PECS), mais pas 
seulement…

• Permettre la sensibilisation à 
l’examen/aux soins dentaire.s
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Question de 
recherche

• Recherche exploratoire

• Analyse dans une approche 
sociocognitive

• Adulte aidant (une chirurgienne 
dentiste) s’ajuste pour soutenir 
l’activité de brossage dentaire, à 
travers un ensemble d’attitudes 
étayantes (Bruner, 1983)
 Lien entre les pratiques d’étayage 

instrumenté / médiatisation / pratiques
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Etayage de Bruner 
(1983)

• L’enrôlement
• La réduction des degrés de liberté
• Le maintien de l’orientation
• La signalisation des caractéristiques 

déterminantes
• Le contrôle de la frustration
• La démonstration
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Médiation instrumentale 
Rabardel (1995)

• Accès au savoir via la :
• Médiation (sans outil numérique)
• Médiatisation (avec un outil numérique)

• De nouveaux paradigmes :
• Peraya (2008) : des formes de médiations 

médiatisantes (télé-presence, tutorat à distance)
• Médiation plutôt cognitive
• Médiatisation : processus de conception et mise 

en œuvre du dispositif de formation
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Méthodologie

• 3 adolescents 
• Filmés 6 mois après le 

début du programme 
d’apprentissage du 
brossage dentaire

• Appétence pour le 
numérique E1<E3<E2

• Langage : E1<E3<E2

8



L’application çATED
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Codage des données Logiciel ELAN, version 2,5 
2 observateurs
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Codage des données Logiciel ELAN, version 2,5 
2 observateurs

Catégories d’étayage de Bruner:  (E), (RD), (MO), (SCD), (CF), (D) + (A), (X) et (P)

Action réalisée par l’aidant / par l’enfant

Position de l’aidant par rapport à l’enfant

Déplacements de l‘aidant / de l’enfant

Communication verbale de l’aidant / de l’enfant

Communication  non verbale de l’aidant / de l’enfant

Action, paroles, regard
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Analyse descriptives

• Analyse statistique descriptive des différents éléments en termes 
de pourcentages de temps par rapport à la durée totale de l’activité 
brossage dentaire (SPSS)

• Analyse des combinaisons d’étayage et de relations entre l’aidant 
et l’enfant
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Gestes d’étayage adaptés

• La durée de l’étayage et certains gestes d’étayage mis en place 
par la professionnelle varient d’un adolescent à l’autre 

• Durée de 74%, 29% et 46% du temps global de l’activité pour E1, E2 
et E3

• Adaptations des étayages selon les jeunes :
• Inexistants : enrôlement pour E3
• Contrôle de la frustration : phase déterminante pour E1 et E2, mais tablette peu 

utilisée par la professionnelle dans ses gestes d’étayage
• Maintien de l’orientation très exploité : elle pointe pour faire avancer le jeune 

(mais E2 moins dépendant du rappel du but)
• Enchaînement des gestes de la professionnelle selon « des schèmes » 

d’étayage 
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Formes de médiatisations 
différentes

• Schémas de médiatisation 
pour E1 très variés, 
nombreux et redondants. 

• Pour E2 : schémas de 
médiatisation redondants et 
peu variés. 

• Pour E3 : schémas de 
médiatisation variés, mais 
peu redondants

• Médiatisation de l’activité très 
spécifique aux jeunes
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Conclusions

• Pas d’utilisation de l’ensemble des gestes d’étayage 
pour l’ensemble des adolescents

• Médiatisation de l’outil semble utile à la 
professionnelle pour certaines pratiques d’étayage

• Formation du processus de médiation est 
dépendante notamment de la conception des 
fonctions des outils et de l’accompagnement 
pédagogique des professionnels (Mercier, 2017)

• Nouvelles formes de médiatisations possibles: phase 
d’instrumentation, puis de dés-instrumentation (= ne 
plus utiliser la tablette alors même qu’il est en train 
de l’utiliser), puis re-instrumentalisation pourrait 
aussi être envisagée
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Merci
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