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ORGANISATION DE LA PRESENTATION ®

Apprehender la reussite étudiante sous le prisme des instruments
S’interroger sur les facons d'accompagner les etudiant-es

1.  Connaissance des processus psychologiques sous-jacents a la réussite
2. Problématique de la genese instrumentale et la démarche ergonomique

3. Latrace d'usage comme moyen d’évaluation dans le dispositif
enseignement-apprentissage

4. Propositions d'instrumentalisation de I'autoévaluation
5. Proposition de modele d’outil pour accompagner 'autonomie de

L4 .
I'étudiant-e
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LES ELEMENTS DE LA REUSSITE CHEZ L’APPRENANT ®

Etre autonome dans son apprentissage / S’adapter aux situations

4+ Savoir se motiver (Ryan et Deci, Vallerand et Blanchard)

4+ Se sentir efficace (Bandura)

4+ Trouver des stratégies d’apprentissage (Zimmerman, Boulet , Viau, Scallon)
+ S’autoréguler (Zimmerman, Pintrich, Cosnefroy ...)

Etre I'acteur de son parcours

Nécessité de donner les moyens :

- atou-tes les étudiant-es : considérer la diversité

- de construire leurs objectifs : se connaitre, se projeter, identifier les compétences nécessaires
- et de les atteindre : s’autoréguler ou planifier, se contréler, s’autoévaluer ... pour étre efficace
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STRATEGIES D’ APPRENTISSAGE @

STRATEGIES
STRATEGIES COMPORTEMENTALES
METACOGNITIVES IGESTION DES
RESSOURCES/

L "2

COGNITIVES
Boulet & al. (1996)
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STRATEGIES D’APPRENTISSAGE ®

, > Elaboration de I'objectif
STRATEGIES

METACOGNITIVES d’apprentissage et de la
stratégie de sa réalisation

» Planification & monitoring
des actions pour y arriver
» Auto-évaluation

Boulet & al. (1996)

H H Institut national
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SOUTENIR LE PROCESSUS D’AUTOREGULATION o

S’OBSERVER PROCESSUS DYNAMIQUE

- nécessité de comparer différents états

* prendre conscience de ses , o :
- avec d’autres situations, d’autres contextes,

compétences ,
d’autres personnes
 prendre conscience de sa - selon des indicateurs choisis pour étre
facon de travailler, efficace en fonction de I'objectif visé
d’apprendre

Comment accompagner et personnaliser I'environnement pour déclencher et soutenir ces actions ?
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APPRENDRE A S’AUTOEVALUER o

Approp.ri'oﬁpn

Peut s'appliquer a de ey $90909090909090
nombreux objets : réflexion __susceptibles d'avoir une

. influence sur la compétence
Sur SoOl, sur ses A visée et les productions

. nalyse du resulrat
apprentissages, sur ses pour d'autres SHSHEEES
Compétences, sur une situations en geneéral
démarche ... et méme sa : s s e
capacité a s’autoévaluer o
€ reussite)

(Scallon, 2004).

—— Formulation oy appropriation .
i ide A e critéres, d'indicateurs et
St-Pierre (200_4) considére résulfat sur i g s
que cette habileté peut (soutenir la réflexion)
s’enseigner comme une

discipline sur 8 étapes : Mesure des

critéres dans la
sifuation

Exécution de la

tGdche en utilisant
les critéres choisis

1- Processus psychologiques | 2- Ergonomie 3- Traces | 4- Outil | 5- Modeéle . .

psyho el 5 (Alx*MarseHIe m o ot
L, L, i X o, , i i universiteé B ] ™ et de I'éducation
Seémiweb Numerique & Evaluation - Sorbonne Université - Stéphanie Metz - Avril 21 A

Socialement engagée d'Aix-Marseille



université

Socialement engagée
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Analyser la situation pour en
extraire les besoins et concevoir un
environnement plus adapte :
I’approche ergonomique

Intégrer la notion de genese instrumentale dans la conception
Prendre en compte l'utilisateur



LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

r\ T

Ses connaissances

L’qrfefq C‘l‘ Ses modes de fravail

devient
Instrument de
I'activité
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

Instrumentation

Un individu
Ses connaissances

Artefact y i
. m travail
Ses possibilités M :
Possie > devient
Instrument de
’ L] L] 7
I'activite
Instrumentalisation
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

Instrumentation

Un individu
Ses connaissances

Artefact Ses modes de travail

Ses contraintes 4%
Ses possibilites My

Emergence et évolution des utilisations
Le sujet dans son activite, est en relation avec lui-méme, se connaissant, il
se fransforme dans I'activité, via le rapport a l'instrument.
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

Instrumentation

Un individu
Ses connaissances

Artefact Ses modes de travail

Ses contraintes 4%
Ses possibili’ré Vo . &

Le teléphone sert a télephoner mais aussi, apres la prise de
connaissance de I'appareil, a consulter la météo.
L'appareil photo sert a se souvenir de ce qui a étée fait en cours.
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

Transformation de I'artefact, de sa structure, de son fonctionnement

Un individu
Ses connaissances

Artefact Ses modes de travail

Ses confraintes 48
Ses possibilites M

Instrumentalisation
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

L’ecran de télephone peut servir de lampe de poche.
La photo du tableau est utilisée comme bilan du cours.

Un individu
Ses connaissances

Artefact Ses modes de travail

Ses contraintes 4%
Ses possibili’ré Vo . &

Instrumentalisation
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LA GENESE INSTRUMENTALE (RABARDEL) o

Les détournements permettent aux concepteurs de réfléchir sur les évolutions des

appareils : la lampe de poche est maintenant une application a part entiere sur les smartphones /
I'appareil photo sert a scanner des produits (introduction de l'interactivite)

Un individu

Ses connaissances

Artefact Ses modes de travail

Ses contraintes 4%
Ses possibilites MR

Instrumentalisation
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LA CONCEPTION D’INSTRUMENTS

Dimensions ergonomiques :
 utilité / utilisabilité / acceptabilité

Variables

» plaisir, émotionnalité, désirabilité ... (Systéme — Individu — Sociales)
» intention d'utiliser —

HETECTIIEN C12 Perception de
Pour étre accepté, le produit doit el Iutilité

. ) d’utilisation
répondre :
+* a un besoin individuel,

. - Attitude envers l'utilisation
s dans un contexte spécifique

+ d’un utilisateur particulier avec ses
connaissances, ses compeétences, sa Intention d’utiliser
personnalité, ses limites ...

— ey — r e~ . < - : :
@ ‘g @ 1“ \ Utilisation du systéme
S,/ ,

. )
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S’INSTRUMENTER ET S’ INSTRUMENTALISER o

Un cycle de conception centrée Planifierle [N
utilisateur (Norman) Poncertion o
d’utilisation
n , . Itérer, le
Grace aux avancées technologiques o bchant v,

rendant possibles la personnalisation :

. . . Spécifier 1
des environnements (Duthoit, Mailles [ S
Viard Metz, Pélissier) : ' e

4+Un outil pour un seul utilisateur selon
ses besoins propres

La solution

Produire des

4+ Nécessité de prendre conscience de e solutions de
ses besoins utilisateurs S

Norme ISO 9241-210 : Conception Centrée Utilisateur — Norman
— schéma repris de Thoman (2013)
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LE CONCEPTEUR EST L’UTILISATEUR o

4+ L'apprenant concoit lui-méme son environnement
4+ Le processus de conception accompagne une analyse
réflexive sur ses besoins (explicitation)

4+ Concevoir son instrument est une aide au processus de réflexion
sur sol, ses pratiques, ses projets, son apprentissage ...

4+ La visualisation de I'outil concu — le produit - est un miroir de
ses pratiques et lui permet d’identifier ce qui lui convient ou pas

4+ Ultiliser son instrument — le produit - permet d’identifier les points
forts et faibles

4+ Reprendre la conception permet de conduire des iterations et
vérifier des hypothéses
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La trace : un regard sur 'activite

Génération des traces dans la situation enseignement-
apprentissage

Interprétation et potentialites




GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER o

s « une empreinte ou une suite d’empreintes laissées par I'action d’'un étre vivant ou d’'une
machine » (Ollagnier Beldame)

% soit enregistrées automatiquement par les systémes informatiques a partir d’'une utilisation,
soit construites par I'utilisateur lui-méme ou par d’autres.

s De nature variée : enregistrements informatiques, des vidéos, du son, des messages
électroniques, des récits sur un blog, des visualisations des mouvements oculaires ...

% Moyen pour l'utilisateur de recueillir des données sur ses activités et celles des autres
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER 2:]

Accompagnement

Traces
Utilisation

Conduite de taches diverses
Productions

Enregistrement
automatique &
provoqué

Outil
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER o

ement

Source : Matthieu Polet

F

Table des-Matieresf| Q e

Accompagn

uuuuuuuu

La forme et le contenu du document informent sur la
compréhension d’éléments du cours

Exemple : Dépo6t d’un document sur une plateforme
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER

& > Tableaudebord > Mes cours > [20-21)- RPEAA-S3-54-Mémoire > Rapports > Journaux

Enquéte de satisfaction client B Toutes les modifications ont été enregistrées dans Drive @ © @

Questions  Résultats @)

[20-21]- RPE 4-Mémoire : & de la problé 2 recueil et analyse des données, soutenance &
Tous les participants + | Tous les jours : Etas-vous satisfait du service requ ?
75 téponses
Toutes les activités s ] Toutes les actions ¢ | Toutes les sources ¢
@ ssez satisfait
@ Assez insar
@ Tiés insatisfait
Nom complet
de teur Contexte de Nom de
Heure l'utilisateur touché  I'événement Composant I'événement  Description Origine Adresse IP
18avril Stephanie - Cours: [20-21]- RPEAA-S3- Systéme  Cours Theuserwithid ~ web  86.193.129.161
2021, MAILLES S4-Mémoire : élaboration consulté 12735077 viewed
1517 VIARD METZ de la problématique, the course with id
méthodologie, recueil et '60823".
analyse des données, Selon vous, comment chague expression ou chaque terme décrivent-il notre produit ?
soutenance
18avril Louis AUPHAN - Dossier: UE43TD 1 Dossier Archive ZIP The user with id web 109.208.135.9
2021, méthodologie et recueil d'un dossier  '2734567" W Pastresbien WM Nibien, nipasbien WM Assezbien W Trés bien
15:10 de données téléchargée  downloaded a zip
archive containing
all the files from the
folder activity with
course module id
1772846,
18avril Louis AUPHAN - Dossier: UE43TD 1 Dossier Module de The user with id web 109.208.135.9
2021, méthodologie et recueil cours '2734567' viewed Flexble Fiable Innovent Perfommant
15:08 de données consulté the ‘folder’ activity
with course module
id'1772846'

* *

La date de dépébt, les dates de consultation, ... informent
sur le processus de travail réalisé

Exemple : Dépo6t d’'un document sur une plateforme
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supérieur du professorat
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER @

Accompagnement

Traces
Utilisation
Conduite de taches diverses
Productions
Enregistrement
automatique &
provoqué

Outil

Chercheur
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER o

Accompagnement

Traces
Utilisation
Conduite de taches diverses
Productions
Enregistrement
automatique &
provoqué

Outil

Chercheur
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER

Accompagnement

Traces

Utilisation
Conduite de taches diverses

v

Productions

'S
n
[ Enregistrement
: automatique &
m provoqué
|
| |
- -
. Outil
.
.
’0
*
Chercheur
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER o

Accompagnement

Traces
Utilisation
Conduite de taches diverses
Productions
Enregistrement
automatique &
provoqué

Outil

Chercheur
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GENERER DES TRACES ET LES ANALYSER o

Accompagnement

Traces
Utilisation
Conduite de taches diverses

v

Productions
Enregistrement
automatique &

provoqué

Outil

Chercheur
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L’ INTERPRETATION DE LA TRACE NUMERIQUE 2]

% C’est une image de la réalité : ne reproduit pas la totalité des actions liées a
I'activité
* N’est pas forcément réfléchie et efficace en terme de prise en compte
de son expérience

« Neécessite une analyse préalable des attentes et la mise en ceuvre
de méthodes d’analyse (Cahour et Licoppe)

&

% Vers des outils de réflexivité augmentée : 'environnement numérique permet de
paramétrer ses criteres de mesure pour donner une visualisation de la trace de
son activité ou celle des autres

% Approche temporelle (passé, présent, futur)

université ™ et de I'éducation
™ d'Aix-Marseille
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LA REFLEXIVITE AUGMENTEE o

Quand l'interface est capable de permettre a l'utilisateur de lui donner un sens pour répondre a ses
objectifs.

VISU [ Accuell | [ Utiisatewrs | | Seances | [ Saion synchrone | [ Salon de rétrospection Langage : | Francais - Chat Déconnexion

4

Attribuer des émotions a des
informations (emotion awareness —
Molinari, Lavougé)

—o

Savoir ce que font les autres, Savoir ce que jai fait,
Reéfléchir sur ce que jai fait, Organiser mes traces

Technologies positives pour

sous forme documentaire et les partager - (Outil 'apprentissage (Samaniego, Mailles
VISU - Clauzel, Séhaba, Prié, 2010) Viard Metz, Vidal & Blanc)
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INSTRUMENTALISER L’AUTOEVALUATION POUR S’AUTOREGULER @

La trace est un moyen de s’autoévaluer :
@  Pour I'étudiant : visualisation de son activité
©  Pour I'enseignant : visualisation des activités des étudiants

A la condition que l'outil devienne instrument pour atteindre I'objectif visé
De nombreux outils peuvent devenir instruments de I'autoévaluation
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e ’ B (A Marseille NREPRIIRE Sttt
. . . . i i = et de I'éducati
Sémiweb Numérique & Evaluation - Sorbonne Université - Stéphanie Metz - Avril 21 socialement engagee MK = dAix-Marseille



université

Socialement engagée

( Aix:-Marseille @

Des outils d’aide a ’autoévaluation

Communiquer, Partager, Produire et Gérer




DES OUTILS D’AIDE A L’AUTOEVALUATION o

Outils de communication
Synchrone (chat) & asynchrone (forum)

Outils de partage
Blog, e-portfolio

Outils de production
Production collaborative : texte et dessin
Production de schémas : cartes mentales

Outils de gestion de la tache
Les plateformes de gestion d’apprentissage (LMS)
Les environnements d’apprentissage personnels

université ™ et de I'éducation

Socialement engagée ™ d'Aix-Marseille
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DES OUTILS D’AIDE A L’AUTOEVALUATION o

Outils de communication
© Synchrone & asynchrone
Outils de partage
©® Blog, e-portfolio
Outils de production
©  Production collaborative : texte et dessin
© Production de schémas : cartes mentales, schémas radars
Outils de gestion de la tache
© Les plateformes de gestion d’apprentissage (LMS)
©® Les environnements d’apprentissage personnels

université ™ et de I'éducation

Socialement engagée ™ d'Aix-Marseille
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LE E-PORTFOLIO (1/4)

Ton identité : informations de contact, intéréts, valeurs et réputation
Ton réseau : contacts, collaborations, équipes, enseignants, mentors, collégues, organisations, auteurs, amis, famille

Ce que tu as fait Ce que tu peux faire Ce que tu vas faire Ce que tu veux faire

Tes collaborations Ton futur : Objectifs

Ton passé : écrits, projets, Tes compétences actuelles, actuelles, formation, d’apprentissage, activités,
certifications, expériences, capacités, aires d'expertise, projets, activités, parcours de carriére, certifications
emplois ... savoirs, outils professionnel, réflexions, souhaitées, style de vie,
lectures compétences a développer
E-Portfolio /
Outils pour collecter,
réfléchir, se
connecter et publier
Collecter Réfléchir Se connecter Publier
Formation de groupes,
Rassembler, stocker, Penser , commenter , se communautés de pratiques,  Sélection de composants a

organiser, filtrer I'information,  souvenir , blogguer, public-  objectifs communs, intéréts  assembler, présentation pour

artefacts et contacts privé et valeurs, connexion a chaque public potentiel,
I'information différents types de médias
1- Processus psychologiques 2- Ergonomie 3- Traces | 4- Outil | 5- Modele

Sémiweb Numérique & Evaluation - Sorbonne Université - Stéphanie Metz - Avril 21

Différents objectifs :
apprentissage, présentation,
évaluation et développement
professionnel

Différents supports : blog,
plateforme dédiée, vidéo, site
web ...

Contenu et forme liés

(Depover, Karsenti, Komis,
2007)

Dimension numeérique :
générateur de traces

H ' Institut national
( Alxljﬂ,vlvaet}sSetle”e m. - supérieur du professorat
I 1 et de I'éducation
Socialement engagée ‘ ™ d'Aix-Marseille



LE E-PORTFOLIO (2/4) o

Instrument pour l'orientation et la formulation de compétences
Mise en place d’'un scénario pédagogique pour évaluer I'impact du
support sur les représentations des étudiants.

Multiples expérimentations sur des publics d’étudiants en IUT
(Mailles Viard Metz, 2008, 2010, 2012, 2015)

Semestre 1 Semestre 2 Semestres 3 & 4

Objectif Acquisition de Meilleure Conception d'une Réutilisation &
connaissances sur connaissance de  démarche consolidation de la
différents parcours S0i personnelle de démarche
construction du
projet
Ressources / Documentation Entretiens entre Carte mentale / Outils de
outils papier et pairs / Réponses & Outils de conception  conception
numérique / des questionnaires  multimédia multimédia
Entretiens
ACCUEIL
Production Présentation orale Présentation de soi  E-Portfolio Version 0 E-portfolio Version 1 W ... / DOCUMENTS
sous la forme . [ ETUDES
d'une boite ; e TRAVAUX
Déroulement 2 sessions de 2 2 sessions de 2 3 sessions de 2 Travail en B E 5 S =
heures heures heures autonomie JEE e,
| e 3
-,yi ’ CONTACTS
———
1- Processus psychologiques 2- Ergonomie 3- Traces | 4- Outil | 5- Modele . . Institut national
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LE E-PORTFOLIO (3/4)

< '*'a,:ﬁ . ,e.’nstgé
VAL A Y £ ¥ AT
La boit VRGN
. “; 4, ",v,’.,,J ) 7 -
a boite e AR e Le E-Portfolio
N 7 cionnelle o e
iZls S %N = | profess doR e 7 8
ey }3 Y 2 “pq.‘l’tlf 85 2 S P X
V7 2\ "/' P“j’f?-:\" N i“ii 7 83"
: w ., % » § [ [°§ pro[() . / _J' \0\0(6\(‘-;
RAN L RN W rt tal . SSionpe) ¥
513 25 S0 carto ) d carie mentaie 1, € . e
\1 ‘\E -s satosbe I' 4 L7
- — L o /% N'«.“/ S \
- “ ellet / : -‘"0”',//
=N/

Un processus de réflexion sur soi et ses projets au fur et a mesure des rétroactions
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LE E-PORTFOLIO (4/4) o

« Aide au parcours professionnel (81%) et
personnel (63%) / Grande variabilité dans
les productions

meilleure
connaissances
de soi et de ses
compétences

« Intérét au e-portfolio et intention de le
réutiliser (88% des étudiants)

« L’évolution du support permet de faire
émerger une démarche projet plus globale SRS
. , . professionnel
(capacité d’analyse et de synthése)

- Accompagnement nécessaire
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LES CARTES MENTALES )

» Taches multiples : prise de
notes, révisions, analyse du
besoin

= Miroir de la pensée et
structurant

* Personnalisation
» Pratique réflexive pour

autoévaluation & créativité — e e
N | Avis du GIEC [+ lere cause = activités humaines (études)
[l 3y /4 " \es mon ia?.s.. e ’\\\ '/';,.:;'; . -_—
soutien de l'autoregulation ) ==
, . s '._1— /// \\\ o ae'nu ues: m%“"j{j.f:::\r:;:::“d;zlewpolmqueem\ogwque
= Accom pagneme Nt nécessaire [ e [ s " e
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LES TABLEAUX BLANCS PARTAGES

Une étude sur les interactions généreées lors de la co-conception collaborative

© Ced: Palyligne 21
& Ced: Gribouillage 22

& Ced: Gribouillage 27
& Ced: Gribouillage 28
Q Ced:Fleche 20
Q Ced:Fleche 30

o Il Annotation numera 0

Tables:

B Propr. graphiques
Valeur

Paramétres produit

& Tait | @ Couleurs

lasso

Selection simple

@) Selection par boite

ERFO

I

que j'ai apré on

mais bon ya déja
la base
vu qu'on vien dle

Pseudonymes Interactions Transcription Catégories
v brutes P d’interaction
? @Swhm
T ok 7 bOn jfati celui bon je fais celui gestion de la

que j'ai, aprés on |coordination

& Ced: Grbilage 24 Selectionne des formes le modifira le modifiera
& Ced: Gribouillage 25

Selection simple, multiple
& Ced Griboullage 26 . Ok ok

mais bonily a
déja la base
vu qu'on vient

synchronisation

Houtatasaecon faire de le faire cognitive
=| Enleve de |a selection 0 k o k
Selection au lasso
ca marche ¢a marche

eI

M EEN D

t'es en train de
refaire s'qu‘on
vient de faire M\
copie col

ils sont en galere
deconnexions les
autres

tu es en train de
refaire ce qu'on
vient de faire
copie-colle

les autres ont de
gros problemes
de déconnexion

hors tache

ux_g/r—/——
/
—_ N ] A) v
] [ D

| Magn. desactivee ‘ 650% 700

a]

<
‘ 100% ‘ Demiere action: supprime ha : Icone annotation 31

changer
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LES TABLEAUX BLANCS PARTAGES o

Miro : Un outil de développement de l'intelligence collective - Bellet

(4 o

Pierre Bellet, 2 months ago

Pierre Bellet, 2 months ago
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LES VISUALISATIONS DES DONNEES AUTO-RAPPORTEES o

Initiative

Evaluation des pairs suite au travail \
collaboratif en projet ou des graphiques Apprecation générale %\\ oot déuine

, s . . . \9’, \ =/
generes automatiquement suite a des "ﬁ;“?"
questionnaires (Google form, Wooclap) "’"&gg‘“\\\

— <«\‘\\\\‘K""/‘ Compétences
¥

em==Autoévaluation
. .- - .-
l.
[ i
i ] | m ;
Institut national
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L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE o

 L'apprenant au centre du
S yS té m e Ton identité : informations de contact, intéréts, valeurs et réputation

Ton réseau : contacts, collaborations, équipes, enseignants, mentors, collégues, organisations, auteurs, amis, famille

« L'environnement doit I'aider

Ce que tu as fait Ce que tu as appris Ce que tu peux Ce que tu apprends Ce que tu vas faire Ce que tu veux
by ~ by faire apprendre
crédits, données Communautés en ligne, Tes collaborations
a p re n d re I e c o n t ro I e et a Ton passé : écrits, administratives en tant LMS, blogs, liste actuelles, formation, Buts d’apprentissage,
projets, certifications, qu’étudiants, Tes compétences d’ouvrages, projets, activités, crédits envisagés,
expériences, emplois dé ions et i abonnements, avec qui | | parcours professionnel, compétences &
développer

r Py . g 3
demonstrjatmns aires d'expertise, tu apprends réflexions, lectures
gerer son propre aspprenissage, || TR0

données LMS, blogs ...

apprentissage en termes \\\: Ny
de contenu et de processus i s o

signet, partage de photos, communautés
en ligne, gestion de projets, listes de

tout en lui fournissant des

supports pour maitriser cette o
gestion, définir et atteindre R, fmcmmme  om
ses objectifs et

communiquer avec les
autres, tout au long de la vie

L’EPA pour Hiebert cite dans Milligan, et al., 2006
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L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE o

Ton identité : informations de contact, intéréts, valeurs et réputation

Ton réseau : contacts, collaborations, équipes, enseignants, mentors, collegues, organisations, auteurs, amis, famille

passé passé présent présent futur futur
Ce que tu as fait Ce que tu as appris Ce que tu peux Ce que tu apprends Ce que tu vas faire Ce que tu veux
faire apprendre
crédits, données Communautés en ligne, Tes collaborations
Ton passé : écrits, administratives en tant LMS, blogs, liste actuelles, formation, Buts d’apprentissage,
projets, certifications, qu’étudiants, Tes compétences d’ouvrages, projets, activités, crédits envisagés,
expériences, emplois déclarations et actuelles, capacités, abonnements, avec qui | | parcours professionnel, compétences a
démonstrations aires d’expertise, tu apprends réflexions, lectures développer
d'apprentissage, savoirs, outils
données LMS, blogs ...

- EEELTRL - _

Outils d'apprentissage autodirigés

" E-portfolios, agrégateurs, blogs, wikis,
signet, partage de photos, communautés
en ligne, gestion de projets, listes de
taches, logiciels de création

Collecter Réfléchir Se connecter Publishing
Formation de groupes, Sélectionner, Modifier,
Rassembler, stocker, Penser, commenter , se communautés de pratiques, combiner, attribuer, pointer
organiser, filtrer I'information, souvenir, synthétiser, objectifs communs, intéréts et publier le e-portfolio,
artefacts et contacts blogguer, public-privé et valeurs, connexion a blogs, imprimer, envoyer ...
I'information
1- Processus psychologiques 2- Ergonomie 3- Traces | 4- Outil | 5- Modele Institut national
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L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE o

Réalisation de 31 cartes
collaboratives sur I'EPA Comaton J=—=) (s ] (Cours Jor "o secoms

quels outils aideraient a Moyennes (5

______

apprendre, ou a ———— e
Ndaas 4{ &volution des notes Devoles of ravals A euiser

apprendre a apprendre ?  Mensen i e sie

epa |

pour travail de Groupe

1
i
Exercices suplémentaires 1
1
1
1
1

_{7 Travail Emploi du temps
T T T T T T T
E Planiﬁca!ion I% i
1 1 1 r a mms d'orientations ::::::::::%:::L
:"x - v H H e isé "
re p O n S e S a u .= N ObJectlfS ::“e_;:s“s % Agenda professionnel [ﬁns E
S par matieres Conférences :

questionnaire = % et G— - |

Classe
——
Groupe Facebook d'entraide = Promotion \
Notes

Département / \
e
Mail Exercies

Conversation et interaction avec les professeurs Messagerie Instantanée
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L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE o

Espace sécurisé, de stockage de cours. -
- Y TO
Structuration par type de documents Comcion ™o Exercices | [ Cours Jor— e Coun

Editeur de texte pour |a saisie de NOtes ey, | Amsis | . e
Espace d’aide structuré par des ~ EPA (
interactions avec les enseignants, les et _ ey Tehat [
groupes de leur réseau social Facebook, o oo (T et
les anciens étudiants, les professionnels, | Motivation | MWQ% R T
d’autres établissements ... e : __________________%%__:_______i
Des connexions avec la plateforme LMS — e
ER TN ) e e 1
utilisée par I'établissement. Zl N Objectifs TR ';;:;;‘;“'s';%;“‘;
Gestion du temps (planification e ==
personnelle des cours, des travaux a e
remettre, des soirées ...), des résultats e R \\w
aux examens (calcul des moyennes), le - = = \ Eaeiie
projet professionnel (les choix e 35,25
d’orientation, des informations sur les
meétiers, etc.).
1- Processus psychologiques | 2- Ergonomie | 3- Traces | 4- Outil | 5- Modele (Aix*MarseilIe 's':.s.:étrli':lﬂa;?:flfessorat
Sémiweb Numérique & Evaluation - Sorbonne Université - Stéphanie Metz - Avril 21 SaciullJe[:]nie\{EreSnigtaegée Ik E! .: Sh ke



L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE o

Quelles compétences
pensez-vous avoir
acquises dans le
cadre de ce travail ? Travail groupe

s
Technique carte
Analyse des mentale
reponses selon 5 Technique
categories informatique
Réflexivité

0% 10% 20% 30% 40%

Aucune
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L’ENVIRONNEMENT PERSONNEL D’APPRENTISSAGE

Quelle utilité de 'EPA ? Echelle sur 5
(Attente de performance, Pertinence, Aucune
Attitude)

Utilité percue moyenne mais utilité
importante quand l'objectif de TEPA  1ochnique carte
a éte pergu. mentale
(Mailles Viard Metz et al, 2015) Technique

informatique

Travail groupe

» Personnalisables a partir d'une Réflexivité
analyse individuelle du besoin

= Support pour la pratique réflexive Géneéral
= Accompagnement nécessaire

1,9 (18%)

2,4 -100%

0,
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université

Socialement engagée

( Aix+Marseille @

De nouveaux outils a concevoir

L'activité et I'utilisateur au centre : L'apprenant apprend et
apprend a apprendre — il devient et reste autonome

Accompagnement : diagnostic, personnalisation et adaptation




L’EPA : L'INSTRUMENT DE L’ETUDIANT-E (ET bU FORMATEUR) @

= . : Génération d’un Utilisation :
2 > Diagnostic du ) )
S o o : environnement Conduite de
§ €3 ¢ ; niveat squelette 3 taiches
o 2 . g d’autonomie personnaliser -
nw 0 o Q y
5 L, c Au démarrage &
= © ‘O o 5 :
cC s~ 2 © a certaines
o © = o ) |
-_,r:,c x & g étapes : P
L85 S Questionnaires = SirEEn
5 .28 © issus des C de traces
C Cc c ! . [ |
[T observations -
=2 hn préalables n EPA
‘0
‘0
]
R ELRY Chercheur
Diagnostics
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L’EPA : L'INSTRUMENT DE L’ETUDIANT-E o

Diagnostic
(project, self

efficacy, self
assessment ...) intelligent
Proposition / calendars

support
My Personal Learning Environment

LMS, text
editors, mind
maps

social networks
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L’EPA : L'INSTRUMENT DE L’ETUDIANT-E o

Academic
Curriculas
CBLE

Personal Learning Environment

© e Q

Search

A4

Uy
Jendany”

e e Oy

- My _Rersonél calendar

¥ & e

~ [ &

Contacte
Personal Life Environment
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CONCLUSION (5

De nombreuses possibilités d’instrumenter I'autoévaluation
- Chacune de ses étapes
- Pour tous les utilisateurs : variabilité inter et intra-individuelle

avec un accompagnement

- Pédagogique : prendre en compte la complexité que demande de se former a la réflexivité —et les activités
associees - et 'appropriation des outils

- Technologique :

- mettre en place des environnements technologiques paramétrables qui soutiennent le
changement

- prendre en compte la situation complete : I'outil n’est qu’'une partie de la situation
- Intégrer 'approche émotionnelle : verrou scientifique actuel

Grands projets de transformation des formations du supérieur en France :
- NCU

Approches par compétences

Accompagnement de I'étudiant

Formation des enseignants ...

( Aix -Marseille m 's":.(,:é‘,?;f;t’:?lfesmt
L .. . . iy , . . I i ™ et de I'éducati
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transversalité

rythmes

soutien hybridation \

\

DREAM*U

Dessine ton parcours vers la réussite !

i |

compétences

(Aix Marseille
universite

Initiotive d'excellence

ANR-18-NCUN-0003



LES OBJECTIFS DE DREAM*U ¥ “mm

Ml |
e

L’étudiant est \

accompagné /

Tout en évaluant
et en régulant

Dans le cadre
de cursus
adaptés

Par une équipe
pédagogique

Intégration Amélioration

des dispositifs

Trajectoire
universitaire

Amélioration
des outils

Valorisation
des compétences

Recherche

DREAM*U




université

Socialement engagée

( Aix+Marseille

Merci pour votre attention

https://cv.archives-ouvertes.fr/stephanie-mailles-viard-metz



https://cv.archives-ouvertes.fr/stephanie-mailles-viard-metz
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