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SENTIMENT DE DISCRIMINATION

La notion de sentiment de discrimination renvoie a 1’impression
subjective d’avoir été victime de discrimination. Le sentiment de
discrimination est régulierement appréhendé¢ par des enquétes par
sondage notamment au niveau européen ou national. Ces sondages
indiquent la prévalence dans la société de cette impression en fonction
de criteres trés différents (age, santé, origine, etc.): ils montrent
régulierement que le sentiment de discrimination est répandu sans pour
autant &tre unanime.

Une interrogation récurrente porte sur la correspondance entre ce
sentiment de discrimination et la réalité du fait discriminatoire. Certains
font I’hypothése d’une sur-victimisation autour de la discrimination,
qui serait utilisée comme excuse pour justifier des échecs ou déception
de son existence. Bien que la réponse soit compliquée a apporter et
dépende des définitions retenues de la discrimination, des recherches
récentes tendent a montrer que les individus ont plutdt tendance a sous-
évaluer les discriminations dont ils sont victimes : ils peuvent estimer
avoir été victimes d’un traitement défavorable en raison d’un des
critéres prohibés de discrimination, sans estimer pourtant qu’ils ont été
victimes de discrimination. L’expression de la discrimination se fait le
plus souvent de fagon extrémement prudente et mesurée, les personnes
potentiellement discriminées ayant souvent peur des accusations de
victimisation indue.

A coté de ces enquétes par sondage, des enquétes plus qualitatives
procédant par entretien sont également menées : elles permettent de
saisir plus finement le sentiment de discrimination et de le relier avec
d’autres caractéristiques comme la trajectoire sociale ou le contexte
professionnelle. Le sentiment de discrimination est ainsi lié au
sentiment d’étre 1égitime, par exemple plus fréquent chez les personnes
issues de I’immigration ayant fréquenté 1’école publique que chez leurs
parents immigrés. Il s’inscrit également au sein d’un processus de
révélation a soi et aux autres : il nait de la réitération dans le temps de
I’acte discriminatoire, de la possibilité de se comparer directement a des
personnes mieux favorisées (ce qui est difficile dans les métiers trés
ségrégués) ou a contraire a celles qui partagent la méme caractéristique
que soi et qui sont également victimes, de 1’accés a des données qui
permettent d’objectiver I’impression subjective. L’existence d’une
politisation préalable ou d’une connaissance du cadre juridique facilite
la prise de conscience de la discrimination préalable a 1’émergence
d’une demande de réparation. Les personnes estimant avoir été victimes
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de discrimination affirment la fragilit¢ de leur ressenti face a des
réactions d’incrédulité : les soutiens (association, syndicats, avocats,
Défenseur des droits, familles et amis) jouent un rdle important en
confirmant au plaignant la crédibilité de son sentiment, et en 1’aidant a
I’étayer matériellement.
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