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Cadre théorique
} En 15 ans, passage d’une idéologie à des 

directives européennes, des politiques publiques 
et des stratégies territoriales

RICOEUR Idéologie forme d’expression de 
l’imaginaire social
} Terrain : suivre l’évolution organisationnelle des 

métropoles, leurs certitudes, leurs doutes
CALLON – LAW Réseaux d’acteurs - intéressement
} Stratégies d’acteurs au prise avec l’idéologie et 

l’économie : la data devient information 
MORIN  Information / Computation



} Ecole des Mines de Saint-Etienne 
} Elico
} Objectif : comprendre les processus de 

réutilisations des données ouvertes et les chaînes 
de création de valeurs. 

} Terrain la Métropole de Lyon et son portail OD

ANR Opensensingcity
2016-2019

https://anr.fr/Project-ANR-14-CE24-0029


} Un « réseau hétérogène » d’acteurs 

} Des éléments exogènes prégnants

} Des forces génériques

1. Le portail OD, force centripète de 
la stratégie métropolitaine



} 1.1 Un « réseau hétérogène » d’acteurs 

1. Le portail OD, force centripète de 
la stratégie métropolitaine



} 1.2 Des éléments exogènes prégnants

v Catalogue des jeux de donne ́es au format DCAT 
(Data CATalog vocabulary)

vRe ́currence de la majorite ́ des the ̀mes
transports, administration, citoyennete ́, environ-
nement, culture, e ́ducation, sante ́

vProfilage des acteurs concerne ́s,  

1. Le portail OD, force centripète de 
la stratégie métropolitaine



} 1.3 Des forces génériques

1. Le portail OD, force centripète de 
la stratégie métropolitaine

Multimodalité

Smart City

Ruée vers l’or



} Structuration portail
} Licence(s)
} Affichage

2. La métropole comme acteur 
fédérateur



2.1 Structuration portail
- Thématiques
- Accès réutilisateurs
- Applications

2. La métropole comme acteur 
fédérateur



2. La métropole comme acteur 
fédérateur  



2. La métropole comme acteur 
fédérateur  



2. La métropole comme acteur 
fédérateur



2. La métropole comme acteur 
fédérateur



2.2 Licence(s)
Nouveaux entrants
Des objectifs de ville durable, de mobilité active…
Des données hétérogènes
Des acteurs hétérogènes 

2. La métropole comme acteur 
fédérateur



2.2 Licence 30/09/2019
Cette licence de re ́utilisation des donne ́es
d’inte ́re ̂t ge ́ne ́ral (LRDIG) 
une re ́utilisation qui ne va pas à l’en-contre de 
l’inte ́re ̂t ge ́ne ́ral et des politiques publiques mises 
en œuvre sur le territoire, 

2. La métropole comme acteur 
fédérateur



} 2.3 Affichage des réutilisateurs partenaires

2. La métropole comme acteur 
fédérateur



Un manifeste des bonnes pratiques à propos du 
partage des données en mobilité

Les métropoles comme acteurs 
incitateurs et initiateurs

https://www.movinonconnect.com/wp-
content/uploads/sites/19/2020/10/2007_Report_accesauxdonneesvillev4_FR_V4.pdf



Résultats

} La Métropole un acteur stratégique fédérateur
ROUVROY  Gouvernance algorithmique 
} Données ouvertes, données partagées, filière de 

l’industrie de la donnée ? 
MOEGLIN L’industrialisation de l’information
} 3 types de portails métropolitains

CHIGNARD - BENYAYER Business models des 
données 
} Figure (s) du réutilisateur
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Objectifs, problématique et hypothèses

https://www.economi
st.com/international/
2015/11/21/out-of-
the-box

• Interroger la réutilisation à travers l’analyse 
conjointe des dispositifs et des pratiques des 
réutilisateurs

• Comment les médiations professionnalisées 
appuyées sur des dispositifs ordonnent-elles la 
production, la diffusion et l’appropriation des 
données ouvertes ? 



} Médiations des données
Akrich – Goëta - Denis

} Dispositifs d’éditorialisation des données 
Labelle, Le Corff – Larroche

} Mise en forme visuelle et mise en récit des données
Pignier – Jeanneret - Bonaccorsi

} Urbanités fondées sur l’Open et le Big Data 
Boullier - Picon - Courmont - Kitchin

Cadre théorique



} Une analyse des pratiques professionnelles des 
réutilisateurs des données ouvertes 
◦ 2 enquêtes de terrain 
◦ 30 entretiens semi-discursifs 
◦ Un corpus de documents (manuels, guides, sites et blogs des 

communautés des développeurs et des data journalistes)

} Une analyse sémio-pragmatique d’un corpus des 
dispositifs d’éditorialisation des données
◦ Applications des développeurs (n=30)
◦ Applications et visualisations des data journalistes (n=30)
◦ Discours d’accompagnement de ces dispositifs 

Méthodologie



Périmètre des enquêtes

Ø Inscrites dans des projets de recherche

ANR OSC : 2016/2018 - CAODRA : 2017-2019- TOSC : 2019-2020

Ø Échelle nationale 

Paris, Lyon, Toulouse, Strasbourg, Grenoble, Rennes, Brest

Ø Différents acteurs de l’écosystème 

Producteurs - fournisseurs de plateforme - chargés de 
mission/projet OD – développeurs des applications - data 
scientists - data journalistes - médiateurs numériques



Dymytrova, V. (2018). Les médiations de l’open data au prisme des applications 
liées à la mobilité. Les Enjeux de l'information et de la communication, 19/2(2), 81-

92. https://doi-org.ezscd.univ-lyon3.fr/10.3917/enic.025.0081

Réseau sociotechnique du dispositif 
d’application

https://doi-org.ezscd.univ-lyon3.fr/10.3917/enic.025.0081


Média6ons Médiateurs Opéra6ons Acteurs

Médiations info-
communicationnelles

Éditeurs d’applications 
mobiles

Réutiliser la donnée Développeurs, pro-ams, 
start-ups, grandes 
entreprises…

Marchés d’applications Assurer la visibilité et 
l'accès aux données via 
l'application

Opérateur téléphoniques, 
éditeurs de systèmes 
d’exploitation, 
constructeurs de 
terminaux mobiles…

Usagers récepteurs et 
producteurs de contenus

Produire des traces, des 
flux et des contributions

Individus, groupes 
sociaux, citoyens…

Médiations 
informatiques 

Producteurs des données Produire des données Délégataires de services 
publics, entreprises 
spécialisées, citoyens…

Diffuseurs des données Publier des données Collectivités, 
administrations, 
entreprises…

Portails et plateformes 
OD

Définir les modalités 
d’accès aux données 

Collectivités, 
administrations, 
entreprises…

Éditeurs de logiciels et de 
plateformes

Définir les modalités 
d’accès aux données

Sociétés privées

Modalités des médiations des données



Médiations basées sur des chaînes de 
traitement spécifiques



§ Focus sur les services de mobilité
Les données des transports privilégiés dans l’ouverture des 

données publiques et très attendues par des développeurs 

§ Les promesses des applications liées à la mobilité
Optimisation /Personnalisation /Gestion de l’incertitude

Les applications, une forme d’éditorialisation de l’OD



} Des informations cartographiques et infrastructurelles
} Une logique du nomadisme urbain 
} Dynamiques de standardisation et d’individualisation propre 

au web
} Faible intégration des usagers dans le design de services

Une industrialisation de la représentation de la ville 



La restitution de données par des data journalistes



} Une source d’information et un outil de la construction 
d’une narration originale

} Les emprunts aux univers multimédias, scénarisés et 
interactifs 

} Une imbrication d’une visée esthétique, d’une visée 
pédagogique et d’une référence artistique

} Le souci du clic dans une logique économique

Les données au cœur de l’économie de l’attention

© David Eldridge



Résultats
} L’Open data, une donnée urbaine parmi d’autres
◦ Création de valeur basée sur les croisements des données
◦ Recherche des données inédites et adaptées
◦ Une proximité idéologique entre la communauté des 

réutilisateurs de l’OD et le mouvement de l’open source

} Appropriation de la ville à travers les données qu’elle 
produit
◦ une « ville servicielle » (Peugeot : 2014)
◦ des « médiations auto-centrées » (Cardon: 2011)
◦ la « fabrique de l’évidence » (Jeanneret : 2001)

} Importance de la culture des données (Capelle, 
Lehmans, 2018)



Les médiations des données : vers un 
régime de transparence ?

© Milena Yankova

Ø « Régime de vérité numérique » et « gouvernementalité
algorithmique » (Rouvroy et Berns : 2013; Rouvroy : 2014 )
Ø l’utopie d’un accès immédiat au réel 
Ø la donnée comme un fait ultime, parlant d’elle-même 

sans médiation 
Ø La « cécité des modèles computationnels » (Rogers : 

2015)
Ø Dévoilement de la démarche méthodologique 
Ø Intégration des réutilisateurs et des thick datas
Ø Enjeux éthiques



DYMYTROVA, V. ; 
HARE, I. ; 
LARROCHE, 
PAQUIENSEGUY, F. ; 
V. PEYRELONG, M-F. ; 2020, Données 
urbaines et smart cities, Editions des 
archives contemporaines
En Open Access : 
https://eac.ac/books/9782813003263

Données urbaines et smart cities

https://eac.ac/books/9782813003263
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Période de questions et d’échange
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