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Contexte de I'étude

* Co-construction d’une enquéte par 4 chercheurs
en SEF en « présence a distance » (Jézégou, 2020)

* Son objectif : Analyse du dispositif de continuité
pédagogique, depuis le vécu (ressenti) des
acteurs -> coté actoriel (Albero, 2010)

* Pour quels publics ? Ceux que nos fonctions
respectives permettent de toucher facilement
(éleves, étudiants, enseignants, formateurs)
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Questions retenues

 A-t-on apprécié la formation distante ?

 A-t-onrencontré des difficultés?

* Les conditions de formation ont-elles modifié I'identité des
répondants ?

* Quel est I'impact du confinement sur quelques indicateurs du
bien-étre physique et psychosocial?

Une hypotheése : les réponses (OUI/NON) a ces questions se
distribuent dans les mémes proportions ou avec des valeurs
équivalentes chez les enseignants, comme chez les apprenants

4

Laboratoire
mmwmbonhewrsmms

J-F Plateau 26 novembre 2020



Support théorique

* Approche ternaire des dispositifs en formation
(Albero, 2010, 2020)

Continuité pédagogique
Disposition idéelle

Organisation des cours Vécu des Apprenants - Enseignants
Disposition fonctionnelle Disposition actorielle
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Support théorique

* Les dispositifs de FOAD (Collectif de Chasseneuil,
2001; Jézégou, 2008; Albero & Kaiser, 2009;
Burton & al., 2011, Peraya et al., 2012)

Niveau de liberté de choix donné a

Articulation distanciel/présentiel
I'apprenant (ouverture)

Niveau d’accompagnement a I'autonomie :
- (méta)cognitif

- Technique

- Communicationnel

Niveau de richesse de la médiatisation
(ingénierie, scénarisation)

Effets du dispositif sur 'apprentissage : médiation
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Support théorique

 Les variables utilisées dans tous les modeles
d’acceptance des technologies (du TAM initial de
Davis, 1989 a I’'UTAUT2 de Vankatesch, 2012):

« Utilisabilite (facilite d’utilisation) percue
e Utilite percue
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Support théorique

* Laclinique des usages (Bobilier Chaumon,2016)

* 4 dimensions de l'acceptance située:
* Individuelles (personnelles)
* Impersonnelles (organisationnelles)
* Interpersonnelles (relationnelles)
* Transpersonnelles (identitaire)
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Méthodologie

« Méthode mixte, quantitative et qualitative

* Type de questionnement : alternance de
questions fermées (OUI/NON) et ouvertes
(argumentation des précédentes)

 Aucune question obligatoire et une accroche
bienveillante
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Méthodologie

Mode de traitement des données : Export vers

un tableur, par questionnaire et concaténation
des réponses dans un seul fichier

* Analyse des données quantitatives avec
EXCEL, SPHINX, SPSS

* Analyse des données qualitatives avec

IRaMuTeQ ou lecture directe par requéte dans
le tableur

Laborat ISeC UNIVERSITE | université [ || 10
J-F Plateau 26 novembre 2020 aboratoire

emwbonheursmms N~ HAUTE- de Strasbourg



Résultats
Répartition des répondants
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Résultats
Caracteristiques de la population étudiée

Répartition par genres et profil

2,20%
Enseignants 79,00%
Répartition par genre I 150
2,30%
2,30%
24,40% Apprenants 73,20%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Non renseigné Femmes B Hommes
Age moyen
73,20%
® Hommes Femmes Non renseigné
Apprenants 19,65

- 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
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Résultats

L’ appréciation de la formation distante est-elle positive ?

Profil / Appréciation formation “ TOTAL

Apprenants 17,6% 0,0% \ 325% 100%

Enseignants 10,4% 49,6% 140,1% 100%

TOTAL 16,9% 49,9% [ 33,7% 100%
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Résultats
Les appréciations positives de la formation distante
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Résultats
Les appréciations négatives de la formation distante
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Résultats
Difficultés rencontrées

Apprenants 5,7% 47,8% 4662 100%
Enseighants 3,1% 21,2% @ 100%
TOTAL 5,4% 45,4% 49,2% 100%

Difficultés / Profil % oui Apprenants

% oui Enseignants

2 |

27,5% 278,56
13,0% 268,26 1oy
23,3% 112,26
Autres 5% 46,4% 97,59
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Résultats

Difficultés rencontrées

300% . -~ . . -~
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I problemes temps consacrés aux cours I problémes perte motivation

250% .
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200%

Apprenant Apprenant Apprenant Apprenant Etudiant Etudiant  Enseignant Total
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Résultats
Difficultés rencontrées
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L'enquéte
Changement identitaire

Profil / changement identitaire mm TOTAL

Apprenants 13,1% 55,5%  31,5% 100%

Enseignants 15,5% 58,1% 26,5% 100%
TOTAL 13,3% 55,7% 31,0% 100%
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L'enquéte
Mesure du bien-étre physique et psychosocial

_MM

m Sentiment de son état physique 2,83 2,88

KAV Sentiment de son état mental m 2,58 2,58
Sentiment de sa concentration S 36 2,47
m Sentiment de |'état du sommeil ‘ 2,98
Capacité a faire face aux problemes [®.\4 2, 91 2,97 2,92

Sentiment de confiance en soi 2,94 2,91 2,94
E Sentiment de |'estime de soi m 2,9 2,92 2,9
< 7,805 2,83 231>
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Résultats

Corrélations entre difficultés et
appreéciation des cours
Apprenants Enseignants

Diff. -261" 0,013
Diff. Mat -0,005 0,053
Diff. Comp -0,018 0,021
Diff. Temps -0,004 -0,058
Diff. Perte Mot.
Diff. Aut. ,087 0,075

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral)

Diff. Difficultés

Diff. Mat. Difficultés matérielles

Diff. Comp. Difficultés liées aux compétences numériques
Diff. Temps Difficultés liées au temps passé sur travaux
Perte Mot. Difficultés liée a la perte de motivativation
Diff. Aut. Difficultés Autres
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Résultats

Corrélations entre indicateurs de bien-étre physique et psychosocial, appréciation de la formation et difficultés

Apprenants Enseignants

Appréc. Diff. Diff. | Diff. Perte Diff. Appreéc. Diff. Diff. | Diff. | Perte | Diff.

Couss, I).ﬁ Mat. | Comp. | Temps Q. Aut. Cours Mat. [Comp.|Temps | Mot. | Aut.
sep | 205\ 140\ .053"| -,069" |fo7’| /-06%7| 0.022] |sep | /19K -105) -0.068| 0,034] -0,040-0,034|-0,057
SEM | [ 277 "\ 0437 -0,016]_069|[ -107{"]| 0.028| [sem || 161%[>® -0,041| 108°| -0,045|-0,058|-0,072
sco || 370" 0,041| os1] 0.041f] 206 123" [sco 2547)| -Q069| 0,042| 0,067| 0,027(-0,070(-0,054
SSO 184" “|-,0747| -0,024 -0,027 _’047t 0,011 [sso 0,041 - 096 [) -0,072| 0,029] -0,072| Q.Q03| - 133"
cAap || 1777 -,051| -0,018 -0,040 -,119,” ,0747| |cap 142°] O, -0,011]-0,038 -0,077/ -,124\ 0,050
SCS 218 _046°| -0.011)_ 0657\ -099"| ,0517| [scs 201]| 0,063 0,082| 0,006| -0,038]_150"]-0,043
SES )& -0,041| 0,009(\ 07¢/* \é¢ 0567 [sEs *.a.o&} 0,095| 0,043| -0,003)\ 218*/ -0,027
CHI 39" 0,009| 0,029 G60°| ,060°|-0,020| [cHi 1347 110 0,099| 0,077| 44g| 0,049|-0,038
genre| _040°|,055 | 047 | 0,017 -0,009 genre | O, ’025’_%‘4“ 46{ 1137)-0,013(-0,046
age q 0927 ,1907| ,1797 yage 0,030| 0,014¢ 180"| ,233")0,102|-0,087|-0,087
SEP  Sentiment de son etat physique CAP Capacitéa faire face emes
SEM Sentiment de son état mental SCcS  Sentiment de confiance en soi
SCO Sentiment de sa concentration SES Sentiment de |I'estime de soi
SSO Sentiment de son sommeil CHI Changement identitaire

UNIVERSITE | université ] | | 22

J-F Plateau 26 novembre 2020

Laboratoir
wmb

e

Js

o
(a"ad

P N N

HAUTE-ALSACE

de Strasbourg ‘




Résultats

Régression linéaire (R? = 0,48, F = 358,36)
Impression de décrochage =

-0,319 Appréciation des cours

+ 0,299 Difficultés

-0,301 Sentiment de Concentration

+ 5,514

Le risque de deécrochage, résumé par cette équation peut se
manifester quand l'apprentissage perturbées par les difficultés, n’est
plus apprécié et que ses conditions ne stimulent plus Ila
concentration.
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Conclusion

L'hypothese n’est pas veérifiee
pour les deux premieres
variables : appréciation de la
formation et difficultés.

Elle lI'est pour les changements
identitaires et en partie pour les
indicateurs du bien-étre physique
et psychosocial
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Conclusion

Au-dela des hypotheses, un retour sur notre cadre théorique
montre que linjonction de la continuité pédagogique, par
impréparation, n‘a pas couvert Il'ambition au niveau
organisationnel de mettre en place en tout lieu une ingénierie
pédagogique a distance efficace, telle que définie par les experts
de la FOAD. La médiatisation a manqué dans bien des cas et
I'accompagnement, tant technique que pédagogique tres inégal,
comme les effets sur les apprentissages et le choix laissé a
I'apprenant rarement partageé.

La surcharge de travail a entrainé une baisse de l'utilité percue et
les difficultés matérielles ou logicielles, faute d’accompagnement
ou de formation ont contrarié celle d’utilisabilité percue.

Nous pouvons répertorier ces remarques, en les classant dans le
cadre de « |'acceptance située » par la clinique des usages.
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Dimension de

Conclusion

Eléments repérés

I’acceptation
Individuelle

Impersonnelle

Interpersonnelle

Transpersonnelle

J-F Plateau 26 novembre 2020

Surcharge de travail, découragement, maux
physiques, épuisement, déconcentration,
décrochage, abandon. Sous-charge de travail

Défaillances matérielles, absence ou manque
de logiciels , de formation, d'accompagnement

Difficultés a gérer la dynamique de groupe a
distance. Manque de « présence a distance ».
Liens sociaux compliqués a maintenir

Pas de changement pour une nette majorité.
Gain d’autonomie, de compétence,
d’organisation personnelle
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Merci pour votre attention
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