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MICROFENOMENOLOGIA DA VIVENCIA NO TRABALHO: DA EPISTEMOLOGIA AO
METODO

A exploragdo da experiéncia vivida ¢ objeto de um interesse crescente nas ciéncias humanas e
sociais. O objetivo deste artigo ¢ propor uma definicdo vivéncia a partir de um paradigma do
singular (QUERE, 200): a fenomenologia pratica e descritiva. Assim, buscaremos, nas primeiras
secdes, definir o que ¢ uma vivéncia do ponto de vista da fenomenologia Husserliana para, na
sequéncia, interrogar os desafios cientificos ¢ metodoldgicos da sua descrigdo, o que nos conduzira
a analisar a especificidade das narragdes ditas “micro-fenomenologicas”, especialmente a partir da
analise dos regimes cinéticos dos textos que podem ser produzidos. Este trabalho de base permitira,
entdo, adentrar na andlise dos estratos de uma vivéncia singular expressa em primeira pessoa sobre
o exercicio de uma atividade profissional: o acompanhamento de um coletivo de formagdo de
adultos. Esta andlise nos permitird interrogar as contribui¢des de um trabalho de descricdo em
primeira pessoa e as condicdes de didlogo entre os registros de enuncia¢do da vivéncia no trabalho a

partir de uma perspectiva de profissionalizacao.
1. Experiéncia e o vivéncia

A experiéncia pode ser pensada tanto sob uma perspectiva imediata, quanto retrospectiva.
Interrogar-se sobre a experiéncia “ja vivida”, ¢ interessar-se (de novo) pelos momentos passados
para apreendé-los como “tema”, como “objeto de estudo”. Esse trabalho de “debrugar-se sobre”
carece, para ser compreendido em seu desenvolvimento, de uma definicdo do que perdura,
sedimenta e constitui-se (ou constroi-se) no curso da experiéncia. Essa perspectiva foi alvo de
publicagdes recentes na 4area da formacdo! e no escopo desse artigo, o interesse volta-se,

especialmente, para a experiéncia em vias de ser vivida, o que em alemao ¢ designado pela palavra

! Podemos citar os trés nimeros da revista “Education Permanente”, intitulados “Construire I’expérience », tendo por
temas : « Réflexivité et pratique professionnelle » (n°196); « Travail et développement professionnel » (n°197);
« Formation expérientielle et intelligence en action » (n°198). Dentre as publica¢des recentes: Barbier, R e Thievenaz, J.
(2013). Le Travail de I’expérience. Paris : L’Harmattan ; Albarello, L., Barbier, J-M., Bourgeois, E., ¢ Durand, M.
(2013). Expérience, activité, apprentissage. Paris : PUF. Zeitler, A., Guérin, J., Barbier, J-M. (2012). La construction de
I’expérience. Recherche & Formation, 70.
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“erlebnis” e em inglés por “to experience?

. A franca diferenciacdo dos dois planos — o lugar da
experiéncia passada e da experiéncia do “presente” — ndo sera abordada sem uma problematizacao.
Na verdade, o que se apresenta para ser vivido no presente €, em parte, configurado pelas vivéncias
passadas. Em outras palavras, a experiéncia procede de um principio dindmico de continuidade
(DEWEY, 1934/2010), tornando porosa a fronteira entre o que ja foi vivido e aquilo que ¢

experimentado no curso da experiéncia.

Procuraremos diferenciar esses dois planos, para em seguida, a partir das construcdes estabelecidas,
interrogar 0s processos que se constroem entre “percep¢do” e “memoria”. Para tanto, torna-se
necessario apontar para 0os marcos necessarios para a analise do que constitui “o presente vivo” a
fim de definir o que € esta vivéncia situada no fluxo da experiéncia, diferente da experiéncia ja
experimentada. Esse trabalho de definicdo pode ser realizado “conceitualmente”. Ele pode ser
empirico e, portanto, experiencial. E, na verdade, uma das razdes da escassez de trabalhos que se
apdiam sobre a vivéncia enquanto “experiéncia em vias de ser vivida”: ela s6 pode, a priori, ser
estudada em segunda ou terceira pessoa. Em outros termos, ¢ possivel especular sobre a experiéncia
imediata (em terceira pessoa) ou observar a experiéncia vivida pelos outros (segunda pessoa)°.
Contudo, o estudo em primeira pessoa daquilo que foi vivido no curso de uma experiéncia parece
“fora do alcance”. Ou em outras palavras, ¢ dificil para o individuo perceber, de maneira
contemporanea, o mundo tal como ele ¢ percebido, assim como os processos € acdes de percepcao
pelos quais o mundo se revela a consciéncia. Perceber € ser ou tornar-se sensivel aos elementos,
objetos ou sujeitos presentes na situagdo, no curso da experiéncia as custas de outros. Essa atividade
de percepcdo procede de uma dinadmica durante a qual o “eu” do sujeito é sensivel, atento,
interessado aos dados da experiéncia, sobre um modo engajado e implicado. A partir desse ponto de
vista ¢ possivel considerar que o emparelhamento “eu-mundo” serve de fundagdo a atividade da
percepcao, o que dificulta a andlise reflexiva das modalidades pelas quais a experiéncia mostrou-se
na vida do sujeito. A consequéncia serd, portanto, a seguinte: toda reflexdo sobre a experiéncia
vivida em primeira pessoa seria necessariamente uma reflexdo em retrospectiva. Assim, partindo

desta proposicdo, o presente vivo s6 poderia ser descrito em terceira pessoa, de modo especulativo

2 Propde-se a leitura do artigo de Mathias Girel, M. (2014). L’expérience comme verbe ? Education Permanente, 198,
23-34.

3 A respeito destas questdes, o leitor podera consultar a publicagdo coordenada por Natalie Depraz (2014), a qual

interroga o status dos métodos em primeira pessoa de um ponto de vista fenomenologico e as dialoga com os métodos

em segunda e terceira pessoa..
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diante da impossibilidade de realizar, de maneira simultanea, uma analise do mundo percebido e um
trabalho de atualizacdo das acdes e gestos que contribuiram para fazer emergir o mundo vivido no

fluxo da experiéncia.
2. Fenomenologia descritiva da experiéncia vivida

Nesse ponto, deparamo-nos diante de uma dificuldade de ordem metodolédgica frente a qual os
trabalhos da fenomenologia husserliana, e mais precisamente, um dos ramos atuais da
fenomenologia dita “pratica” ou experiencial (DEPRAZ, 2009) — ou micro fenomenoldgica — abrem
perspectivas de exploracdo que soa interessante ao nosso estudo. Quais sdo os desafios? De
estruturar as abordagens permitindo a analise de dimensdes experienciais da atividade perceptiva,
permanecendo nao tematizadas pelo sujeito, devido ao seu foco “natural” sobre os objetos
percebidos em detrimento dos atos de apreensdo perceptiva. Observamos, entdo, desenhar-se um
campo de pesquisa singular: da compreensdo do que foi vivido no curso da experiéncia, segundo
diferentes dimensdes: sobre o que “eu” estou sensivel (processo afetivo), sobre o que “eu” estou
atento (dinamica atencional), sobre o que digo a mim mesmo quando percebo, delibero, decido
(processos cognitivos e lingiiisticos); sobre o que eu espero e antecipo (dindmica temporal),... Por
meio da fenomenologia descritiva (DEPRAZ, 2013), abrem-se perspectivas de pesquisa voltadas
para uma “ciéncia da experiéncia vivida” (PETITMENGIN, BITBOL, OLLAGNIER-BELDAME,
2015). Em outras palavras, a micro fenomenologia tem por projeto, na continuidade dos trabalhos
de Francisco Varela (VARELA, 1989, 1993) sobre enagdo, estudar o continuo da experiéncia e nao
as representacdes do sujeito sobre o que ele vive ou age, nem suas opinides, julgamentos ou teorias
sobre a a¢do em situagdo, mas os processos de emparelhamento pelos quais o dizer do sujeito
encontra-se engajado nas situacdes. Fazendo isso, ela abre uma via para as pesquisas sobre a
experiéncia que ndo se voltam nem para um lado subjetivismo particular, fragmentario e privado,

nem para um lado de um objetivismo identitario e deificante (BITBOL, 2006).

Torna-se necessario, para examinar o vivo sobre um plano experiencial, dotar-se de uma
“aparelhagem metodologica”, abrindo corretamente a sua descrigdo em primeira ou segunda pessoa.

E preciso compreender a necessidade de um método de descri¢do ajustado?, consagrar um tempo

4 E preciso entender por « descrigdo regulada » o fato de construir uma pratica de descrigio que seja explicita em seus
procedimentos e, por isso, reprodutivel. Esta €, por Petitmengin, Bitbol et Ollagnier-Beldame, uma condi¢ao da
constitui¢do de uma « ciéncia do vivido ».
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para analisar o vivido e seus estratos (PETITMENGIN, 2010). Na verdade, o sujeito no curso da
experiéncia “faz parte” das situacdes que ele atravessa. Ele €, segundo os termos de Dewey,
engajado em uma atividade que participa da defini¢do da situagdo (FREGA, 2006). Em outras
palavras, viver ¢ encontrar-se engajado enquanto agente e¢ agir em funcdo dos objetivos que
configuram e transformam as situagdes vividas. A vivéncia ¢, entdo do ponto de vista do sujeito
orientada por um objetivo a ser perseguido. Assim, o que € refletido no curso da experiéncia, e por
isso o que ¢ acessivel enquanto “vivéncia refletida e tematizada” €, essencialmente a parte
intencional e orientada da acdo do sujeito. Ou ainda: para o sujeito, o vivido resume-se em sua
dimensdo refletida pelos objetos percebidos no curso da agdes que terdo sido observadas como

unidade que vem compor a situagao.

No entanto, esta dimensao refletida da experiéncia, diretamente acessivel ao sujeito, ndo a resume.
E possivel mesmo considerar que ela esconde outras, sua evidéncia relega ao pano de fundo as
dimensodes pré-refletidas que constituem os estratos que podem ser interrogados ou mais
exatamente: descritos. Este trabalho de descricao pode, entdo, dedicar-se aos procedimentos da
acdo, a atividade de percepcao, aos modos pelos quais a situagdo se da, as impressdes € sentimentos
experimentados... Este trabalho ndo emerge do sujeito em si mesmo. Sem o estabelecimento de um
método, o estudo da experiéncia vivida percorre caminhos da introspec¢do que adentram no
internalismo ou mentalismo (PETITMENGIN, BITBOL, OLLAGNIER-BELDAME, 2015). Ou
inversamente, como ja dito, ela leva a uma ciéncia na terceira pessoa, experimental, reduzindo a
atividade do sujeito ao que pode ser observado. O avango em direcdo a uma terceira via, criando as
condi¢des possiveis para um estudo rigoroso da experiéncia vivida, exige estruturar as abordagens
em primeira pessoa, permitindo a descrigdo da experiéncia de acordo com quatro critérios
essenciais: visar as vivéncias singulares, guiar a exploracdo em direcdo aos estratos pré-refletidos da
experiéncia’®, ajustar o nivel de detalhe da descri¢do de acordo com diferentes escalas temporais®,
orientar a descricdo em direcdo a aspectos particulares da vivéncia (sentido, inferéncia, linguagem,

impressoes...).

3> Sobre esse ponto, o leitor pode consultar o artigo de C. Petitmengin (2010) ; assim como o artigo « Description et
vécu » de Pierre Vermersch publicado na revista eletronica Expliciter (n°89, mars 2011).

6 Sobre esse ponto, indicamos o artigo de F. Lesourd publicado na revista Expliciter (n°46, octobre 2002), intitulado
« Des fenétres attentionnelles temporelles. »
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Encontramos aqui os fundamentos da técnica de entrevista construida por Pierre Vermersch (200) e
apresentado em seu manual “L’entretien d’explicitation”, cuja a primeira edigdo data de 1994. Na
sequéncia tem-se a publicagdo de uma obra coletiva (DEPRAZ, VERMERSCH, VARELA, 2011),
abrindo a via para uma ancoragem da entrevista de explicitagdo em fenomenologia (DEPRAZ,
2012) e inscrevendo-a segundo uma perspectiva cientifica aberta por Varela em torno da
emergéncia de uma ciéncia da experiéncia a partir de teorias da enagdo (PETITMENGIN, 2006 ;
VARELA, 1976-2001/2017). Entre 1994 e 2012, data do lancamento da segunda obra de Vermersch
(2012), intitulada Explicitation et phénomeénologie, um paradigma dito da descrigdo fenomenologica
da vivéncia emergiu. A entrevista de explicitacdo, em vias de ser renomeada por “entrevista micro-
fenomenoldgica” constitui-se como método permitindo o estudo fenomenologico e experiencial da

vivéncia de acordo com os procedimento descritivos ajustados, analisaveis e reprodutiveis.

3. Os estratos do vivido: procedimentos da aciao, atencionalidade e percep¢oes sensiveis

O estudo das vivéncias de um ponto de vista micro-fenomenoldgico apresenta caracteristicas que
podemos agora expor a fim de situar, em seguida, esta abordagem entre as praticas narrativas
mobilizadas na formacdo de adultos. No que diz respeito aos estratos do vivido, uma primeira
distin¢do (de base) pode ser operacionalizada a partir daquilo que salienta do campo do refletido ou
do pré refletido. Esta distin¢do, simples na realidade, merece mesmo assim uma analise particular.
Os primeiros trabalhos de Vermersch, ancorados na psicologia piagetiana (PIAGET, 1974)
modelam, a partir da nogdo “de abstragdo reflexiva” a passagem do pré refletido ao refletido ao
longo de trés etapas (VERMERSCH, 2000, p. 80): a reflexdo da experiéncia, sua tematizagao (que
supOe a expressdo pela palavra) e a reflexdo sobre a experiéncia tematizada, esta ultima assinalando
a possibilidade de fazer do vivido um objeto de conhecimento. Essa passagem do tacito ao explicito,
importante na andlise do trabalho, seja para a constru¢do da engenharia da formagdo para os
didaticos, seja para o acompanhamento dos processos de “constru¢do da experiéncia” em uma
perspectiva de desenvolvimento profissional, tem por mérito assinalar a dimensao pré refletida de

toda experiéncia vivida, sem, contudo, especificar o conteudo.
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Encontramos entdao um dos primeiros desafios das pesquisas fenomenologicas e empiricas sobre o
vivido: especificar, examinar, elucidar o que constitui a dimensao tacita, pré refletida da experiéncia
para a fenomenologia husserliana — a vida passiva (HUSSERL, 1918-1926/1998). A nocgdo de
“passividade” coloca em relevo o que se desenrola no curso da experiéncia — o “presente vivo” —
“sem conhecimento do sujeito”. Ou mais precisamente, sem que o sujeito perceba, e mais
exatamente, ndo preste atencdo ou ndo dé€ atencdo. Nesse ponto que a questdo da agentividade do
sujeito coloca-se no que se passa para o mesmo no curso da experiéncia. A teoria da vida passiva
pressupde o fato de que a experiéncia é parcialmente composta por uma "dor", que aparece sob a
forma do mundo pré-determinado percebido pelo sujeito como um dado constituinte das situagdes
experienciadas. Em outras palavras, o que ¢ percebido das situagdes constitui o0 mundo tal como ele
se mostra, sem que esses processos sejam objeto de trabalho ativo do préprio sujeito. A vida passiva
- a dimensdo pré refletida da experiéncia vivida - ¢ composta de impressdes, afetos, interesses,
percepgdes difusas e transmodais’, formando de certa maneira a atmosfera da experiéncia vivida® -

sua dimensdo sensivel e sentida.

Vemos entdo emergir os diferentes estratos evocados anteriormente. Uma maneira de distingui-los

poderia ser a seguinte:

- O estrato do vivido refletido, relativo a situagdo concretamente experienciada, em seus
desafios, sua espacialidade e temporalidade, pontuada pelos fatos marcantes, pelas agdes
concretas € marcadas por julgamentos. Esse estrato foi modelado por Vermersch em seu

quadro intitulado “o sistema de informacdes satélites da agdo” (VERMERSCH, 2000, p. 94).

- O estrato do que ¢ percebido em situacdo: a exploragdo pode se concentrar sobre os pontos
“salientes”, ou seja, aquilo que se destaca enquanto objeto dentre o todo do que ¢ vivido no
decorrer da experiéncia. Em outras palavras, trata-se de compreender o que organiza e
estrutura a vida intencional, o que ¢ esperado, antecipado e, por contraste, o que se revela

das formas de cegueira da atenc¢do no curso da experiéncia vivida.

7 Entende-se por “transmodalidade™ o fato que as percepg¢des mobilizam varios sentidos (visdo, audigdo e olfato...) na
apreensao dos conteudos que acontecem aos sujeitos no curso da experiéncia.

8 Ver artigo de Jean-Paul Thibaud. (2004) em B. Karsenti e L. Quéré (dir.). “La croyance et I’enquéte” (p. 227-253).
Paris : Editions de I'EHESS.
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- O estrato relativo aos modos de doacao de contetdos da experiéncia. Neste estrato, a atencao
do sujeito ¢ direcionada para os modos de doagdes dos objetos que retém ou que tenham
retido sua atengdo. Trata-se de perceber o relevo experiencial (temporalidade, graduacao,
expressao pela palavra,...) e, assim, analisar os processos pelos quais os elementos destacam-
se, impdem-se, ou ao contrario, mantém-se imperceptiveis, difusos e ndo categorizados no

presente vivo.

- O estrato do que ¢ sentido: abre-se aqui o mundo das impressdes, sensacdes, afetos
experienciados no contato com os objetos percebidos: os sons ouvidos (as vozes, o barulho
das maquinas,...), a luminosidade da sala, a textura dos materiais, os ritmos dos gestos... O
vivido compde-se de sensagdes do corpo, de percepgdes difusas, de apreensdes sensoriais,

de propriocepgoes,...

A atualizacdo dos estratos do vivido abre perspectivas de exploragdo que interessam a andlise do
trabalho e ao desenvolvimento profissional. Esta proposi¢cdo pode ser examinada segundo trés
aspectos distintos: a) a descricao do vivido segundo os procedimentos regulados permite identificar
e estruturar categorias descritivas inéditas; b) a extensdo dos estratos transforma os objetos de
exploragdo e de andlise dessas vivéncias e abre possibilidades de compreensdo dindmica dos
processos experienciais que acontecem nas situagdes experimentadas pelo sujeito; c¢) a capacidade
adquirida, com vistas a exploragdo da sua experiéncia, escolhendo os estratos da vivéncia a
privilegiar, ou o nivel de granularidade pertinente e os aspectos a valorizar na descri¢do, forja uma
expertise reflexiva, fonte de desenvolvimento profissional. Antes de examinar essas trés hipoteses, ¢
preciso situar a pratica micro fenomenoldgica no cenario das praticas narrativas e biograficas na

formacao de adultos.
4. Narracao da experiéncia: variacio cinética e regimes narrativos

Anteriormente, buscamos definir o que ¢ o vivido para estabelecer seus diferentes estratos. Este
trabalho inicial ird agora nos permitir estudar e diferenciar os “regimes narrativos”, favorecendo a
narrativa da experiéncia, ou seja “a passagem da experiéncia a linguagem”. Haviamos dito que todo
vivido constitui-se enquanto unidade temporal, como fragmento mais ou menos extenso da historia
do sujeito. Esta dimensdo temporal do vivido merece agora uma analise aprofundada, pois ela

condiciona os procedimentos narrativos que serdo mobilizados para a sua exploracdo. Este ¢, de
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fato, uma das proposi¢des de Ricceur : vislumbrar a reciprocidade das formas de temporalizagdao da

experiéncia com a experiéncia de constru¢ao narrativa:
“Minha hipétese de base é a esse respeito é a seguinte: o carater comum da
experiéncia, que é marcado, articulado, clarificado pelo ato de contar sob
todas as suas formas, diz respeito ao seu carater temporal. Tudo o que
contamos acontece no tempo, toma tempo, desenrola-se temporalmente e o
que se desenrola no tempo pode ser contado. Talvez até qualquer processo
temporal seja reconhecido como tal apenas na medida em que seja
relacionavel de uma maneira ou de outra. Esta reciprocidade suposta entre
narrativa e temporalidade é o tema de ‘Temps et récit’” (RICEUR, 1986,
p. 14).

Partindo desta proposi¢do, torna-se necessario examinar em funcdo de cada um dos intervalos
presentes nas experiéncias vividas e as formas narrativas que resultam dos mesmos.

No que diz respeito a escolha de uma escala temporal pertinente para a analise de uma experiéncia
vivida, partindo do pressuposto que a mesma comporta diferentes estratos, torna-se possivel
considerar que os critérios de escolha variam de acordo com o estrato que estara em analise no
curso da exploracdo. Em outras palavras, se a descricdo busca o “estrato do que foi sentido”,
possivelmente o sentido ligado a um dos aspectos do vivido (as sensac¢des corporais, por exemplo),
essa descri¢do tera por conseqiiéncia a reducdo do intervalo. Esta proposi¢dao pode ser considerada
como verdadeira pelo fato de que a analise do que foi sentido supde: identificar o que, no fluxo da
experiéncia, destaca-se enquanto objeto principal; analisar temporalmente e qualitativamente os
modos de destacamento e de apreensdo; identificar a ressondncia que provoca o contato (despertar,
acolhimento, o choque, ...) da sensagdo particular. A analise do que foi sentido supde, entdo,
concentrar a exploracdo sobre as experiéncias vividas breves, por vezes de alguns segundos, para
assim ‘“cava-las” por meio de uma descrigdo que busque “os estratos profundos”. Contudo, ¢
possivel considerar que um intervalo da mesma escala poderia ser pertinente para descrever os
procedimentos de ac¢do, sem necessariamente interessar-se pelas dimensdes do que foi sentido. Em
contrapartida, o fato de reter um grande intervalo de uma experiéncia vivida, de uma duragdo de

muitas horas, dias ou meses, impede a descricdo de processos experienciais relacionadas com uma
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percepcao concreta e situada. Este tipo de intervalo exige, na verdade, a passagem de um regime

descritivo para um regime narrativo (ADAM, 2015).

Os trabalhos de Baudouin (2010) sobre os regimes cinéticos permitem apontar precisamente o
problema. Seu estudo, conduzido a partir de um corpus de 22 narrativas autobiograficas, analisa os
modos de composicdo das mesmas a partir das variagdes cinéticas’ do texto. A identificacio dos
fatores de desaceleracdo ou de aceleragdo do “tempo narrado no texto” (calculado pela duracao
média compreendida por 2500 caracteres) leva-o a propor, mobilizando os trabalhos de Genette

(1972), quatro modalidades de composicao da narrativa:

Pausa Ac¢do suspensa Importante fator de desaceleragao
Cena Acgdo narrada Fator de desaceleracao

Sumario Acdo resumida Fator de aceleracao

Elipse Acdo omitida Importante fator de aceleragao

Quadro 1 : Procedimentos narrativos e variagdes cinéticas da narrativa (Baudouin, 2010, p. 419)

Este quadro diferencia quatro modos de composi¢do da narrativa em fungao de seu efeito cinético: a
“pausa” cuja caracteristica ¢ de suspender o desenrolar e de acolher uma sequéncia de descri¢dao
mais ou menos detalhada; a “cena” que mantém em condi¢do de igualdade de tempo a narrativa
descritiva ¢ o desenrolar da histéria; o “sumario” cuja fungdo ¢ de operar a conjuncdo entre as
diferentes sequéncias do texto. Este tltimo mantém ligadas a cena e a “elipse”, que constitui um
tempo ocultado da histéria. Estas quatro “figuras de composicdo” da narrativa conjugam-se no
estudo de Baudouin para constituir o enredo (RICCEUR, 1983), que mantém unidos os eventos € 0s
momentos de destaque vividos pelo sujeito € que acontecem no curso da sua vida. O enredo
imprime uma velocidade a narrativa que nunca ¢ constante nas entrevistas biograficas. Emerge do
referido estudo de Baudouin com 22 narrativas autobiograficas que o indice “numero de caracteres/
extensdo da experiéncia narrada em numero de anos” estabelece-se a 1256 caracteres (o minimo
estabelecendo-se em 17.000 e o maximo em torno de 70.000). Esta velocidade cinética nao ¢ linear.

Certas fases da vida vao, de fato, aparecer muito detalhadas, enquanto outras ndo serao

° Baudouin (2010, p. 413) define “os regimes de economia cinética de um texto” como “a relagdo” entre uma
quantidade cronica e um nimero de caracteres ».
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mencionadas. Contudo, ¢ possivel tomar como referéncia esta velocidade do texto autobiografico
para compara-la com a velocidade de um texto oriundo da fenomenologia descritiva, o que permite
medir e ilustrar a extrema lentiddo dos textos micro fenomenologicos. Como exemplo, os textos de
20.000 caracteres podem contar como unidade de tempo uma duragdo que nao excede os trinta
segundos. A analise descritiva das experiéncias vividas salienta claramente a pausa, ou mesmo uma
paralisacdo, do suspense do enredo, com vistas a um ‘“alongamento temporal maximo” que da
acesso as dimensdes microtemporais que permitem a descricdo de processos experienciais “infra”.
O desafio ¢, entdo, de proceder pelo “aprofundamento”, suspendendo o desenvolvimento a fim de:
fragmentar as unidades de sentido da narrativa, buscando o acesso aos estratos pré refletidos do
vivido; focalizar a descricdo de aspectos particulares com vistas a atualizar dimensdes nao

percebidas ou que nao foram categorizadas.
5. Olhar micro-fenomenoldgico sobre o vivido no trabalho

O trabalho de definigdo realizado anteriormente permitird, nesse momento, interrogar os desafios e
a pertinéncia de uma exploracdo micro-fenomenoldgica das experiéncias vividas no trabalho.
Numerosas abordagens e metodologias estdo desde ja construidas para explorar, analisar, refletir
sobre as vivéncias e as praticas da experiéncia profissional. Os desafios que estdo atrelados a esses
métodos podem voltar-se para o reconhecimento no trabalho (JOBERT, 2011), para os
procedimentos da a¢do (DJEDOT, DIALO, CLOT, 2003), para os procedimentos de elaboragdo das
regras de oficios nos coletivos de trabalho (DEJOURS, 2009). Diferentes metodologias sdo
utilizadas, especialmente a auto-confrontagdo cruzada (DUBOSC, CLOT, 2010) e a entrevista de
explicitagdo. As narrativas de vida sdo igualmente mobilizadas nos campos do conselho para a
evolugdo profissional, da avaliagdo de competéncia e da orientagdo ou do reconhecimento das

aquisi¢des de competéncias.

Assim, existe uma grande diversidade de abordagens para refletir e pensar as experiéncias vividas
no trabalho de acordo com diferentes perspectivas que, para resumir, podem focar no
desenvolvimento profissional, na engenharia de formacdo, no acompanhamento de trajetorias
profissionais. A proposi¢do feita pela descricdo fenomenologica ¢ de focar, como ja foi dito, na
descricdo detalhada de vivéncias em intervalos muito curtos para explorar as camadas de

experiéncias vividas “em profundidade”. Partindo deste principio, propomos interrogar a
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pertinéncia, uma vez que seu uso ¢ realizado de maneira individual (para si, em primeira pessoa), na
inter-individualidade (em segunda pessoa, durante entrevistas de explicitagdo, por exemplo), no
coletivo (com vistas a uma categorizagdo voltada para os procedimentos de micro-agdes e/ou de

dimensdes sensiveis ligadas a vida no trabalho).

6. Olhar micro-fenomenologico em primeira pessoa sobre uma experiéncia vivida no

trabalho

Para além dos diferentes métodos possiveis para explorar e interrogar a experiéncia, diferentes
“posturas” podem ser diferenciadas de acordo com o narrador em primeira, segunda ou terceira
pessoa. Sera privilegiado nesta se¢do, a abordagem em primeira pessoa que pode, assim, ser
definida: “a postura em primeira pessoa remete ao fato de abordar a experiéncia segundo o sujeito
que a vive” (BERGER, 2016, p. 65). Ela pode ser distinguida em terceira pessoa (que consiste em
cobrar a informacdo sobre a experiéncia vivida pelo outro a partir de observadores) ou de uma
postura em segunda pessoa, que privilegiard a exploracdo da experiéncia vivida solicitando a
expressao do outro sobre o que foi vivido. Uma postura dita “radicalmente em primeira pessoa”
remete-se entdo ao “que o pesquisador pode dizer de sua experiéncia propria, para seu proprio
testemunho que ele toma como material de e para a sua pesquisa” (BERGER, 2016, p. 105). E o
caso, por exemplo, da abordagem fundada por Pierre Vermersch via a auto-explicitacdo'®, que se
apresenta como um método de “introspeccao regulada”, buscando rememorar uma vivéncia
particular, situada no tempo, a fim de detalhar as fases de desenvolvimento para, em seguida,

examinar os diferentes aspectos.

Tempo 1 - Vivéncia de referéncia —
Experiéncia inicialmente vivida (situada no passado)

Tempo 2 — Reflex&o retrospectiva —
Evocagao e descri¢ao cronologica da vivéncia de referéncia

r [Experiéncia revivida (ou lembrancga)]

titulado
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Tempo 3 - Releitura do texto descritivo voltado para a vivencia de referéncia —
Exame de diferentes aspectos da experiéncia (“aspectualizacdo”) Escolha de estratos
do que foi vivido, descricdo da atividade, da percepcao, do que foi sentido

Eixo do tempo das vivéncias visadas

»
>

Diagrama 1 : Procedimentos de auto-

explicitacdo entre os niveis de detalhe,

““aspectualizagdo” da experiéncia e estratos de vivéncias

Segundo o diagrama acima, o trabalho de exploragdo da experiéncia deve conjugar quatro gestos
bem especificos. O primeiro busca o fato concentrar-se sobre uma vivéncia particular, singular,
chamada de “vivéncia de referéncia”. Este trabalho supde que o sujeito entregue-se e coloque-se
disponivel para a memoria (BRETON, 2015), a fim de acessar a vivéncia que, pela evocacdo, pode
se apresentar em seu “presente vivo”. Em seguida, tém-se trés gestos precisos que devem ter sido
aprendidos para serem exercidos conjunta ou sequencialmente: a descricdo da experiéncia no
tempo; o exame dos diferentes aspectos da experiéncia, o que Adam (2015) nomeia
“aspectualizacdo” e que, segundo o autor, caracteriza o regime da descri¢do; o “aprofundamento”
pela escolha de concentrar a atencdo, ndo sobre a acdo, mas sobre a vivéncia do sujeito em seu
curso. Mobilizada para pensar a experiéncia vivida no trabalho, esta abordagem “em primeira
pessoa” procede de um trabalho conduzido pelo sujeito buscando refletir sobre momentos
particulares de sua experiéncia para analisar e categorizar certos aspectos. A fim de ilustrar,

proponho o exemplo abaixo oriundo de uma narrativa descritiva curta:

Eu gostaria de me perguntar sobre o modo como fago para, em formagdo, acompanhar um
grupo de estudantes em um percurso de mestrado durante o ano universitario. Eu posso
restringir-me a consideracdes gerais para destacar alguns principios. Também é possivel agir
de forma diferente e concentrar minha atencdo sobre o que fagco no inicio de cada um dos
reagrupamentos que, no departamento de ciéncias da educacéo e da formacéo da universidade

de Tours, acontecem uma vez por més sob a forma de quatro a cinco dias consecutivos. Fazendo
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isso, eu posso entdo escolher concentrar minha atencdo sobre o ultimo reagrupamento do
mestrado 2 SIFA, que aconteceu terca-feira 28 de margo, na sala 128, no campus de Tanneurs
da Universidade de Tours e, mais precisamente ainda, tomar como vivéncia de referéncia o

primeiro momento de recepcéo, entre 9h e 9:30h.

Facamos uma pausa. O que eu fiz nesse estagio? Eu defini uma tematica de trabalho e enfoquei uma
vivéncia de referéncia. Eu posso, entdo, seguir buscando descrever de maneira cronoldgica a
experiéncia vivida durante esses trinta minutos. Eu percebo, contudo, que eu nio posso fazé-lo de

“uma vez s6”, ou mais especificamente, parece-me mais pertinente distinguir os aspectos.

Fazendo assim, eu decido entdo comecar pela descricdo daquilo que eu percebo: o rosto dos
estudantes, a disposicdo deles na sala, suas expressdes, o barulho das discussdes dos
reencontros, a disposicdo dos corpos... Prestando atencdo, eu sinto também um “ambiente”, a
luz me parece ““branca”, talvez muito forte, uma luminosidade um pouco mais aguda... A
temperatura da sala é fria... Eu digo para mim mesmo que a sala ndo foi utilizada (ou
“habitada’”) nos ultimos dias ou ainda nas Ultimas semanas... Eu digo para mim mesmo que eu
posso, além disso, descrever o que eu faco, sempre de maneira cronolégica em uma situacéo
particular: depois de ter cumprimentado o grupo, eu anuncio o programa, dia por dia... Em
seguida, eu faco as ligacGes com as tematicas que foram trabalhadas durante o reagrupamento
precedente. Eu cito, entdo, as datas.... Enfim, eu posso concentrar minha atencéo sobre o que eu
sinto quando eu conduzo esta atividade: eu noto, entdo, uma forma de expectativa em alguns
rostos. Eu tento, entdo, propor referéncias cronolégicas para que aquilo que foi trabalhado no
curso da formacao seja pensado ao longo do tempo. Como esta atencéo as expressdes dos rostos
dos estudantes manifesta-se para mim? Eu sinto, neste momento, de maneira corporal, uma
“presenca interna”, uma forma de vigilancia ““em alerta”. Meu corpo sente-se levado por uma

forma de impulso... Ele ajusta-se aos movimentos do grupo presente na sala...

Eu escolhi parar aqui a descri¢do, pois essa passagem demonstra o tipo de narrativa que pode ser
produzida na auto-explicitacdo, segundo uma perspectiva micro-fenomenoldgica, em primeira
pessoa. Ela condensa os procedimentos citados anteriormente: a analise de uma vivéncia particular,
a descricao cronologica, a diferenciagdo dos aspectos (percep¢ao, atividade, linguagem, interior...),

a diferenciacdo dos estratos da experiéncia vivida. Este texto poderia comportar entre 10 ¢ 15.000
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caracteres, 0 que necessitaria dirigir a atengdo para a vivéncia de referéncia em foco durante uns
trinta minutos. A velocidade cinética do texto aparece, entdo, extremamente lenta em comparacao

com os regimes cinéticos das narrativas autobiograficas analisadas por Baudouin em seu estudo.
7. Da singularidade do vivido a sua dimenséo biografica

Em termos de narrativa em primeira pessoa apresentada, diferentes planos merecem uma analise.
Um primeiro nivel de questionamento pode voltar-se para o cardter “privado da narrativa”. A
escolha de um intervalo temporal restrito e a dimensdo situada da narrativa pode contribuir para
tornar o vivido “anedético”. Uma interrogacdo pode, assim, emergir: a descrigdo proposta ¢
interessante para a vida profissional? Para ir ainda mais longe, este tipo de narrativa ndo deveria
ficar confinado a esfera do testemunho, do exemplo, tendo mais direito de ser usado em conversas
informais? A perspectiva aberta neste artigo ¢ outra. Ela consiste em fomentar que este tipo de
vivéncia, dada a fraca amplitude temporal e a forte densidade descritiva, confere um acesso a
dimensodes do vivido mantidas pré refletidas, imperceptiveis, sendo objeto de uma cegueira. Em
outras palavras, o modo de exploracao micro-fenomenologica teria por efeito levar as dimensdes do
vivido t4cito a consciéncia e de trazer a tona, pela categoriza¢do dos objetos de conhecimento novos
para o sujeito, para os sujeitos, e por extensdo, para os coletivos de trabalho, de profissionais, de

usuarios,...

Também vém perguntas em uma passagem que determina o destino da experiéncia vivida: a da
linguagem da experiéncia. A exploracdo micro-fenomenologica, modificando os horizontes da
percepgdo, descobre dimensdes atingidas anteriormente por uma forma de “cegueira”, como ja foi
dito. Este descobrimento resulta de um despertar da ateng¢do. Ele age potencialmente de forma
antecipada em relacdo a linguagem. A descoberta de dimensdes ndo percebidas da experiéncia
revela uma caréncia de vocabuldrio uma vez que o que ¢ apreendido pelo sujeito no curso da
exploracdo pode surgir da esfera do sensivel. A expressdo destas dimensdes do vivido aparece,
entdo, em um primeiro momento, incerta e vaga (CHAUVIRE, 1995). Assim, o trabalho micro-
fenomenoldgico solicita pela inferéncia, um trabalho de invencao de linguagem, favorecendo a
passagem da experiéncia a linguagem. Assim, a passagem que o destino da experiéncia pode se
realizar, segundo a perspectiva hermenéutica, a fim de acontecer a comunidade (ZACCAI-

REYNERS, 1995).
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Um terceiro eixo de interrogacdo volta-se, nesta perspectiva, para a extrema singularidade da
vivéncia de referéncia, em termos daquilo que constitui uma pratica profissional, a vida de uma
instituicao, o curso da vida de um sujeito. Retomando o exemplo (em primeira pessoa anteriormente
proposto), a reticéncia pode ser formulada da seguinte maneira: em que a vivéncia de trinta minutos
descrita anteriormente ¢ significativa ou reveladora de um estilo profissional (Clot, 1999), de uma
postura ou de uma maneira de exercer que encontram sentido em relagdo a maneira que eu exerco

meu trabalho de formador, de professor pesquisador?
E preciso retomar as condigdes de produgdo da narrativa que foram propostas neste artigo:

O que eu fiz exatamente? Como este momento acontece em minha mente? Como eu o apreendi?
Quais foram as passagens entre a apresentacdo deste momento a minha consciéncia e a entrada
na descri¢cdo? Se eu concentro-me no momento de emergéncia, eu diria que ele apresenta-se sob
uma forma de evidéncia. Eu proponho para mim mesmo um momento relevante do exercicio do
meu trabalho, e entre os temas, 0 acompanhamento coletivo dos estudantes me vem a cabeca. Eu
percebo retrospectivamente que este tema € importante nos meus trabalhos, tendo sido
responsavel com os colegas por um importante coléquio em 2016, intitulado “Etica do

acompanhamento e agir cooperativo™ que foi objeto de trabalhos e de trocas em equipe...

A partir deste curto retorno reflexivo sobre o momento de emergéncia e a escolha da vivéncia de
referéncia, o que podemos observar? Que o momento que se mostrou e que foi apreendido nao ¢
nada anedotico ou periférico. Ele €, incontestavelmente, singular e tanto revelador de uma dimensao
central da minha pratica profissional. Ele “exemplifica” uma das concepgdes do acompanhamento
em formacgdo: dos estudantes e da equipe pedagdgica. Sua exploragdo tem, com isso, sentido na

medida em que revela dimensdes que a excedem e que sdo inscritas biograficamente.
8. Capacidade descritiva, partilhas narrativas e poténcia do agir

Desejamos agora, para concluir, considerar as dimensdes profissionalizantes do trabalho de
descri¢ao micro-fenomenoldgica ligadas a exploragdo das experiéncias vividas. De fato, colocamos
em relevo os procedimentos que permitem o acesso & uma ou a varias experiéncias vividas
especificadas, sua descricdo regulada tanto no nivel do detalhe, quando da diferenciacdo dos

aspectos e da escolha de um estrato particular. Dissemos que este trabalho acompanha duas

20



414
415

416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427
428
429
430

431
432
433
434
435
436
437
438
439
440

441
442

[PREPRINT]

BRETON, H. (2020). Microfenomenologia da vivéncia no trabalho: da epistemologia ao método.
Dans A. Tomasi et R. Romagnoli (dirs). Dialogos entre trabalho et educacdo: desafios
contemporaneos (p. 107-134). CBL : Belo Horizonte, [Brésil].

passagens: da experiéncia a linguagem, que torna possivel o segundo — a expressao da narrativa ao

outro — que pode ser diferente de si, como um coletivo, uma comunidade.

A primeira destas passagens ¢ oriunda de uma transformacao qualitativa da experiéncia, iniciando-
se com a percepg¢ao dos seus conteudos, dos seus estratos, aspectos e continuando pela sua descrigdo
que a narrativa carece. A distingao feita entre experiéncia imediata e experiéncia ja vivida, abordada
nas se¢des inaugurais do presente artigo, pode ser considerada a partir desta primeira passagem, ou
seja, da experiéncia a linguagem. Apreender a experiéncia de forma retrospectiva procede, entdo, de
uma narrativa, cuja fungao € tanto de significar o que foi vivido, do ponto de vista do sujeito, quanto
estabelecer categorias que permitam a reflexdo “sobre” essas experiéncias vividas. Existe neste
processo tanto uma forma de reducao (VERMERSCH, 2003) — pois a palavra nunca contem
completamente o experienciado do vivido - e ao mesmo tempo, a emergéncia de um poder de
integracdo (BILLETER, 2012), que ¢ de pensar sua experiéncia segundo aspectos e dimensdes
novas. Assim, a descri¢do das micro-dindmicas do vivido procede do desenvolvimento de uma
capacidade: de expressao regimes de atividades (BILLETER, 2002) que se expandem da descri¢ao
da agdo aos vividos do corpo ou da “vida sensivel”. Esta via de exploracdo das experiéncias vividas,
pela oscilagdo entre os estratos de vivéncias que emergem da agdo, da percepcao e do sentido, abre

novas perspectivas na area da formacao de adultos:

- Ela renova ou estende as areas podendo ser objeto de uma analise da vida no trabalho e/ou
das préaticas profissionais: pela narrativa possivel das campos do sensivel e das vivéncias do
corpo, os coletivos de trabalho podem viver a experiéncia do dialogo e da recepcdo das
narrativas praticas, integrando a parte sensivel da atividade. Esta abordagem contribui, dessa
maneira, para o reconhecimento da singularidade do estilo de cada um, até mesmo pelo fato
que agir profissionalmente ¢ sempre implicar-se enquanto sujeito, fisicamente,
psiquicamente e corporalmente. Ela permite também compreender melhor, do ponto de vista
experiencial, o saber-fazer incorporado que decorre de um aprendizado, resultando em
formas de espontaneidade decorrentes de uma confianga nas poténcias do corpo (BRETON,

2017).

- Nas areas da saude e do cuidado, ela abre perspectivas promissoras para a compreensdo do

que se passa no curso da experiéncia da doenca (DELORY-MOMBERGER, 2013), durante

20



443
444
445
446

447
448
449
450
451
452
453
454
455
456
457
458
459

460

461
462
463
464
465
466
467
468
469
470

[PREPRINT]

BRETON, H. (2020). Microfenomenologia da vivéncia no trabalho: da epistemologia ao método.
Dans A. Tomasi et R. Romagnoli (dirs). Dialogos entre trabalho et educacdo: desafios
contemporaneos (p. 107-134). CBL : Belo Horizonte, [Brésil].

as fases de administracdo de um tratamento, na relagdo com os acompanhantes, no
reconhecimento dos saberes experienciais dos pacientes (JOUET, FLORA, L. LAS
VERGNAS, 2010) e na constru¢do de cursos de formacdo que levem em conta a vivéncia

dos sujeitos que experienciam a doenga.

A narrativa das experiéncias vividas permite, assim, a partilha da experiéncia pelo alargamento das
areas de descri¢do. Deste ponto de vista, o processo de compreensdo oriundo de um trabalho
hermenéutico encontra-se aumentado, pela experiéncia da escuta de narrativas que comportam
dimensdes sensiveis no seio dos coletivos de profissionais, usuarios, ou simplesmente de sujeitos.
Esta abordagem abre espacos de didlogo com um campo de pesquisa atualizado no artigo de Joris
Thievenaz intitulado: « Pour une approche micrologique de 1’expérience en formation d’adultes »
(THIEVENAZ, 2019). De fato, mesmo se as bases do paradigma proposto neste artigo aparecessem
distintas (o pragmatismo americano no qual refere-se Thievenaz quando ele convoca a filosofia da
experiéncia de John Dewey mostra-se claramente distinto das ancoragens fenomenologicas
desenvolvidas neste artigo), um método ¢ proposto para concretizar os “modos de conhecimento”
evocados por Laplantine e que trabalham Thievenaz no campo de formagdo de adultos. Um campo
de pesquisa parece em constituicdo em torno da ateng¢do aos “detalhes” (BRETON, 2020) e ao

“micro” na area do trabalho ¢ da formagao de adultos.
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Palavras-chave: descricao, experiéncia, explicitacdo, microfenomenologia, vivéncia.

Resumo: Este artigo apresenta um estudo de uma modalidade de narragdo da experiéncia singular :
a fenomenologia descritiva. Propde-se uma reflexdo de ordem epistemologica e metodoldgica em
relacdo a um trabalho de descrigdo da experiéncia para, entdo, situar seus desafios tanto do ponto de
vista cientifico, quanto formativo. Para tanto, distingue-se os métodos e as posturas visando a
exploragdo das experiéncias segundo o que as mesmas operacionalizam em primeira, segunda e
terceira pessoa. Estudou-se também os regimes cinéticos dos textos descritivos, diferenciou-se os
estratos de vivéncias, tornando-os acessiveis por meio da descri¢do a fim de pensar as dimensdes

profissionalizantes e transformadoras das abordagens microfenomenolégicas do vivido no trabalho.
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