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Avant la LRU

Régles de la fonction

publique de I'Etat
Recours a I'emploi
contractuel limité
Le Ministére :

»  créé et supprime

les postes

+  recrute les agents
«  gere leurs paies et
fixe une politique

indemnitaire

»  geére leurs carrieres

2007 :Loi "LRU"

Libertés et
Responsabilités
des Universités

Objectif : accroitre
I'autonomie des universités

Compétences et
responsabilités

accrues dans la gestion de
leurs ressources humaines

Des BIATSS nombreux mais peu étudiés
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Aprés la LRU

Régles de la fonction publique de I'Etat
Recours a I'emploi contractuel facilité mais encadré
Le Ministére délegue des crédits et des emplois
aux universités
Les universités, dans les limites fixées par le
Ministére, gérent la masse salariale et les emplois
qui leurs sont affectés. Elles :

«  créent et suppriment les postes

+  recrutent les agents

«  gerent leurs paies et fixent une politique

indemnitaire
- geérent leurs carriéres

Quelques hypothéses

* un usage différencié des entretiens

professionnels suivant les statuts (titulaires, non

Depuis la loi LRU, comment | titulaires) ;
les universités francaises |° des pratiques différenciées selon le lieu
gérent-elles leurs personnels
BIAT_SS (B'bI'Ot!‘e_ca're_s’ * un outil importé du secteur privé peu adapté aux
Ingénieurs, Administratifs, | caractéristiques de la gestion publique ;
Techniques, Santé-Social) ? | * un passage "de |'administration & la gestion"

d’activité  professionnel (composante, service
central etc.) ;

souhaité mais pas encore concrétisé ;

Effectifs comparés des personnels enseignants et BIATSS dans les universités francaises
Source : bilan social 2013-2014, MENESR

Les personnels BIATSS

+ Des agents titulaires : 4 filieres
+ Des agents non titulaires : CDD ou CDI
* Des fonctions :
« support : contréleur de gestion, agent
comptable, responsable RH ...
« soutien : bibliothécaire, ingénieur
pédagogique, technicien de laboratoire ...
+ Des activités exercées :
* au niveau des services centraux
* au niveau des composantes et
laboratoires.

* une autonomie encore trés contrdlée par I'Etat.

Un objet d'étude intéressant : I'entretien professionnel, au coceur des processus RH

Chaque année, les personnels BIATSS bénéficient d'un entretien professionnel avec leur

responsable hiérarchique, devant contribuer a orienter certains processus RH : carriére,
formation, avancement de grade, etc.
Ces entretiens constituent un objet d'étude intéressant, car :
- ils tiennent un réle attendu comme central dans les dispositifs RH des établissements :
I'etude de la conduite de ces entretiens est susceptible de renseigner quant aux
caractéristiques de la GRH universitaire ;
+ ils mettent en jeu les relations entre les agents d'un méme service d'une part, et leurs

managers d'autre part ;

- ils sont au carrefour de différents échelons, du service au Ministére en passant par la

direction de I'établissement.

Fiche de poste

Besoins liés au

Amélioration du
fonctionnement et de

poste

Classification du

poste I'activité du service
Entretien professionnel Formation
—
- Mesurer le travail accompli l
- Mesurer I'écart avec les attendus du poste
- En déduire les perspectives pour I'agent (Contractuels)
Renouvellement ?
Objectifs : cDI ?
- Vérifier l'atteinte des objectifs précédents Titularisation ?

- Fixer de nouveaux objectifs
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grade

Avancement de

Rémunération et
primes

Evolutions de
carriére et de
fonctions

Les visées de I'entretien professionnel & l'université

Adapté de Cadin L., Guérin F., Pigeyre F. et Pralong J. (2012), GRH - Gestion des ressources humaines, 4¢éme édition, Paris, Dunod
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Méthodologie et enquéte

Une étude de cas multiple, dans une démarche
essentiellement qualitative, au sein de quatre terrains
d'études, répartis :

+ dans deux universités ;

* au sein de chacune d'elle, au sein de deux services.
Collecter les témoignages :

* des agents ;

+ de leurs managers.

Ces témoignages pourront ensuite étre confrontés afin
d'étudier les usages et les effets de ces entretiens, et ce
qu'ils révelent des pratiques RH des universités dans le
contexte post-LRU.
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