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INTRODUCTION

La recherche en sciences sociales a connu ces derniéres décennies des
changements successifs. Apres le tournant linguistique qui joua un role
important et faconna une maniere d’envisager la société et la culture, vint le
tournant pratique (Schatzki, Knorr Cetina et von Savigny, 2001 ; Vasileva,
2015) qui permit de mettre 1'accent sur les usages et, par-la, d'interroger les
manieres de faire. Le retour de la phénoménologie (Romano, 2019), l'intérét
pour le sensible (Thibaud, 2010), le cognitif et plus largement le role des
individus dans les dynamiques sociales, conduisent a se poser de nouvelles
questions et a développer des méthodes d’observation originales. Comment
documenter I'écologisation des approches en sciences humaines et sociales ?
Comment saisir la complexité de ce qu’il se passe lors d"un déplacement que
nous qualifions habituellement comme une «marche»? Comment
appréhender cette complexité comme une « mésologie » en acte, a la maniere
d’Augustin Berque (2000) en prenant en considération la part du corps ?

L’espace, en vertu du tournant spatial de nos disciplines, est désormais
pensé comme ressource, « matiére», systeme dont les éléments sont
interdépendants (Paulet, 2000) et non plus comme simple support des
constructions sociales (Berque, 2000 ; Ingold, 2000 ; Lévy et Lussault, 2003 ;
Lussault, 2007 ; Pecqueux, 2012), ce qui implique des effets importants sur la
maniere d’envisager la recherche a partir de la relation dynamique entre les
corps et leur environnement. Ainsi, les questions de mouvement, des gestes
ou encore de l'attention et du toucher, prennent une dimension nouvelle car
elles peuvent nous renseigner sur la maniere dont s’opere cette dimension
relationniste. Plusieurs travaux portent également sur 'analyse de pratiques
des citadines et citadins et les compétences mises en ceuvre dans leurs
pratiques quotidiennes de I'espace urbain, aussi bien en Europe (De Certeau,
1990 ; Joseph, 1999, 2000, 2003 ; Grosjean et Thibaud, 2001; Monnet et
Boukala, 2018) que dans le monde arabe (Deboulet et Berry-Chikhaoui, 2003).

Dans cette perspective, le débat largement ouvert depuis longtemps s’est
beaucoup cristallisé autour d'un questionnement quelque peu dualiste : est-ce
que ce sont les aménagements urbains qui conditionnent la vie quotidienne et
I'espace public ou est-ce que ce sont les pratiques qui font signifier ces
aménagements ? Nous avons cherché a nous déplacer par rapport a ces
approches afin d’explorer une voie médiane et de questionner la « médiance »,
pour reprendre le concept d’Augustin Berque (1990), c’est-a-dire le couplage
dynamique de l'individu et du milieu en prenant en compte l'activité du
corps. Le choix méthodologique a consisté a faire porter notre attention sur la
marche comme activité en essayant de développer, de maniere exploratoire,
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une méthodologie fondée sur la captation du regard et du cheminement avec
I'eye tracker (oculometre?).

Des anthropologues, des géographes et des sociologues de nationalité
libanaise, francaise et canadienne se sont regroupés, depuis 2014, autour de la
question de la perception lors de la marche en ville. Ces chercheuses et
chercheurs se sont découvert un intérét commun pour une observation
minutieuse rapprochée des pratiques et des usages de la marche dans une
ville comme Beyrouth, ville chaotique et saturée par la circulation automobile.
La voiture y est omniprésente - y compris sur les rares trottoirs existants - et
les piétonnes et piétons doivent continuellement négocier leur avancée. Cet
article rend compte d’une recherche dont une premiére phase s’est déroulée
entre avril et décembre 2015 dans deux rues proches du centre-ville de
Beyrouth, en mobilisant sur le terrain un outil - eye tracker - afin d’étudier les
modalités de la perception de marcher en ville.

LA MARCHE EN VILLE ET LA PERCEPTION EN ACTES

De nombreux travaux’ se sont intéressés a la marche en ville a la suite de
Guy Debord (1958). Outre les dérives que celui-ci opposait aux voyages et a la
promenade, la marche en ville est apparue comme une fagon de saisir 1'étre
humain en action et de comprendre comment opeére, a travers le mouvement,
la relation entre un sujet et un objet ou ce qui émerge d"un flux, d’ambiances et
de sensibilités, d’actions et de saillances. Comme le souligne Isaac Joseph,
«I'écologie urbaine est dés 1'origine une écologie de la mobilité » (2004 : 131).
Sous cet angle, I'espace n'est pas a considérer comme un contenant, une
surface de jeux, mais un milieu plein dans lequel l'activité d'adaptation et de
coopération des individus ou des collectifs trouve ses ressources (Lévy et
Lussault, 2003). La mobilité devient ainsi une dimension centrale de 1'urbanité
puisque, comme le précise encore Isaac Joseph, habiter une ville ne se réduit
pas au fait d'y résider, mais consiste en une exploration et une découverte
sans cesse par le mode déambulatoire (Joseph, 2003).

Barbara B. Brown et ses collaboratrices et colaborateurs (2007) ont insisté
sur I'importance de prendre en compte la multiplicité des qualités sociales et
environnementales qui soutiennent la marche®. Ces autrices et auteurs

2 Nous conservons les deux dénominations car le mot oculomeétre ne figure que dans la
littérature francophone et le terme eye tracker est le plus utilisé, souvent méme en francais.

3 Notons, pour mémoire, les travaux de Pierre Sansot (1996 [1971]), Jean-Francois Augoyard
(1979), Sonia Lavadinho et Yves Winkin (2004), David Le Breton (2000), Jean-Paul Thibaud
(2001, 2003, 2010), Thierry Paquot (2004), Rachel Thomas (2007, 2010) et de tant d’autres qui
auraient leur place ici.

* Ces autrices et auteurs écrivent : « La clé pour marcher dans les zones urbaines peut étre la
capacité d’atteindre de multiples objectifs, tels que faire des courses, profiter des paysages et
du milieu social, en évitant les tracas et le cotit de la conduite et profiter des bienfaits de la
marche pour la santé. » (Brown et al. 2007 : 55)
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montrent clairement que les caractéristiques physiques ne sont pas séparables
des caractéristiques sociales et qu’elles ont ensemble une incidence sur les
comportements. David Seamon (1980) évoquait également des routines
temporelles et spatiales répétées comme aspects de production d'un climat de
familiarité apprécié par les personnes participantes et auquel elles ont
tendance a s’attacher.

Pour appréhender ces mobilités, nombreux sont ceux et celles’ qui ont eu
recours a la vidéo et a des enregistrements sonores : filmer des marcheuses et
marcheurs en les accompagnant, les appareiller de caméras sportives, tenter
de conserver une trace de ce passage hatif parmi des objets, des sons, des
odeurs, etc. IIs ont ainsi pu expliciter 1'expérience vécue en recueillant des
témoignages, voire des données phénoménologiques (Vermersch, 2000).

Lors de l'élaboration du projet de cette recherche, nous souhaitions
observer au plus pres les modalités de la relation que des individus
entretiennent avec leur environnement urbain et plus particulierement le réle
de la perception dans le rapport continuel a I’'environnement et les modes de
construction de la réalité vécue. Nous pouvions nous inspirer de ces quelques
lignes de Jean-Paul Thibaud qui parviennent a bien résumer les enjeux liés a la
méthode dans ce domaine d’investigation qu’est la marche en ville. Elles
mettent en effet au cceur de la démarche la prise en compte du caractere
contextuel et situé des conditions d’apparition d"une conduite publique :

« Le compte rendu minutieux des gestes, postures, regards et paroles ordinaires
constitue habituellement une étape essentielle de l'investigation de terrain. En
particulier, le recours aux enregistrements audio ou vidéo permet de conserver
une trace matérielle de l'activité in situ, de consulter ces documents autant de fois
qu'on le souhaite, de les analyser a plusieurs et de mettre a profit les possibilités
offertes par le médium technique. Visionner un film sans le son, au ralenti ou en
accéléré, pratiquer l'arrét sur image ou user du gros plan favorise I'examen de
phénomeénes qui ne pourraient étre saisis que tres difficilement a 1'ceil nu. Au
niveau sonore, l'écoute systématique et répétée de conversations enregistrées
permet d’analyser la mise en forme des interactions verbales, qu'il s'agisse de la
prosodie du langage articulé (vocalité) ou de l'enchainement des tours de parole
(séquentialité). Un des principaux apports de ces observations-descriptions est de
mettre en évidence le caractére contextuel des conduites sociales. Ces démarches
n'ont de cesse de montrer qu'une conduite ne trouve de sens que si on la rapporte
aux conditions de son apparition: a ses circonstances spatio-temporelles, aux
actions en cours, aux expressions et comportements d'autrui. » (2003 : 214)

Nombreux sont les travaux qui ont montré le lien étroit existant entre la
marche et la perception visuelle. Le grand précurseur fut James Gibson qui

5 Parmi d’autres, citons Saadi Lahlou, 2006 ; Sarah Pink, 2008 ; Albert Piette, 2009 ; Jean-Yves
Petiteau, 2012 ; Christian Licoppe et Julien Figeac, 2014, Christian Licoppe et Yoriko Inada,
2016 ; Houda Kassatly, Nicolas Puig et Michel Tabet, 2016 ; Vincent Battesti et Nicolas Puig,
2016 ; Nicolas Puig 2017.
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associa la perception et l'action et souligna que « le milieu n’est pas composé
de points mais de chemins » (2014 [1979] : 306). Selon cet auteur, la vision -
qui est un systeme perceptif et pas seulement un organe des sens - est le
neeud de la relation entre l'individu et son environnement. Il parvint a une
théorie du prélevement de l'information qu’il présente comme un acte
continuel ot les informations qui émergent de ce flux ameénent I’observateur a
prendre conscience de lui-méme. Daniel Mestre et William H. Warren, dans la
lignée des travaux de Gibson sur le flux optique, rappellent «que les
transformations de la scéne visuelle dues aux déplacements de 1'observateur
ne sont pas une nuisance qui doit étre ignorée, mais au contraire une riche
source d'informations concernant le monde qui I'entoure » (1989 : 5). Ainsi, le
point d’observation, comme l'analysa Gibson (voir aussi Warren, 2001), est
mouvant et correspond a wune vision ambulatoire qui permet aux
« marcheurs » de s’orienter, de trouver leur chemin et de déjouer les pieges
qui peuvent apparaitre le long du parcours. Les travaux de Jonathan Samir
Matthis, Jacob L. Yates et Mary M. Hayhoe (2018) ont montré le role
inextricable du regard dans la marche humaine et la maniére dont cette
relation est étroitement liée aux besoins d’informations pour
l'accomplissement d’une marche selon la texture du terrain®.

Dans cette perspective de prendre en considération la perception comme
activité qui participe a I'accomplissement de la marche et ouvre la possibilité
d’envisager la « marche regardée », une enquéte pratique propre a I’activité de
déambulation et une enquéte ethnographique des modes d’intelligibilité de cet
accomplissement ont été menées.

Lors d’observations préalables faites sur la facon dont les piétonnes et
piétons traversent les rues a Beyrouth, nous avions fait 'hypothese que les
compétences des personnes participantes empruntant une portion de rue sont
difficilement accessibles et identifiables. En apprenant a notre tour et avec
d’autres a traverser la rue beyrouthine, nous avons pris conscience de tout ce
qui se joue dans les différents modes de négociation entre piétonnes et
piétons, motocyclistes et automobilistes. Il ne s’agissait donc pas seulement de
comprendre ce que recouvre l'action de percevoir : il y a toute une technique
du corps qui permet a la marcheuse et au marcheur de percevoir ce que son
environnement urbain peut lui offrir comme action a partir de ses propres

® Ils expliquent que «la tache de locomotion de base ne change pas lorsqu'un marcheur
traverse différents types de terrain ; dans chaque cas, le but du sujet était dutiliser ses jambes
pour déplacer son corps de I'emplacement de départ a I'emplacement de fin. Cependant,
I'information nécessaire pour accomplir cette tdche varie considérablement selon les
environnements, et les sujets présentaient des stratégies distinctes de répartition du regard
pour chacun des trois types de terrains » (2018 : 1230). En s’appuyant sur les travaux de Jeff B.
Pelz et Constantin A. Rothkopf (2007), ils rappellent que le regard plonge sur un chemin de
terre 62 % du temps et sur une promenade pavée seulement 36 % du temps.
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capacités. Il s’agissait surtout d'une perception-pour-l'action susceptible
d’assurer le couplage dynamique entre un organisme et son environnement’.

C’est en partant de ces prémices méthodologiques et de ce positionnement
théorique que la compréhension de la marche en ville nous a semblé passer
par une étude des déplacements a la premiére personne (Heen, 2005 ; Marshall
et Mead, 2005). Cette activité est le fruit d'un couplage avec I’'environnement
non seulement concret et incarné mais aussi « en train de se faire ». Afin de
mettre en ceuvre une méthode favorisant I’accés aux modalités de ce couplage,
nous avons eu recours a un eye tracker qui saisit a la fois 'environnement, le
cheminement du regard et les attitudes corporelles. Cette saisie ne se réduit
pas a la seule captation d’une « réalité », mais constitue une maniere de faire
apparaitre ensemble ces trois aspects. La possibilité donnée avec l'utilisation
de ce matériel est, entre autres, la production d’un film qui constitue une base
pour la remémoration de l'action et son explicitation par 1'acteur lui-méme.
L’eye tracker permet de nous intéresser a ce que dit cette personne de son
expérience, et de l'observer en train de faire. Il rend possible également
d’ajouter une troisiéme dimension - celle du corps en acte - a I'observation et
a I'entretien. Sous cet angle, 1'eye tracker réouvre le mode d’enquéte et offre la
possibilité d"une nouvelle compréhension des « données » méthodologiques.
Le caractere sans doute inédit et original consiste a envisager la dimension du
«corps en acte», y compris dans l'explicitation par des personnes
participantes des matériaux visuels et sonores.

TRAQUER L'CEIL OU COMMENT INCLURE LA PERCEPTION DANS LA
RECHERCHE SUR LA MARCHE EN TRAIN DE SE FAIRE

L’eye tracking est actuellement trés répandu dans de nombreuses disciplines
telles que les sciences de la vision, les neurosciences, la psychologie et le
marketing, auxquelles il faut ajouter 1’anthropologie, la géographie a propos
des travaux sur les relations homme/machine, la lecture sur écran ou papier et
la réception d’ceuvres d’art, de paysages et d'images animées. Ce n’est donc
désormais plus un outil expérimental tant il joue un réle important dans les
études sur les comportements et les pratiques a partir de la vision.

Sur un plan historique, trés rapidement, des la seconde moitié du XIXe
siecle, l'activité visuelle et la perception sont au centre d"un intérét renouvelé.
L’étude de l'attention visuelle est a Il'origine de théories devenues
fondamentales telles celles de Hermann von Helmholtz (2010 [1855]), Wilhelm
Wundt (1886) et William James (1890), et avait donné lieu a la fabrication
d’instruments aptes a observer la perception. Apres de nombreux
tatonnements et découvertes (Duchowski, 2007), c’est Alfred L. Yarbus qui

7 Patrice Renaud et ses collaborateurs, en se référant a la théorie des affordances de Gibson,
affirment que c’est « grace a ce couplage que le sentiment d’étre présent a un contexte ou a un
objet particulier peut émerger » (2003 : 520).
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apparait comme le véritable inventeur de l'eye tracker. I1 montre que les
mouvements des yeux et les points de fixation de la personne observatrice
dépendent de la tache et de l'intérét avec laquelle cette exploration est
exécutée. Cependant, I'auteur avertit que son «livre traite de la perception
d’images strictement stationnaires par rapport a la rétine, des principes régissant
les mouvements oculaires humains et de 1'étude de leur réle dans le processus
de vision » (Yarbus, 1967 : ix).

A partir des années 1970 puis 1980, les eye trackers ont été en mesure de
séparer les mouvements des yeux de ceux de la téte. Ils ont bénéficié des
avancées de l'informatique et sont devenus plus légers et plus mobiles. Cela a
eu d’'indéniables effets sur 1’accroissement de la notoriété de cet outil et sur la
multiplication de ses usages. Actuellement, 1'eye tracker est un dispositif qui
fonctionne en capturant d"une part des images vidéo des deux yeux (éclairés
par une source de lumiére infrarouge), et d’autre part 1’'environnement
parcouru a 'aide d’une caméra fixée a 1’appareil, au niveau de la jonction du
nez et du front. Un logiciel, fourni par le fabricant, superpose ces deux images
et affiche, par une pastille colorée, les coordonnées x et y des yeux par rapport
a I’écran visualisé. Les coordonnées x et y sont stockées dans la mémoire de
'appareil et transférables sur un ordinateur.

La plupart des dispositifs de suivi oculaire vidéo nécessitent un
étalonnage8, garant de la qualité des mesures. Le but de cette opération est de
situer les coordonnées spatiales du point de visée binoculaire afin de calculer
les coordonnées spatiales du point de regard (Point of Regard, POR) de la
personne observatrice, et ainsi d’aligner les positions du regard avec des
positions prédéfinies dans 1’environnement. Souvent, I'étalonnage se fait sur
une surface plane afin de réduire I'influence des mouvements de la téte méme
si nous savons que, depuis Gibson (2014 [1979]), la vision est un systeme
perceptif et pas un canal sensoriel passif, dont la fonction serait de recevoir
des informations : le regard se constitue a partir des mouvements oculaires
dans une scene visuelle, un champ de vision qui est créé par les mouvements
de la téte et plus largement du corps. Comme le remarquent Susan M. Munn
et Jeff B. Pelz (2008), la personne observatrice devrait étre libre de se déplacer
naturellement lors de I'étude de ses mouvements oculaires au cours de taches
réalistes, dans un monde tridimensionnel. Il importe donc de bien saisir ce qui
est vu, mais aussi comment cela est vu. Les méthodes en cours (Takemura et
al., 2010) integrent la posture de la téte a I'aide de la caméra dite de scene
installée dans la monture de 'eye tracker.

L'usage de l'eye tracker s’accompagne d’un vocabulaire pour lequel nous
pouvons poser quelques reperes. Une « fixation » est une agrégation de points

* Nous demandons a la personne de fixer du regard chacun des trois morceaux de ruban
adhésif ou éléments du décor que nous avons positionnés ou désignés a des distances d’angle
de vue assez extrémes (par exemple, en haut a gauche, en haut a droite, en bas a gauche, en
bas a droite) et nous demandons a la personne de passer de 'un a 'autre dans divers ordres
jusqu’a ce que les deux points coincident.
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de regard. Les points de regard sont agrégés en fonction d’une zone et d'une
durée spécifiées. Raymond Dodge (1900) a montré que c’est pendant les
fixations que l'information est prise: au cours des saccades, nous sommes
aveugles. Les «saccades » sont les mouvements rapides qui redirigent I'ceil
vers une nouvelle partie de l'environnement, et les fixations sont les
intervalles entre les saccades dans lesquelles le regard est maintenu presque
stationnaire. Pendant 'activité ordinaire, le corps et la téte déplacent les yeux
dans l'espace. Les yeux regardent directement les objets avec lesquels ils sont
engagés, ce qui, dans une tache de cette complexité, signifie qu'un grand
nombre de mouvements oculaires et du corps sont nécessaires (Land, 2006).
David Noton et Lawrence Stark (1971) ont utilisé les premiers le terme
scanpath pour décrire les mouvements oculaires rapides d"une fixation a une
autre. Les saccades durent habituellement de 30 a 80 ms’.

Dans le cadre de cette recherche, 'eye tracker utilisé, fabriqué par la marque
SensoMotoric Instruments (SMI), convient bien aux travaux en extérieur en
raison des branches de l'appareil assez larges qui protegent du soleil la
capture du mouvement. Cet appareil est relié a un téléphone intelligent
Samsung Galaxy S4 chargé d’enregistrer les données. L’appareil, d'un poids
de 250 grammes, se glisse dans une poche ou se prend a la main et possede
une capacité d’enregistrement et une autonomie de trois heures. Cet appareil
est facilement réglable : il est maintenu fixe sur la téte a 'aide d’une laniere
ajustable. II ne permet qu'une fréquence d’échantillonnage (nombre de
positions enregistrées par seconde) de 30 hertz'’.

? Nous retenons la définition publiée par le réseau de chercheuses et chercheurs (hébergé par
le Center for Imaging Science, Rochester Institute of Technology, a l'adresse de Online
Archive of Scanpath Data, Scanpaths.org) : « Les scanpaths désignent toutes les datas sur les
mouvements oculaires recueillies par un dispositif de suivi du regard, ot I'information est
enregistrée et porte sur les trajectoires des yeux lors du balayage du champ visuel, de la
visualisation et de l'analyse de tout type d’information visuelle. Ces données comprennent
habituellement la direction du regard, la position et la durée de la fixation et la durée de la
saccade ».

10 La fréquence d’échantillonnage d'un dispositif de surveillance oculaire varie
habituellement entre 30 Hz et 60 Hz et peut aller jusqu’a plus de 1 kHz. Une fréquence de
30 Hz peut affecter la mesure de la durée et de la latence de la fixation ou de la saccade et celle
de la vitesse oculaire et des pics d’accélération. Mais comme nous n’avions pas le projet de
procéder a un traitement quantitatif des données, cette fréquence, méme basse, nous permet
de saisir les parcours oculaires.
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Emetteurs et récepteurs A infrarouge

Ilustration 1. Photo de I’eye tracker et emplacement des capteurs
Crédits : Denis Cerclet

Une critique fréquente relative aux usages de 1'eye tracker dans des travaux
scientifiques a trait a certaines visualisations que permet cet outil: les
scanpaths, les cartes d’intérét ou cartes de chaleur (Blascheck et al., 2017).
Celles-ci paraissent tellement efficaces que bon nombre de travaux ne vont pas
au-dela''. Les principaux modes de visualisations relevent, rappelons-le, d'un
traitement quantitatif. Rares sont les formes de visualisation, que nous
pourrions qualifier de phénoménologiques, rapportées aux enquétes par
entretien approfondi. C’est la voie d’enquéte qui a été privilégiée dans cette
recherche par l'entremise de trois méthodes pour recueillir le discours des
personnes participantes face aux enregistrements vidéos de leurs parcours :
I'auto-confrontation (Theureau), l'auto-confrontation croisée (Clot; Faita et
Vieira), et I'entretien d’explicitation (Vermersch). Tout en présentant dans les
lignes qui suivent les points sensibles de chacune de ces trois méthodes, nous
allons expliciter la maniere dont notre démarche et notre protocole
méthodologique en ont été inspirés.

La méthode développée par Jacques Theureau (1992, 2000, 2010) permet
d’accéder aux aspects invisibles de l'activité en procédant a une « remise en
situation dynamique » grace a un enregistrement vidéo. Elle permet de
produire une description fine de I'expérience par l'actrice ou l'acteur lui-méme
et rend possible un éclairage de «l'intérieur » de l'action telle qu’elle a été
vécue. Yves Clot (Clot, 1999; Béguin et Clot, 2004) a contribué au
développement de 1'auto-confrontation grace a l'identification des « mobiles
de l'action » (Clot, 1999) par une co-analyse de l'actrice ou l'acteur et de la
chercheuse et du chercheur (Clot et al.,, 2000). Cette méthode de l'auto-

"' L'eye tracking est devenu si fréquent que les fabricants ont développé des outils de
traitement des données et présentent les visualisations phares comme étant & méme de
résoudre les problemes de la communauté scientifique. Il y a la une forme de normalisation de
la recherche a travers des algorithmes des fabricants d’appareils.
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confrontation a été retravaillée par Daniel Faita et Marcos Vieira qui
s’accordent pour dire que l’auto-confrontation génére une construction
nouvelle, « révélatrice de différences significatives entre ce qu’elle donne a
voir, a comprendre, et 'activité observée, apprise et comprise au départ de
l'intervention. » (2003 : 132)

Pierre Vermersch (2006 [1994]) a énoncé et affiné la méthode de I'entretien
d’explicitation. Basé sur la remémoration d"une expérience passée, il consiste a
accompagner ’actrice ou l'acteur pour lui permettre d’atteindre un niveau de
subjectivité profond et de décrire cette expérience. Pierre Vermersch
développe le projet d'une recherche a la premiere personne : « Le point de vue
en premiére personne est celui qu'un sujet peut exprimer a partir de son
propre point de vue, grammaticalement en “Je”. Ce point de vue est unique,
en ce sens qu'il ne qualifie que celui qu'un sujet a par rapport a lui-méme »
(2000 : 23). Mais il ajoute un peu plus loin que « dans une recherche qui utilise
le point de vue en premiére personne, cette personne, il n'y en a directement
qu'une : le chercheur lui-méme » (idem : 26) qui saisit, décrit et analyse son
propre vécu. Mener des entretiens et recueillir les descriptions d’autres
personnes fonde, selon lui, une recherche a la seconde personne. Cette
perspective analytique engage un certain nombre de controverses comme celle
de Claire Petitmengin et Michel Bitbol (2009) qui s’interrogent sur la validité
des descriptions a la premiere personne. Ces deux auteurs défendent 'idée
qu’il est tout a fait possible d’atteindre un bon niveau de description en
s'efforcant de prendre conscience de ce qui est vécu. Claire Petitmengin
précise la méthode qui consiste a recueillir des données en « premiere
personne », «c'est-a-dire exprimant le point de vue du sujet lui-méme,
grammaticalement en “Je...” ». Mais, ajoute-t-elle, « comme ces données sont
recueillies par l'intermédiaire d'une autre personne, d'un “Tu”, nous la
qualifions de méthode en “deuxieme personne” » (2006 : 3). Pour parvenir a
maitriser ce mode d’analyse de I'expérience, la chercheuse ou le chercheur se
doit d’accompagner le retour a l'expérience afin que la description soit
pertinente et réponde a des criteres d’« authenticité et (de) cohérence de son
processus de production » (Petitmengin, Bitbol et Ollagnier-Beldame, 2015).

Notre démarche méthodologique étant fondée sur une réintroduction du
corps et de son vécu dans la démarche de recherche, nous avons tenu a
prendre en compte la subjectivité telle que nous pouvons, grace a ces
méthodes, la mobiliser en situation d’explicitation des données visuelles et
sonores. Il nous est aussi apparu tres important de préter attention a ce qui se
joue lors des interactions avec les chercheuses et chercheurs en situation
d’entretien d’explicitation (en mettant I'accent sur les modes de justification
mais aussi les modes de compréhension mutuelle mobilisés). Cela revient
aussi a intégrer la posture des chercheuses et chercheurs face aux images et a
la situation de l'entretien car elle est partie prenante dans le dialogue
constitutif de 'enquéte.
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DE L'USAGE DE L'EYE TRACKER EN PLEIN AIR: UNE EXPERIENCE A
BEYROUTH

L'usage de l'eye tracker recouvre une grande diversité de domaines et des
travaux ont été menés dans des conditions assez semblables aux notres, ¢’est-
a-dire en dehors du laboratoire'’. A notre connaissance, aucune étude n’a
cependant porté sur son emploi dans les rues beyrouthines.

Illustration 2. Extraits d’un parcours rue Abdel Wahab El-Inglizi, Monnot, Beyrouth. Le
dépassement d’un obstacle sur le trottoir en quatre fixations (de gauche a droite et de haut en bas) : évaluer
la circulation, envisager le passage, situer le bord du trottoir et se remettre dans ’axe de la marche
(Caroline'). Le point rouge figure un point de fixation. Durée de la séquence : moins de deux secondes

Crédits : SMI par les auteurs

2 Voir, par exemple, les travaux de Navaz Davoudian et Peter Raynham, 2012 ; Valeria Serchi
et al.,, 2014 ; Marylise Cottet et al., 2014 ; Mateo Tomasi et al., 2016 ; Tim Ingold et Jo Lee
Vergunst, 2008 ; Mathias Trefzger et al., 2018 ; Jim Uttley, James Simpson et Hussain Qasem,
2018 ; Jonathan Samir Matthis, Jacob L. Yates et Mary M. Hayhoe, 2018 ; Justin B. Hollander et
al., 2019.

13 Afin de respecter 'anonymat des personnes participantes, les prénoms ont été modifiés.
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CHOIX DU QUARTIER YESSOUYEH

Beyrouth nous a semblé constituer un terrain propice a la mise en place de
cette réflexion et de cette expérience. Nous avons en effet tres tot souhaité
expérimenter l'utilisation de l'eye tracker dans un autre contexte que celui
d’une ville frangaise ou méme européenne. Le choix de Beyrouth s’est d"abord
imposé parce que certains d’entre nous s’y rendent régulierement ou y vivent.
L’expérience que nous avons faite de la traversée d'une rue - au cours de
laquelle les négociations avec les automobiles et les deux-roues motorisés
interviennent en permanence - et la prise en compte des nombreux obstacles
qui fractionnent et ralentissent les déplacements dans les espaces publics
rendaient par ailleurs la perspective d'une approche sensible de
I'environnement urbain beyrouthin particulierement intéressante.

« Beirut, however, is one of the most pedestrian unfriendly cities in the
world » (Myntii et Mabsout, 2014) : cette « épreuve » que représentent en effet
les déplacements dans les espaces de circulation a Beyrouth est en grande
partie liée a des pratiques déambulatoires désordonnées et a la dégradation de
I'environnement urbain. Beyrouth a en effet connu, du fait de la guerre civile
(1975-1990) et des destructions, puis de sa reconstruction, une fragmentation
et des recompositions a la fois urbaines, sociales et communautaires
(Buccianti-Barakat, 1986). L’espace et le paysage beyrouthins ont été forgés et
modelés par ces mutations et continuent a se transformer de fagon
extréemement rapide selon la logique néo-libérale qui caractérise le modele
urbain et économique libanais depuis la fin de la guerre civile'*. Les individus
circulent dans la ville en intégrant dans leurs parcours ce que celle-ci est
devenue : une « ville en chantier », livrée aux grandes sociétés de promotion
immobiliere libanaises, et dont la fragmentation s’inscrit aussi dans la
matérialisation des divisions sociocommunautaires, économiques et
politiques.

La perception des espaces publics, des espaces de circulation, de flux et de
déambulation est donc marquée par la coexistence de ces différentes
temporalités selon la mémoire et le vécu de chaque génération. Cette
coexistence est a la fois visible dans le paysage traversé et parcouru (anciennes
traces de la guerre, marquages identitaires ou politiques, etc.) et dans la
maniere dont les gens se comportent physiquement -et méme
corporellement - dans les rues : fagons de marcher, de porter le regard vers tel
ou tel aspect du bati ou vers telle ou telle personne croisée ; et aussi, fagon de
parler, d’éviter, de se protéger, de préter attention ou d’anticiper. A cela
s’ajoutent parfois certains obstacles matériels (trous, conteneurs a poubelles,
trottoirs étroits et dégradés ou inachevés, travaux débordant sur la chaussée,

" Un modele de développement urbain essentiellement caractérisé par un manque
d’application des plans d'urbanisme.
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etc.) qui constituent autant de désagréments que de risques et de dangers dans
les déplacements pédestres. Enfin, comme dans de nombreuses villes du Sud,
il n'existe pas partout a Beyrouth de distinction nette et franche entre, d'une
part, des espaces qui seraient exclusivement dédiés aux piétonnes et piétons
et, d’autre part, des espaces de circulation automobile. Beaucoup de rues n’ont
pas de trottoirs et, lorsque c’est le cas, ceux-ci sont souvent occupés par des
automobiles en stationnement. A I'inverse, les piétonnes et piétons préferent
souvent se déplacer directement sur la chaussée, méme lorsque des trottoirs
sont présents et que ne s’y trouve aucune automobile. Malgré cette situation,
les projets visant I’amélioration de la marchabilité sont rares, parce qu’ils
nécessiteraient « une transformation radicale du substrat social et urbain, ou
une volonté politique jusqu’a présent défaillante » (Boissiere et Mouawad,
2017).

La zone que nous avons choisie pour expérimenter l'eye tracker est située
dans le quartier péricentral de Yessouyeh. Situé durant la guerre civile a
I'extréme limite de Beyrouth « Est » et a proximité de la ligne de démarcation,
le tissu urbain de Yessouyeh a peu changé depuis les années 1990 et ce
jusqu’en 2010. Le quartier'’, dont la modernisation du tissu urbain remonte au
tournant du xxe¢ siécle, a en effet longtemps conservé un patrimoine bati
hétéroclite et une population mixte appartenant aux classes moyennes et a
hauts revenus (Ruppert, 1999 [1969]). De nombreuses constructions a
I'architecture qualifiée de « traditionnelle », datant de I'époque ottomane ou
du mandat francais, cotoient des batisses érigées entre les années 1950 et 1975.
De nombreux petits métiers et commerces de proximité, installés au rez-de-
chaussée des facades sur rue, des immeubles en bordure d’ilots ainsi que de
multiples équipements cultuels, culturels, éducatifs et politiques, marquent de
leurs empreintes le paysage multifonctionnel du quartier pourtant
essentiellement résidentiel (illustration 3). Depuis un peu plus d'une décennie,
et plus récemment aprés 'amendement de la loi sur les anciens loyers (2014),
le secteur Yessouyeh est touché par une frénésie immobiliere (Zaarour et
Voiron, 2020) faisant cotoyer anciennes batisses et nouvelles constructions,
prenant de plus en plus de la hauteur, avec I'émergence de tours résidentielles
(Buccianti-Barakat, 2007) en lieu et place de demeures anciennes. Aujourd’hui,
les nouvelles dynamiques fonciéres et immobilieres entrainent des mutations
dans le paysage socio-spatial du quartier. Elles modifient également la
pratique au quotidien de ses personnes résidentes et usageres, leurs fagons
d’appréhender leur environnement et de se déplacer dans le quartier dans
lequel nous avons choisi deux rues pour I'expérimentation de 1'eye tracker.

Ce sont deux axes de liaison et de circulation intense : une section de la rue
Abdel Wahab El-Inglizi puis, plus longuement, toute une section de la rue du
Liban. Le secteur retenu va du carrefour formé par la rue du Liban, la rue

" Le quartier tient son nom « YessouyeYastiyya) ou Jésuite » de celui de la congrégation a
laquelle appartient 1'Université Saint-Joseph, qui s’y est implantée en 1875 et autour de
laquelle il s’est développé (Kassir, 2003).
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Ghandour El-Saad et la rue Huvelin au nord, jusqu’au croisement de la rue du
Liban et de la rue Abdel Wahab El-Inglizi, vers le sud (Illustration 4).
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INlustration 3. Localisation du quartier Yessouyeh
Crédits : Rita Zaarour
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Illustration 4. Le trajet a parcourir rue Abdel Wahab El-Inglizi et rue du Liban
Crédits : Google Earth, 11/4/2017
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DISPOSITIF ET DEROULEMENT DE L’ENQUETE

C'est dans ce contexte que le dispositif d’enquéte, dont nous allons
présenter le déroulement, a été mis en place. Nous avons mené, en avril et en
décembre 2015, une enquéte dans le quartier ou treize personnes sollicitées ont
accepté de se rendre pour une déambulation pédestre d'une durée
approximative d'une heure. En avril 2015, nous avons réuni un premier
groupe, a titre exploratoire, rue Abdel Wahab El-Inglizi, composé de trois
personnes participantes - deux femmes et un homme, agés de 20 a 25 ans; puis
un second groupe, rue Huvelin - rue du Liban, composé de dix personnes
participantes - cinq femmes agées de 20 a 70 ans et cinq hommes, agés de 30 a
60 ans, en décembre 2015.

La premiere phase de la procédure consiste chaque fois en un rendez-vous
dans un café situé rue Abdel Whab El-Inglizi, puis dans la rue Huvelin. Une
fois la personne participante sur place, il faut 'appareiller'®. Elle doit porter a
la main, plutdt qu’a la ceinture?’, I'enregistreur relié a la paire de lunettes par
un cordon qu’il faut adapter a sa morphologie car cela détermine la qualité de
la captation. Ainsi une paire de lunettes mal ajustée ne permettra pas aux
capteurs infrarouges de saisir tous les mouvements des pupilles, dont certains
nous échapperont. La pose de 1'appareil et son étalonnage durent quelques
minutes et permettent d’exposer les différentes fonctions de cette paire de
lunettes a la personne participante tout en la mettant en confiance. Avant de la
conduire a I'endroit ou le parcours débute, devant la porte du café, sur le
trottoir, nous la prévenons qu’a l'issue de son parcours, nous regarderons
ensemble le film enregistré et nous lui demanderons d’étre attentive a son
parcours, maniere d’anticiper sur l'attention portée a la facon dont le trajet
devient un parcours propre a la personne.

' Les conditions préalables d’utilisation de l'eye tracker pour que ces personnes puissent
participer a I'enquéte étaient les suivantes : ne pas porter de lunettes ni de lentilles, ne pas étre
fardées, étre mobiles et répondre aux critéres retenus de genre, d’age, de pré-connaissance ou
non de 'espace a parcourir.

17 Lors de la premiere expérience menée en avril 2015 rue Abdel Wahab El-Inglizi, le matériel
était plus contraignant : les personnes participantes devaient porter un petit sac a dos dans
lequel était logé un ordinateur qui procédait a l'enregistrement des données. Grace au
programme PALSE, nous avons pu depuis nous équiper d'un enregistreur portatif.
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« VOUS PRENEZ CETTE RUE... » : L'IMPORTANCE DE LA CONSIGNE ET
DE SES MODALITES D’ENONCIATION

Nous entamons alors la deuxiéme phase de 1'opération : nous énoncons le
contenu de la tAche & accomplir'®. Il s’agit d"une tache qui s’inscrit résolument
dans le cadre du protocole d’enquéte et ne se réfere pas a un déplacement
quotidien routinier. Son énoncé peut contenir une part implicite et laisser ainsi
une marge de manceuvre dans sa réalisation, révélant une diversité de
manieres de faire des personnes participantes. Nous avions choisi de proposer
«d’aller jusqu'a la banque » car elle se trouvait a bonne distance et était
facilement repérable par sa devanture qui ne laissait aucune ambiguité sur sa
fonction. Cependant, dire «allez jusqu’a la banque » (rue Abdel Wahab El-
Inglizi, avril 2015), qui semblait a priori anodin, sera interprété par différentes
mises en ceuvre'’. Ainsi certaines ont pris la banque comme le point d’arrét de
leur marche sans plus y préter attention ; d’autres ont cherché la banque tout
au long du parcours, pour ne pas la dépasser ; d’autres ont tenté de revivre un
scénario connu et y sont allés d"un bon pas.

Ainsi, nous avons cherché a définir la tache aussi précisément que possible
afin d’étre en mesure d’analyser les parcours et de comprendre ce qu'ils
avaient en commun ou ce qui les distinguait. Dire a quelqu'un « vous prenez
cette rue et vous remontez la rue du Liban. Arrivé devant I'hétel vous changez
de trottoir et vous revenez » semble clair mais comment le disons-nous ? Avec
quels gestes ? Selon que I'on est droitier ou gaucher, et si l’'on n’a pas étudié sa
gestuelle, certaines postures ont laissé entendre des orientations, des
indications spatiales. Ainsi, il apparait que la définition de la tache et son
énonciation (les mots, les gestes, les intonations pour préciser ce qui est
attendu des personnes participantes) s’averent primordiales pour son bon
déroulement.

Comme nous avons pu nous en rendre compte, la consigne signifie par son
énoncé et par la maniere dont elle est énoncée, surtout lorsqu’il s’agit d'un
parcours dans l'espace. Elle joue un réle dans la construction d'un espace
cognitif d’action®®. Ainsi la phrase « En sortant, vous montez la rue, a droite,
vous prenez la rue du Liban jusqu’en haut, a I'hotel avec de la verdure, puis

18 Jacques Leplat et Jean-Michel Hoc précisaient qu'une «tache dont la description est
complete ne requerra donc du sujet qu’une activité d’exécution - c’est-a-dire de mise en
ceuvre d'une procédure déja acquise (intériorisée) » (1983 : 54).

19 Sans oublier que « aller a la banque » est aussi un énoncé susceptible de recouvrir un usage
commun. Il est par la associé a un horizon d’action et en ce sens associé a un complément
d’action (aller a la banque pour faire une opération ou pour un rendez-vous, etc.).

20 Les travaux de Tahar Rabahi et ses collegues (2013) ont montré que le langage et en
particulier les verbes d’action stimulent le mouvement. Freidemann Pulwermidiller et Luciano
Fadiga (2010 : 358) déclaraient que « language processing is based on neuronal circuits that
reciprocally connect action systems of the brain with perceptual circuits » et ils ajoutaient que
leurs résultats « provide further evidence that action-perception circuits are necessary for, and
make an important contribution to, semantic processing ».
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vous redescendez en changeant de coté/trottoir et vous revenez ici » propose
un cadrage du parcours. Les termes « gauche », « monter », « redescendre »,
« cOté » ou « trottoir », « ici », accompagnés d"une communication non verbale,
sont associés a des actions et configurent une géométrie particuliere et des
comportements : ils instaurent une pensée de la circulation et un canevas pour
un déroulement de l'action. Les individus n’auront pas a chercher leur
chemin : il leur suffira de s’orienter en se servant de ces indications, de
reconnaitre les gestes a accomplir ou non. Cette considération pourrait laisser
penser que le parcours n’est pas vécu au sens strict du terme et qu’il s’agit
moins de faire l'expérience d'un environnement que d'un schéma de
déplacement que l'on va exécuter. L'environnement va se manifester et les
gestes de la locomotion engagent le corps dans une action de mise en
adéquation avec 'aménagement urbain ot transparait le vécu de chacun. Ce
que précise l'une des personnes participantes (Fabrizio, rue du Liban,
décembre 2015) : « Ici, je me suis dit que... parce que je connais un peu la rue
et je sais que de l'autre coté c’est plus difficile de marcher du c6té gauche. Je
me suis dit que c’était bien de traverser avant parce que quand on revient les
voitures on les voit. C'est peut-étre un réflexe de scooter, je conduis un
scooter ». La rue ainsi présentée est convoquée comme un espace d’expérience
et d'usage qui documente une forme de réflexivité (pratique). Le participant
mobilise des habitudes de «scooter » (ou de scooteur) au service d’une
anticipation et d"une construction de sa marche. Celle-ci devient a son tour
I'objet d’une réflexivité faisant apparaitre une logique d’action associée a
d’autres pratiques et a leurs logiques supposées (facons de gérer les obstacles
présents ou susceptibles d’advenir).

QUAND LE PARCOURS DEVIENT TRACES
(DE DISCOURS, DE DESSIN, ETC.)

Ensuite les personnes entament le parcours et reviennent une dizaine de
minutes plus tard. La tache peut sembler bien courte, mais nous avons fait des
essais plus longs et nous avons été vite écrasés par l'importance des données
recueillies et la masse d’informations a traiter. De plus, 1'allongement de la
durée du parcours signifie I'allongement de l'entretien post-parcours et la
rencontre devient trop longue et doit étre fractionnée.

Au retour des marcheuses et marcheurs, et pendant que nous transférons
I'enregistrement de leur parcours sur un ordinateur portable pour le
visionnage du film, nous leur demandons de dessiner leur parcours de
mémoire. Ces représentations spatiales, recueillies de maniere individuelle,
ont pour but d’organiser autrement que verbalement le couplage
individu/milieu et constituent une premiere forme de réappropriation du
parcours par la personne participante. Elles nous indiquent la familiarité de
certaines personnes avec des lieux symboliques, des lieux pratiqués, des
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points cardinaux, etc. Puis, nous leur posons quelques questions qui nous
permettent de les identifier et de mieux connaitre leurs pratiques en matiere
de marche, leur connaissance du quartier et de ces rues; nous avons
également ajouté des questions sur la pratique du vélo et des sports de glisse.
Par ce dernier point, nous faisions l'hypotheése que I'habitude d'un
déplacement rapide, comme par exemple en planche a roulettes ou a vélo,
pouvait habituer les personnes a une perception spécifique, portant leur
attention plus en amont le long de leur déplacement et donnant une part plus
importante a la vision périphérique alors que nous mesurons principalement
les mouvements de la fovéa (voir Vansteenkiste et al., 2013).

Ensuite nous procédons, afin de ne pas perdre l'immédiateté de
I'expérience vécue, au visionnement du parcours filmé avec la personne
concernée. Nous lui demandons de nous décrire ce qu’elle est en train de faire
et de recourir a un processus de remémoration sur la base des traces
enregistrées par l'eye tracker. Comme nous l'avons constaté, les
enregistrements des parcours ne nous permettent pas de les comprendre
immédiatement. En revanche, 1'eye tracker fonctionne bien pour ce qu’il est:
enregistrer des traces visuelles et sonores qui permettent aux personnes
participantes de se «remettre-en-situation » et de rendre compte de leur
propre expérience grace a un entretien d’explicitation (Vermersch, 2006
[1994]). Nous avons montré ces films a de nombreuses personnes qui
n’avaient pas directement participé a I'expérience et, dans une proportion tres
importante, elles ont eu du mal a suivre 'action. Les expressions les plus
souvent utilisées consistaient a dire qu’« il se passe trop de choses » et que « ¢a
bouge dans tous les sens ». En revanche, celles et ceux qui ont visionné leur
parcours se trouvent vite interpellés par les images. En leur précisant que la
pastille colorée désigne le lieu ou se focalise leur regard, nous avons constaté
une maniere de « réintégrer » le rythme de leur action : le flux d'images leur
donne plusieurs points de repére - le point de visée, le point de regard et le
balancement du corps?! - qui se succedent et constituent un parcours, leur
parcours. Il apparait aussi de maniere saisissante que « la qualité » de leurs
commentaires est étroitement associée a leur engagement dans la situation.
Lorsque les personnes marchent et que le parcours est dégagé et ne nécessite
pas de décision qui viendrait recalculer l'action, les commentaires sont assez

21 Le point de regard est calculé par la position mesurée de la pupille et la réflexion
cornéenne. Des points de regard successifs sont agrégés en fonction d'une orientation et d'une
durée spécifique et dépendent des mouvements oculaires dans une scéne visuelle, et des
mouvements de la téte et du corps qui créent le champ de vision. L’oculometre enregistre les
informations des mouvements de la pupille et le logiciel de traitement de ces données les
projette sur I'enregistrement de la scéne visuelle qui retient aussi les différents mouvements
des yeux, de la téte et du corps. Nous appelons point de visée - ou point de fixation - le point
de la scene visuelle qui se situe en droite ligne du point de regard. Avec 'avancée du corps
lors de la marche, nous assistons a un repositionnement constant de ces différents points qui
constitue une figure géométrique en extension, jamais figée et génere un rythme, celui de cette
marche, en particulier.
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courts. La marche serait ici une forme d’automatisme (Lecompte, 2018) et ne
demande pas toujours une focalisation de l’attention. Mais il est des instants,
plus ou moins longs, ou la marcheuse ou le marcheur prend des décisions,
observe ce qui lui parait étre une anomalie ou une difficulté, pense a autre
chose, se percoit en train de percevoir. Ce sont ces instants qui produisent des
discours particulierement précis et les plus prolixes®. Sous cet angle, il devint
important d’organiser et d’accompagner la mise en parole de l'expérience en
rassemblant ce qui peut étre percu, noté, enregistré par une personne
observatrice extérieure et ce qui est vécu par la personne participante, faisant
interagir ainsi les subjectivités de la chercheuse ou du chercheur et de l'actrice
ou de 'acteur.

C’est ce que nous cherchions lorsque nous nous sommes engagés dans des
captations a 'aide d’un eye tracker : trouver des indices, des traces, qui nous
informent d'une action au cours de sa spatio-temporalisation et qui peut étre
analysée aussi bien du point de vue des premiere et deuxieme personne, de la
chercheuse ou du chercheur et de l'actrice ou de l'acteur (Vermersch, 2000 ;
Petitmengin 2006). L’eye tracker offre cette capacité de focaliser I'attention sur
le mouvement en train de se faire et, comme nous 1'avons vu, de favoriser la
synchronisation (Cerclet, 2014) de l'expérience en cours avec l'expérience
vécue.

Dans un premier temps, pour procéder a I’analyse des documents produits
par l'eye tracker, nous avons, en déployant une «remise en situation
dynamique » (Theureau, 2010) de la personne participante par
I'enregistrement vidéo de son parcours, enregistré la description qu’elle en
faisait. Les extraits de retranscriptions de deux jeunes adultes de nationalité
libanaise (la premiere - Madeleine - ne connait pas le quartier alors que le
second - Jad - le pratique régulierement) permettent de documenter ce
procédé méthodologique :

- Madeleine : Maintenant, je vois la voiture. Je voulais savoir si je pouvais passer la
route. Je regarde maintenant s’il y a quelque chose par terre parce qu’il y a des
chiens qui font... Je regarde ici en général pour savoir ou je vais aller... Pour
passer le temps, parfois je regarde au loin et les petits détails. Ici je regarde si la
voiture va aller en arriere... Ici, j’ai remarqué que les voitures sont garées sur le
trottoir et je ne peux pas passer. J'ai regardé les voitures pour savoir si je pouvais
passer...

- Question : Quand vous dites « pour passer le temps, je regarde au loin », qu’est
ce vous entendez par la ?

- M.: Maintenant, par exemple, parfois mes yeux dérivent parce que je veux
passer le temps. En méme temps, je regarde la route pour voir s’il y a quelque
chose... Je vois s’il y a quelque chose par terre (silence, 11 secondes). Maintenant je
regarde si je peux passer la route (silence, 21 secondes). Je regarde s’il y a une

22 John Dewey déclarait que « 'univers de I’expérience entoure et régit I'univers du discours,
mais n’apparait jamais en tant que tel dans ce dernier » (1967 : 130).
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voiture qui sort du garage (silence, 6 secondes). Je voyais... (silence, 27 secondes).
Je regarde si les voitures... ]'essaie de comprendre quelle direction prennent les
voitures et si une voiture veut aller dans le sens contraire de la route, je peux
passer. C’est pourquoi je regarde plusieurs fois la voiture.

Par un éclairage de « l'intérieur » de l'action telle qu’elle a été vécue, cette
participante ponctue ce qu’elle voit (voitures), ou elle regarde (par terre, au
loin) par des commentaires rationnels et intelligibles justifiant sa maniere de
percevoir (« Je voulais savoir si je pouvais passer la route, pour savoir ou je
vais aller... »). Notons également comment la présence des voitures et
d’éléments au sol mobilise un régime de « faire attention » faisant appel aux
attentes normatives habituelles des lors qu’il s’agit de composer sa marche
avec la circulation automobile ou d’éviter des désagréments. Non seulement la
participante rappelle qu’elle n’est pas toute seule sur la rue, mais qu’elle fait
preuve de la vigilance nécessaire a cette « co-présence ».

Dans l'extrait suivant, I'identification des « mobiles de l’action » (Clot, 1999)
est bien différente :

- Jad : La je regarde un peu la rue, c’est nouveau pour moi. Je connais bien la rue, je
regardais le 50 rue du Liban (en lettres d’or sur le mur d’un immeuble). C’est pas
commun au Liban de donner comme nom aux immeubles des adresses. Et la en
particulier, je regardais le siege du parti national libéral et pour la premiere fois je
vois cet immeuble-la. Ca m’a surpris.

- Question : C’est le fait des lunettes ou...

- J.: Oui exactement. Oui, la... parce que je fais le trajet souvent et pour moi c’est
juste un moyen de transport, un passage. La pour la premiére fois... La le parking,
je regardais le parking parce qu’a 1'époque de l'université ce parking existait
toujours et on n’avait pas le droit de se garer dans ce parking. Bien str les lunettes
parce que cette fois-ci je n’avais pas... I'objectif principal, c’est le trajet. [...] Encore
une fois, je regarde le parti, les immeubles. Tous ces immeubles sont nouveaux
pour moi. Je passe souvent mais je ne réalise pas... Encore une fois 'immeuble et
le parti national libéral. Et j’ai pensé qu’ils ne vont pas résister a le vendre ou pour
faire monter une construction. Et 13, je me souviens, ce qui m’a surpris c’est quand
les gens ne me regardaient pas avec les lunettes comme un type bizarre qui se
baladait dans la rue donc je pensais... Ca c’est nouveau pour moi, ce magasin
aussi.

Cette fois-ci, la mise en mots du « mode de regarder » oscille entre une
activité exploratoire de 1'espace sur le mode de la découverte («tous ces
immeubles sont nouveaux pour moi; Ca c’est nouveau pour moi, ce magasin
aussi, ... »), des observations mélant le particulier et le général (« C’est pas
commun au Liban de donner comme nom aux immeubles des adresses ; ils ne
vont pas résister a le vendre ») et un vécu personnel, la « position de parole
incarnée » selon Vermersch (2006 [1994]), mobilisant une histoire urbaine,
architecturale, politique («Je regardais le parking parce qu’a l'époque de
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I'université ce parking existait toujours et on n’avait pas le droit de se garer
dans ce parking ; je regardais le siege du parti national libéral »).

En comparaison, voici le dessin que les personnes participantes ont esquissé
avant I'entretien (format A4) :

’\ »=dAD HOVRWAD /—x

i
%

s
Wham

Illustration 5. Schéma dessiné par Madeleine  Illustration 6. Schéma dessiné par Jad

Il y aurait beaucoup a dire de ces lignes mnémographiques qui, a partir
d'une forme générique commune, le dessin, traduisent de maniere
individualisée une circulation et une organisation spatiale. Ces deux schémas
a la fois proches par leur forme rectangulaire, mais aussi différents pour la
présence/absence des inscriptions qui signalent (ou pas) le sens d'un trajet,
sont a considérer comme des « propositions mémorielles » afin de conforter
les attentes de l'enquéte. Elles viseraient a représenter une forme de
partagéabilité de 1'expérience qui passerait par la reconnaissance préalable
d'un croquis. Comme si le dessin cartographique scénarisait un accord
préalable sur une représentation partagée de l'espace de la rue pour qu’il
devienne (ou pas) par la suite support d’inscription d’une expérience

individuelle de parcours.
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DECRIRE ET VISUALISER SON EXPERIENCE OU LA MARCHE COMME
QUESTION ET COMME REPONSE

Nous avons travaillé longuement sur les captations rues Huvelin et du
Liban pour saisir I'orientation des fixations associées aux mouvements du
corps et a la négociation avec ce qui se trouve alentour. Qu’est-ce qui conduit
certaines personnes a traverser au méme endroit alors que d’autres
poursuivent leur chemin ? Pour répondre a cette interrogation, nous avons
procédé en trois étapes par 1) une description écrite de I'action de la personne
participante a partir des points de fixation, 2) une description plus incarnée de
sa « situation » et 3) une cartographie des points de fixation depuis le départ
jusqu’au lieu de la traversée.

Nous avons scindé le parcours en plusieurs trongons pour ne retenir que les
suites d’actions qui nous ont semblé les plus cohérentes: sortir du café et
traverser la rue, marcher sur le trottoir, rebrousser chemin... Concrétement,
les personnes participantes sortent du café rue Huvelin et prennent pied sur le
trottoir. La rue Huvelin passe devant eux, les voitures viennent de leur gauche
et se dirigent a leur droite. Certaines sont garées le long du trottoir, de leur
coté. En face, le trottoir est étroit au pied d'un mur aveugle sur lequel sont
collées des affiches. Ce trottoir suit le contour de I'immeuble et remonte rue
du Liban, dans le sens de la circulation automobile. Du c6té du café, le trottoir
est en bon état et se prolonge pendant une quinzaine de meétres jusqu’a un
carrefour ot la rue Huvelin croise la rue du Liban qui est légérement en pente
ascendante.

- RN R

Ilustration 7. Un apergu des trottoirs, rue du Liban et rue Abdel Wahab El-Inglizi
Crédits : SMI par les auteurs
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Dans un premier temps, nous avons procédé a une description écrite de
I'action. Nous sommes restés proches de l'idée que 'on se fait a priori de
I'enregistrement de 1'eye tracker : une succession de points, des saccades qui
vont d"un objet a un autre23. En suivant le fil de I'action, ces objets nous sont
apparus comme des obstacles et le regard porté par une volonté d’évitement.

Mais, en nous rappelant cette phrase de John Dewey, « nous n’expériencons
jamais ni nous ne formons jamais de jugements a propos d’objets et
d’événements isolés, mais seulement en connexion avec un tout contextuel. Ce
dernier est ce qu'on appelle une “situation” » (1967: 128), nous avons
reformulé, dans un deuxieme temps, notre description écrite ci-dessus car elle
ne semblait pas rendre compte de ce que nous avions sous les yeux, la
situation de la personne participante. Nous avons ajouté des verbes d’action
(une voiture se gare, la marcheuse ou le marcheur tourne la téte, jette un
regard, traverse) pour la situer en acte dans ce décor. Sans adopter un point de
vue a la premiére personne, nous nous sommes rapprochés de l’entretien
d’explicitation : nous avons introduit notre point de vue a la lecture que nous
avons de I'image. Ainsi, nous n’avons plus a faire avec un empilement d’objets
et d'individus mais nous cherchons a faire émerger et a comprendre le
mouvement qui fait exister la marche.

Afin de visualiser les différences de comportement et d’essayer d’en tirer
des tendances, nous avons tenté dans un troisieme temps de rendre
graphiquement ces deux manieres de décrire 1'action. Nous avons réalisé ce
que nous appelons des compilations, c’est-a-dire a la fois des accumulations
des points de fixation en une méme temporalité et la traduction du parcours et
des mouvements en un espace plan. Toute la difficulté dans cet écrasement du
mouvement est de conserver la fluidité qui produit un parcours. Nous avons
reporté les points de fixation sur une schématisation de la premiere portion de
rue qui en comporte trois : en partant de la gauche, 1) les facades d'immeuble,
2) a gauche du trottoir, le trottoir de départ et 3) I'espace de stationnement des
automobiles. Nous avons marqué le point de départ par « D », et le point de
traversée par une fleche «"». Nous avons figuré les voitures en
stationnement, qui different d’un schéma a l’autre, et nous avons numéroté les
points de fixation pour pouvoir suivre la progression de la saisie
d’informations.

I s’agit de rendre visible la continuité d’un parcours - et d’échapper ainsi a
une visualisation a partir d'une image fixe qui nie la progression du
cheminement et le changement de décor - en jouant avec la composition de
fragments qui sont autant de conjonctions de I'espace et du mouvement. La

23 Voici, par exemple, les 10 premieres fixations du parcours de Jad: 1) fils électriques a
I'angle, 2) entre poteau et mur, 3) sol et plot, 4) balcon, 5) immeuble au loin dans la
perspective (visage vers le haut), 6) mur proche & droite, affiche, 7) perspective au loin, 8) ciel,
9) immeuble de l'autre c6té de la rue et 10) immeuble a gauche du précédent. Voir I'extrait de
I'enregistrement de Jad (Illustration 14. Extrait du parcours de Jad) placée en fin d’article.
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perception est un phénomene de polarisation dans le sens ou ni
'environnement ni 1'individu n’ont, au cours du parcours, d’états strictement
définis. Ensemble, ils constituent le flot en se durcissant ou se dissolvant.

Illustration 8. Cartographie des points de fixation (numérotés par ordre d’avancée)
depuis le départ jusqu’au lieu de la traversée (16-12)
Crédits : Les auteurs

Illustration 9. Cartographie des points de fixation depuis le départ jusqu’au lieu de la traversée (15-12)
Crédits : Les auteurs
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Ces cartes ne prennent véritablement sens qu’a l'écoute des entretiens
réalisés avec les personnes participantes et surtout de la maniere dont elles
s’emploient pour faire de leur circulation un parcours et mettre en lien des
éléments de leur histoire et de leurs expériences. Mais certaines hypothéses
sont nées de la confrontation entre les différents modes de visualisation et
d’audition : la vidéo du parcours, les entretiens et ces cartographies. Sur ces
dernieres, des grappes de points apparaissent, ici ou la, qui marquent une
attention soutenue et une intensification de la négociation entre I'individu et
'environnement.

Ces trois étapes descriptives, indispensables a «1'examen de phénomeénes
qui ne pourraient étre saisis que trés difficilement a 1'ceil nu » (Thibaud, 2003 :
214), nous ont permis de comprendre que les objets ne se présentent pas
comme des obstacles, sous la forme présence/absence, mais sont plus ou
moins malléables selon les gestes et les perceptions des personnes
participantes. Cette étape a été nécessaire pour analyser la diversité des sorties
de I'endroit de départ et des manieres de traverser une rue.

SORTIR DU CAFE ET TRAVERSER OU MARCHER A BEYROUTH COMME
EXPERIENCE

En sortant du café, les marcheuses et marcheurs posent leur premier regard
extérieur soit a gauche en sortant du café, soit droit devant eux. La commande
de traverser pour monter semble opérer. Trois des personnes participantes
s’émancipent immédiatement de cette consigne et traversent directement en
sortant du café. Les autres posent le regard sur différentes sections des
voitures en stationnement, comme s’ils tdtonnaient pour repérer une sortie.
Ces « mouvements » du regard et du corps qui les accompagnent suivent les
bordures de trottoir, les contours des carrosseries. Cette configuration du bord
de rue semble pour certaines remettre la traversée a plus tard. Quatre
personnes participantes, parmi lesquelles trois de nationalité européenne,
visent directement le bout du trottoir pour traverser a 'angle des deux rues.
Les trois autres, de nationalité libanaise, s’orientent a partir du point
«culminant » et cherchent un passage qui leur permet de traverser
rapidement, entre les voitures.

Nous avions supposé que ces comportements varient selon le degré de
connaissance du quartier, mais la validité de cette proposition s’est avérée
insuffisante. En fait, en croisant ces différents types d’informations, il apparait
que la connaissance du quartier confere une certaine familiarité avec le lieu en
permettant une appréhension globale de la tache. En revanche, les personnes
participantes qui ne sont pas familieres de ce quartier vont scrupuleusement
suivre les découpages énoncés dans la tache : « En sortant, 1) vous montez la
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rue [Huvelin], 2) a droite, vous prenez la rue du Liban jusqu’en haut, 3) a
I'hotel avec de la verdure, puis 4) vous redescendez en changeant de
coOté/trottoir et vous revenez ici ». Les schémas (ill. 10, 11, 12 et 13) nous ont
permis de mettre en évidence des agglomérats de points de fixation
lorsqu’une décision doit étre prise et lorsqu’une situation semble inhabituelle
aux personnes participantes.

Si I'on prend en compte l'effet de la « consigne », I'environnement s’écoule
vers le sud de la rue (I'hotel) et le flux des marcheuses et marcheurs suit cette
orientation. Il est probable que l'empressement a traverser repose sur la
prééminence donnée a cet écoulement par rapport au déroulement de la
marche : « traverser », « monter », « descendre » paraissent étre pour certaines
personnes les mots-clés alors que pour d’autres ces mots seront «rue »,
« trottoir » et « déplacement ». Dans ce début de parcours, certaines sont
pressées et semblent vouloir enchainer les figures (« traverser », « monter »,
« descendre ») au plus vite. D’autres, au contraire paraissent flaner et jettent
des regards sur les devantures, les passantes et passants, une moto, ou encore
prennent le temps d’allumer une cigarette. Et puis, il y a celles qui avancent
sur le trottoir mais ne semblent pas tranquilles. Traverser est la consigne, alors
elles guettent et cherchent un passage. En revanche, une seule s’arréte pour
attendre que la succession des voitures s’amenuise et lui permette de traverser
sans encombre. Six personnes participantes marquent un léger temps
d’hésitation et observent les mouvements des voitures. Les autres, avec plus
ou moins de dextérité -et de chance -, slaloment entre les voitures et
parcourent la rue sans véritablement la distinguer du trottoir, ou presque.

Les personnes participantes documentent leurs commentaires aussi bien
par des ressources puisées dans leurs habitudes (déplacements a pieds, en
voiture, scooter) que leurs propres expériences de I'espace urbain comme lieu
d’activité, comme par exemple ce participant qui évoque son passé de milicien
pendant la guerre civile libanaise habitué a scruter les environnements pour y
déceler des dangers potentiels. Le parcours fait apparaitre une grande
prudence dans le déplacement pour éviter tout ce qui viendrait entraver sa
marche (les trous dans le sol, les voitures) comme une caractéristique liée a
'age.

Le point de traversée nous permet d’appréhender comment la marche
constitue une activité exigeante requérant négociation, adaptation et vigilance
comme le précise un participant dans l'extrait suivant: « On est toujours en
compétition et souvent la circulation ne passe pas par le feu rouge, par un
systeme bien établi a travers le feu rouge, de priorité piétons. Mais la
circulation plutét passe a travers la négociation continue et permanente avec
le chauffeur, avec les voitures. (...) On négocie avec l'espace, je regarde
ailleurs pour voir si des voitures viennent. La, jai eu recours a une personne
tierce pour passer la rue. » L’absence de régulation qui s’appuie sur un mode
officiel de convention laisse la place a des modes de négociation plus
informels en amplifiant le régime de vigilance comme le souligne un autre
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participant qui regrette les centres piétonniers des villes italiennes et reconnait
qu'a Beyrouth, «c’est incroyable 1'ceil en tous cas. Il y a toujours, c’est
toujours... il faut s’adapter quoi. Constamment. Il faut une adaptation
constante aux... Oui, oui, ca demande une grande attention ». Ce propos
rejoint les commentaires d'une autre participante, libanaise, qui qualifie la
marche a pied a Beyrouth comme dangereuse et reconnait étre en état d’alerte,
attentive a ce qui se passe autour d’elle, méme si « comme je dis, ca me
réveille. Je suis arrivée a étre a I'aise dans cet état, j'y prends plaisir ».

Et si 'enregistrement des mouvements oculaires n’était pas a considérer
comme des points ni le parcours comme une ligne faite de points qui se
succedent (Tim Ingold, 2000) ? Et s’il fallait ajouter de 1'épaisseur, du volume
pour tenter de visualiser les modalités du parcours? Le contact avec
I'environnement est, en tous les cas, diffus et permanent. Le corps entretient
continuellement la relation par différents gestes de la téte, des épaules, du
bassin et le balancement des bras, sans compter le contact constant avec le sol
et sa nature. Le regard semble étre comme un membre supplémentaire sur
lequel le corps s’appuie et lui permet d’éprouver la résistance des matériaux,
leur diversité et leur capacité a faire corps. L'individu se déplace, se détourne
de ce qui entraverait son mouvement (poteau devant la pharmacie, bornes de
stationnement, voitures, etc.) et joue au contraire avec ce qui peut 'entretenir
et le supporter.

Nous avons tenté de réaliser des montages qui permettraient de conserver
le flux du parcours et I'évolution du paysage afin de bien montrer que I'espace
est le produit du cheminement. Par cette activité, les personnes participantes
inventent la tache pour qu’elle puisse se réaliser, s'investissent et sont
attentives a ce qui se déroule autour d’elles. La situation n’est pas figée et la
difficulté que nous rencontrons est de rendre compte de ce qui est « en train
de se faire », en cours d’action malgré le fait que ce plan solidifie le parcours et
le géométrise.
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Illustration 10. Montage Caroline Illustration 11. Montage Madeleine
Crédits : Les auteurs
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Illustration 12. Montage Jad Illustration 13. Montage Chaké
Crédits : Les auteurs

L’ajout des fragments d’images rend la progression plus explicite et moins
abstraite que nos précédentes cartographies. La ligne rouge signale la ligne de
la marche et les chiffres permettent de calculer le temps de 1'extrait du
parcours : par exemple, Chaké mets 26 secondes alors que Jad 13 secondes. Cet
«outil » s’ajoute aux autres?* déployés dans cette recherche et augmente la
capacité de compréhension. Toutes ces formes utilisées paraissent, a 1'usage,
comme étant moins des constructions et des représentations de ce qui se passe
que des potentialités pour interpréter les liens entre des expériences de
mobilité, leurs traces et les discours qu’elles suscitent chez les actrices ou
acteurs et les chercheuses ou chercheurs.

CONCLUSION

Afin de saisir I'étre humain en action et de comprendre comment opere, a
travers le mouvement, la relation dynamique entre un individu et son milieu,
nous avons privilégié la marche comme objet d’étude et avons développé une
méthodologie fondée sur la captation du regard et du cheminement avec un
eye tracker. Cette recherche, exploratoire a bien des égards, officie avant tout
comme une introduction quant a I'emploi d'un oculometre en sciences
sociales. A l'inverse de travaux usant d'un eye tracker ot priment la
réplicabilité de l'expérience en laboratoires et I'immobilité du regardeur et

souvent de la scéne, la présente recherche a privilégié une démarche en plein

* Voir par exemple la méthode de visualisation spatio-temporelle Space Time Cube, Blascheck
etal., 2017.
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air avec des personnes en mouvement afin d’éviter toutes formes de réduction
de la validité écologique des observations menées.

Le parti pris méthodologique, résolument qualitatif, a délaissé les
visualisations phares de l'eye tracker et I'engouement contemporain pour le
traitement quantitatif des données numériques au profit de formes de
visualisation phénoménologiques. Ce faisant, nous avons réintroduit la
personne participante dans 1’analyse de la marche la ot souvent les scanpaths
figurés sur une image fixe et les cartes de chaleur maintiennent les personnes
participantes a 1"écart de leur expérience.

En travaillant a des modes de visualisation qui parviendraient a associer le
point de vue en deuxiéme personne et celui en premiere personne, nous nous
sommes rendu compte de la nécessité d’enrichir ces représentations visuelles
par la parole des personnes participantes face aux enregistrements vidéos de
leurs parcours. En effet, comme le rappellent Adrian Dyer et Sarah Pink, «le
suivi des yeux est limité en ce sens qu’il peut nous dire ce que font les yeux
des participants, mais il ne peut pas nous dire facilement pourquoi, ce qu’ils
vivent, quels sont leurs états affectifs, ni comment leurs actions sont fagonnées
par la société en général, les environnements matériels, sensoriels et
atmosphériques dont ils font partie (2015: 1) ». C’est ainsi que nous avons
mené une enquéte pratique propre a l'activité de déambulation et une enquéte
ethnographique des modes d’intelligibilité de cet accomplissement. Par leurs
commentaires et en insistant sur la marche a Beyrouth comme une activité
exigeante, les personnes participantes accomplissent une logique de
correspondance entre marcher et commenter sa marche, entre faire et dire qui
rend leur déplacement socialement perceptible, compréhensible et intelligible.

En plus d’avoir mis en lumiere 'importance d’une consigne et de ses
modalités d’énonciation dans ce type de recherche, I'un des principaux
apports a été, pour reprendre les termes de Jean-Paul Thibaud (2003 : 214), « la
mise en évidence du caractére contextuel des conduites sociales », a savoir
percevoir et marcher dans une rue de Beyrouth. Les différentes formes de
parcours analysés montrent la coexistence d'imprégnations et de maniéres de
faire avec une continuelle adaptation avec le contexte. En définitive, ces
prolégomenes méthodologiques proposent, grace a un eye tracker, une facon de
rendre compte d"un « percevoir-marcher » a Beyrouth, en montrant le role de
la perception dans le rapport continuel a I'environnement et les potentialités
de construction d’une réalité vécue. Cette introduction ne couvre cependant
pas de maniére exhaustive toutes les questions suscitées par I'emploi de ce
matériel, notamment celle soulevée par Emmanuel Grimaud pour qui les
images recueillies par eye tracking ne renvoient pas exactement au point de vue
de la personne ainsi équipée :

«Une question reste en effet bien souvent en suspens: de qui ou de quoi
I'oculometre est-il le point de vue ? Traduit-il vraiment le point de vue de celui qui
le porte ? Ou encore celui d"une machine qui se situe “dans la région” du sujet ?
Ou s’agit-il d’encore autre chose, de plus intermédiaire, hybride, impur, une sorte
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de prothése aussi attachable qu’elle est détachable mais dans ce cas, quel statut
assigner aux données qu’il apporte ? » (Grimaud, 2015 : 4).

La réponse a cette question serait a chercher, comme nous l’avons esquissé,
dans I'analyse de I’étroite correspondance entre le point de regard et le point
de visée, entre le corps de la marcheuse ou du marcheur et ce qui
progressivement devient son milieu.

Ilustration 14. Extrait du scan path de Jad (vidéo format vic)
URL : https://vimeo.com/451187135
Crédits : SMI par les auteurs
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RESUME : A partir d"une recherche menée dans deux rues proches du centre-
ville de Beyrouth, une équipe pluridisciplinaire composée d’anthropologues,
de géographes et de sociologues, s’interroge sur la complexité de la marche
dans une ville considérée comme chaotique et saturée par la circulation
automobile. Dans la perspective des approches relationnistes et afin de
comprendre comment s’établit une écologie de la perception, une
méthodologie fondée sur la captation du regard et du cheminement avec un
eye tracker (oculometre) est mise en ceuvre. Cet instrument permet, entre
autres, d’envisager la dimension du «corps en acte», y compris dans
'explicitation par les personnes participantes des matériaux visuels et sonores
recueillis.

MOTS-CLES : perception, eye tracker, oculometre, marche, ville, Beyrouth,
entretiens d’explicitation, autoconfrontation, vidéo



