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Introduction

Michel Serres explique que la révolution numérique fait suite aux grandes inventions et révolutions
telles que I'écriture et I'imprimerie et précise donc que les impacts sur la société, sur les individus
sont tout aussi importants. L’accent est mis sur le rapport au savoir, 'accés a la connaissance, la
temporalité, les mutations générées par de nouvelles compétences acquises grace a 'avénement
de nouveaux « outils » : des manuscrits aux livres édités en grande quantité a 'accés a Internet et
tous ses contenus. Dans tous les cas, les individus accedent a un nouveau type de savoir et
bénéficient d'une démocratisation de ce savoir, il n'y a plus un dépositaire unique des
connaissances. Les usagers ayant accés au numérique partagent et échangent des idées et des
expériences. Ainsi, chacune a leur niveau et chacune a leur maniere, ces grandes révolutions ont
redéfini la perception du monde des individus, modifié les modes de communication et transformé
les rapports sociaux, Internet plus que n'importe quel autre outil, peut-étre.

Si I'on recentre la question du numérique sur le monde de I'éducation, le numérique a redéfini
I'acces et le rapport au savoir, modifié le réle et la posture de I'enseignant. Parce que le numérique
fait partie intégrante de la vie quotidienne, des usages et pratiques des apprenants (en particulier
la génération dite « Y » qui fait tant parler d’elle), il représente un enjeu a I'école et fait s’interroger
sur la maniére d’intégrer ces technologies de la communication et de l'information tant dans les
murs de [linstitution avec les infrastructures et les services numériques proposés par
'administration (wi-fi gratuit, environnement numérique de travail, plateformes d’enseignement
numeérique, etc.) que dans les pratiques pédagogiques (au sein méme des formations).

Il est donc entendu que le numérique fait partie intégrante de la vie de la grande majorité des
individus : il s’agit d’un fait de société, le taux d’équipement augmente régulierement, les gens sont
de plus en plus connectés. Pour citer quelques chiffres tirés de I'étude intitulée « Barométre du
numérique » datant de 2016" et initiée par le Centre de recherche pour I'étude et I'observation des
conditions de vie , il ressort que 85% des foyers frangais sont connectés a Internet et 65% des
Francgais de 12 ans et plus possédent un smartphone. En 2016, 74% de la population frangaise
accedent a Internet tous les jours (chiffres en augmentation de six points) . Les objets eux-mémes
sont de plus en plus connectés, le nombre d’applications téléchargées sur son smartphone, son
ordinateur, sa tablette, est en augmentation constante, les usages s’intensifient chaque année.

Au-dela de I'aspect sociétal, les nouveaux usages et les nouvelles pratiques sur Internet ont fait
émerger une nouvelle économie, celle du big data, ou données massives. Lors de chacune de ses

' https://www.blogdumoderateur.com/barometre-numerique-france-2016-credoc/ (consulté le 9 Mars 2018)
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navigations, un usager d’Internet laisse des traces numériques de son passage : qu'il s’agisse de
traces volontaires comme les renseignements laissés sur un formulaire, informations renseignées
lors d’un achat en ligne, commentaires laissés sur un site ou un forum etc. ou, et c’estla I'un des
grand enjeux du numérique, les traces involontaires, celles que I'on a laissées apres la visite d’'un
site sans le savoir réellement : 'adresse ip de son ordinateur, les moments de connexion, les sites
qui ont été visités, les pages qui ont été consultées, le temps passé sur chacune de ces pages, les
liens qui ont été cliqués, les documents téléchargés. Il s’agit également des mots-clés utilisés sur
un moteur de recherche, de sa localisation, des choix qu’on aura fait sur un site de commerce ou
sur un site de vidéos a la demande etc.
Lorsque I'on examine les chiffres du CREDOC sur les habitudes des internautes francais, on voit
bien la diversité des usages : 60% des Francais ont effectué au moins un achat en ligne en 2016,
56% sont membres d’au moins un réseau social, 55% utilisent Internet pour écouter ou télécharger
de la musique, 14% utilisent Internet pour se former, 25% pour leur recherche d’empiloi... et la liste
n'est pas exhaustive. Multipliées par le nombre d'usagers, le nombre de sites visités, de pages
consultées, de recherches faites en ligne, de commentaires laissés sur les sites, d’'informations
laissées lors de transactions en ligne etc., les traces volontaires et involontaires représentent une
masse de données de I'ordre de plus de 2 trillions d’octets par jour.
La récolte, 'analyse et I'exploitation de ces données massives représentent ainsi désormais 'un
des grands enjeux du numérique et sont devenues une véritable économie. Le big data permet de
comprendre les usages et les pratiques des individus, permet de concevoir des modéles
théoriques, d’'imaginer des modéles comportementaux, de prédire des tendances. Le big data?
s’inscrit a la fois dans 'immédiateté, on peut voir en temps réel les besoins et les habitudes d’'un
individu, et dans le long terme, il peut étre utilisé pour créer des modeéles prédictifs. On comprend
pourquoi la récolte et I'exploitation de ces données massives ont intéressé, en premier lieu, les
entreprises et les grands groupes commerciaux. Ces derniers cherchent ainsi a mieux comprendre
les habitudes et les pratiques des usagers en tant que consommateurs afin de mieux cibler et
optimiser leurs offres commerciales et de prédire des tendances. Mais la récolte et 'analyse des
données concernent en réalité tous les secteurs d’activité de la santé a I'agriculture, en passant
par les services des assureurs etc. et le secteur de I'éducation ne fait pas exception.
En effet, selon une étude menée par le Center for Digital Education aupres d’enseignants du
supérieur, le principal bénéfice de I'analyse du Big Data dans I'éducation serait® :

e le suivi et la prédiction des performances d’un éléve (69%),
'augmentation du taux de diplémés (61%)
I'ajustement en temps réel des programmes scolaires (47%).
mesurer la performance institutionnelle de I'établissement (44%)

e Déceler d’éventuelles failles dans I'administration grace a I'analyse (22%)
C’est dans les années 80 que les ordinateurs ont commencé a faire leur apparition dans les écoles
primaires, les colléges et les lycées. L’environnement scolaire a permis a de nombreux éléves de
s’initier a l'informatique.

2 Chiffres reportés sur le Blog du modérateur :

https://www.blogdumoderateur.com/barometre-numeriquefrance-2016-credoc/ 35 sur 77
% source : article sur lebigdata.fr, Mai 2016
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Aujourd’hui, les ordinateurs portables et les tablettes remplacent de plus en plus les feuilles
blanches et les stylos dans les salles de classe. Cette numérisation de I'éducation génére un trés
grand volume de données relatives a l'apprentissage et a I'enseignement. Les entreprises
technologiques et les établissements scolaires peuvent dorénavant s’associer pour convertir ces
données en pistes a suivre pour développer de meilleures méthodes d’enseignement, de
nouveaux programmes scolaires et pour remédier aux problémes des éléves en difficulté. C’est
ainsi que les Learning Analytics, une discipline consacrée a la mesure, la collecte, l'analyse et la
production de rapports a propos des processus d'apprentissage prend de plus en plus d’essor.

- La premiere partie de ce document décrit différentes utilisations et applications des
Learning Analytics visant a faire évoluer 'enseignement, en classe et a distance. Plusieurs
exemples concrets de I'utilisation de I'analyse des données dans le secteur de I'éducation y
sont présentés. Quelques outils utilisés surtout a I'international sont décrits.

- La seconde partie quant a elle explore quelques pratiques d’analytique de données chez
des enseignants en France. Elle est constituée a la fois d’'une enquéte préliminaire ciblant
une trentaine d’enseignants et une exploration de quelques outils déclarés par ces
enseignants. Elles montrent une certaine volonté d’utilisation des Learning Analytics de leur
part en faisant avec “les moyens du bord”.
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|. Utilisations des Learning Analytics a des fins scolaires

|.1. Objectifs visés par les Learning Analytics

A. Améliorer I'efficacité des dispositifs d’apprentissage

Les Learning Analytics au travers des rapports d’analyse de la majorité des LMS présents sur le
marché apportent des indications pour suivre le bon déroulement de ces dispositifs ou de détecter
des anomalies : taux de connexion limité, progression inférieure aux prévisions, complétion
insuffisante, etc.
Les plateformes sont en mesure de détecter des comportements non conformes a ce qui est
prescrit (exemple une mauvaise réponse a un quizz), la plateforme est capable d’alerter le
responsable de formation qui pourra agir. Si une ressource n’est jamais consultée, le responsable
peut alors évaluer la pertinence de sa ressource et la modifier en conséquence. Néanmoins,
'analyse de ces problémes et la détection de leur origine nécessite des compétences en matiére
de gestion de dispositif. Le dispositif tout seul méme s’il est capable de notifier une anomalie ne
peut pas fournir les causes de ces anomalies. Souvent des constats d’anomalies sont faits a
posteriori et ne permettent pas d’agir in situ ou de les anticiper [7].
Afin d'offrir une expérience d'apprentissage centrée sur I'éléve, il est essentiel que les
établissements scolaires disposent d’un bon dispositif d’apprentissage (LMS). Un LMS héberge
des cours elLearning, planifie et suit les programmes de formation en ligne, et génére des rapports
sur les programmes de formation.
Mais, comment savoir si les éléves trouvent que les contenus de formation en ligne sont
suffisamment intéressants? Existe-t-il des contenus de formation spécifiques pour améliorer les
apprentissages des éléves? L'utilisation des outils d'analyse d'apprentissage disponibles via un
LMS peut fournir les réponses.
Les LMS d'aujourd'hui sont passés de simples plates-formes d'apprentissage en ligne a des
canaux d'apprentissage axés sur les données, mobiles et accessibles. Voici deux fagons dont un
LMS peut aider a optimiser l'utilisation de I'analyse de |'apprentissage au sein d’un établissement
scolaire :

A.1. Les rapports en temps réel

La capacité de génération de rapports est au cceur de l'utilisation du LMS. La capacité de
reporting d'un LMS donne un apercu de l'efficacité des programmes de formation en ligne en
fournissant des rapports basés sur des données en temps réel, en suivant l'activité, les progrés
et les compétences des apprenants. En tant qu’enseignant, voici quelques questions qu’il peut se
poser :

e |es apprenants complétent-ils les activités en ligne qui leur ont été assignés?
e |e programme de formation progresse-t-il conformément au plan ?
e Quels cours ou types de cours génerent les taux d'achévement les plus élevés?
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e Les mauvais résultats ont-ils pu s'améliorer grace au programme de formation en ligne?

Un LMS facilite la génération de rapports analysant les métriques de formation organisées par
apprenant, équipe, cours ou unité d’enseignement. Une fois créés, les rapports peuvent étre
exportés vers des documents Word, Excel ou PDF pour faciliter la consultation ultérieure.
L'analyse des données par I'utilisation des rapports d'analyse du LMS permet aux enseignants
de proposer des interventions précises.

En outre, les établissements ayant des exigences de rapport spécifiques ont la possibilité de
travailler avec un fournisseur LMS pour générer des rapports personnalisés qui répondent a leurs
besoins pédagogiques.

A.2. Améliorer les apprentissages

Souvent, un LMS héberge plusieurs cours auxquels de nombreux apprenants peuvent accéder a
I'échelle de la classe. En conséquence, le LMS devient rapidement un entrepdt pour les données
des apprenants. L'analyse de l'apprentissage est un moyen pratique d'utiliser cet entrepbt de
données en analysant les taux d'apprentissage et de conformité enregistrés au sein de la classe.
En plus de suivre les taux d'inscription et d'achévement des cours, I'analyse de l'apprentissage
fournit aux enseignants de solides informations sur la fagcon dont leurs apprenants apprennent.
L'engagement des apprenants avec le contenu du cours offre des indications précieuses sur
I'efficacité de la conception du cours.
Pour vérifier I'efficacité d’un cours, I'extraction des métriques suivantes a partir d’'un LMS peut y
contribuer :

e Nom d'utilisateur et identifiant le plus récent

o Nombre de cours inscrits et complétés

e Pourcentage de réussite
En plus de fournir des informations utiles aux enseignants, les outils d'analyse de I'apprentissage
sont également trés bénéfiques pour les apprenants, car ils constituent un outil efficace pour suivre
leur performance. Les tableaux de bord des apprenants augmentent I'utilité d'un LMS en
sensibilisant les apprenants a leurs progres.

B. Personnaliser les dispositifs d’apprentissage

L'apprentissage adaptatif est une méthode d'apprentissage qui utilise des technologies de
linformation et de la Communication qui modifient la présentation du matériel d'apprentissage
pour s'adapter aux besoins individuels des apprenants, souvent influencés par les données
recueillies lors de l'apprentissage. Les outils pédagogiques modernes peuvent maintenant
essentiellement apprendre de la fagon dont les gens apprennent et adapter le matériel
d'apprentissage a chaque apprenant. Au fur et a mesure d'un éléve suit un cours, les
technologies de l'information et de la communication en place suivent les éléments du cours
avec lesquels il travaille bien, et ceux qui sont plus difficiles, afin d'ajuster le parcours et les
supports de cours en fonction de ses performances. Par exemple, si un apprenant a obtenu de
bons résultats en visionnant une vidéo d'apprentissage, le cours incorporera davantage de
vidéos dans son parcours d'apprentissage spécifique afin d'augmenter sa performance globale.

L'adaptive learning consiste donc a proposer un enseignement personnalis€, adapté aux besoins
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de chacun, tant en termes rythme d'apprentissage que de contenu.

Dans le rapport de I'’éducation nationale “Vers une société apprenante” disponible ici, il est
précisé l'intérét de s’appuyer non seulement sur des disciplines déja impliquées dans la
compréhension des apprentissages et de I'enseignement comme la didactique, la psychologie, la
sociologie et les sciences de I'éducation mais également sur des disciplines émergentes comme

les “learning analytics”, “e-learning” et “machine learning”.

En effet, ces disciplines dites “émergentes” s'imposent de plus en plus grace a I'abondance des
données produites par les apprenants lorsqu’ils travaillent a 'aide d’outils numériques connectés,
la collecte et I'analyse des informations permettent de suivre et d’améliorer les apprentissages,
d’adapter I'enseignement. Les enseignants peuvent suivre précisément les progressions et
mieux appréhender les besoins individuels, répondant ainsi aux objectifs de I'Education
Nationale de mettre en place une pédagogie différenciée.

C. Apports des données d’apprentissage pour la détection du
décrochage pour un meilleur accompagnement des
apprenants

Dans le vocabulaire général, le terme « décrochage » est défini dans le dictionnaire comme
«l'action de décrocher, de détacher ». Ce terme peut s’avérer plus complexe a définir car il peut
rassembler plusieurs réalités, plusieurs profils d’apprenants, plusieurs types de parcours. Pour
autant, le décrochage est souvent associé a I'absentéisme, a I'échec et a 'abandon. Une maniére
de mesurer le décrochage revient souvent a mesurer la présence des apprenants.
Le décrochage est un phénoméne souvent étudié et analysé dans les milieux universitaires en
raison des taux de perdition constatés dans une année donnée. Pour autant le décrochage n’est
pas seulement une inquiétude universitaire, elle préoccupe autant le ministére de I'éducation
nationale que le ministére de I'enseignement supérieur.
En effet, le ministére de I'éducation nationale tente de son co6té aussi de lutter contre le
décrochage scolaire. Des campagnes pour mobiliser contre le décrochage scolaire ainsi que des
actions sont menées comme la mise en oeuvre de structures de retour en formation qui sont
passées de 12 en 2012 a 44 a la rentrée 2016 pour environ 2000 jeunes que ce soit des structures
de retour a I'école ou en passant par I'intermédiaire de partenaires comme I'école de la deuxiéme
chance ou I'Epide (Etablissement public d’insertion dans I'emploi)*.
Si le décrochage fait tant débat dans les discours politiques ou sociétaux, c’est qu’il questionne le
fonctionnement méme des institutions et des établissements.
Lorsque l'on observe la littérature sur le décrochage, on comprend qu’il est important de
s’émanciper du stéréotype de I'apprenant décrocheur, généralement défini par son absence.
L’idée que I'abandon ou I'’échec résulte du seul manque de travail parait en effet trop réductrice,
méme s'il participe évidemment au phénoméne. On peut toutefois s’arréter sur deux grands profils,
si tant est que l'on appréhende toujours la question du décrochage comme phénoméne aux
raisons multiples.

- Un premier profil de décrocheurs, peut-étre le plus facile a définir (et le profil qui interpelle

le plus), est celui dont l'investissement dans la scolarité est soit nul soit trés faible. C’est la

4 http://www.education.gouv.fr/cid55632/la-lutte-contre-le-decrochage-scolaire.html (consulté le 9 Mars2018)
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figure de l'apprenant décrocheur que linstitution reconnait le mieux. Ces apprenants se
sont complétement désengagés. Pour des raisons qui ne s’arrétent pas uniquement a la
théorie du manque de travail, ils n’ont pas réussi a entrer dans la dynamique nécessaire au
« métier d’éléve » : ils n’assistent pas aux cours, ne réalisent pas le travail demandé par les
enseignants et parfois ne se présentent pas aux évaluations. Il ne faut pour autant pas
imaginer que leur abandon est survenu d’un coup [6].

- Un autre profil se dessine également, souvent plus difficile a cerner pour linstitution ; il
s’agit d’apprenants dits « bons éléves ». Assidus aux cours, ils travaillent régulierement et
échouent pourtant aux évaluations sans parvenir a identifier les raisons de cet échec. Ces
profils sont un peu particuliers car ils,ne vont pas forcément abandonner ; beaucoup vont
se donner une seconde chance (voire une troisieme) en redoublant I'année suivante. Le
cycle se poursuit pourtant d’'une année sur l'autre car ils n’ont toujours pas acquis les
compétences nécessaires pour appréhender le travail demandé et pour répondre aux
attentes des enseignants. La difficulté réside alors dans le fait que ces apprenants ne sont
pas, en général, considérés comme décrocheurs ; ils sont assidus, ils s’accrochent, ils sont
présents aux cours, rendent les différents travaux qu’on leur a assigné. lls passent quasi
inapergus aux yeux des enseignants ou de l'institution. lls sont d’autant plus en situation
d’échec qu’ils ne correspondent pas au profil de I'éléve sur le parcours de décrochage, ils
ne sont donc pas identifi€s comme tels et aucun dispositif ne vient a leur aide avant qu’il ne
soit trop tard. Accompagner individuellement ces apprenants par I'enseignant parait alors
comme une solution pour prévenir et lutter contre le décrochage.

L’accompagnement individualisé des apprenants pour lutter contre le décrochage peut s‘avérer
tres difficile, voire impossible car les enseignants doivent souvent gérer des cohortes d’apprenants
et le manque de temps combiné au manque de moyens ne permettent pas de pouvoir facilement
interagir avec chaque apprenant. Il faudrait donc se tourner vers des solutions plus rapides,
automatisées, dans l'idéal qui garantiraient de pouvoir détecter assez finement les difficultés de
I'apprenant et, donc de proposer des analyses par apprenant et pas seulement sur une cohorte.
On chercherait donc des solutions médiatisées rapides pouvant répondre a ces problématiques ;
on se tourne donc assez naturellement vers le numérique pour ce faire.

De la méme maniere que les groupes commerciaux tentent d’analyser les habitudes et les
pratiques des consommateurs, ici on va chercher a comprendre les habitudes et les pratiques des
apprenants. Au lieu de vendre un produit, on peut imaginer proposer un parcours plus
personnalisé a un éléve aprés que l'on a étudié ses habitudes de travail, évalué ses
connaissances et compétences. Les modéles prédictifs, s'ils peuvent étre trés problématiques n’en
sont pas moins potentiellement importants : il ne s’agit pas de faire du profilage pour déterminer
quel éléve n'est pas a méme de réussir sa scolarité mais de déterminer les points faibles et les
points forts de I'éléve et de le guider, soit vers un accompagnement. On va donc utiliser des traces
portant sur I'apprentissage et les méthodes de travail. Les traces permettent de vérifier le nombre
de connexions a l'espace de cours en ligne, le temps de connexion, la consultation d’'une
ressource, la fréquence de consultation d’'une page, le temps moyen passé a visionner une vidéo,
la complétion d’'une activité, la note obtenue a cette activité ou encore les résultats d’'un QCM. Les
données récoltées peuvent d’ailleurs étre trés précises. Des rapports peuvent produire des
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indications sur la moyenne générale et les notes par question par exemple pour un quizz, mais
également des détails plus fins tels que la moyenne obtenue par question, I'écart type pour chaque
tentative avec évaluation la plus haute, la dissymétrie de la distribution des notes pour chaque
tentative avec évaluation la plus haute ainsi que le taux d’erreur, le score de réponse au hasard ou
encore l'indice de discrimination par question. Ce n’est qu'un exemple parmi d’autres mais on voit
bien que I'on peut obtenir nombre de détails sur le travail effectué par des éléves.

En France, le brevet des colléges et le baccalauréat sont les deux seuls indicateurs utilisés pour
évaluer le niveau des collégiens ou lycéens. Or, ces évaluations sont tardives car elles arrivent en
fin d’'un cycle scolaire. Elles ne peuvent donc pas constituer une base d’analyse pertinente de
I'évolution du niveau de I'enseignement. Pour preuve, tandis que le taux d’obtention du bac croit
depuis 20 ans (passant de 75% a plus de 90% de réussite pour la filiere générale en 2015), le
dernier classement PISA mené par 'OCDE (2012) a montré une chute du niveau scolaire dans
I’'Hexagone (la France est par exemple passé de la 11e a la 23e place en mathématiques en neuf
ans) et une tragique augmentation du nombre de ses éléves en difficulté °.

Les Learning Analytics serait alors un outil pertinent qui permettrait a I'enseignant d’identifier les
facilités, les efforts, les progrés ou les difficultés de chacun de ses éléves et de pouvoir agir
directement auprés de ces éléves, de sorte a revenir avec eux sur le probleme identifié. Replacé
au cceur méme du systeme, I'enseignant retrouverait alors pleinement la marge de manoeuvre
nécessaire a la gestion et a I'adaptation de son programme afin de prévenir et d’éviter, tant qu’il le
peut encore, les décrochages et échecs scolaires.

|.2. Exemples d'outils de Learning Analytics utilisés a des fins
scolaires

A. Lalio et Knewton, des outils basés sur les traces pour la
pédagogie différenciée

La personnalisation des apprentissage et I'adaptative learning se développe de plus en plus en
France aujourd’hui alors que cette pédagogie est en plein essors aux USA. Les startups EdTech
se tournent de plus en plus vers les learning analytics et l'intelligence artificielle pour développer
des algorithmes qui transforment la maniére d’apprendre a l'image de la startup Lalio qui a
développé un outil basée sur la psychologie cognitive et lintelligence artificielle pour créer un
assistant pédagogique pour les enseignants afin de permettre a des éléves d’apprendre a leur
rythme. Son développement est motivé par le constat du fondateur de Lalio, Laurent Jolie « Le
projet vise a mettre fin a lillettrisme en France, tout simplement ... 20 % des enfants arrivant en
sixiéme ne savent pas lire» °.

® source :
https://www.journaldunet.com/management/expert/62264/progres-et-egalite-des-chances---a-quand-le-big-d
ata-a-l-ecole.shtml

8 https://blog.econocom.com/blog/personnaliser-leducation-grace-a-ladaptive-learning/
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Lalilo (Source : http://cyber-kap.blogspot.com/2018/05/lalilo.html)

Avec le développement des technologies de I'information et de la communication, I'apprentissage
a distance s’est beaucoup développé. C’est ainsi que les MOOC sont apparus. Les MOOC
(Massively Online Open Courses) permettent d’accéder aux programmes scolaires et aux
examens directement depuis son ordinateur ou sa tablette. Par ailleurs, ces cours en ligne
génerent de nombreuses donné

¥ La classe d’Hélios

e on Walels

Camille Blake Neil

A ©

Anna Oscar Jeanne

"o = [

® O §
- Chloé Bonnie Mathias e . __a. g
y K (L |"f |

o
kvd "
I :
es sur la
facon dont les utilisateurs étudient. Une startup a développé une plateforme appelée (Knewton)
permettant d’analyser en temps réel les données collectées dans le cadre de ces MOOC. Il est
ainsi possible de comprendre quels sont les obstacles et les éléments qui ralentissent les
apprenants dans leur apprentissage ou les dissuade d’aller jusqu’au bout. Cette plateforme
permet également de personnaliser les apprentissages. Pour ce faire, elle utilise les outils
analytiques pour déterminer la meilleure approche d’enseignement pour chaque apprenant. des
algorithmes d’apprentissage automatique sont mis en oeuvre pour adapter les cours en fonction
des forces, des faiblesses et des préférences de chaque utilisateur.
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Learn About Pythagorean Theorem Lesson

Source
http://www.gettingsmart.com/2015/09/knewton-brings-adaptive-and-personalized-learning-to-the-masses/

B. Eduvant, un outil basé sur les traces pour alerter sur la
progression lente d’un éléve par rapport a ses pairs

Eduvant’ est un outil permettant d’estimer les performances d’une école par rapport aux objectifs
fixés au préalable, qu’ils concernent les résultats académiques ou le niveau de discipline. Il permet
a I'enseignant d’étre alerté lorsqu’un étudiant en particulier progresse moins vite que les autres.

Eduvant fournit une plate-forme de données basée sur le Web et une suite initiale d'applications
analytiques parmi lesquelles, on peut citer :
e EduVantage Dashboards / Virtual Research Assistant : Un tableau de bord qui fournit des
informations nécessaires pour suivre la progression des apprenants par rapport a des
objectifs pédagogiques et opérationnels

" eduvant.com
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Eduvant School District
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Eduvantage dashboard (Source : http://eduvant.com/solutions/eduvantage-dashboard/)

e EduVantage Presenter
EduVantage Presenter permet d’exporter et de partager les informations avec les autres. Les
rapports peuvent étre facilement configurés pour s’adapter aux chartes graphiques des écoles

Eduvand School District T - i T E L F L5

Sruciani B ; Thomss Jarcss

Ennm marw—

Online Student Progress Rate

How student is
= porforming vs. peers

OO, DISTRCT

Eduvant Presenter (source : http://eduvant.com/solutions/eduvantage-presenter/)

Les applications donnent aux directions d'école et aux enseignants une vision quotidienne des
grandes tendances tout en identifiant les cas individuels les plus importants. La plate-forme existe
sur des systémes de données existants et dispose également d'une API ouverte basée sur des
normes qui permet aux développeurs externes de construire des solutions de données robustes,
sécurisées et intégrées pour les écoles. Notons qu’il est possible de demander une version démo
pour tester les applications.
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Dans un college américain et suite a des problémes de discipline importants, I'analyse des
données avec Eduvant a permis a I'établissement de comprendre que la recrudescence des
problémes de discipline était proportionnelle a la diminution des sorties et des voyages scolaires.
Cela a permis a I'établissement a réduire de fagcon importante ces problémes de discipline en
organisant de nouveau des sorties®.

C. Proctortrack, un systéeme de “eye tracking” basé sur les traces
pour surveiller les apprenants pendant les épreuves écrites

Proctortrack® est un outil qui contribue a lutter contre la triche et le plagiat. C’est un logiciel de
reconnaissance faciale qui est utilisé pour surveiller les apprenants pendant des examens de la
méme fagon que pour un surveillant en face a face. Il suit le mouvement des apprenants et génére
un rapport signalant tout comportement pouvant porter atteinte a l'intégrité académique, comme
consulter des notes, rechercher des réponses en ligne ou consulter une autre personne pendant
I'examen. |l traque le mouvement des yeux (eye tracking) pour éviter toute tentative de triche. Il
permet également d’analyser le comportement global de l'apprenant en temps réel et de le
comparer avec des profils-types et des comportements de tricheurs. Ce systéme peut étre utilisé
aussi bien en classe qu’a distance. Notons toutefois que son caractére “intrusif’ a souvent été
dénoncé et lui a valu plusieurs critiques.

< Procltortrack

scrEENCAST{@JMATIC

8 source : article sur lebigdata.fr, Mai 2016
9 https://www.proctortrack.com/
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(source : https://rutgers.instructure.com/courses/35/pages/proctortrack)

D. LectureTools, un outil pour réguler les apprentissages

La réussite ou I'échec de I'apprenant est souvent les éléments les plus utilisés par les enseignants
pour avoir des retours sur I'efficacité de leur méthodes. LectureTools™ est un outil qui souhaite y
remédier. LectureTools, outil développé par un professeur de l'université du Michigan, vendu
ensuite a Echo360 crée un environnement d'apprentissage actif dans la salle de classe qui
augmente l'engagement et la participation des éléves pendant les cours. Il donne la possibilité a
'enseignant d’interagir avec les éléves via des ordinateurs portables, des téléphones ou des
tablettes en classe ou a distance. Les éléves peuvent prendre des notes, poser des questions, voir
les médias et générer des guides disponibles méme apreés la fin des cours.

LectureTools permet aux apprenants de suivre un plan de cours depuis leurs laptops et de placer
des annotations sur les différentes étapes afin de délivrer des retours a I'enseignant. Un bouton «
je suis perdu » permet méme d’indiquer directement a I'enseignant si un point n’a pas été compris.
LectureTools permet a I'enseignant d’intégrer des activités telles que des quiz, des sondages et
des vidéos qui stimulent l'interaction des éléves. |l permet a I'enseignant de naviguer facilement
dans l'analyse des cours pour voir les réponses et les questions des éléves, évaluer la
compreéhension et voir la participation aux cours.

Par la suite, 'enseignant peut consulter les statistiques et les données relevées par cet outil pour
repérer les points a améliorer dans son cours ou entrer en contact individuel avec les éléves en
difficulté.

LectureTools permet :

e d’exploiter toutes les données comportementales de I'éléve en se basant sur une analyse
personnalisable.

ATMAE A ¢ G4 sttt Wit

(source : hitp://www.lecturetools.com/)

e de surveiller les interactions avec les éléves et de découvrir les zones de confusion afin
d'améliorer le contenu et de clarifier les points de confusion.

'° http://www.lecturetools.com/
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ATREE A0 - O Evvrema Wieanmaes

! ;

ece

(source : hitp://www.lecturetools.com/)

e Visualiser les données et consulter un apercu de ce que les éléves font et ne font pas, de
sorte que I'enseignant puisse offrir des conseils plus détaillés aux éléves.

e £ ———

ATWEEACY - O riree Tepaifar

’

(source : hitp://www.lecturetools.com/)

|.3. Utilisation des Learning Analytics en recherche dans le contexte
scolaire : exemple de deux projets

A. Apport des données d’apprentissage pour observer
IPappropriation des Technologies de [I'Information et de la
Communication

Plusieurs études sont menées et continuent d’étre menées sur les processus d’appropriation des

technologies éducatives. Ces travaux portent plus particulierement sur I'observation des usages
qui sont faits des technologies éducatives et du numérique de fagon plus générale notamment
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dans des contextes scolaires et des processus qui conduisent a I'appropriation d’'une technologie
par un utilisateur.

L’appropriation peut étre définie comme le processus par lequel les intentions d’usage vont
conduire a une stabilisation des pratiques permettant a I'utilisateur d’intégrer la technologie dans
son quotidien, quelque soit la correspondance avec les usages prescrits par les concepteurs. Un
sujet utilisera une technologie en fonction de ses intentions d’'usage. Il adoptera cette technologie
si ses représentations, ses interprétations et ses pratiques s’averent efficaces. Ces usages seront
finalement plus ou moins éloignés de ce qui était prescrit par le concepteur de la technologie.

Pour étudier ces processus de I'appropriation, des méthodologies basées sur 'analyse des traces
numériques sont parfois mise en oeuvre.

Comme précisé dans [10], d’aprés la sociologie des usages, I'appropriation est un processus lent
et progressif durant lequel l'utilisateur intéegre un dispositif technique a sa vie quotidienne en
'adaptant de fagon créative a sa culture en fonction de ses besoins, de ses pratiques, de ses
valeurs. Durant ce processus, le sujet doit s’adapter en développant de nouvelles compétences
nécessaires a la maitrise du dispositif technique, mais il ajuste également I'artefact lui-méme
[12][9] cités dans [10].

Nogry et Sort dans [10] adoptent le point de vue de (Caroll et al., 2002) en précisant qu’observer
le processus d’appropriation, c’est comprendre la fagon dont les utilisateurs sélectionnent certains
aspects d’'une technologie, I'adaptent, la mettent en forme selon leurs besoins et en prennent ainsi
possession pour aller vers des utilisations qui se stabilisent.

Ainsi, récolter les traces d’activité des utilisateurs peut contribuer a observer I'appropriation qui en
est faite comme cela a été le cas dans les études menés dans les projets AS-Living Cloud [1] et
TED [3][4] par exemple, mais elles peuvent également étre utilisées afin de favoriser
I'appropriation du systéme par les apprenants [8] et c’est le cas des environnements dits “tragants”.
Il s’agit des environnements qui présentent une visualisation de I'histoire interactionnelle destinée
a l'utilisateur en lui proposant différentes possibilités d’actions, navigation ou autres. Ces
environnements favorisent la métacognition et inscrivent I'activité de I'éléve dans une démarche
réflexive. L’idée est que I'environnement informatique peut servir de « miroir doté de mémoire »
pour l'utilisateur, par le biais de la présentation des traces informatiques, ces derniéres suscitant
chez Tl'utilisateur une prise de distance par rapport a son activité a l'origine d’'une prise de
conscience de nature métacognitive (Ollagnier-Beldame, Mille, 2008).

Pour illustrer 'apport des learning analytics a I'observation de I'appropriation, nous citons le projet
AS-Living Cloud [1][11], durant lequel I'étude d’'un processus d’appropriation particulier a été
mené. Il porte que la circulation des pratiques numériques juvéniles.

Cette étude repose sur un postulat qui est que lorsque le sujet utilisant la technologie évolue dans
un environnement social et interagit avec d’autres sujets utilisant la technologie a leur tour, il y a un
ensemble de pratiques numériques qui circulent dans les groupes sociaux. Cette circulation
permet aux différents sujets de développer des compétences numériques plus élaborées que
celles gu'ils avaient. Notons toutefois que ce postulat est posé essentiellement quand les sujets
sont des jeunes adolescents. Pour étudier ce processus d’appropriation qu’est la circulation des
pratiques chez les adolescents, une méthodologie basée sur I'analyse de traces d’interaction a été
mise en oeuvre dans le cadre du projet de recherche AS-Living Cloud.
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Une partie des données est collectée automatiquement et est au format de trace numérique. En
complément, des entretiens d’explicitation ont été réalisés auprés des éléves sur leurs
représentations. A cela s’ajoute un questionnaire en ligne diffusé auprés des éléves.

Un outil de tragage a été installé avec I'accord de lycéens et de leurs parents durant les années
scolaires 2015-2016 et 2016-2017 et a permis de collecter des traces d'utilisation des
équipements des lycéens qui ont été complétées par des logs d'utilisation du réseau.

Un ensemble de besoins d’observation a été défini. Chacun des besoins d’observation identifié et
présenté est ensuite analysé grace aux traces récoltées en vue d’alimenter un tableau de bord.
Les besoins d’observation sont regroupés autour des sous-objectifs suivants (voir tableau suivant
pour des exemples) :

e |dentifier les actions des lycéens en fonction du contexte d’'usage

e Identifier les actions des lycéens en fonction de la catégorie thématique
e |dentifier les actions des lycéens en fonction de la temporalité

e |dentifier les actions des lycéens en fonction de la nature de I'intention

Le contexte La nature thématiqu temporalité La nature de
des actions Fintention

actions  sont actions sont Les actions sont actions sont
regroupées en regroupées en fonction identifiées en fonction Jdenhﬁées en fonction
fonction du contexte de la thématique de la fréquence et la de g nature de
spatio-temporel, oo ol et s lintention
obtenu a4 partir de lidhvie

Femploi du temps des
eléves

Le numérique en

Bureautique-outil de

Actions Rares et

Le numérique pour des

classe, dans le lycée création (BOC) Courtes (RC) apprentissages

{LC), correspondant Consultation audio U  Actions répétées scolaires (AS)

aux créneaux de vidéo (CAV) SAlETEEE Cotrtas Le numérique pour des
cours du lundi au Information- (s} raisons  personnelles
vendredi documentation (ID) Atiane Rargs ok (RP)

Le numérique en Jeux (JEUX) Longues (RL)

dehors de la classe, Méga-portails (MP) : I

dans le lycée (L-C), Organisation (ORG) Actions répétées

correspondant aux Outils de Souvent et Longues

créneaux de pauses communication (SL)

et récréation, du (COMM)

lundi au vendredi Réseaux sociaux (RS)

Le numérique en Stockage (STOC)

dehors du lycée [-L), Transactions (TRANS)

correspondant  aux

périodes de vacances,

aux weekend, aux

périodes avant et

aprés les cours.
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Une fois les traces collectées et analysées en fonction des besoins d’observation définis, les
résultats de cette analyse peut alors étre restituée sous la forme d’un tableau de bord des usages
permettant une visualisation dynamique des résultats en fonction du profil de la personne qui les
visualise. Le systéme propose les contenus de cette interface graphique grace a
l'authentification de I'utilisateur. De cette maniére, les visualisations proposées sont adaptées a
l'utilisateur et la confidentialité des informations préservée, par exemple, un affichage en fonction
du statut (éléve, enseignant, parent d’éléve,personnels d’accompagnement).

B. Le programme Diplomas Now pour lutter contre I’échec scolaire

Le programme Diplomas Now est un programme de recherche qui est né avec la vision que les
jeunes qui vivent dans la pauvreté obtiendront plus de dipldbmes, que leurs écoles augmenteront
les taux de réussite et d'obtention d'un dipldbme et que ces communautés défavorisées
bénéficieront d'une main-d'ceuvre mieux formée et de passer de la pauvreté a la réussite adulte.

La mission est de permettre aux colléges tres pauvres d'atteindre des taux d'obtention des
diplomes de 80% ou plus et de permettre de préparer leurs éléves a entrer au lycée avec une
bonne assiduité, de bons comportements et de bonnes performances, préts a réussir dans des
cours difficiles.

Opérant dans un nombre croissant d'établissements d'enseignement intermédiaire et supérieur,
Diplomas Now est un partenariat public-privé primé i3 entre trois grands organismes nationaux
sans but lucratif, les districts scolaires locaux et des bailleurs de fonds.

Diplédmas Now est basé sur des recherches montrant que la moitié de tous les abandons éventuels
peuvent étre identifiés a la fin de la sixieme année, et prés de 75% au début de I'école secondaire.
Des études ont révélé que les éléves du secondaire qui échouent a leurs cours ont une faible
présence et un mauvais comportement.

La recherche menée dans le cadre de ce programme a montré que la moitié des 500 000 jeunes
qui abandonnent I'école chaque année viennent de 12% des écoles secondaires du pays (1 700
«décrocheursy). Une étude approfondie de I'Université Johns Hopkins a révélé que les éléves les
plus a risque de décrocher a I'école peuvent étre identifiés dés le premier cycle grace a des
indicateurs clés - présence insuffisante, comportement insatisfaisant et échec des cours en
mathématiques et en anglais. Lorsque I'un de ces indicateurs est vu chez un enfant dés la sixiéme
année, cet enfant a seulement une probabilité de 10 a 20 pour cent de terminer ses études
secondaires.

Ce programme se base sur des données diverses pour lutter contre I'échec scolaire. Par exemple,
a la Miami Carol City Senior High School', le programme Diplomas Now consiste & analyser les
données liées a 'absentéisme ou les comportements a probléme et 'analyse a permis de repérer
des causes comme les conflits familiaux, ou les difficultés financiéres. Ceci a permis aux équipes
pédagogiques et administratives de I'école de mieux lutter contre ces causes.

" source : article sur lebigdata.fr, Mai 2016
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Sur la base des objectifs fixés, I'équipe Diplomas Now suit la fréquentation, le comportement et la
performance du cours - apprenant par apprenant - sur une base bi-hebdomadaire. Elle révise
régulierement l'efficacité de la stratégie pour I'école et apporte des ajustements en conséquence.
Deux fois par an, I'équipe présente des statistiques globales sur I'assiduité, le comportement et la
performance du cours pour I'école. L’équipe sonde également les enseignants, les directeurs et les
éléves pour déterminer s'ils croient qu'ils réalisent les progrés souhaités.

Des résultats prometteurs sont annoncés par le programme. Par exemple , au cours de l'année
scolaire 2013-2014, Diplomas Now a obtenu '

e 44% de réduction de l'absentéisme
e 59 pour cent de réduction des suspensions
e 57% de réduction chez les éléves échouant a 'anglais
e 58% de réduction chez les éléves échouant en maths
Keeping Students On Track Overall Success
Diplomas Now provides the right supports to prevent students Diplomas Now helps all students end the year on track to
from falling off-track to graduation. This represents the graduation. This represents the percentage of students in
percentage of students who were on track at the beginning of Diplomas Now schools who were on track by the end of the
the school year and stayed on track for the rest of the year: 2014-2015 school year:
Attendance 92% Attendance
Math 97% Math 88%
English 97% English
Behavior 96% Behavior

(Source : diplomasnow.org)

2 Source : https://diplomasnow.org/ consulté le 18/05/2018
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Partie Il : Exploration des pratiques et les outils utilisés par les

enseignants pour I'analytique des données d’apprentissage dans le
contexte francais

La présente partie du document a pour objectif de s’intéresser a explorer les pratiques
enseignantes en matiére d’analytique de données d’apprentissage et aux outils utilisés dans le
contexte francais. Pour le faire, nous avons procédé en deux temps :

1. Nous avons d’abord nous avons interrogés un échantillon d’enseignants pour comprendre
le rapport qu’ils entretiennent avec le numérique, comprendre quelles sont leurs pratiques
pour suivre l'activité et optimiser I'apprentissage de leurs éléves qui sont la vocation
premiére des Learning Analytics. Nous les avons également interrogé pour savoir s’ils ont
recours a des outils ou des instruments qui leur permettent de pratiquer I'analytique de
données d’apprentissage méme si ces outils n'ont pas comme vocation premiére de faire
des Learning Analytics.

2. Nous avons ensuite mené une revue de la littérature sur les outils et les instruments
déclarés pour comprendre leur fonctionnement.

II.1. Etude préalable : Questionner les enseignants

Un questionnaire a été élaboré basé pour une grande partie sur des questions ouvertes. La
vocation de ce questionnaire est d’explorer les pratiques enseignantes en matiere d’analytique des
données d’apprentissage. Une trentaine de réponses nous ont permis de dresser une premiére
liste de pratiques, d’outils, d’instruments qui ont servi a une revue de littérature présentée par la
suite.

A. Questionnaire élaboré

Le questionnaire en question comprend :
1. Une page d’accueil informant de l'objectif du questionnaire, de I'anonymat et de la
confidentialité des réponses données.
2. Des questions sont réparties en plusieurs parties:

21.  Pratiques numériques des enseignants : La diffusion de solutions de Learning
Analytics dans les établissements scolaires nécessite impérativement la
mobilisation de compétences numériques indispensables ainsi que des pratiques
numériques suffisamment élaborées pour les enseignants. Il s’agit pour nous dans
cette partie d’explorer quelques-unes des ces pratiques numeériques.

2.2.  Pratiques pédagogiques pour la compréhension et le suivi de l'activité des éléves : |l
s’agit ici d’explorer quelles sont les pratiques habituelles des enseignants interrogés
qui leur permettent de suivre l'activité de leurs éléves et leur progression, s’ils
utilisent le numérique pour le faire et si c’est le cas quels sont les outils mobilisés.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Freins, obstacles ou difficultés rencontrées pour comprendre l'activité des éléves et
pour assurer leur suivi : |l s’agit ici de recueillir 'avis des enseignants concernant les
éléments qui constituent des obstacles pour avoir une perception suffisante de
activité des éléves. L'idée est de savoir si ces éléments peuvent étre pris en
charge par des solutions de Learning analytics existantes ou a envisager.
Préconisations pour améliorer la compréhension de [l'activité et le suivi des éleves :
Il s’agit ici de demander aux enseignants ce qu’ils préconisent comme moyen pour
assurer un meilleur suivi de leurs éléves et quels sont les besoins qu’ils expriment
compte-tenu de leurs pratiques et des difficultés qu’ils rencontrent pour comprendre
l'activité des éléves.

Perception des apports des LA pour comprendre l'activité et pour le suivi des
éléves: |l s’agit ici d’avoir un retour sur la représentation que se font les enseignants
interrogés concernant les Learning Analytics, quels sont leurs apports dans leur
pratiques pédagogiques et cerner l'intérét pour eux de disposer de données
d’apprentissage au travers de projections d’usages

Perception des limites de l'utilisation des traces et fiabilité qui leur est accordée:
Evidemment, nous ne pouvons passer outre les questions liées aux limites et & la
fiabilité accordée par les enseignants a I'analyse de données d’apprentissage et de
ce que cette derniére leur restitue pour appréhender 'activité de leur éléve de fagon
qui soit pertinente pour eux et dans le cadre de leur pratique pédagogique.

B. Résultats obtenus

Nous présentons ci-dessous une synthése des résultats obtenus.
Les réponses obtenues sont des réponses d’enseignants exergant dans des colléges dans
les villes suivantes :

Chateau-Landon
Fontenay sous Bois
Drancy

Créteil

Villeneuve Saint-Georges
Neuilly-sur-Marne
Cesson

Brioude
Chateaubriant
Saint-Nazaire

Le Perreux
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B.1. Pratiques numérique des enseignants interrogés :

Nous avons classé les pratiques numériques des enseignants selon sept catégories illustrées
ci-dessous :

Bureautique, outils de
création et de mise en ligne
de contenus

Services en ligne Outils de communication

Pratiques numériques des Qutils questionnaire,
enselgnants Interrogés enquéte, sondage

Portails et plateformes Consultation audio ou vidéo

Jeux et applications ludiques

Catégorie Outil utilisé Finalité
Bureautique, outils de création et de mise en . Padlet, Google doc, ° produire, mettre a disposition et
ligne de contenus framapad partager des cours
e  Slides.com e  Créer des présentations en ligne
e libreOffice Writer e  Créer des activités
e Impress e  Créer des exposés
e  learningsapps.org e  Créer des applications numériques
e  piktochart, emaze, e créer des fiches de travail,
genial.ly poster/infographie, ou diaporama
e  openoffice, libreoffice e Accompagner les éleves dans la
création d'écrits
Outils de communication e  Chat, Forum e Echange avec les éléves pour les
devoirs
e  Echange avec le professeur principal
Consultation audio ou vidéo e Vidéo en ligne e  visionnage de documentaires
Création de vidéos
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e Logiciel de montage e  Visionner des vidéos ludiques
vidéo et audio e  Enregistrements d'expressions orales
e  Enregistreur audio en contréle continu
e visionner des extraits de piéces de
théatre

Visionner des films
écouter des textes lus
montage audio et vidéo

Jeux et applications ludiques ] serious games e  Activités d’apprentissage ludiques

Portails et plateformes e ENT e  tilisation de I'ENT pour la mise en
ligne de documents

e  Moodle e  Elaboration de parcours Moodle
Services en ligne e  Google Maps e  Essentiellement en cours de
géographie
Outils questionnaire, enquéte, sondage e  Webquest e Réalisation de sondages et de

questionnaires

e  Kahoot e  Création de quizz

B.2. Pratiques pédagogiques pour la compréhension et le suivi de ['activité des éleves :

Les réponses obtenues nous ont permis de collecter des informations essentiellement sur les
pratiques d’évaluation, leurs formats, et les instruments et outils utilisés pour les réaliser.

Pratiques de suivi et d’évaluation Description de la pratique

Pratiques d’évaluations En début de séquence pour faire le point sur les acquis et les objectifs,
en cours de séquence pour faire le bilan intermédiaire, en fin de
séquence pour valider le niveau des compétences acquises=
évaluation diagnostique, formative, sommative

Formats des évaluations Evaluations selon critéres, compétences, connaissances
Evaluation de retours papier
Interrogation papier

évaluation orale

Evaluation réguliere en début de séance et en fin de
séquence sous forme d'activités pratiques, d'exposé oral,
de compte-rendu et de devoir sur table

Outils et instruments méthodologiques utilisés . Cahier de texte en ligne
notes et appréciations en ligne
Site Canvas.instructure pour suivre les apprentissages
(https://canvas.instructure.com/courses/1211411)

° Pronote
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Framapad,

Google doc

Padlet.

Cartable en Ligne (LMS)

Moodle

Grilles définies a I'avance et communiquées aux éléves.
ENT

Edpuzzle

Les statistiques de Claroline pour le suivi des éléves sur un
cours précis en vue d'accompagnement ou de remédiation
cahier de textes manuscrit

SCOLINFO

Statistiques et résultats d’exercices en ligne

notes et évaluation des compétences

Un suivi des compétences en lien avec le référentiel suite a
différents modes d'évaluation

) Suivi des éléves dans un fichier excel Mise en place
d'indicateurs colorés pour visualiser les tendances

B.3. Freins, obstacles ou difficultés rencontrées pour comprendre l'activité des éleves et pour
assurer leur suivi :

Nous avons classé les difficultés, freins ou obstacles déclarés selon plusieurs catégories illustrées
ci-dessous :

Pratiques numériques Difficultés d'utiliser le

Difficuliés d'évaluation el et s S Manque d'engagement et numérique pour

et de suivi e : :
et des enseignants de motivation des éléves certaines pratiques

pédagogiques
Difficultés matérielles Manque de temps
Nature de la difficulté signalée Description de la difficulté
Difficultés liées a I’évaluation et au suivi . Le coté chronophage des évaluations

difficulté de cibler les compétences
Le peu de travail réalisé en dehors des cours (difficulté de
suivi hors contexte scolaire)

. logistiques, gestion de classe rendue difficile par le nombre
d'éleves et le niveau de maturité relatif

. la relation entre les notes et la compréhension

Difficultés matérielles e  passuffisamment d’ordinateurs en état de fonctionnement
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pas de fibre internet
Difficultés liées a la fracture numérique : pas
d'équipements a la maison

Difficultés liées aux pratiques numériques des collégiens e  Manque de compétences numériques chez les collégiens
Temps tres lent pour se saisir des outils
Temps lent d’explication et de formation méme pour des
taches simples (allumer/éteindre un ordinateur sous
windows)

(] Difficultés cognitives : compétences de lecture faiblement
développées, difficultés pour se représenter le
fonctionnement d'un ordinateur...

Difficultés liées aux pratiques numériques des enseignants e  Stratégies d'évitement propre au numérique et manque de
recul sur leurs propres pratiques en classe avec le
numérique.

e Temps de construction de la différenciation pédagogique
avec le numérique

) pas d'usages pour se former au numérique donc difficultés
pour former les éleves

Difficultés liées au temps e le manque de temps pour effectuer des
reprises/corrections, de suivre tous les éléves !

. Le manque de temps en raison du découpage du temps par
séquences d'une heure

(] Le nombre élevé d'éléve par classe (manque de temps pour
un suivi plus efficient et plus individuel). Le découpage
temporel (1h de cours par semaine)

Difficultés liées au manque d’engagement et de motivation chez e Le manque de coopération de certains éléves

les éléves . Manque de travail des éleves (pas de prise en compte que
la note n'est qu'un indicateur) Travail donc uniquement sur
les gros coefficients.

. I'implication personnelle des éléves en dehors de cours

Difficultés liées a certaines pratiques pédagogiques installées L’expression orale individuelle permet de mieux cerner I'éléve et
permet d’instaurer un dialogue, de la confiance que le numérique
ne peut offrir

Pour les évaluations sur papier, difficile de tout vérifier, on ne
peut pas interroger tout le monde

gérer I'nétérogénéité des classes et proposer un enseignement
plus adapté a chacun

Manque de coordination des équipes pédagogiques. Suivi
chronophage.

B.4. Préconisations et moyens a mettre en oeuvre proposés par les enseignants inferrogés pour
assurer un meilleur suivi de leurs éleves :

Nous avons classé les préconisations proposées par les enseignants selon deux critéres a savoir :
Le type de retour que souhaite avoir I'enseignant pour un meilleur suivi et les actions concrétes
ainsi que les moyens nécessaires pour le mettre en oeuvre.

Besoins exprimés Description

Sur les retours pertinents vers I'enseignant (] Un suivi sur le long terme plusieurs années afin de pouvoir
s’adapter aux besoins individuels et collectifs
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. Des retours précis des attendus exacts en termes de
compétences

. Des outils pour la différenciation pédagogique, pour
mesurer précisément les progrés par compétences des
éléves.

. un outil qui permettrait une meilleure lisibilité de
I'évolution de I'éléve.

. stats + personnalisation de |'apprentissage

Actions souhaitées ° Des temps d’échanges, de la formation, des
démonstrations, des outils congus pour les usagers
Du temps pour tout mettre en oeuvre.

Du matériel adapté (ce qui est proposé par les conseils
départementaux ne sont pas toujours adaptés aux usages
pédagogiques).

. Plus de formations numériques pour I'ensemble des
professeurs pour que les équipes pédagogiques aillent dans
le méme sens.

) Du temps pour I'analyse. Mise en place de plus de moyens
pour les dispositifs hybrides

(] avoir des comptes illimités de stockage, avoir un matériel
professionnel complet (ordi, fixe, portable et tablette)
Disposer d'un moodle au sein de mon établissement
Outils numérique (questionnaire sur tablette...)

Emploi du temps plus souples. Gestion de petit groupes
d'éleves.

. Les grilles d'évaluation sont toujours fournies en PDF,
pourquoi ne sont-elles pas disponibles en ligne a compléter
directement dans un espace "privé" d'une classe ? Pouvoir
créer un suivi dans Pronote en concertation avec I'équipe
pédagogique de la classe

° Base de données éléves, courbe de tendance, evaluation
type...

. pouvoir disposer de temps de formation des éleves

B.5. Perception des enseignants des apports des LA pour comprendre ['activité et pour le suivi des
éleves:
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HEfNUM

Apports des LA

Pour le suivi et la

prédiction

« Une plus grande accessibilité  «
et un archivage plus aisé pour
un suivi plus continu

Pour la pédagogle
différenciéa

Différenciation et individualisation « Adaptation et renforcementde  «
des apprentissages et des parcours,
chacun peut avancer & son rythme.

Pour une rémédiation plus
adapie

Favoriser un suivi
individualisé hors contexte
scolaire pour une
complémentarité avec le

l'apprentissage autonome

« Suivre et comprendre la

Traitement des données pour
visualiser, mesurer, analyser,
prédire les trajectoires
d'apprentissage

Opportunité d'un suivi plus
personnalisé du travail réalise,
des difficultés rencontrées par
les éléves aussi bien en classe
qu'a la maison

observations et conseils
possibles pour guider les
éléves en synchrone et en
asynchrane

augmenter linformation
élévelenseignant et
personnaliser plus facilement
les tAches en fonction de
l'avancée de |'éléve & condition
que celui-ci s'implique en
autonomie

une meilleure lisibilité de
I'évolution de I'éléve.

Des outils simples de suivi
permettent de communiquer
plus facilement le niveau atteint
par chague éléve, ils pourraient
consulter leur résultat au
méme titre que leur note

« Personnalisation de
l'apprentissage sur la base des
statistiques restitugs

Pour évaluer las pratiques
at les compéitences des
élévas

Mesurer l'acquisition des
compétences el les pratiques
(y compris numeérigues)

« Surquels sites se sont

rendus les éléves

« Comment les éléves

s'approprient les logiciels,

les sites, etc

« Comprendre comment les .
pratiques et les compétences

des éléves circulent

progression et les difficultés des
&lgves pour mieux agir

« Mettre en place un suivi plus

réactif que simplement proactif

Pour évaluer las pratiquas
&l les compétences des
dléves

«» Compréhension des @
styles et profils
d'apprentissage des
gléves

« Analyser les
dimensions
individuglle et
collective des
apprentissages

Analyse de la qualité a
des productions
numérigue des éléves

suivi classique

« Mettre en place un
apprentissage & distance

« Continuité pédagogique &
la maisan.

Autras appons

Gain de temps pour la saisie et
le traiterment des résultats des
évaluations

Pouvoir cartographier & un
moment tous les atouts d'un
&léves sur certains critéres :
vitesse d'exécution, assurance
{nombre de retour en arriére),
initiative, création, coopération...

Mise en place de base de
données pluriannuelles sur les
compétences acquises et les
modalités des évaluations.

Disponibilité et réutilisation des
traces

Evaluation de I'efficacité des
pratiques didactiques

Mesurer I'engagement

B.6. Perception des limites des LA et de la fiabilité des données pour restituer ’activité des éleves :
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Limite/Fiabilité Description

Analyse parcellaire de I'activité ® Les LA ne peuvent fournir une analyse compléte de
I'activité des éléves mais bien parcellaire (données non
représentatives car non complétes).

. Limite pour prendre en compte ce qui se fait en face a face
pour appréhender I'activité dans sa globalité

e Non prise en compte de la réflexion hors numérique (le
coup de main du copain, le manque d'implication...)

®  Tous les travaux des éléves ne sont pas analysables...

Insuffisance des compétences numériques des éleves et dépendance e Tout ne peut pas étre numérique, les éléves, pourtant

des LA a I'utilisation du numérique "accros” des outils se lassent de cours trop "numériques"”

®  Les LA sont aussi sujettes a la maitrise du numérique par les
éleves (difficulté de tracer quand les compétences
numériques de ['éleve sont faibles, les LA sont
conditionnées par I'utilisation du numérique lui-méme en
lien avec les compétences numériques)

Des questions éthiques et déontologiques ] Droit a I'image et respect de la vie privée.
Les données ne doivent pas étre stockées et ne doivent pas
a servir a autre chose que d'évaluer les éleves dans leur
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classe (utilisées a d'autres fins que
pédagogiques...commerciales par exemple.)

. Les éléves ne sont pas nécessairement au courant des
conditions d’utilisation de leurs données, ni de leur
conservation

. Risque de rupture du contrat moral et de confiance avec
I'éleve (potentiellement ressenti comme un effet de
"flicage").

(] La confidentialité méme s’il y a déja des restrictions au sein
des établissements.

La question de la sécurité des données.
Tentation de comparer des éléves entre eux et d'établir des
profils...

Confiance accordée a I'analyse des traces . Manque de formation et de recul nécessaire pour pouvoir
analyser et interpréter les résultats objectivement.

. Risque d'erreurs énormes avec les éléves qui ne sont pas
motivés et qui veulent juste se "libérer" de la tache.

) Les données peuvent éventuellement cacher une tentative
de tricherie

(] En distanciel asynchrone, on ne sait pas qui est devant
I'ordinateur, et quel est l'investissement de I|'éleve dans
I'activité : est-il concentré sur le travail ou fait-il un jeu
vidéo en méme temps ?

. Opacité de I'analyse pour I'enseignant : C'est a I'enseignant
d’interpréter les données traitées par la machine

. Les traces ne donnent qu'un état du passage. Elles ne
traduisent pas si la compétence a été réellement acquise

. Les traces ne doivent étre considérées que comme des
indicateurs de l'activité des éléves. Elles permettent de
donner une tendance seulement..

B.7. Perception des difficultés et freins pour le déploiement de solutions de Learning Analytics
dans les établissements scolaires

Problémes techniques et matériels (accés a

Manque de formation des enseignants pour
internet, manque d'éguipements, soucis de

comprendre les résultats d'analyse
maintenance...)

Manque d'implication et d'engagement des  Fracture numérigque et solitude de certains

éleves enselgnants face au numérigue
Proposer des solutions de LA est Question de confidentialité des données et
chronophage et manque de temps politigue de communication avec les parents
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[I.2. Etude Exploratoire des outils déclarés par les enseignants pour
I'analytique des données d’apprentissage

A. LMS Canvas Instructure

Canvas est une plate-forme technologique d’éducation et de formation en ligne avec une
gestion et un suivi de l'apprentissage. Canvas est hébergé par la compagnie Instructure aux
Etats-Unis. Cet outil propose différents espaces pour I'enseignant, I'éléve, I'administration et les
parents. Il est basé sur des normes et des lois purement américaines.

Canvas inclut plusieurs fonctionnalités dont :

Acceés web et application
le suivi et la surveillance de I'engagement, du progrés par objectifs pédagogiques et des
résultats d’apprentissage des éléves par un bulletin de notes, avec une option de prédiction
du succeés

e | e suivi par les parents

A.1. Un tableau de bord pour les enseignants pour l'analyse des apprentissages :

L'analyse de I'apprentissage du cours montrera l'activité, les soumissions de travaux, les notes et
des éléves. On peut afficher des analyses dont les cours actifs et terminés et les éléves inscrits et
si les éléves ont commencé a participer au cours. L'affichage des analyses est soumise a
l'autorisation de linstitution affiliée.

Courses X
Biology 101

Voir la liste des cours [1], choisir un cours [2]

Account Biology 102

& Communications 101
Design 101 Voir les analyses

Dashboard
Geography 101

== Geology

History 101 o @ Choose Home Page

Groups |0 View Course Stream

History of the performing arts

All Courses (@ Course Setup Checklist
Calendar

Welcome to your courses! To customize

the list of courses, click on the "All 'F} New Announcement

Courses" link and star the courses to

display. [ i) View Course Analytics ]

@
Help
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Par défaut, les analyses sont présentées sous forme de graphique méme si I'enseignant a la
possibilité de basculer vers une visualisation sous forme de tableaux. Il existe trois types de
graphiques : Activité par date, Soumissions et Notes.

—sa(P=

1. Le graphique Activité par date affiche toutes les activités du cours pour tous les utilisateurs du
cours. L'axe des x représente les dates du cours, tandis que I'axe des y représente le nombre de
pages vues. Les barres bleu foncé représentent la participation au cours. Si une date n'inclut que
les vues de page, la barre ne s'affiche qu'en bleu clair.

ACﬁVit\f b\f Date Page Views Only [l Participation

Le graphique modifie I'affichage des barres en fonction de la durée ; les barres des activités
quotidiennes, hebdomadaire et mensuelle. On survole sur la barre pour voir plus de détails.

2. Le graphique des soumissions montre le statut de chaque tache du cours. L'axe des x
représente les travaux assignés, tandis que I'axe des y représente le pourcentage de soumissions
de tous les éléves du cours.

La forme indique le nombre d’éléves en différents états :

e Arrondie verte est pour 'affectation a temps [1].
e Droite jaune est pour la tache en retard [2].
e Arrondie rouge la tache non soumise [3].

Submissions ‘9 B Missing Late WP On Time

| |III|I
-
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En survolant les barres, plus de détails sont affichés : titre de I'affectation, la date d'échéance (le
cas échéant) et le pourcentage de soumissions en retard, dans les délais et manquantes.

Pour un éléve spécifique :

Submissions ® On Time Late M Missing O Future
—
_.
— o
O
»
-
®
. O
5 ®
5 @
4 @
[ |
[ |
O
[ |
o
O
— o
O

May 2017 Jun Jul Aug

Le graphique Soumissions montre le statut de chaque soumission pour I'éléve. L'axe des
ordonnées représente chaque affectation, tandis que I'axe des abscisses représente la date de
soumission. Un cercle vert indique une tache qui a été soumise a temps. Un triangle jaune indique
une tache qui a été soumise en retard. Un carré rouge indique un travail manquant (non soumis).
Un cercle blanc avec un contour noir indique une affectation avec une date d'échéance future. On
survole le graphe pour afficher des détails.

3. Le graphique des notes indique les notes médianes, élevées et basses pour une tache. L'axe
des abscisses représente chaque affectation, tandis que l'axe des ordonnées représente le
nombre de points correspondant a une affectation. La ligne bleue verticale s'étend du score le plus
bas au score le plus éleve [1]. La boite bleue s'étend du 25éme au 75éme percentile [2]. La ligne
noire horizontale montre le score médian de la tache [3]. Les lignes grises indiquent des
assignations en sourdine [4]. On survole sur la barre pour voir plus de détails.
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Grades || Total Range M 25th-75th Percentile  — Median

-

by - = e =

Asmignmenta

En cliquant sur un éléve spécifique on peut consulter ses détails. On peut aussi voir les notes
détaillées de chaque questionnaire

Jared Stein Inbox Settings Logout Help

urses ¥ ra len: mmons
canvas Col Grades Calendar Co
# > Intro Psychology > Grades > Switch to Individual View
Grades [EEEGIRTERCLY Showing All Sections ~
Course average ~  3.65/3 [l asi3 B 3953 [ 323 B 255/3 3353 @ a7 B (
Learning Outcome Positive Psychol... Social Behavior ... Brain and Nervo... Describe the pri... Differentiate law... Summarize the ... Emotions and M... Explain why usi, .
? hatalle Eaks 53 B 53 @ 52 0 Psychological Science > Summarize the uses of correlational research and [ ]
x = | describe why correlational research cannot be used to infer causality
54 Annie Bern 512 B 51 B 512 B -
Bill Blend 0%
?'— 3/3 . 33 . 373 . M Excesds Expectations .
Guy Burnette I Meets Expectations
3 0.3 . a8 . 3 . 50% [l Does Not Meet Expectations
e Erin Cartwright 513 B 51 B 33 B 40%
3 James Casey 3/ . 3/ . 5/3 .
a_ Stephanie Charles N | o B 55 B | Mastery setat: 3
@ Thiago Fernandes 3/3 . 3/ . 5/3 . Calculation Method: Highest Score
Example: Mastery score refiects the highest score of a graded
& Tvior Hazzard 25/3 2 @ 2.5/3 i ot i
% Aaron Jurel 1- tem scores: 5,3, 4,2
i 2- Final score: 5
£ Jniwen - | 51 @ s B
A Grea McCullv | 4 &
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canvas COURSES v ASSIGNMENTS v GRADES CALENDAR
SCI 239: #& ) Canvaski12 ) Quizzes )
Science
Course Home Science Quiz Chapter 4 & Published
Announcements
Assignments Qverview Moderate Statistics Rubric
Discussions
e Quiz Summary Q ltem Analysis @ Student Analysis
People
© Avg Score ® High Scor ® Low . @ Stnd Deviation @ Avg Tin
Pages 5
80%  100% 28% 12.00 20:24

Files

Syllabus
Quizzes
Modules

Collaborations

Pour un éleve spécifique

Grades | Total Range 25th-75th Percentile = — Median @ Good Score Fair Score . Poor Score

o

Points

Assignments
The Bill of Rights Quiz
High: 10

Madian: 9
Low: 6
Score: 8/10

Le graphique des notes indique les notes médianes, élevées et basses pour chaque affectation.
L'axe des abscisses représente chaque affectation, tandis que I'axe des ordonnées représente le
nombre de points correspondant a une affectation. La ligne noire verticale s'étend du score le plus
élevé au score le plus bas [1]. La zone grise s'étend du 75e au 25e centile [2]. La ligne noire
horizontale montre le score médian de la tache [3].
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Le score de I'éléve est indiqué par les mémes formes que celles trouvées dans le graphique des
soumissions. Un cercle vert indique une affectation avec un bon score. Un triangle jaune indique
une affectation avec un score juste. Un carré rouge indique une affectation avec un score faible.
Pour afficher les noms et les détails des affectations, il suffit de placer le curseur sur le graphique
[4].

4. Le graphique de communication montre les conversations qui ont eu lieu entre I'éléve et
linstructeur(s) de la boite de réception Canvas. L'axe des ordonnées représente le type
d'utilisateur. Les icOnes de message orange indiquent quand un éléve a envoyé un message a un
instructeur et les icobnes de message bleu indiquent quand un instructeur a envoyé un message a
I'éleve. L'axe des x représente la date d'interaction.

Communication Student Instructors

On survole la barre pour afficher la date de la communication et le nombre de messages envoyeés.
Un message est un message individuel transmis d'un utilisateur a l'autre. Dans les fils de
messages, chaque message est compté individuellement. Dans les conversations de groupe, les
interactions sont comptées tant que I'apprenant est I'un des destinataires. Les notifications ne sont
pas incluses dans les analyses sauf si l'utilisateur agit sur la notification et génére un nouveau
message qui passe par la boite de réception de la zone de travail. Les annonces ne sont pas
incluses dans les analyses de communication. On affiche des données de communication

spécifiques dans le rapport sur les interactions des éléves.

Il est possible pour I'enseignant de basculer vers le format de tableau pour la partie visualisation
afin de consulter les données d’analyse en colonne.

——— ():55-
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Activity by Date

Date Page Views Actions Taken
2017-07-13 301 22
2017-07-12 202 3
2017-07-11 397 21
2017-07-10 967 59
2017-06-13 2 0

Les données graphiques sont affichées par colonne. Les analyses sont toujours présentées sous
forme de tableau et affichent un apergu de la participation des apprenants au cours.

On peut afficher le nhom de l'apprenant [1], les pages vues [2], les participations [3] et les
soumissions [4]. Les soumissions sont ventilées en fonction du nombre de soumissions regues a

temps [5], en retard [6] et manquantes [7]. On peut également afficher le pourcentage de score
actuel d'un éléve [8], qui correspond au score total obtenu dans le cours.

o 2] o © ©O0 0 o o

Stuan-ant - Page Views Parﬁcip-:;a-lﬁnns Submissions On Time Late Mis-sing Current Score
72 & 30 12 3 3 B86.21%

13 4 30 4 1 & 9B.E6T%

?2‘;? 29 & 30 & 1 3 4%
. 30 0 0 8 45%
e N 2 0 30 0 0 8 60.63%
a0 2 0 8 56.25%

L’affichage de la liste peut étre trié selon un ordre croissant ou décroissant par nom, pages vues,
participations et score actuel. Ces filtres permettent d’évaluer les performances des éléves en
fonction de préférences.

A.2. Limites
- Créé pour un contexte américain
- L’analyse est restreinte que sur les cours et les travaux
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B. Pronote

Pronote est un logiciel de gestion de vie scolaire, versions web et mobile. Il contient
différents espaces pour les enseignants, la vie scolaire, 'administration, I'entreprise, les parents et
les éléves. Il est disponible en Frangais, Espagnol, Anglais, Italien.

En ce qui concerne I'espace enseignant, il intéegre tous les champs de la scolarité et lui
permet de réaliser un certain nombre de tadches depuis n’importe quel ordinateur connecté a
Internet et de communiquer avec les parents, ou d’assurer plusieurs taches de gestion.

SITE DE DEMONSTRATION - M. PROFESSEUR Maxime

R X
/i
/h‘ Mes données . Outils Notes Bulletins Compétences Résultats _ V. Sta
pédagogiques scolaire

Ressources pé i QCM Pr i Programmes officiels i-Manuels Nathan

Mes QCM -
Libelle Matiere Niveau [l | 4| Saisie des questions || Modalites d'execution || Résultats
(@) Créer un nouveau QCM
4 QCM1 - Mathématiques 3C MATHEMATIQUES 3EME I 10 questions| Notes | Temps = O Q2 | Q3 | Q4 | Q5 | Q6
- 0 éleves 20| /60min | 2pts | 2pts | 2pts 2pts | 2pt
du lun. 04 sept 2017 3A 0 répondus /0

Total de bonne g ° | ol  ofolofefo]o]
Total de répanse: | o [o[o[oJofofo]olo|
e o [o[o]ofololo]o[o]
. -

A.1. Des données pour restituer I'assiduité en classe :
L’enseignant Peut éditer la liste des absences et prévenir les parents par SMS ou publipostage.

DNE NumériLab / Théme 2 “Learning Analytics” / Axe 2 : Learning Analytics, utilisations et usages

36



»Lécole

8 I wSTERE

L M| e, | ooogOnmTs | change avee R&fNUM
Liberté « Egalité « Fraternité NATIONALE 3 Ie nu me rl ue ))

REPUBLIQUE FRANGAISE - ET DE L'INNOVATION q

#EcoleNumerique

Lecurseurblancindique
la colonne sur laguelle
le second tri est

Le curseur noirindique la
colonne sur laquelle le
premier tri est effectué.

effectué.

Hom Clagse Mgt Date
MONTAGHE Florine 5B . Erreur d'emplo du temps le 120916 de 08h00 & 0Sh00
FAYE Hugo BA D MALADIE AVEC CERTIFICAT  |e 12/09/6 de 08h00 & 15h30
PAPIN Alexandre A |:| MALADIE SANS CERTIFICAT e 12/09/6 de 0900 & 16h30
IMBERT Chloe 4B |:] MALADIE SANS CERTIFICAT e 1209/ 6 de 08h00 & 16h30
HOAREAU Laura 1] |:| RASON FAMILIALE le 12/094 & de 08h00 & 15h30
IMBERT Vincent 3B [] ROV MEDICAL EXTEREUR  le 12/09/6 de 02h00 & 13h30
PARENT Fanny 3C [} ROV MEDICAL EXTEREUR  le 12/09/6 de 17h00 & 18h00
PAILLARD Khadija 5D I:] RDY MEDICAL EXTERIEUR  le 12409/ 6 de 0Sh00 & 10h00
THERY Gabriel 4A |:| RETOUR DOMICILE Ie 12409116 de 11h00 & 18h30
BOIVIN Philippe 5A |:| RETOUR DOMICILE I 12/09116 de 11h00 & 15h30
FAIVRE Hicolas 58 |:| RETOUR DOMICILE le 12/091 6 de 11h30 & 15h30
FROMENT Youssef 5C D RETOUR DOMICILE le 1240946 de 13h30 & 16h30
SCHMITT Romain 3B B 52NS MOTIF VALABLE le 12/09/16 de 12h00 & 13h00
SALOMON Alexandre 3B . SAMS MOTIF WVALABLE le 1200816 de 15h30 & 17h30

LARCHER Valentin

. SANS MOTIF VALABLE

le 12409416 de 09h00 & 10h00

Il peut éditer un récapitulatif de 'absentéisme le communiquer avec les parents ou I'afficher sur le
bulletin, envoyer des statistiques a I'établissement ou a 'académie.

A.2. Des données pour un accompagnement personnalisé des éleves :

Un accompagnement en fonction du niveau des éléves peut étre opéré en changeant les éléves
de groupe chaque semaine, il est indispensable que le cours ait été défini comme cours
d’accompagnement personnalisé dans I'emploi du temps.

Liste de | Trimestre 1 ~|  Héves du groupe JAIDTRGRA

Hom Classe Q
+ Créer un groupe b | septemire | octobre

pouvez changer (a aa Y] Eléve
composition en TABWAL 388 ~ || [ mocifier les éléves
fonction des semaines SABCD GREC 3A0/3CHD BILLALD Amelia 38

s'affichent avec

novembre

Classe

Les groupes dont vous

; JADTRGR. & 382BMCHD BOULANGER Celia 3C

cette icne. R 7
3MIDTRGR 2 [ 3a/mBr3caD A, &

3AIDTRGR.3 E 3A/3B/3CHD CHOPIN Elisa 3B

3AIDTRGR.4 [ 3285000 DELHAYE Tony 34

A.3. Des données pour restituer des bilans :

Un bilan de cycle indique pour chaque éléve le niveau de maitrise des domaines du socle commun
a la fin de la sixiéme et de la troisiéme. |l peut étre édité a la fin de chaque cycle mais également
en cours de cycle, pour chaque période.
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Dylan ALVES - Bilan | Fin de cycle ~ || cycle 4 - ¥

Hiveau de maitrise oY
z Domaines .

d @ @ o

D1.1 - Langue frangaise & l'oral et & I'écrit

1.2 - Langues érangéres et réglonales

D1.3 - Langages mathématiques, scientifiques et informatigues
D1 4 - Langage des arts et du corps

D2 - Les méthodes et outils pour spprendre

D3 - La formation de Ia parsonne e du cltoyen

D4 - Les systémes naturels et les systémes technigques

D5 - Les représertations du monde et l'activité humaine

Le bilan périodique permet d’éditer a la fin de chaque période un document avec pour chaque
matiére : les évaluations, le pourcentage de réussite, un positionnement, une appréciation, etc

ulletin du Semeatrs 1 SET o e
COLLEGE MIDEM EIMCATION B = i -mmuaw-u i DAL
ALVE'S Dytan
e b AT O0E
ANkba FialdEe JUIPEDINY
Mtk Lo v ALV

13 mam chy Mgl
ETFT T

Ewrnents dis pregrammse frsailia dursat la L

v ¥ '] luslion Fos Y

Sermces e X Delad des dvnlushions o, | PO Apprecistor |

FRANCAIS R S NN oF O cAs i SRy Tledtnl | 333 4 [Encore smicun shuct sred lodhogacbe, mas g |

M DERCUSSEN e it e S S L™ i s g i s nitabiel. PO pIogerRer iU b volnl | |
- v 3 ]

WESTOHEE A GG ISR | b ﬂ-hrﬂﬂgwh.p'#.d“” : ‘- 1] B [Bnveesi |

Wi DUPAS R0 bt 4t (P O L B sl e+ B |

MATHEMATIGUES | iy v oty e b i ey, |00 | @ [Evcetent i

M. MORA s g e e | kv e - Dy |

PHYSIOUE CHIMIE | | smme s e s i AT EErn B15 | B [Trosbon traval dars fensemhn |

Mime ALACID | o e (e oy Lo PR

FCHWCES Vi & TOARS | oo e e CES SR o W [ G20 [ F [Bive aswliasd man maaws b rgaverprumes |

B S o e e e Ll {

T CHROL M"I' F-u—r- = e 4 e i o e sy o0 Fuoradpnt 1

Crorpan, SCTdre, PRt g latd, bases - i Y |

Wi PRLALL o |

\AHGLAR LWl A ) e m & O [Covepen |

e FEE L MANN bR e | RS e RS L |

IALLY L r —— m-} 867 [] ﬂnl"!l‘-ll|¢ll’-l anse=ble Padcoet davinie |

Mimas CAVAL LES T a1 8 s e - e 1 * cours

ARTS PLASTIOUES [ P M":;::ﬂrw s e et [N TN B85 | D |Des qualids craiives bedwnies |

il HPLEC B ¢ racherrbuas (plariquas, cullawind, FrEE Rl | { |

[EDLPHYSIOUE & SPORL |- Acceier - aetwie 8 grer s hocrse o dnosck -]]I[.I- 765 | B [Lwz periem nces sort b n spert ribaaus, o s pas en |

Mme PERES Ry T T ————— | e
e |

FDUCATION MUSICMLE | Briorrss pobems s simes demnme i o W [0 | @ [Bonvwail |

Mine HEVEL LIES e i Bt g o e e g B | |

Abs ences - 15T demd joemis . Ascan reiand
Appndciailen CPF @ Eave abveus

Apprdciailan globalo : Fen bwvsl dw fensmshle

A.4. Restitution de données pour visualiser la _progression des apprentissages en terme de
compétences :

S’ils y sont autorisés, tous les enseignants peuvent évaluer les compétences de leurs éléves, que
leur service soit sans notes ou avec notes. S’ils y sont autorisés, les personnels peuvent
également évaluer les compétences. Les évaluations portent sur des compétences relatives a la
matieére et / ou sur des compétences organisées par domaine.

Quelles que soient les grilles utilisées (grille par matiére / grille par domaine),
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ET DE L'INNOVATION

PRONOTE permet :

- d’éditer un bilan périodique avec toutes les matiéres

»Lécole

change avec
le numeérique))

#EcoleNumerique

| semestre 1 - | Bilan périodique « Dylan ALVES »
Par matiére = Transversal

Services Détail des évaluations % réussite Pos.
FRANCAIS OITmn 333 -
M. DEROUSSEN
HISTOIRE & GEOGRAPH. [EEENEEERENNN] 75 ©
Mme DUPAS
MATHEMATIQUES m 100 4]
M. MORA,
PHYSIQUE-CHIMIE [H [T T] 66,8 (3]
Mme ALACID
SCIENCES VIE & TERRE I 428 2
M. SOL

HEfNUM

- de saisir ou calculer un positionnement de 1 a 4 qui s’affiche dans le bilan périodique

| Semestre 1 ~ | Bulletin de Dylan ALVES I ¥ 2 2
Hotes
Eléve
Matiéres Moy, App. A : Appréciations

FRANCAIS Encore quelgues soucis avec lorthographe, mais des efforts

. DEROUSSEN notables. Pour progresser ; lecture & volorté !

HISTOIRE & GEOGRAPH. Bon travail.

hime DUPAS

MATHEMATIQUES Excellent !

M. MORA

PHYSIQUE-CHIMIE
hime ALACID

'SCIENCES VIE & TERRE
M. SOL

AERI Tres bon travail dans l'ensemble,

d'observer et lire les documents.

- d’éditer un bilan de cycle
- de personnaliser la grille de compétences

C. LearningApps

LR Flzve appliqué mais mangue de riguedr @ prenez e temps

LearningApps est un site web sur lequel on peut créer et réaliser des activités interactives en ligne.
Il est également possible d'utiliser les exercices (appelés APPS) existants et /ou de les modifier.

Dans une activité peuvent étre insérés des images, des documents, des textes, des vidéos, de
l'audio. Plus d’'une trentaine d’activités sont disponibles (QCM, mots-croisés, memory, textes a
trous, classement sur un axe, une image, carte, ...). Certaines sont en mode multi-joueurs. Il existe
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Liberté « Egalité + Fravernité NATIONALE DE LA RECHERCHE I num - r-

ET DE L'INNOVATION e numerique))

REPUBLIQUE FRANGAISE =
#EcoleNumerique

également un module «vidéo avec insertion» qui permet la création de capsules utilisables en
pédagogie inversée.

Les «Apps» ne constituent pas en elles-mémes des unités d’apprentissage, mais doivent étre
intégrées aux lecons

Les éléves ont, comme l'enseignant, la possibilité de créer des «Apps». Elles sont visibles dans
l'interface enseignant dans I'onglet «Apps de mes étudiants».

Lorsqu'un éléve réalise une activité, s'il la réussit elle apparaitra dans les statistiques de I'activité.

‘ 1 entrer dans I'onglet «Mes classes»

.
: ia > - EEEITI I N
LearningApps.org s
h“"' i Paramétres du compte: sophie daridon &
q, . | 58 Parcourlr les Applis | (& Créer une appli B Mos Applis
Comptes étudiants @E‘:l’:":ﬂ’;';_‘__;} Apps de mes étudiants 7 Editer les classes
e

.

-
-

Pour chague classe, il exdste une page qui peut &ire alimentée d’Apps séiettiegnées par lNenseignant. Ces demidres sont propostes aux dtudiants lorsqu'is cliguent sur “Ma

classe”, Il et également possible d'atiibuer une note pour chague App.

\‘ 2 accéder a 'onglet «Apps pour mes classes»

T m

L

] ] S - Temps simples 1

1 La page & l'adresse learningapps.org - de l'indicatif (1) _ _J;‘ :
| indique : T,
| App _suue_ssl‘u.lr\l solved by . f
| 55l essal {/;;\I ’:' .l_i

App not yet successiully solved by: | conte b & Vocabalalre du

| Alige Daridon

[}_ microscope

—

4 choisir I'«App» pour laquelle on veut
consulter les résultats des éléves

Les relieta du
territ national.

Whare are the cats 7

5 liste des éléves qui ont réalisé et réussi
l'activité puis des éléves qui n'ont pas réalisé
ou réussi l'activité

| 3 choisir sa classe
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e
E l MINISTERE MINISTERE » Lécole
"j - "ENSE Y 3 3 "‘]):v - |
> DE L’EDUCATION DE L U\hlv.l(.Ni,‘Yllevl SUI l[,Rll.UR. change a\{ec Q&LFN UM
Libvist + Ealiid < Frareraih NATICRALE DE LA RECHERCHE I .
REPUBLIQUE FRANGAISE NALE ET DE L'INNOVATION € humerique))

#EcoleNumer

qQUE

D. Autres instruments utilisés

Plusieurs enseignants utilisent ou élaborent également eux-mémes des instruments pour gérer les
données relatives a leurs éléves et opérent des choix de visualisation qui font sens pour eux. Nous
donnons ci-dessous quelques exemples :

1. Un fichier excel mettant en place des indicateurs colorés pour visualiser les tendances.
donne aussi la possibilité de visualiser des graphes récapitulatifs des données et
informations dans le fichier.

Activité Faite = 1non Faite = 0 E
El EN BN ER [ o W o Wo|=
1 7 g 9 0 12 s
i =
Gestion des abscences S

Eléve Moms | 23 a0
1 Erroaln Bl Bl BN BN BN BN B BN BN BN R
z  oveawe] ol o @ ool o ool o oo o[
3 sepenemy HE B B B B B B B Bl R
¥ IoalEE BN Bl BN BN Bl BN BN BN BN BN EEE
5 Eerann Bl B B E Bl Bl Bl Bl Bl Bl N
E FrEE Kl BE Bl KN BN BN BN BN BN B ERE
7 Foann B B B B B B B B N G
E IZr N Bl Bl BN B BN BN BN BN BN BN R
3 zerAnE BN BN BN BN BN BN Bl BN BN BN R
10 FaEE Bl Kl Bl Bl BN BN BN BN BN Bl R
fi rrrdEE BE Il BN BN Bl BN BN BN BN BN EEE
1z FrerdiE I Bl Bl Bl BN BN BN BN BN Bl EEE
3 oL aEE Kl Bl B BN BN B BN BN BN B ERE
14 Proraaie E Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl EEEs
5 rrll-ANE BN Il Kl Bl BN BN Bl BN BN BN B
16 Prrodin Bl Kl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl EEES
7 F-rAEE BN K BN Bl BN BN B BN BN BE EEEG
13 Al B B B BE N EE R Bl Bl Bl EEES
G N BN B BN N BN BN N B BN R
20 AN Il Bl Bl Bl Bl Bl BE Bl Bl Bl Bl
7] ZroaEE KN I Bl BN BN B BN BN BN B ERE
22 ol B Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl Bl ElES
73 TN BN BN BN Bl BN N B BN BN BN B
TN I El Kl Bl Bl BN Bl Bl BN BN RN
5 T l Bl Bl Bl Bl BN BN BN B BN BN ERE
3 rrcrAEE BN Kl BN BN BN BN Bl BN BN BN R
7 onsasciin HE Bl Bl Bl Il Bl Bl Bl Bl Bl BN
25 EREE KN B BN BN BN BN BN BN BN BN ERE
23 Ay B BN Bl BN BN BN Bl Bl Bl Bl EEE
- N NN O N BN BN N B BN BN R
H A [l I I B B e
32 om0 M oM oM oMol o ool o oo oo
33 A | 0 M0 M0 Mo o o o o o oMo @oloao
3 om0 oM oW o Mol o ool o oo oo
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HEfNUM

2. Ultilisation de codes couleurs pour évaluer le niveau d’acquisition des compétences

Evaluation par compétences
Les niveaux d’acquisition

Nom :’;;ﬂ:f d’aE:qf:l’:i;Ison Non évalué*™
Code A+ A B C D Ne
-0 0 @ 0e s
f;.'f:.‘fx':: Trés bonne Maitrise Maitrise Maitrise
dematisel  maitrise satisfaisante fragile insuffisante

* Presque acquis signifie que le niveau est suffisant par rapport 4 'attendu en cours de cycle.
** Non évalu¢ signifie que 4iéve, bien que présent, n'a pas pu étre évalug. |l peut s'agir d'un choix de lenseignant afin dadapter ['évaluation &
certains éléves ou d'une impossibilité d'évaluer la compétence en 'absence de production par exemple

3. Des plans de travail pour collecter des données dans le cadre de méthodes d’évaluation
pédagogique dans des ateliers de manipulation

Case de validation du

Travail selon des outils

avec progressivités

‘ Degrés d’autonomie

travail prévu

PLAN DE TRAVAIL

Dates - dud] au 28 septembre

=
Degré d'autonomie’ : 10203 D

NOM : Prénom: Responsabilité : Validationparl enseignante? : O
TRAVAIL DE CLASSE
— Géométrie : Ex. 7 page270-Ex. 8 page270 h\k Compétences :
— Calculmental:No 8 O e
— Francais - Ex. 4 page 17O Ex. 6 page 130 F
— Vocabulaire : ListeNo 120
— Histoire et géographie : Fiche « Temps desathédrales» O
— Sciences : Fiche « La digestion» 00 I | I
lezy/ BILan pU PLAN l
Termmuné Vabhde| Plan de travail fim? Genes Remarque$ positives
- o o OuiONonO R
- o o Mon avis Avis de |'enseignante Mes parents
- =] o
£3 e0© e@©
o u]
- o (u]
E=r (=] o
Espace des Espace des projets Détermine le Choix des
entrainements collectifs personnels (4 l'initiative degré compétences
des éléves) d’autonomie du non encore
PDT suivant validées (pour
un nouvel
entrainement)

4. Des grilles d’évaluation pour collecter des données hors contexte scolaire pour une

évaluation hors classe

DNE NumériLab / Théme 2 “Learning Analytics” / Axe 2 : Learning Analytics, utilisations et usages

42



=W |
= DE L’EDUCATION
Liberté « Egalité « Fraternité NATIONALE

REPUBLIQUE FRANGAISE

DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,

MINISTERE

DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

JANTICIPE  mréute

ma charge de travail

»Lécole
change avec

r/:aus: Lundi . ‘Mardi ..

Mercred| ..

Devoirs &
interros a
préparer

éance

Exercices
d foire

Legons d
apprendre

Deveirs
maison

Exposé ou
réalisation

Je note la matiére en rouge la veille de I'éch
Je note la matiere en noir les jours précédents oi je vais la travaller

Alire,
divers...

b

Dimanche \

A

le numérique))

#EcoleNumerique

5. Des grilles d’observation pour collecter des données d’engagement
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Liberté « Egalité « Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE

. MINISTERE
MINISTERE DE L”ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE L’EDUCATION
L DE LA RECHERCHE
ATIONALE ET DE L'INNOVATION

» Lécole
change avec
le numeérique))

#EcoleNumerique

Grille d’'observation de I'engagement dans I'apprentissage scolaire des éléves en classe

Horaires |

Entrée en
classe

Comportement observable
(collectif)

1 Sont ponctuels/ Arrivent & I'heure

Rentrent calmement et sans faire trop
2 de bruit

Visages détendus (semblent apprécier
3 de rentrer dans le cours)

4 Installation rapide

Disposent du matériel nécessaire pour

réaliser leurs activités (cahiers, notes de

5 cours, frousse, etc.)

Enlévent leur manieau, bonnet,
6 capuche, casquette, etc.

Non

Oui Non observable Remarques
I I |

Durant la
classe

Moments d'exposition (1)

Ecoutent attentivement ce qui est
7 exposélenseigné

Prennent des notes en rapport avec ce
8 qui est demandé par I'enseignant

Reépondent aux questions posées par
9 I'enseignant ( en levant la main)
10 Posent des questions sur le cours

Posent des questions qui vont au-dela
1l du cours

Discutent du cours (et non d'un autre
12 sujet) avec leurs pairs

Partagent leurs appréciations et leurs
13 intéréts pour les cours entre eux

Moments de mise en activité (2)

Se mettent au travail rapidement quand
14 des activités sont proposées

Suivent les instructions relatives aux
15 activités demandées

Sont impliqués activement dans les
16 activités
Absorbés par les activités (regards et
altention centrés sur les taches
17 demandées)

18 Posent des questions sur les activités

Posent des questions qui vont au-dela
19 des activités proposées

(1)Cours magistral, consignes, corrections, etc,

Exposé, prise

de parole d'¢léves

(2)Activités individuelles, travaux de groupes, exercices, etc.

1. Des rapports restituant 'engagement des éléves
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E . MINISTERE e TIBTRE » Lécole
> DE L'EDUCATION | DE LENSEIGNEMENT SUPERIEUR, change avec Qa]_IEN UM

Liberté + Egaliré + Fraternité DE LA RECHERCHE
Rirosiacs Francama NATIONALE ET DE L'INNOVATION le numérique))
#EcoleNumerique
Programme frangais Rapport provincial sur la performance de |'éléve Nom de l'éléve :
Janvier 20 7 année Nom de I'école ©

Engagement de 'éléve

Selon |a poltique etablie par le ministere de IEducation et de s Formation du Manitoba, cette  Ce rapport est base sur le compertement et la participation de votre entart tels qu ‘observés par les

évaluation 8 pour but dinformer lez parents et les tuteurs du rendement de leur enfant relatif enaelgllams au jour le jour dapm e mois de dernier. Cette fait partie du

aux critéres provinciaux établis en Engagement de lélave. liés a4 cette. se frouvent sur le
site © <www. odu gov.mb. ca-’m I?J'wifwi\ 78 M.ml

Compétence Niveaux de performance
L'éléve s'engage dans ses études. En émerg En crol Acquis Variable
ngag (parfois) {irés souvent) {prosque toujours)

Se situer fice aux reabite et cullurelles de som miliea et o’ ailbeurs (partager
om appréciation § b d'un Fivre ou d"ane chanson populaire, discutcr dc 1a préserce du fangais darm a] o m] m]
som milicu et e Ta diversité culturelle au scin de la fancaphonie, cte.)
Exprimer dans son mili lewrs of manifester qui témai dela
maniére dont I"éléve vit sa francophonie (s"affirmer on prenant des mqm dovant acs pairs, parlager sos
véalisations en frangais, collabores & us et visant & fsire connaitre les medias, les services et les produite [ o u} [m}
altursls francoplwnes, respecter bes lisux <t bes ohjets dimportance historigque, conribuser i 5a commanaaté, ou
i)
Démontrer de Pintérit pour son e (disculer de son travail aves ses pains o som enscigron,
poursuivre des abjectifs d'apprentissage, démontrer scn gola pour | autonomie dass La secherch et dans les o o o o
caudes, aller audeli des exigences, premie |'initiative d"accroiire ses conmaissances, wavailler aver

enthousiasme, ek, )

engager & faire son sutoévaluation (vérifier si son travail est conforme aw consignes ou le comparer i un
medéle donné pour saveie s il v 3 Tiew de 1smiliores, refine o réviser ses iavaus; comparer son ravail sciusd O m] m] a
avec le il précédent, usiliser un processus de ponfolio  cet effet, etc.)

Manitoba ¥

6. Des cahiers de compétences pour suivre la progression de I'éléve

Tableau de suivi det compétences '

indiquer paur chaque exerrice e niveau de maitrise atieint: | 10 €

L S N ——

s kit e s e
1 ——

P ——

__,,,.__ - Rt
T I === =z =
T -
- S =
e - . ==
- sia [ £z [ . tm e ||
P S
vz [ 1] 1 [ [ (% (%
| ey ————— — |
o 1) e Emn e B oy |
I ] T ] .
By | |Emm b | [t [ ||

T p ¥
2] e o | _
Eratin, 441474~ 1HAS 4 4 54§l e it PR e b et ' o1 o2 = o | b B 1
. EESR - 1 |
Dtarmiaar g s e o s 2 554560 8 e = Bes | |tmm o || b1
Heheacs o mrpumes ) B | iz fam 18 | B0 B
e i s | | —

7. Des tests d’auto-évaluation pour restituer des difficultés et les bonnes pratiques de ses
éleves
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e
@J'école

FORMULAIRE D'’AUTOEVALUATION NOM:

Encercle)l'image qui démontre ce que tu penses de ton travail aujourd’hui.

J'ai aimé faire ce travail. J'ai trouvé ce travail facile.

oui £ un peu : non oui : un peu 1 non

Pour réaliser ce travail,
j'ai eu besoin de...
amis enseignant livres/ordi

hitps-fwww taalecole.ca/evalustion/lautoevaluation/

Conclusion

Quand I'enseignant n’a pas recours aux outils, il utilise différents instruments qui lui permettent de
collecter des données informelles pour assurer le suivi de l'activité de I'éléve, pour assurer une
pédagogie différenciée, pour le suivi continu y compris hors classe etc...En effet, le suivi des
éléves étant important d’'un point de vue pédagogique, les enseignants essaient d’avoir recours a
des instruments, des outils pour assurer ce suivi au dela de la traditionnelle démarche consistant a
évaluer les connaissances. Toutes ces pratiques et ces données sont autant d’éléments pertinents
pédagogiquement qui pourraient étre instrumentés par des outils de Learning Analytics, d’ou
'importance d’analyser ces pratiques de fagon fine pour les prendre en compte dans les nouvelles
solutions logicielles de Learning analytics.

Toutefois, mettre a disposition des enseignants des outils de Learning Analytics ne suffit pas a les
intégrer dans leurs pratiques pédagogiques méme si elles facilitent souvent le travail d’évaluation,
du suivi, de la personnalisation des apprentissages réalisés grace au numérique. Ce que nous
retenons de ce qui a été déclaré par les enseignants dans notre enquéte c’est que bien que les
apports et I'utilité des learning Analytics, soient bien pergus par les enseignants, néanmoins, leur
avis concernant leur déploiement dans les établissements scolaires reste trés mitigé du fait du
manque de formation au numérique, du manque de pratiques numériques aussi bien chez les
enseignants que chez les éléves. Le manque de moyens matériels au niveau des établissements
est également souligné.

Les enseignants sont aussi conscients des limites de l'utilisation des données d’apprentissage
pour appréhender l'activité de I'éleve de fagon globale car les apprentissages ne se cantonnent
pas uniqguement au numérique. Les questions liées a I'utilisation des données personnelles sont
également au coeur des préoccupations des enseignants quand la question de la collecte des
données se pose.
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