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Hypothèse de départ

L’expérience de la télécollaboration (TC) permet de développer des compétences

● (non seulement des apprenants)

● mais aussi des enseignants de l’enseignement supérieur

« la capacité de mobiliser et d’utiliser 

des valeurs, des attitudes, des 

aptitudes, des connaissances et/ou une 

compréhension pertinentes afin de 

réagir de manière efficace et appropriée 

aux exigences, aux enjeux et aux 

possibilités que présente un contexte 

donné » (Conseil de l’Europe, 2016, p. 

23)
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Hypothèse de départ

Pourquoi cette hypothèse?

● Apports pédagogiques de la TC, mais également défis nouveaux pour

l’enseignant (Helm 2015, Jager et al. 2019)

● Apprentissage expérientiel (Dewey 1960)

● Nécessite une approche centrée sur l’apprenant et sur les interactions (en ligne),

étant susceptible de modifier les approches pédagogiques existantes -

potentiellement au-delà du cours intégrant la TC

● “L’apprentissage [des enseignants] par les pairs et les conseils entre pairs

○ permettent de gagner en souplesse et en autonomie dans l’organisation de

l’apprentissage“ (UE 2018, p. 13)
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Littérature: focalisation sur ...
● les compétences nécessaires des enseignants pour mener à bien une TC (Dooly 2010, 

O’Dowd 2013, Cunningham 2014) 

● le développement de compétences de futurs enseignants - participation à une TC en 

formation initiale (ex. Vinagre 2017, Evaluate group 2019)

● les conditions pour un enseignement en ligne réussi (CoI, Garrison 2006; Hampel 

2006)

● les fonctions d’un enseignant dans la formation à distance (synthétisées dans Nissen, 

2019)

● les compétences et connaissances des enseignants permettant une intégration 

cohérente des technologies (TPACK, Mishra & Koehler 2006, Schmidt et al. 2009)

● les compétences-clés (à développer) dans l’enseignement (UE 2006, 2018)

● ce qui détermine un “bon” enseignement dans le supérieur (SOTL, Bernstein & Bass 

2005, Biémar et al. 2015)

● … Mais non sur le développement de compétences enseignantes à travers la 

mise en place d’une TC
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Contexte de l’étude

Projet européen Erasmus+ AC3 Evolve (Evidence Validated 

Online Learning through Virtual Exchange)

Actions: 

● Etat des lieux de la connaissance et mise en place de la TC dans 

l’enseignement supérieur en Europe

● Formation d’enseignants du supérieur en ligne & mentoring

● Mesure de l’impact de la TC sur le développement d’attitudes et de  

compétences des étudiants et enseignants du supérieur 
○ 2 vagues de recueil de données 5



Protocole de recherche (1e vague)

Questionnaire: 

● Focalise sur compétences/attitudes 

susceptibles d’évoluer - basés sur la 

littérature (mais également exploratoire)

Préalables au recueil de données: 

● Protocoles de recherche pas trop 

demandeurs de temps pour les 

enseignants

● Faire face à la variété des disciplines 

concernées et des TC 

● Nécessairement données déclaratives

Images freepik

Questionnaire 1

“pre”

Questionnaire 2

“mid”

Questionnaire 3

“post”

Formation ensgt Télécollaboration
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Données recueillies

N total = 54

Questionnaire 1 vs. 2

(pre vs. mid)

N = 16

Questionnaire 1 vs.3

(pre vs. post)

N = 6

Questionnaire 2 vs. 3

(mid vs. post)

N = 7

● 3 comparaisons binaires, car comparaison de l’évolution des 

compétences des mêmes enseignants à trois stades impossible

● tests statistiques non paramétriques (ex. Wilcoxon) 7



Résultats & discussion

● Les répondants
○ enseignants du supérieur dans différents pays européens, et au-delà

○ tous n’ont pas participé à la formation 

● Scores élevés dans l’ensemble 
○ échelles de Likert allant de 1 (non, pas du tout) à 6 (oui, absolument)

○ enseignants ayant confiance en leurs compétences pédagogiques

○ confiance moins élevée dans leurs compétences spécifiquement liées à la télécollaboration 

pédagogiques générales
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Résultats & discussion

9

Pre vs. mid 
(N=16)

Pre vs. 
post (N=6)

Mid vs. 
post (N=7)

Q2_3 I feel comfortable selecting technology tools for my 
teaching that sustain the learning activities and aims

p=.046

Q2_6 I feel comfortable promoting effective online 

communication or collaboration between learners

p=.020

Q2_11 I feel comfortable adapting my teaching role in accordance 
with tasks/course demands and constraints

p=.034

Q2_14 I continuously try to enhance my teaching / course 
development

p=.014

● Evolution de compétences pédagogiques générales



Résultats & discussion

● Evolution de compétences spécifiquement liées à la TC
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Pre vs. mid 
(N=16)

Pre vs. 
post (N=6)

Mid vs. 
post (N=7)

Q3_2 I am aware of the choices I have in terms of types of tasks for a 

VE

p=.008

Q3_4 I feel comfortable selecting technology for a VE in my discipline p=.049 p=.039

Q3_6 I feel comfortable sequencing tasks for a VE in my discipline p=.021 p=.025

Q3_7 I feel comfortable handling conflict and challenge in a VE p=.003

Q3_8 I know how to assess my students progress in a VE p=.008 p=.038



Résultats & discussion

Designing and carrying out a VE ... min max moyenne

...changed how I perceive the role of a teacher 2 6 4.4

...made me aware of the influence of task design on student interaction 4 6 5.3

...made me aware of the influence of task design on student collaboration 4 6 5.4

...allowed me to enhance my overall pedagogical competence 2 6 4.9

...allowed me to enhance my overall technical competence 2 6 5.9

…allowed me to enhance my intercultural competence 3 6 5.2

N=11

Items questionnaire 3

● Développement des compétences pédagogiques (résultats non comparatifs)
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Résultats & discussion

Réponses à question ouverte (N=6):

● Peu de recoupement entre les réponses

● Font apparaître changement d’approche pédagogique
○ Lié à forme spécifique de cette hybridation (organiser des activités en présentiel autour des 

activités télécollaboratives); 

○ Réorientation de l’enseignement pour mieux séquencer les cours et fournir plus d’aide 

individualisée à certains étudiants en difficulté

● Meilleure compréhension des exigences d’une TC
○ ex. Importance d’une mise en cohérence des activités de TC pour atteindre les objectifs 

pédagogiques
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Please comment on the evolution of your 

pedagogical competence through designing and 

carrying out a VE



Modifications prévues du protocole de recherche (cf. 

2e objectif de la 1e vague de recueil & analyse de données)

● L’évolution des compétences n’est pas linéaire 

● Difficulté à faire remplir le questionnaire par les mêmes personnes de 

manière itérée

-> Un seul post-questionnaire

● Davantage de questions ouvertes (données qualitatives)

● Réalisation d’entretiens

● Ajout d’un item spécifiquement lié à la scénarisation des séances en tant que 

formation hybride
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Merci pour votre attention

Site du projet Evolve: https://evolve-erasmus.eu

elke.nissen@univ-grenoble-alpes.fr
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