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Liens sociaux

A chaque étape de la vie, ses relations

Nathalie Blanpain et Jean-Louis Pan Ké Shon*

Parents, amis, collégues : avec qui a-t-on .leIplz‘&s de relations ? Le :;oml;re
et la composition des contacts d’ordre privé dépendent fortement de no ;fe
position dans le cycle de vie. Quitter le foyeff parental,. se mettre.en coup‘vi e,
avoir des enfants, s'installer dans la vie active et I?artrr en _ret,rm.te_ sont : es
événements qui modifient le véseau de nos relat_lons. Mais l'origine et le
statut social jouent aussi un role important.

es contacts directs d'ordre
“ privé que nous établis-
44 sons avec nos proches
proviennent de notre besoin uni-
versel de communiquer avec les
personnes qui nous entourent.
Mais Jeur nombre et leur compo-
sition sont fortement condition-
nés par la position dans le cycle
de vie, l'origine et le statut social,
le sexe, et le fait de travailler ou
non. Ainsi, au cours des différen-
tes étapes de la vie, nous parlons
plus ou moins avec nos parents,
nos amis, nos voisins, nos collée-
gues et les commercants. Les évé-
nements qui émaillent notre vie
familiale ou professionnelle modi-
fient sensiblement notre compor-
tement relationnel (¢f. encadré).

Les 15-24 ans :
le temps des copains

Les jeunes de 15 a 24 ans se dif-
férencient du reste de la popula-
tion par leur nombre élevé de
conversations : ils en ont en
moyenne 38 par semaine (soit
deux fois plus que les 60 ans ou
plus), avec neuf interlocuteurs
différents (figure 1). Le niveau
total des discussions est déja a
son maximum et il ne fera en-
suite que régresser au fil des
ans. Les jeunes [réquentent
moins leur famille (hors du
foyer parental) et beaucoup plus
leurs amis (figure 2). Dés 15-16
ans, dge des plus jeunes enqué-

tés, le nombre moyen d’amis avec
qui on discute au cours d'une se-
maine est & son apogée avec qua-
tre personnes. Il est divisé par
deux & 30 ans, reste stable jusqu’a
70 ans et il s'amenuise ensuite
irémédiablement.

Les éléves et les étudiants se dis-
tinguent des jeunes actifs du
méme Age par une fréquentaﬁoq
plus intense de leurs relations. Si
chacun possede le méme nombre
d'interlocuteurs (soit neuf par se-
maine), en revanche les jeunes ac-
tifs limitent & 31 leurs discussions
hebdomadaires contre 42 pour les
étudiants. Au moment des études,
le mode de vie favorise les
contacts amicaux. Moins astreints

* Nathalie Blanpain et Jean-Louis Pan Ké Shon font partie de la division Conditions de vie des ménages de 'Tnsee.
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par les tiches quotidiennes, la
plupart du temps allégés des sou-
cis maicriels qui reposent encore
en grande partie sur les parents,
amenés a cotoyer un grand nom-
bre de personnes dans la méme
situation, les éléves et éludiants
montrent une plus grande dispo-
nibilité dans la constitution de
leur réseau de relations. Environ
40 % de leurs interlocuteurs sont
des relations d’amitié. Cette pro-
portion est particuliérement éle-
vée : elle n'est que de 30 % parmi
les jeunes actifs et de 24 % dans
I'ensemble de la population. Cette
proportion est d'autant plus forte
qu'elle ne prend pas en compte
les personnes désignées comme
des camarades de classe ou de fa-
culté qui représentent en plus

24 % des interlocuteurs. En con-
trepartie, les autres relations sont
limitées : les étudiants prétent trés
peu d'attention a leurs voisins et
ont peu de contacts avec les pres-
tataires de service.

Partir, c’est
communiquer un peu...
plus

Le départ du foyer parental mar-
que un net changement dans les
relations des jeunes (figure 3).
Ainsi, les jeunes dgés de 20 3 29
ans ne travaillant pas et habitant
chez leurs parents fréquentent en
moyenne huit interlocuteurs par
semaine, contre treize pour les
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personnes vivant seules dans cetie
méme tranche d'dge. Cet écart
provient en grande partie du déve-
loppement des relations avec la pa-
renté chez les jeunes ayant quitté
leur famille. D'une part, les person-
Nes appartenant au méme foyer
étant exclues du champ de len-
quéte, elles sajoutent comme rela-
lions extérieures avec Je départ du
jeune enquété. D'autre part, se dé-
veloppent les contacts avec la pa-
renté « indirecte » : la probabilité
d’avoir une belle-famille est plus
importante chez les jeunes hors
foyer parental que chez ceux vi-
vant encore chez leurs parents.

On accorde également plus d'im-
portance a ses voisins lorsquion ac-
cede a un logement ndépendant ;

L’enquéte « Relations de la vie quotidienne et isolement »

Les relations ont été appréhendées
| au moyen d'un carnet dénombrant
les conversations engagées avec les
différents interlocuteurs au cours
d'une semaine. Les interloculeurs se
Tépartissent dans six catégories dis-
tinctes : la parenté praoche regrou-
pant le pére, la mére, la fratrie, les
enfants et la parenté plus éloignée ;
les collegues de travail ou d'études ;
les amis dans un sens large, clest-a-
dire aussi bien les camarades et les
copains ; le voisinage ; les relations
de service (commercants, médecin,
ete.) ; les autres relations, c'est-a-dire
les inconnus, les copains des enfants,
les membres d'associations, etc. Est
considérée comme interlocuteur toute
personne vivant hors du foyer avec
qui I'on a au moins une discussion
caractére personnel d’au moins cing
minutes. Les discussions d'ordre stric.
tement professionnel ou de service
étaient exclues {par exemple, avec un
tommercant ou un médecin). Le
nombre de conversations par interlo-
culeur a été limité 4 deux par jour
comme lors de l'enquéte précédente
afin de limiter le poids des interlocy.
teurs trop fréquents.

Les variations d'un phénomeéne en
fonction de l'age peuvent s'interpré-

ter de deux maniéres distinctes -
comme un effet de génération (les
30-40 ans en 1980, nés juste apres
guerre, n'onl pas nécessairement le
méme comportement que les 30-40
ans en 1990) ou comme un effet duy
cyele de vie (le comportement
change avec l'age). On a fait ici Ihy-
pothese que l'effel du cycle de vie est
prépondérant. L'enquéte s'attache 3
recenser les fréquences des conver-
sations et les différents types d'inter-
locuteurs mais ne renseigne pas sur
la « qualité » de ces relations, cest-
a-dire la nature des sujets abordés
et la durée effective de celles-ci,

L'enquéte « Relations de la vie quoti-
dienne et isclement », a été effectuge
dans le cadre du dispositif dEnquétes
Permanentes sur les Conditions de
Vie des ménages (EPCV) meng par
Insee. La collecte s'est déroulée en
mai 1997 aupres de 6 000 ménages
répondants et représentatifs de la
population métropolitaine. Elle
s'inspire largement de I'enquéte
« Contacts » réalisée conjointement
par I'Insee et I'Tned en 1983, Cepen-
dant elle en differe par un question-
nement plus léger et par la méthode
de collecte, ce qui n‘autorise que
des comparaisons partielles.

—

Les conversations téléphoniques
n'entrent pas dans le champ de
I'enquéte. L’hypothése d'un trans.
fert de mode de sociabilité entre
conversations de visu et conversa-
tions téléphoniques, compensant
ainsi les écarts observés de socia-
bilité entre 1983 et 1997, a été
avancée. Un effet de substitution
des communications directes
s'opérerait vers les communica-
tions téléphoniques atténuant
d’autant les baisses temporelles ob-
servées. Notons toutefois que
l'usage du téléphone pour des
conversations privées reste mar-
ginal pour les catégories d'inter-
locuteurs tels que les collegues,
les voisins, les commergants et a
en conséquence peu d'influence
sur les écarts constatés pour ces
catégories. Si pour la parenté et
les amis, le développement de ces
conversations téléphoniques est
incontestable, notons que celles-ci
auraient vraisemblablement ten-
dance a renforcer les écarts entre
catégories 2 un moment donné :
lenquéte « Réseau de parenté »
EPCV 1997 montre en effet que les
parents a qui on téléphone le plus
souvent sont aussi ceux qu'on voit
le plus fréquemment.
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la prise en charge des taches mé-
nageres, dont lapprovisionne-
ment chez les commercants,
accroit naturellement les conver-
sations avec ceux-ci et les autres
relations de service.

La vie en couple :
plus de contacts
avec la parenté
au détriment des amis

La formation du couple réduit le
nombre des contacts extérieurs et
modifie la structure du réseau de
relations. Les jeunes actifs de 25 &
30 ans occupant un emploi et vi-
vant en couple sans enfant sont
plus tournés vers la famille exté-
rieure au foyer;, qui sest élargie a la
belle-famille, que les personnes vi-
vant seules. De leur ¢oté, ces der-
niéres fréquentent davantage leurs
amis et leurs collégues de travail
que les couples sans enfant. Par
exemple, la recherche du futur
conjoint multiplie les contacts, no-
tamment parmi les amis. Mais
cette différence persiste méme aux
ages ol la recherche du conjoint
est moins courante. D'une maniére
générale, 'absence de relations au
sein du foyer pousse les personnes
seules a les rechercher a l'extérieur
De fait, la fréguentation des colle-
gues de travail est aussi plus impor-
tante chez les personnes vivant
seules que chez celles vivant en
couple.

Les disparités de contacts entre
couple sans enfant et personnes
seules se maintiennent tout au
long de la vie active. Elles s'es-
tompent uniguement lorsque les
personnes s'arrétent de travailler,
Apres 60 ans, le nombre d'interlo-
cuteurs ne difféere plus selon
qu'on vit seul ou en couple : on
compte alors environ deux mem-
bres de la parenté, un voisin, un
ou deux amis, un commergant et
une autre connaissance.

La naissance d'un
enfant recentre les
contacts sur la cellule
familiale

Larrivée d'un enfant réduit légére-
ment le nombre de contacts en
dehors de la famille. Les nouveaux
parents deviennent moins disponi-
bles avec leurs autres interlocu-
teurs, et la fréquentation des amis
et des collegues de travail fléchit.
Seules les relations avec les voisins
profitent de ce changement, car la
présence d'enfants crée de nou-
veaux liens avec le voisinage. La
venue dun troisieme enfant mar-
que le début d'un fléchissement
du niveau des relations des cou-
ples. Néanmoins, il serail préma-
turé de conclure a un repli des
individus sur la cellule familiale
dans un mode de relations auto-
centré, la perie des relations hors

foyer étant compensée par un
plus grand échange a l'intérieur
de celui-ci. En fait, si les couples
avec au moins trois enfants ont
moins d'échanges, cest en partie
parce que la femme est moins
présente sur le marché du travail,
perdant ainsi des relations profles-
sionnelles et, dans une moindre
mesure, des relations amicales.

Les relations culminent
vers 35 ans

De 25 4 539 ans, la parenté occupe
la premieére place des différents
types de relations, ¥ compris pour
les actifs occupés. Viennent ensuite
les collegues et les amis avec deux
interlocuteurs dans chaque catégo-
rie. Les rencontres sont évidem-
ment plus [réquentes avec les
collegues et produisent plus de

Figure 1 - Nombre moyen d'interlocuteurs et de conversations

directs par semaine selon 1'age

en nombre
45
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hebdomadaires.

Champ : personnes de 15 ans ou plus habitant en France métropolitaine,
Lire ainsi : les personnes Agéss de 18 ans ont en moyenne 9 interlocuteurs et 41 conversations directs

Source : Insee, enquéie Relalions de la vie quotidienne el isolemeni, EPCV, mal 1997,

A A

Figure 2 - Nombre moyen d’interlocuteurs directs par semaine et par catégorie
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' i
| | Collégue | ‘ [
| Parenté | Ami Voisin | de travail Helaiion s : | |
- | ‘ ! Lgii d’rg?:daésll de service | relation | Non classe' Ensemble |
Age - - ]
‘ l | | v - |

De 15

e ‘il 24 ans | 1,6 I 34 | 0,6 | 19 | 0,4 I 0,9 I 0,1 | 9,0

Do 25 & 34 ans | 29 | o4 o7 |19 | o7 o | e | e |

E; 35 4 59 ans 23 810 | 18 | 0.9 .' 12 | o | 93 I

asoupls ] _J_ 23 | 15 JQ_L_ o4 | 08 | 10 | o || 75 |

Niveau de dipléme des personnes ayant terminé leurs études - #I

- | ' |

Aucun dipl I

’ iplome ’ 22 | 16 | 08 | 06 | 06 |' 06 | o1 | 65 |

CEP, DFEO 23 16 | 12 06 | o9 s | '

CAP, BEP | 2 | 19 | o s | 1 i
e |2 g | | 14 | o8 | 10 | o 8|
| | 27 | 20 | 10 15 | og 12 | o2 |98

Baccalauréat général ou technique ' 26 I 19 1,1 i 16 | 09 1,4 | 0.2 97 l

S B ] i) ' i L
| Upérieur au baccalauréat _I_ 24 _|_2,4_ e _| 24 |0 | 15 | 03 ! 11,1 |
’ Occupation acluelle - -l

Actif occupé l | |

o cupé 2,5 | 2,0 09 l 22 | 08 ' 1,1 | 0,2 . 9,7 I

Chomeur 23 | o2 09 | 04 | os 09 | 02 | 77 |

Etudiant l | ' ,

¢ | 14 37 06 | 22 | o4 | 10 | 02 | 9,5 i

Personne au foyer ‘

e t\;{ " 28 1,9 2 01 | 10 l 12 | 02 | 82

8 retiré i

ey es affalres 22 18 18 | o2 TR T | o2 | 74 |
e it 24 | 15 | 10 | 01 | g l 08 | o1 | 6p |

PCS des actifs occupés - i

r“\ i It I

Ag{rlcu eur 27 18 1,6 l 0,5 | 09 l 14 I 0,2 l 91 ll

Iisan, commercant, chef d'entrepri

o reprise 2,2 1,5 0,8 0,8 | 07 0,8 I 0,3 . 71 |

- 22 25 08 28 | 08 ’ 5 | oz | 18 |

% n intermédi

il sire 27 21 09 28 | 10 | 0s | ng

mployé 26 2,0 10 22 | 08 | 1| of |98

CL . ] il ¥
| Ouvrier 25 | 18 08 19 | o7 | 07 | o1 | 85

Revenu du ménage o o o

Moins de 80 000 F | | I

2 80000 23 2,0 09 08 | o7 | 08 | 02 | 77

De 80 000 & moins de 120 000 F 24 21 1,0 1,1 0,7 08 l 0,2 8,4 |

De 120 000 & moins da 180 000 F 23 21 09 15 ) 0.8 111 | 0,1 ! B,B l

De 180 000 & moins de 240 000 F 23 2,2 1,0 ’ 1,9 I 0,9 113 [ 0‘2 Q'B .

240 000 F et pl , , | ! | ,
| 240 000 F et plus 22 24 08 | 19 | 10 1,3 | 02 | 99 |

Ensembl i i ﬁ |
| Ensemble 23 21 W0 14 | 08 | 10 | o2 | 88 |

E_hamp :. persmnes de 15 ans ou plus habitant en France métropolitaine, l

e ainsi : les jeunes de 15 & 24 ans discutent en moyenne avec 8 interlocuteurs par semaine, dont 1,8 appartient 2 la parenté,

_Saurce ! Insee, enquéte Relations de ia vie quatidienne et isolement. EPCV, mai 1997, l

, _
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conversations au cours de la se-
maine, soit neuf avec les colle-
gues, huit avec les parents et
seulement cing avec les amis.

Le nombre total d'interlocuteurs
culmine vers 35 ans. 1l ne fait que
reculer ensuite. D'un bout a l'autre
de la vie active, on ne perd environ
quun interlocuteur et quatre conver-
sations. A la fin de cette période,
clest la structure des contacts qui se
modifie sensiblement : moins de
relations avec les collegues, les
amis, et les parents, davantage avec
les voisins et les commercants.

La retraite, I'age des
contacts de proximité

La sociabilité recule aprés 60
ans : les seniors ont en moyenne
sept interlocuteurs et dix-neuf
conversations par semaine. Le
passage a la retraite [ail perdre le
bénéfice des relations avec les
collegues (2 60 ans, 57 % des per-
sonnes sont & la retraite). En
contrepartie, ceux-ci ont pu deve-
nir au fil du temps des amis (prés

d'un cinquiéme des meilleurs
amis ont été connus sur le lieu de
travail). Cependant, le nombre
d’'amis n'augmente pas au cours
de 1a vie active. A partir de la re-
traite, les liens avec les anciens
collegues se distendent sans que
cette perte soit compensée par
une fréquentation plus intense
des autres catégories d'interlocu-
teurs. La parenté occupe de nou-
veau le devant de la scéne : prés
d’'un interlocuteur sur trois contre
seulement un sur quatre en
moyenne.

Les relations de voisinage se
renforcent également avec la re-
traite : elles culminent aux alen-
tours de 65 ans, avec ftrois
conversations hebdomadaires
contre deux pour les 30-35 ans.
Avec la baisse de la sociabilité
globale, leur poids s'accroit dans
l'ensemble des relations. Plus
d'un interlocuteur sur six [ait
partie du voisinage chez les se-
niors, contre un sur neuf dans
I'ensemble de la population. De
méme, les contacts avec les
commercants el les autres rela-
tions de service se maintiennent

au niveau de deux conversations
hebdomadaires. Les relations des
personnes Aagées deviennent
moins électives, plus liées a la
proximité physique et aux néces-
silés ménageres. Moins nombreu-
ses, elles sont aussi moins
diverses.

Les femmes : une
sociabilité plus solide

Les femmes ont un peu plus de
relations que les hommes, parti-
culierement chez les jeunes : dix
relations par semaine pour les
jeunes femmes contre prés de
huit chez les jeunes hommes.
Alors que les hommes profitent
au maximum de leur réseau de
sociabilité entre 25 et 40 ans, les
femmes, pour leur part, en bé-
néficient des 15-20 ans et ce,
comme les hommes, jusqu'aux
environs de 40 ans. Cette plus
grande ouverture se retrouve
pour toutes les catégories d'inter-
locuteurs comme si la sociabilité
des jeunes femmes atteignait plus
tot « la maturité », a l'instar d'au-

i i i i le type de ménage, I'age et
Figure 3 - Nombre moyen d’interlocuteurs directs par semaine suivant le typ ge,

l'activité
Travaille et 4gé de Ne travaille pas et 4gé de
Enlfleem. 204 0 a 40 a 50 a 20 & 30 a 40 a 50 & 60 ans
29ans | 3%ans | 49ans | 59ans | 29ans | 3%9ans | 49 ans | 59 ans | ou plus
E £ - 79
Enfant vivant chez ses parents 82 7.5 3
13,0 ;
Perscnne vivant seule 9,6 12,0 12,0 12,0 10,0 i
Couple1 - _ i .
sans enfant 8,5 11,0 11,0 8,2 B,ﬁ 10_.0 _ - o &
avec un enfant 9,0 9.6 9.8 99 3,8 . “
avec 2 enfants 9,3 - 9,9 9,? _, 3’3 _ _ :
avec 3 enfants ou plus 8,4 - 94 9, ) o " :
Ensemble 88 10,0 10,0 9,6 9,0 9,0 8,6 y ¥ »
1. Personne de référence ou son conjoint uniguement, ) "
» Individus de 15 ans ou plus habitant en France métropolitaine, ‘
(I_Dirr]jn;iﬂsi ‘?193 personnes’, agées de 20 & 29 ans appartenant & un couple sans enfant, ont en moyenne 11 Interlocuteurs. B
Source ! Insee, enquéte Relfations de la vie quotidienne et isolement, EPCV, mai 1997. 1

A En

res comportements sociaux : dé-
part plus précoce du foyer paren-
tal, formation plus rapide du
couple, etc.

Les femmes rencontrent encore
plus souvent leur famille et dis-
cutent un peu plus avec les com-
mercants, conformément i la
répartition convenue des tiches
entre hommes et femmes (fi-
gure 4). Les hommes ne devan-
cent les femmes que lorsqu'il
s'agit des discussions avec les
collegues, mais c’est uniquement
parce qu'ils sont plus nombreux
que les femmes A travailler En
effet, Pécart disparait quand on
restreint le champ a la popula-
tion qui exerce un emploi.

L’'influence de Ia
profession

La profession exercée pése forte-
ment sur le niveau des relations.
Le nombre de contacts directs
noués au cours de la semaine res-

pecle globalement la hiérarchie
sociale classique en metiant en
avant les professions intellectuel-
les (figure 2). Ainsi, en 1997, par-
mi les actifs occupés, un cadre
discute en moyenne avec prés de
onze interlocuteurs, contre neuf
pour les agriculieurs et sept pour
les artisans. De plus, la structure
des relations varie dune calégorie
socioprofessionnelle a l'autre. Ce
sont les cadres qui ont le plus de
contacts amicaux mais également
le plus de contacts privés avec des
collégues. En revanche, les agri-
culteurs limitent les contacts pri-
vés d'origine professionnelle, car
la nature de leur travail nécessite
moins l'intervention de collegues
extérieurs que l'aide de leur pro-
pre famille ou de leur voisinage.

Les relations de parenté hors
membres du foyer, en revanche,
varient peu selon le milieu social,
Quelle que soit la profession que
I'on exerce, on entretient i peu
pres le méme nombre de contacts
avec sa famille. C'est la part rela-
tive de ces contacts dans le réseau
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de relations qui change : elle re-
présente 20 % des relations des
cadres contre pres de 30 % chez
les ouvriers ou les agriculteurs.

Le poids de I'origine
sociale

A Tintérieur de cetie hiérarchie
esquissée par la catégorie socio-
professionnelle, l'origine sociale,
mesurée par la position profes-
sionnelle du pére, reste mar
quante, soit en renforcant le
nombre des contacls si la profes-
sion du pere est située en haut de
I'échelle sociale, soit en minorant
la sociabilité de I'enfant si Factivi-
té paternelle se situe 4 un échelon
inférieur (figure 5). Ainsi, un em-
ployé dlorigine sociale modeste a,
en moyenne, prés d'un interlocu-
teur de moins par rapport a un
employé issu d'un milieu de cadre
ou de profession intermédiaire.
Les différences d'origine sociale
au sein d'une méme catégorie
renvoient peut-étre aussi i des

Figure 4 - Nombre moyen d’interlocuteurs directs et de conversations par semaine

]
T l Nombre moyen Nombre moyen j Répartition des interlocuteurs
’ de conversations dinterlocuteurs {en %)
|' Hommes Femmes Hommes Femmas Hommes Femmes
Parenté I 68 8.1 21 25 25,6 276
dont : parent 1.6 \ 1.9 04 05 54 52
enfant 1,9 24 05 06 55 59
fratrie 14 | 1.6 05 05 56 64
autre 19 | 22 07 0.9 91 10,1
Amis 6,7 6,1 2,1 21 254 237
Relations de travail ou d'études 6,5 5,0 15 1,3 18,2 14,5
Voising 2,3 25 0,9 1,0 11,0 11,5
Aulres relations’ 1,8 22 09 12 11,3 12,9
Relations de service 1,5 1,8 0,7 0,9 8,5 9,8
_l}lon classés 0,3 04 02 02 -
_Eﬁsembie 259 26,1 84 9,2 100,0 100,0
1. Relations dassaciations, inconnus, camarades des enfants, efc.
Champ personnes de 15 ans ou plus habitant en France métropolitaine,
Lire ainsi : les femmes discutent en mayenne avec 9,2 interlocuteurs par semaine, dont 2,5 appartiennent a la parenté, soit 27,6 % de leur réseau de relations,
__Sowce ! Insee, enquéte Refations de [a vie quolidienne et isolement EPCV, mai 1997, ]
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sous-catégories qu'une nomencla-
ture plus fine permettrait d'identi-
fier. Les cadres, par exemple, ne
constituent pas une catégorie ho-
mogéne aux responsabilités et
fonctions équivalentes : un cadre
supérieur pourrait développer
plus de contacts quun cadre plus
modeste.

Cependant, si I'héritage parental
du comportement relationnel est
sensible, 'appartenance & une ca-
tégorie socioprofessionnelle est
néanmoins prépondérante. Par
exemple, élre ouvrier fait « per-
dre » deux a trois interlocuteurs
par semaine par rapport a une
profession intermédiaire, tandis
qu'étre ouvrier et fils d'ouvrier fait
baisser les contacts d'un seul in-
terlocuteur par rapport a un pére
issu d'une profession plus favori-
sée.

Chémeurs :
une chute des relations
plus marquée
chez les hommes

Pour les chémeurs, la perte des
relations par rapport aux actifs
occupés se chiffre a un déficit
d’environ deux interlocuteurs et
six conversations par semaine. 1l
est possible que les personnes
ayant une sociabilité plus ténue
soient plus facilement atteintes
par le chémage. Cette baisse s'ex-
plique en grande partie par la
perte des relations professionnel-
les et elle est accentuée par un lé-
ger recul des relations avec la
parenté. Le manque de relation
de travail n'est compensé que
marginalement par les relations
amicales (+ 0,2 interlocuteur et
+ 1,6 conversation). Ce sont sur-
tout les hommes qui souffrent de
ce déficit : alors qu'ils perdent 2,7
interlocuteurs et 6,5 conversa-
tions, les femmes dans cette situa-
tion accusent une perte de 1,6

interlocuteur et 4,8 conversations.
Comme si la condition masculine
s'accommodait beaucoup plus
mal du chémage que la condition
féminine ou que l'entourage ac-
ceptait plus mal le chémage mas-
culin. Un homme qui, pour des
raisons économiques, ne peut pas
assumer les responsabilités de
chef de famille qu'on attend tradi-
tionnellement de lui, se trouverait
ainsi socialement fragilisé. Alors
que les femmes au chémage n'ont
pas moins de relations familiales
que les actives, les hommes dans
cette situation restreignent légére-
ment leurs contacts familiaux.

La sociabilité malade
du travail ?

Le développement des moyens de
communication modernes et le
durcissement du marché du tra-
vail sont-ils en train de porter un
coup fatal 2 la conversation di-
recte ? En 1983, 82 % des salariés
avaient discuté avec au moins un
collegue pendant la semaine ; en
1997, ils ne sont plus que 72 %.

En quinze ans, les conversations
extraprofessionnelles sur le lieu
de travail (hors téléphone) ont
donc chuté de 12 %. A I'origine de
cette baisse, on trouve peut-étre
des modifications intervenues sur
le marché du travail qui ont
contribué a restreindre les possi-
bilités de rencontres et d'échan-
ges. Ainsi, la hausse du recours
aux divers contrats de courte durée,
le développement du temps par-
tiel et l'augmentation des entrées
et sorties sur le marché du travail
ne favorisent pas I'établissement
de relations avec les collegues. De
méme, la réduction des temps
morts dans I'entreprise contracte
le temps pendant lequel il est pos-
sible d’établir des contacts.

En dehors des relations d'origine
professionnelle, 43 % des person-
nes ont déclaré avoir discuté au
cours de la semaine avec au
moins un commergant ou presta-
taire de service (médecins, ensei-
gnants, etc.) dun sujet mnon
directement lié & ce service. En
1983, ils étaient 58 % dans ce cas.
Cette baisse de 26 % de la socia-
bilité de service peut étre rappor-

Figure 5 - Nombre moyen d’'interlocuteurs directs par semaine
suivant la PCS de la personne de référence ou de son conjoint

et de leur pére respectif

Pare
Personne de  ——
PCS référence ou son Cadre ou Employé, ouvrier,
conjoint profession agriculteur
intermédiaire ou artisan
Agriculteur 85 - 8,5
Artisan 7,2 - 71
Cadre 10,9 1.2 10,5
Profession intermédiaire 11,3 11,8 11,1
Employé 9.9 10,6 99
Quvrler 8,8 10,1 8,8 e |

en France métropolitaine.

8,8 si son pére est d'origine plus modeste.

Champ : actifs occupés formés de |a personne de référence ou de son conjeint de 15 ans ou plus habitant
Lire ainsi : un ouvriar a 10,1 interlocuteurs si son pére est cadre ou exerce une profession intermédiaire et

Source : Insee, enquéte Relations de la vie quotidienne et isolement, EPCV, mai 1997.
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tée aux modifications intervenues
dans la distribution commerciale.
Le développement des grandes
surfaces au détriment des petits
commerces de proximité, lappari-
tion d'automates dans la distribu-
tion ont contribué a réduire
sensiblement les relations entre
consommateurs et commer-
cants. I
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