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VYGOTSKI LECTEUR DE POLITZER : POUR UNE
PSYCHOLOGIE CONCR TE DU D VELOPPEMENT DES

FONCTIONS PSYCHIQUES SUP RIEURES
UN CAS DE TRANSFORMATION FONCTIONNELLE DANS UNE
ENTREPRISE INDUSTRIELLE.

JEAN YVES BONNEFOND, LiviA SCHELLER
CNAM CRTD

VYGOTSKI LECTEUR DE POLITZER

expose deux entr es. La premi re s'inscrit dans des r flexions portant sur

Vygotski en tant que lecteur de Politzer. Ce fait n'est attest que par les br ves
notes retrouv es dans les ann es 80 dans les archives familiales de Vygotski et repu-
bli es enannexe la traduction frangaise de Histoire du d veloppement des fonctions
psychiques sup rieures (2014)%. Lint r t de montrer la proximit d’approche entre ces
deux auteurs est d’attester 'importance et les r sultats de la critique commune de la
psychologie de" poque que 'un et 'autre ont fortement d nonc eau milieu desann es
20. En 1926, pour ce qui concerne Vygotski avec La signification Historique de la crise
en Psychologie ; en 1928 et 1929 pour Politzer avec l'ouvrage Critique des fondements
de la psychologie (Politzer, 2003) et les deux articles de 1929 « Psychologie mytholo-
gique et psychologie scientifique » et « O va la psychologie concr te » (Politzer, 1969).

( : ‘est un pari un peu « risqu » que nous proposons dans ce texte, dont le titre

Dans les notes de Vygotski, condens elliptique mais percutant de sa pens e qui se
r alisera de fagon bien plus argument e dans les chapitres de 'ouvrage au centre de ce
s minaire, I'auteur r sume la loi qu'il suppose gouverner le d veloppement des fonc-
tions psychiques sup rieures : « Dit sous forme g n rale : la relation entre fonctions
psychologiques sup rieuresa t autrefois une relationr elle entre personnes. [...] La
r flexion est une discussion (Baldwin, Piaget) ; 1a pens e est un discours (conversation
avec soi-m me) ; le mot, selon Janet,a t unordre donn  d'autres;r p t ,un chan-
gement de direction I'a fait se dissocier de l'action. [...] Les relations entre fonctions
psychologiques sont g n tiqguement reli es aux relations r elles entre les personnes »
(Vygotski, 2014, p. 546).

! Cesnotesont t publi esune premi re fois en francais dans 'ouvrage de M. Brossard en 2008.
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Vygotski synth tise les propos de Politzer en rappelant la m thode que celui-ci pr -
conise pour une psychologie portant sur le vrai objet qu'elle doit poursuivre, le fait
psychologique comme segment de la vie dramatique de 'homme?. Et Vygotski note :
«D'o leprincipe etlam thode de personnification dans les recherches surle d velop-
pement culturel, c'est- -dire que les fonctions sont r parties entre individus, personnifi-
cation des fonctions : par exemple, ['un dirige, l'autre est dirig . R partition nouveau
en deux de ce qui est v uni en un (cf. le travail actuel), d veloppement exp rimental
d'un processus sup rieur (attention volontaire) comme un drame en petit. Cf. Politzer :
une psychologie en termes de drame » (Vygotski, 2014, p. 547-548).

Vygotski, la diff rence de Politzer, a consacr les dix ann es qui lui restaient  vivre
au d veloppement des hypoth ses et des vis es entreprises dans son ouvrage de 1926,
apr s son entr e dans le milieu de la psychologie russe. Politzer, en revanche, a choisi
l'engagement dans I'activit militante, autre forme d’engagement social propre la « vie
dramatique de 'homme ». Mais avec ce choix il a laiss sans suites 'approfondissement
des m thodes et des concepts qui devaient ouvrir une autre histoire scientifique de
la psychologie. Il mourra en 1942 fusill par les nazis, 39 ans. Vygotski, mort en 1934
en avait 38. Stanislav St ch, dans un beau texte paru en 2013 (St ch, 2013) propose
d j une comparaison tr s int ressante entre les deux penseurs, mettant en vidence
l'absence chez Politzer d’'une conceptualisation du d veloppement qui, par contre,
deviendra l'objet central de la pens e Vygotskienne. Louvrage HDFPS objet de notre
S minaire en est une tape majeure Mais on pourrait dire que la proximit forte entre
les deux auteurs est toute concentr e dans les notes cit es : « la relation entre fonc-
tions psychologiques sup rieures a t autrefois une relation r elle entre personnes »
Lacharnement politzerien —rester fix sur le concret de 'exp rience dramatique de
'homme, pour retrouver lint rieur des comportements humains la gen se psychique
quil attribue  Torigine transpersonnelle, sociale, de tout comportement subjectif
et collectif, permettra  Vygotski de noter ce quona d j cit : « Do le principe et
la m thode de personnification dans les recherches sur le d veloppement culturel,
cest- -dire que les fonctions sont r parties entre individus, personnification des fonc-
tions... » Il semble retrouver en Politzer une forme de concr tisation de ses propres
r flexions sur le d veloppement culturel, produit des rapports entre un « ext rieur »
socialement format par I'histoire des conduites humaines et un «int rieur », dont les
fonctions psychiques | mentaires sont transform es par les apports du dehors.

Cela constituera la base de sath orie dud veloppement des fonctions psychiques sup -
rieures, dont l'activit instrumentale est le vecteur central. Pour Vygotski, l'int riorisa-
tion des instruments et des signes et la conversion des syst mes de r gulation externe
(instruments et signes) en moyens de r gulation interne ou d'autor gulation sont les

? Selon Politzer : «Le terme “vie“ d signe un fait “biologique“ en m me temps que la vie proprement humaine, la
vie dramatique de 'homme » (Politzer, 1928/2003, p.11).
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voies du d veloppement subjectif. Il affirme aussi que lorsque ces syst mes d’autor gu-
lation s'int riorisent, ils modifient dialectiquement la structure de la conduite externe.

1l s'agit donc de la conceptualisation d’'une spirale vertueuse entre dehors et dedans.
La dimension transpersonnelle de tout « segment de la vie dramatique humaine » —
comme le dirait Politzer — est le fruit de ce que nous faisons des gestes signifiants et
structurants que nous avons recus. labor e dans ce va-et-vient constant entre ext -
rieur et int rieur, la dimension transpersonnelle participe au d veloppement de notre
propre fonctionnement psychique.

Mais une pr cision : ce mouvement entre dehors et dedans n'est rendu possible que par
la force des affects qui en modulent la dynamique « dramatique ». Toute fonction ne se
d veloppe que parce quelle est dirig e par les affects qui ont impr gn sa construction.
Le d veloppement des fonctions psychiques sup rieures, selon Vygotski, est loin d’ tre
congu comme un processus se d roulant par la seule accumulation des apprentissages
et par les capacit s des individus les acqu rir. Les diff rents chapitres d di s au travail
des affects dans l'ceuvre Vygotskienne (1998 ; 2003) permettent de soutenir que rien
n'est int grable dans notre propre d veloppement psychique s'il n'y a pas eu comme
moteur de cette int gration une exp rience motionnelle qui a marqu ~ vifles v -
nements participant au d veloppement. Le concept de Perezhivanie® que N. Veresov
d crit dans bouvrage de Moro et al. (2014) apporte des pr cisions en ce sens.

D VELOPPEMENT DES FONCTIONS DE PRODUCTION ET D’ENCADREMENT DU
TRAVAIL R EL DANS UNE USINE AUTOMOBILE

Le deuxi me volet de notre contribution se veut une tentative de repr sentation
concr te du processus de d veloppement d fini par Vygotski et relu selon le sch ma
« dramatique » propre  Politzer.  partir de cette construction conceptuelle, nous
voulons en effet utiliser une exp rimentation clinique encore en cours comme r alisa-
tion concr te et situ e de laloid veloppementale d finie par Vygotski et sous-jacente
l'appel la construction d'une psychologie concr te pr n e par Politzer.

En la pr sentant comme une m taphore vivante, concr tement situ e, du d veloppe-
ment culturel tel que Vygotski le d finit, nous rendrons compte de histoire particu-
li re d’'une intervention en clinique de l'activit dans une entreprise industrielle’. Nous
verrons comment les transformations r alis es dans cette entreprise au niveau des
fonctions op rationnelles et hi rarchiques reli es lad finition des crit res de qualit

du travail de production, seront d’abord assur es et assum es par des individus r unis
en collectifs de travail, mobilis s pour mettre en discussion et transformer les fonctions

3 La traduction en frangais la mieux accept e du concept de Perezhivanie serait «exp rience motionnelle v cue ».
1l s'agit d'une intervention r alis e par ' quipe de psychologie du travail et clinique de l'activit du CNAM avec
l'entreprise Renault  'usine de Flins.
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de la division du travail existante. Nous montrerons comment, dans les vicissitudes de
cette transformation, la critique collectivement personnifi e parles op rateurs, concr -
tement adress e aux fonctions de direction, affectivement port e par tous les protago-
nistes de I'intervention, se r alisera en de nouvelles fonctions repr sentatives. Celles-ci
d passeront les dimensions personnifi es qui ont agi dans la situation au travers
de conflits entre op rateurs et cadres portant sur les prescriptions de ces derniers,
entre les op rateurs eux-m mes, lorsqu'ils se sont trouv s discuter de leurs propres
modes de travail, pour assumer, enfin, une fonction organisationnelle et g n ralisable.
Organisationnelle, car d sormais elle sera le fait non pas de relations conflictuelles
entre personnes concr tes, mais de ce qui s'est d gag comme n cessit commune
de ces conflits initiaux et sest ensuite institu comme forme nouvelle d’organisation
de lactivit de production. Les v ritables voies de r alisation de ces transformations
fonctionnelles ont t ouvertes et travers es par les affects des protagonistes impliqu s
dans ce d veloppement. Sans la force affective et affectante de ceux qui ont guid et
suivi les transformations r alis es il n'y aurait pas eu de transformations (Clot, 2015).

Nous pr sentons d’abord concr tement I'histoire de ce d veloppement des fonctions
internes l'entreprise en question. Ensuite, nous proposerons la comparaison entre les
processus impliqu s dans ce d veloppement tr s sp cifique et le sch ma Vygotskien
du d veloppement culturel comme moteur de travail des fonctions psychiques sup -
rieures.

Une demande d’intervention pour transformer lorganisation du travail
d’une entreprise industrielle

l'origine de notre intervention, une demande de la direction nationale de Renault
d’instruire des d saccords en impasse avec les syndicats sur I'appr ciation des situa-
tions de travail en mati re de sant et de qualit . Notre proposition, accept e par la
direction comme par tous les syndicats, fut non pas d’arbitrer ces d saccords mais d’ex-
p rimenter plusieurs niveaux dans 'entreprise des moyens de dialogue sur la qualit
du travail, conflictuelle par nature. Lid e tait d'instituer ce dialogue pour construire
des arbitrages organisationnels nouveaux qui soient source de sant et de performance.

Avant l'intervention : une division du travail atrophiant les potentialit s des fonctions
op rationnelles.

Dans l'usine 0 nous sommes intervenus, la division du travail existante, parfaitement
taylorienne, ne comportait aucun temps de dialogue proprement parler entre les fonc-
tions de direction et d'encadrement et la fonction directement productive, repr sent e
parles op rateurs sur ligne. Les seuls modes de communication entre fonctions d’enca-
drement et op rateurs relevaient d’'une communication descendante d’informations ou
des rappels de prescriptions diverses sur la qualit , la s curit , les comportements.
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Premi res analyses de la fonction de production en lien avec une interrogation sur la
qualit du travail produit.

Notre action commence par du temps pass au plus pr s du travail des op rateurs
d’un atelier choisi comme zone d'exp rimentation, afin de construire avec des op ra-
teurs volontaires une co-analyse de leur activit pr alablement film e. Nous mobilisons
pour cela la m thode des auto-confrontations crois es (Clot, Fa ta & al. 2001). 11 s'agit
d'une m thodologie qui stimule la dispute professionnelle entre les op rateurs sur leur
propre activit sans participation de la hi rarchie. Les plaisirs et les d plaisirs de la
controverse sur le travail bien fait contribuent d velopper la fonction psychologique
du collectif pour imaginer de nouvelles possibilit s de penser et d’agir.

Mise en vidence de la fonction op rationnelle du travail comme une fonction emp -
ch e et atrophi e : parole inutile sur les constats d'une mauvaise qualit du travail,
d valorisation de l'expertise ouvri re, d ni e et non utilis e.

Les dialogues sur le m tier, apr s avoir eu lieu entre op rateurs, migrent comme objet
du dialogue au sein des comit s de pilotage qui suivent les tapes de lintervention
et o toutes les fonctions de I'usine sont repr sent es : fonction d'encadrement de
proximit , de direction, fonction syndicale. Ces dialogues, v ritables diagnostics sur
la qualit du travail r el du point de vue des op rateurs, obligent voir et entendre :
1) l'engagement des op rateurs dans leur travail ; 2) la qualit de leurs analyses ; 3)
leur ing niosit ; 4) les compensations parfois au prix de leur sant des probl mes de
conception de pi ces, de moyens, d'organisation du poste. Mais appara t surtout ce que
lonaqualifi de « parole inutile », c'est- -dire l'exp riencer p t e d’avoir parl , signal ,
propos , sans que cela puisse porter. Cette exp rience de l'inutilit de la parole s* tait
transform e au plan psychologique en sentiment partag qu'il est vain de dire, que rien
ne peut changer.

Naissance de la fonction de r f rent-op rateur

Un premier cycle, depuis le travail collectif dans l'atelier entre op rateurs jusqu’ l'ou-
verture du dialogue au niveau des comit s de suivi entre direction, ligne hi rarchique,
organisations syndicales, a pos les bases d’une institution du dialogue sur la conflic-
tualit de la qualit du travail. Personne ne pouvant alors se soustraire face au travail
tel qu'il tait, devrait ou pourrait tre, mais chacun se trouvant aussi en mesure, du fait
du dispositif dexp rimentation, de s'engager dans le dialogue pour trouver des voies
de transformation. Un autre cyclea t r alis ensuite : des pratiques de dialogue entre
op rateurs et encadrement de proximit ont eu lieu sur la base de nouvelles analyses
d'op rateurs concernant des postes, analys s dans le cadre des auto-confrontations
crois es. Lexp rience tait d sormais faite par les op rateurs qu'ils pouvaient investir
un espace centr sur leurs analyses des obstacles lefficacit , que celles-ci pouvaient

tre effectivement discut es avec 'encadrement, que des issues pouvaient tre trouv es
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certains de leurs probl mes et que les autres pouvaient ne pas tre refoul s mais
objectiv s pour tre travaill s au-del decep rim tre. Le cadre de I'exp rimentation a
servi alors construire les conditions techniques et sociales du dialogue rendant pos-
sible que la conflictualit entre les rapports de pouvoir hi rarchique et 'expertise sur
le travail des op rateurs soit une tension productive. D s lors, plusieurs questions se
sont pos es. Comment assurer 'initiative des op rateurs ? Comment emp cher que des
probl mes soulev s se referment ? Parmi ces op rateurs exp riment s, la proposition
fut faite de cr er une fonction d'op rateur r f rent qui serait lu par ses pairs pour

tre l'interlocuteur en mati re de qualit du travail des op rateurs dans le processus
inventer.

Institution concr te de la fonction de r f rent et sa premi re g n ralisation : de la ligne
de montage des portes l'ensemble du d partement.

Les discussions ont amen la direction retenir le principe d'un op rateurr f rent lu
par ses pairs et d cider de construire un dispositif organisationnel pour d ployer

I' chelledud partement montage un processus de dialogue et d’action sur la qualit du
travail qui s'affranchisse du p rim tre exp rimental de l'atelier des portes. Tous les 15
jours, des arr ts de cha ne de 20 minutes sont programm s pour animer des dialogues
pour la Qualit du Travail. C'est le moment o tous les op rateurs, ler f rent, et le Chef
d’Unit (CU) discutent ensemble des sujets collect s, trait s, en cours, non trait s. Ce
prototype congu et test  l'atelier des portes fut valid en comit de suivi local puis en
comit national en vue de son d ploiement dans tout le d partement montage.

Cequiest retenir : il ne s'agit pas d'une simple mise en discussion du travail, de lib rer
la parole ou de permettre I'expression. La fonction de v f rent lu par ses pairs, ins-
titue la fonction du collectif du travail comme moyen daction dans l'organisation.
Il s'agit d’'un processus qui articule l'inventaire des probl mes et des possibilit s, la
hi rarchisation, la discussion, lad cision, la validation et m me le contr le du fonction-
nement du dispositif parunr f rentd sign parlesop rateurs, quiest charg de veiller
aubon d roulement du dispositif. Il le fait en circulant dans les ateliers et en en rendant
compte la direction qui a nomm un « garant usine » du dispositif. Il est important
d’insister sur le dialogue et la d cision, car par le pass les initiatives en mati re de
simple expression des salari s ont fait long feu.

La fonction de I'encadrement modifi e par sa relation la fonction « r f rent op ra-
teur ».

Des questions se posent sur les effets que la nouvelle fonction repr sentative du travail
r eldesop rateurs a sur l'encadrement de proximit etau-del . Cela peut tred stabili-
sant et c'est d’autant plus le cas lorsque certains avaient fait leur, pour plusieurs raisons,
le refoulement des probl mes du travail r el. Pour d’autres, c’est tout le contraire : un
tel dispositif loin de les fragiliser est une ressource pour leur propre pouvoir d’agir
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sur les probl mes de 'UET (Unit | mentaire de travail), sur l'efficacit de ! quipe et
donc leur | gitimit de chef. On soulignera combien, dans les deux cas, il est question
ici du rapport entre affect et action (Clot, 2015). Ce rapport est au centre de l'activit
d’intervention, qui vise interposer un cadre dialogique pour que I'exp rience affective
que toute activit comporte puisse tre le moyen d'und veloppement du pouvoir d’agir
sur soi et sur son milieu. Un dispositif analogue celui des op rateurs est alors gale-
ment institu pour les Chefs d'Unit . Ils ont galement d sign leur CU r f rent pour
instruire et agir sur leurs propres obstacles avec leur hi rarchie.

Les nouvelles fonctions se g n ralisent d’autres d partements de l'usine.

Au printemps 2014, les op rateurs des trois d partements de l'usine ont ainsi lu leurs
r f rents 'UET quiont t form s et accompagn s parlesr f rents exp riment s des
Portes. Un an apr s le lancement, le dispositif est toujours op rationnel, son valuation
est positive, par les r f rents d'abord, car selon eux il n'est plus possible de revenir
en arri re tant des probl mes qui n'avaient pas voix au chapitre peuvent maintenant
se r gler. La direction et les quatre syndicats avec leurs divergences sont d’accord sur
l'importance de la d marche. Plus de 1 000 sujets ont t collect s dont plus de 70 %
sont r gl s, des effets sur I'absent isme et sur les accidents du travail sont 1 , 'usine
d ploie actuellement le dispositif dans d’autres d partements.

PREMI RE SYNTH SE DU D VELOPPEMENT DES FONCTIONS PRODUCTIVES

1. Lafonction «op rateurs» comme fonction de production concr te, estd velopp e
par l'institution de la figure de «r f rent» en direction de sa capacit de rep rer puis
d’ valuer les probl mes et de participer les corriger.

2. Cette fonction reconnue et institutionnalis e agit en modifiant les formes standar-
dis es delar alisation du travail : la nouvelle attention port e laqualit r elle de
la production d veloppe /efficacit de chaque niveau op rationnel, permet un autre
regard sur la sauvegarde de la sant ,renouvelle le rapport  l'activit desop rateurs,
moins pouss s quavant utiliser I'absent isme comme d fense. On pourrait dire
que la fonction, tant reconnue, revitalise les performances auparavant inhib es par
la division du travail taylorienne, se d veloppe comme le fait I'attention volontaire
par rapport l'attention « naturelle ». Rappelons ce que Vygotski dit propos de la
«ma trise de l'attention » : « la condition primitive pour que se forme l'attention est
non pas la fonction “volitive” interne mais I'op ration culturelle, historiquement

labor e, quiconduit l'apparition de I'attention volontaire. Lindication est l'origine
de l'orientation de l'attention, et il est remarquer que I' tre humain S'est cr une
sorte d'organe sp cial de l'attention volontaire sous la forme de I'index, qui dans la
majorit des langues tire son nom de cette fonction » (Vygotski, 2014, p. 405). D’un
point de vue m taphorique on pourrait soutenir que la fonction repr sent e par les
r f rentsop rateurs’ est une fonction «indicative » des probl mes rencontr s dans la

5 Quia fait na tre en miroir la fonction de r f rents CU (Chefs d’unit ).
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r alisation du travail de production et indicative aussi de leurs possibles solutions. La
parole «utile » qui peut enfin circuler de fagon organis e dans les ateliers d veloppe
tant subjectivement (chaque op rateur pr te une nouvelle attention son poste et

lactivit qu'ily m ne) que collectivement (les probl mes rencontr s sont discut s
et valu s ensemble lors des phases de d lib ration collective) les forces engag es
dans lactivit .

3. Lag n ralisation de la fonction des «r f rents» l'ensemble des d partements de
l'usine implique une transformation des modalit s de d cision, d’arbitrage et de
r solution des probl mes. La lib ration des emp chements, de 'atrophie initiale de
la fonction op rationnelle secoue les autres fonctions qui doivent d sormais r agir
et agir pour prendre en compte les indications provenant des r f rents comme
repr sentants du collectif d'op rateurs.

On peut commencer — soutenir que ces nouvelles fonctions sont en train de transfor-
mer les fonctions r alisant globalement le syst me productif et ses processus.

SANS CONCLURE

Tout cela s'est pass et continue se d rouler travers des histoires tr s concr tes
d’hommes et de femmes, op rateurs, cadres de proximit , dirigeants. Tous ayant v cu
et vivant des tensions, des conflits, certains tentant demp cher les transformations en
cours ou utilisant des strat gies d fensives pour ramener la division sociale du travail
ses d finitions initiales. Mais la majorit sachant heureusement contrebalancer par des
affects, des motions et des sentiments bien plus actifs les r sistances des autres.

Car chacun des passages d crits dans cette transformationa t travers par des affects
allant du r investissement actif de I'activit de travail et du d veloppement du pouvoir
d’agir qui y est toujours li — nous parlons ici des op rateurs — aux affects contraires,
port s par ceux qui craignaient de perdre du pouvoir. Labandon de cette crainte —
crainte prouv e essentiellement chez les fonctions d’encadrement —n’a pu  tre permis
quen d veloppant, chez ceux qui la vivaient, la conscience de son inad quation au plan
r el de leur activit et de leur fonction. Ellea t alors remplac e par la reconnaissance
que le d veloppement du pouvoir d’agir de la fonction « op rateurs », condens e dans
la fonction du r [ rent, allait de pair avec une v ritable am lioration de I'activit organi-
sationnelle et gestionnaire qui tait de leur ressort. Il faut par ailleurs rappeler que peut
devenir «r f rent» tout op rateur qui se propose pour cette fonction. Tous les six mois,
en effet, de nouvelles lections dans les ateliers permettent de choisir les op rateurs
qui vont ainsi repr senter I'expertise ouvri re en recueillant les indications singuli res
de chaque coll gue pour les mettre dans le pot commun de la vie de latelier. Cette
possibilit ouverte tous de postuler pour la fonction permet qu'elle soit exp riment e,
int rioris e et act e par tous ceux qui d sirent le faire et qui sont reconnus par leurs
pairs. Le partage de cette fonction sera sans doute 'une des donn es cliniques  suivre
pour mieux comprendre ses d veloppements.
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Nous comparons la naissance de cette fonction der f rent Tinstitution d'une fonction
instrumentale dont le r le est de maintenir vivante la dynamique ouverte par la reprise
d'une parole utile et efficace chez les op rateurs. Il s'agit d'une r f rence institu e pour
que puissent vivre autrement qu’avant les relations entre fonctions qui taient atro-
phi es, condition du d veloppement de l'activit r elle de l'usine.

Introduite de I'ext rieur, la fonction de r f rent sexp rimente individuellement et col-
lectivement chez ceux qui la portent et ceux qui s’y rapportent : les op rateurs qui
l'ont d sign e et qui s'en servent pour que leur parole soit v ritablement et concr -
tement « utilis e », et les fonctions d’encadrement qui doivent v hiculer dans tous les
r seaux de l'entreprise les exigences port es parlesr f rents. En ce sens cette fonction
retourne sur le plan social de l'entreprise en en transformant le fonctionnement. Mais
pourle faireellead  tre support e individuellement par ceux qui se sont investis dans
le projet de transformation de l'organisation. Le cycle « ext rieur-int rieur-ext rieur »
que Vygotski indexe au d veloppement des fonctions psychiques sup rieures est ainsi
«m taphoris » dans cet organisme vivant qu'est une usine industrielle.

Certes, pr tendre ici mettre en parall le le syst me psychique propre l'organisme
humain avec celui du syst me organisationnel propre un organisme « industriel » est
sans doute une comparaison scientifiquement discutable. Mais, selon nous, elle devient
valable si I'on prend au s rieux I'id e de « plan dramatique » telle que Politzer I'a sugg -
r e et Vygotski I'a d velopp e propos des conduites humaines. Plan dramatique, au
sens o il est possible de reconstruire «sc niquement » les processus incarn s dans des
fonctions comme ayant l'origine des op rations et des actions soutenant une activit
qui, par sa r p tition, a forg , institu , ces fonctions. Rappelons encore une fois les
notes de Vygotski, inspir es par sa lecture de Politzer : « les relations entre fonctions
psychologiques sont g n tiquement reli es aux relations r elles entre les personnes ».
(Vygotski, 2014, p. 546). Si dans les ann es  venir, dans cette usine, et dans l'entre-
prise qui en voudrait g n raliser I'exp rience, on n'emp che pas le fonctionnement et
le d veloppement des nouvelles fonctions institu es lors de cette intervention, nous
pourrons soutenir que quelque chose de fonctionnellement sup rieur l'organisation
pr ¢ dente a eu lieu.

Laissons une derni re fois la parole  Vygotski lui-m me :

«Siderri re les fonctions psychologiques il y a du point de vue g n tique les relations
entre les hommes, alors : 1) il est ridicule de chercher des centres sp cifiques des
fonctions psychiques sup rieures ou des fonctions supr mes dans I' corce (¢ r brale)
(les lobes frontaux — Pavlov) ; 2) il faut en rendre compte non par des liaisons internes
organiques (des r gulations), mais de I'ext rieur — par ce fait que 'homme commande
l'activit du cerveau du dehors, Taide de stimuli ; 3) par essence elles ne sont pas des
structures naturelles mais des constructions ; 4) le principe fondamental du travail des
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fonctions psychologiques sup rieures (de la personnalit ) est social, du type de /inte-
raction (auto stimulation, «acc s la ma trise de son corps » , appropriation) des fonc-
tions, en lieu et place de l'interaction des hommes. La forme dans laquelle elles peuvent
conna tre leur plus complet d ploiement est celle du drame » (Vygotski, 2014, p. 549).

Si l'intervention que nous avons pr sent e comme histoire concr te — forme « drama-
tique » dirait Politzer — de la construction conceptuelle du d veloppement des fonctions
psychiques sup rieures, est comprise en ce sens, alors ces auteurs auront une autre
preuve leur compte.
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