Mesurer |'influence scientifiqgue
en termes d'impact

A propos des nouveaux indicateurs scientométriques « altmetrics »

Joachim Schopfel & Hélene Prost



Impact scientifique, le contexte



Influence ?

* Processus par lequel une personne ou un groupe modifie les
comportements, attitudes, opinions, idées et motivations d’autres

personnes, groupes ou structures.
+ Une certaine emprise THREE WAYS TO INFLUENCE

* Impact

Persuasion ‘«
Manipulation \

Explicite vs implicite

LOGICAL EMOTIONAL COOPERATIVE
APPEALS APPEALS APPEALS

Tap into people’s Connect your message, Involve collaboration,
rational and intellectual goal or project to individual consultation and
positions goals and values alliances
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Influencer qui ?

* Un chercheur ou un laboratoire peut exercer « une certaine emprise »
Sur ...
e d’autres chercheurs
des éditeurs, rédacteurs et « peer reviewers »
I'administration
* une agence de financement
une structure d’évaluation
la société civile (grand public, associations, ONG, entreprises...)
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people, have duplication future researchers Horizon 2020
greater impact of efforts reporting thanks to

here's one example of the gains an up-to-date DMP

arising from open research data

Bioinformatics Institute

€1.3 billion

per year
Benefits identified by the European o

Bioinformatics Institute to users and
their funders just by making
scientific information freely available
to the global life

science community...

g #openaccess ec.europa.eu/research/openscience
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Pour obtenir quel résultat ?

* Citations
* Partenariats (acceptation, proposition)
* |nvitations

e Acceptation d’un manuscrit, d’'une communication ou d’un projet
 Demandes d’expertise (peer review, évaluation, consulting...)
 Evaluation favorable
e Opinion favorable

e Célébrité (audience)




Influence et impact

e Traditionnellement, l'influence scientifique d'un chercheur ou d'une
structure de recherche est évaluée en termes d'impact,

e a partir du nombre de citations de leurs publications,
* en particulier des articles publiés dans les revues scientifiques les plus prestigieuses.

* Mais aussi, dans un sens plus large,
* nombre et importance de projets,

* nombre et nature de partenariats,
e financements, ImpaCt ne Ve.Ut
* doctorats, pas dire qualite...

brevets,



Chaque compte-rendu d'activité est composé des éléments suivants :

* Identité ;

=  Activités de la structure et mots clés;

» Publication(s) :

= Participation(s) a des manifestations scientifiques ;

=  Activité éditonale ;

= Séjour(s) dans d'autres laboratoires ;

» Missionis) sur le terrain ;

= Formations regues ;

Collaborations ;

=  Activités de formation par la recherche (encadrement doctorants, de stagiaires, d'étudiants en master) ;
= Participations i I'animation scientifique, au pilotage et i la stratégie scientifique ;
=  Activités d'enseignement ;

= Activités de valorisation et partenariat ;

=  Activités de diffusion de la culture scientifique et de vulgansation ;

Grille ESR France

* Prix et distinctions ;
= Projets de recherche auxquels participe ou a participé le chercheur ;
= Activités d'avant-projet : Liste des dossiers déposés par type d'appel a projet ;

= Contrats de recherche obtenus (financement sur appel a projet, contrats de partenariat).

Source : MENESR : Livre du cadre de cohérence Recherche. Domaine 6 : Evaluer la Recherche. Version 0 du 11 juillet 2016 (p.23)
https://esr-wikis.adc.education.fr/ca2co/images/8/8d/Domaine 6 Evaluer la recherche.pdf
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Source: http://www.eurocris.org/cerif/main-features-cerif
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Mesures d’'impact a partir des revues

PC2

H-index

Facteur d’impact

T I I T
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Critique des facteurs d’'impact

(notamment du Web of Science)

O

Comparer les revues de différents domaines est plus ou moins impossible.

o La part de revues avec IF dans les domaines scientifiques est inégale (probleme de
représentativiteé ).

Les autocitations (tout comme d autres stratégies de citation editoriales) indusent un
biais non corrige.

La qualité d une citation n’est pas prise en compte.

Le prix du Web of Science est trop éleve.

Le nombre de revues scientifiques est limité, notamment pour des revues récentes.

Les revues anglophones sont surreprésentées.

O

o Q0 0 Q

Source : Schopfel & Prost (2009)

Mais aussi : trop cher et trop long a produire
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Une option : faire la méme chose mais mieux

* Plus vite, moins cher, plus large... Journal Metrics

ELSEVIER Introducing CiteScore metrics for serials

We are proud to introduce CiteScore metrics from Scopus — compn

Search or filter below to find the sources of interest and see the new
via the links to each title’s Scopus source details page.

Be sure to use qualitative as well as the below quantitative inputs wi
metric for the quantitative part.

Scopus’

Scopus is the largest abstract and citation
database of peer-reviewed literature:
scientific journals, books and conference

proceedings.

SJR

Scimago Journal & Country Rank

GERIICO séminaire 2017 13



Une 2¢€ option, faire autrement : altmetrics

* En 2010, I'Altmetrics Manifesto a propulsé une nouvelle génération
d'indicateurs scientométriques sur le devant de la scene.

e Ces métriques alternatives proposent de mesurer |'impact de la
recherche scientifique a travers |'analyse notamment des médias
SOClaux.



Altmetrics, une introduction



informetrics

bibliometrics

gt -

webometrics 2.0

e the study of quantitative aspects of
how users create, distribute and use
Web 2.0 resources, structures and technologies,
drawing on bibliometric and informetric approaches

© Bjorneborn 2008

GERIICO séminaire 2017 Cf. Bjorneborn & Ingwersen (2004) 16



Définitions
* Le terme a été lancé par Jason Priem, Chapel Hill, en 2010, dans un tweet

du 29 septembre 2010 : “/ like the term #articlelevelmetrics, but it fails to
imply *diversity* of measures. Lately, I'm liking #altmetrics”.

e D’autres definitions :
* “social web metrics for academic publications”

* “metrics that are alternative to the established citation counts and usage stats—
and/or metrics about alternative research outputs, as opposed to journal articles”
(NISO)

* “multiple forms of assessment that are derived from activity and engagement among
diverse stakeholders and scholarly outputs in the research ecosystem” (NISO)

* “a heterogeneous subset of scholarly metrics and a proper subset of informetrics,
scientometrics and webometrics”

e “attention data from the social web that can help librarians understand which
articles, journals, books, datasets, or other scholarly outputs are being discussed,
shared, recommended, saved, or otherwise used online. They can be reported at the
item-, journal-, or author-level”



Reste a savoir...

e ¢’il s'agit d’une alternative, en rupture avec les indicateurs habituels

» “fast and open filters to relevant and significant scholarly sources, not in
continuity but in disruption with webometrics or citations” (Manifesto)

* ou d’'un complément aux dispositifs en vigueur

 altmetrics as part of the “transition to a more accountable and transparent
research system” (EC DG Research and Innovation)

* mais est-ce réellement important ?



Une triple ouverture

 Compareés aux indicateurs traditionnels tels que le facteur d'impact, le
h-index ou |'Eigenfactor, les altmetrics présentent une triple
ouverture :

* ils permettent d'inclure d'autres types de publications dans I'analyse, comme
les rapports, les communications, les theses, mais aussi les données de |la
recherche, dont ils proposent une évaluation ;

* ils tiennent compte d'autres vecteurs de la communication scientifique, tels
qgue les réseaux sociaux, les gestionnaires de références ou les blogs et
miniblogs ;

* ils évaluent des manifestations d’intérét différentes des citations : le

téléchargement, le référencement, la mention ou le lien vers telle production
scientifigue permettent de mesurer I'engouement pour la recherche.



Mesures

* 'impact sur le web social est évalué par
* le nombre de téléchargements en PDF ou HTML (viewed),

* |a creation de références dans des outils de gestion comme CiteULike, Zotero
or Mendeley (saved),

* le nombre de mentions dans des blogs et miniblogs, sur Facebook ou
Wikipédia (discussed),

* le nombre de mentions dans des éditoriaux ou outils comme F1000
(recommended) ou bien, comme avant

* par le nombre de citations dans le WoS, Scopus, PubMed Central or CrossRef
(cited).



mend
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Les avantages

périmetre plus large
(objets d’évaluation)

davantage de sources
d’évaluation

rapidité

facilité

Broadness

GERIICO séminaire 2017

Diversity

Openness
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Altmetrics, des exemples

Quels sont les différents outils, comment les utiliser, suivant quelles procédures et
logiques ?

GERIICO séminaire 2017
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Archives ouvertes

Open access - the rise and fall of a community-driven model of
scientific communication

Joachim Schopfel *
GERIICO - Groupe d'Etudes et de Recherche Interdisciplinaire en Information et COmmunication

Abstract : *In 25 years, open access, i.e. free and unrestricted access to scientific information, has become a
significant part of scientific communication. However, its success story should not conceal a fundamental change
of its nature. eOpen access started, together with the Web, at the grassroots, as a bottom-up, community-driven
model of open journals and repositories. Today the key driving forces are no lenger community-driven needs and
objectives but commercial, institutional and political interests. This develocpment serves the needs of the
scientific community insofar as more and more content becomes available through open journals and
repositories. Yet, the fall of cpen access as a community-driven model is running the risk of becoming
dysfunctional for the scientists and may create new barriers and digital divides.

Keywords : Open Access | Scientific Communication = Scientific Communities

Type de document :

Learned Publishing, Association of Learned and Professional Society Publishers, 2015, 28 (4),
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Questions : réalité ? bug ?

Mise en place d'une méthodologie de gestion documentaire au sein
d'une entreprise

Carine Bourgouin 1
GERIICO - Groupe d'Etudes et de Recherche Interdisciplinaire en Information et COmmunication

Résumé : Mettre en place une méthodologie de gestion documentaire au sein d'une entreprise : La gestion
documentaire, a I'ere du numeérigue et face au nombre croissant d'outils et de théories managériales diverses, est au
cceur des problématiques soulevées par le monde de I'entreprise. A travers un cas concret, cette étude cherche a
mettre en paralléle la Gestion Electronique de Documents (GED) et le Knowledge Management (KM). La mise en place
d'une methodologie de gestion des documents va alors permettre de comprendre comment la GED participe a la mise
en place d'un systéme de gestion des connaissances. Dans un premier temps, est proposée une analyse de
I'entreprise et de son fonctionnement global, construite en plusieurs temps. Puis, concepts et outils sont définis afin
de demontrer qu'une correspondance peut étre faite entre gestion de documents et gestion de connaissances. Enfin
est développée une réflexion plus générale sur le monde l'entreprise, sur les solutions existantes, sur les
guestionnements relatifs a la gestion documentaire. Mots-clefs : Gestion Electronique de Document (GED), gestion
des connaissances / Knowledge Management (KM), gestion documentaire.
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Questions : fiabilité ? transparence ?
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Altmetrics, perspectives

La question de leurs intérét et limites pour mesurer l'influence et I'impact de Ia
production scientifique d'un laboratoire
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Qutils de transition Effet de levier

* Pour les uns, outils de transition vers une science plus ouverte, cf.
Amsterdam Call for Action on Open Science
e “1. Change assessment, evaluation and reward systems in science

* Research Performing Organisations, research funders and publishers: further
facilitate and explore the use of so-called alternative metrics where they
appear adequate to improve the assessment of aspects such as the impact of

research results on society at large (...).

* Research communities and publishers: facilitate and develop new forms of
scientific communication and the use of alternative metrics.”

* Pour les autres, outils a valeur ajoutée pour développer de nouveaux
produits et services et le chiffre d’affaires



Limites

* Manque de transparence des algorithmes et sources
 Manque de fiabilité (justesse) et pertinence (fidélité)
* Probleme des prérequis (DOI)

* Travail manuel important pour des résultats plus fins
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Critiques de |la technologie (Passig)

* Nine commonplace critiques of technology innovation:

What the hell is it good for?

Who wants it anyway?

The only people who want this innovation are dubious or privileged minorities.

A fashion that might pass.

A fancy gadget with no practical consequences; no good for making money.

Not good enough, too expensive, not 100% reliable.

Those weaker than | am can't handle it (children, women, elder...)

Questions of etiquette (criticism of the use to be an unacceptable lack of respect).
It will most certainly change our techniques for the worse.

e “Currently it seems to take between ten and fifteen years until an innovation gets
past the predictable criticism.”

LN RWNE

Source : Passig, K. (2010). Commonplaces of technology critique. Eurozine.



Sur la courbe de hype des nouvelles technologies

‘VISIBILITY

Peak of Inflated Expectations

Plateau of Productivity

Altmetrlcs Slope of Enlightenment

Trough of Disillusionment
Source : Gartner’s Hype Cycle

Technology Trigger TIME




GERICO sur HAL

lllustration de 'influence et I'audience, via le web social, de |a production
scientifique du laboratoire
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Archives ouvertes

hal-01282750, version 1

Applications of information and communication technologies in
libraries in Pakistan

Muhammad Ijaz Mairaj , Widad Mustafa El Hadi !
GERIICO - Groupe d'Etudes et de Recherche Interdisciplinaire en Information et COmmunication

Abstract : no abstract

Type de document :

Journal of the Medical Library Association, Medical Library Association, 2012, 100 (3), pp.218-222.

<10.3163/1536-5050.100.3.013>

Domaine :
Sciences de I'Homme et Société / Sciences de I'information et de la communication

https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-01282750
Contributeur ; Laboratoire Geriico <lab.geriico@gmail.com>
Soumis le : vendredi 4 mars 2016 - 12:18:03

Derniére modification le @ samedi 5 mars 2016 - 01:06:15
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Tweeted by 1
[l 17 readers on Mendeley
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HAL-GERIiiCO en 2016
821 notices comptent 54 089 vues

356 documents totalisent

82 785 téléchargements

60% enregistrent plus de
téléchargements que de vues
de notices — autrement dit, il
s’agit d’acces directs (moteurs
de recherche, hyperliens) sans
passer par les métadonnées
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Mb de consultations 1000

Distribution des consultations de notices en 2016
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Distribution du nombre de téléchargements de documenten 2016
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Archives ouvertes vs Scopus
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Intérét — production GERIiCO
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